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Wprowadzenie teoretyczne

Celem artykutu jest okreSlenie predyktoréw samozadowolenia studentek
z osiaganych wynikéw akademickich. Niezaleznym prognostykiem ogoélnej ja-
kosci zycia jest wyksztatcenie (Czapinski, 2015). Z tego wzgledu za istotne
zostaly uznane, takie wspoiczesne problemy jak: spadek jakos$ci ksztalcenia, po-
wodowany m.in. unowoczesnianiem szkolnictwa wyzszego (Ciechanowska, 2012),
problemy zwiazane z motywacja wsréd miodziezy akademickiej (Iskra, 2015),
nadmierne obcigzenie obowigzkami (Gurba, 2009) oraz trudnos$ci w relacjach
spotecznych (Dubas, 2015; Zabiocka-Zytka, 2015).

Biorac pod uwage odmienne oczekiwania spoteczne prezentowane w sto-
sunku do kobiet i mezczyzn, skupiono sie na grupie kobiet. W réznych dzie-
dzinach stereotypy zwigzane z plcig posrednio wplywaja na oczekiwania, jakie
mamy w odniesieniu do cech, priorytetéw i potrzeb poszczegélnych mezczyzn
i kobiet, a takze standardow, do ktorych sie one odnoszga. Warto podkresli¢, ze
zarébwno mezczyzni, jak i kobiety sg sktonni oceniac¢ kobiety przede wszystkim
pod katem ich wygladu i osiggnie¢ (Ellemers, 2018). Interesujgce wiec wydaje
sie zagadnienie samozadowolenia z osiggnie¢ wtasnie u kobiet. Mtoda kobie-
ta, funkcjonujac w wielu srodowiskach spotecznych, zdobywa doswiadczenie
w odgrywaniu réznych rol spotecznych, ktére chce, badZ powinna podejmowac.
Z tej perspektywy patrzac, kobiety moga czerpac satysfakcje z wydarzen, ta-
kich jak: wybér matzonka, zalozenie rodziny (rola zony, matki), podjecie pracy
zawodowej (zarobki, kontakty i interakcje spoteczne, mozliwo$¢ rozwoju oso-
bistego). Jak pokazuja badania, to mezczyzni w okresie wczesnej dorostosci
czerpia satysfakcje z rozwoju aktywnosci zawodowej i spotecznej, natomiast
wiekszo$¢ kobiet czerpie satysfakcje z opieki nad dzie¢mi i ich wychowywania
(Gurba, 2009). Jednak praca jest dla wielu kobiet miejscem indywidualnego
rozwoju, samorealizacji, satysfakcji osobistej. Zdobywanie wyksztafcenia jest
wazne réwniez dla kobiet. Nalezy zaznaczy¢, ze od 2000 r. w Polsce wiecej ko-
biet niz mezczyzn posiada dyplom wyzszej uczelni. Warto podkresli¢, ze wraz
z wyzszym wyksztalceniem rosng takze aspiracje zawodowe kobiet (Kotlarska-
-Michalska, 2011). By¢ moze takze dlatego studentki bardziej $swiadomie wy-
bieraja kierunki studiéw. Kobiety nawet w sytuacji wyboru kierunkéw humani-
stycznych majg konkretne preferencje zawodowe i chca w wiekszym stopniu niz
mezczyzni zdoby¢ praktyczne umiejetnosci i podja¢ kolejng role — zawodowa.
MezczyZzni natomiast w mniejszym stopniu angazujg sie w nauke (Piorunek,
Werner, 2011). Wyniki badan (np. Ibrahima Ali) pokazujg réwniez, ze studentki,
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w odréznieniu od mezczyzn, maja wyzszy poziom zadowolenia, satysfakcji
z wybranej uczelni. Podobna zalezno$¢ wystepuje w odniesieniu do innych dzie-
dzin zycia: rodziny, przyjaciot, srodowiska, wtasnej osoby, wolnosci oraz kariery
(Ali, 2018).

Samozadowolenie moze by¢ rozumiane jako samoocena jednostki, ktéra
wiaze sie z akceptacja badz nieakceptacja wlasnej osoby i zalezy od tego, co jest
wazne dla konkretnego cztowieka. Mozna wyr6zni¢ samoocene jako ceche, nie-
zalezng od obiektywnych wydarzen oraz samoocene jako stan, zmieniajacy sie
pod wplywem sukceséw i porazek doswiadczanych przez osobe (Rosenberg,
1965; za: Slebarska, 2008; Zeigler-Hill, 2006). Szczescie, zadowolenie, kojarzy sie
mlodziezy akademickiej z ,osiagnieciem celu, dazeniem do wspaniatego celu,
samorealizacja, spelnieniem (w tym zawodowym, marzen), pomys$lng realizacja
wszystkich planéw, sukcesem” (Kanasz, 2015, s. 120). Subiektywne szczescie,
wykazuje takze pozytywny zwiazek z poczuciem wlasnej skuteczno$ci w po-
dejmowaniu decyzji dotyczacej kariery oraz samooceng u studentéw (Sunheee
i in., 2015). Warto zaznaczy¢, ze nie kazde pozytywne lub negatywne doswiad-
czenie, tak samo wplywa na stan samooceny. Osoba sama wybiera to, co jest
dla niej wazne i na tym opiera poczucie wlasnej warto$ci (Zeigler-Hill, 2006).
Na podstawie modelu warunkowej samooceny (Zeigler-Hill, 2006) mozna stwier-
dzié, ze osoba powinna do$wiadcza¢ podwyzszenia samooceny w przypadku
sukcesu w istotnej dla niej dziedzinie, a spadku jej w sytuacji niepowodzenia.
Samoocena, samozadowolenie moze by¢ rozumiane jako do$wiadczenie egzy-
stencjalne, ktére wydarza sie w relacji miedzy osoba a otoczeniem. Wtlasna
ocena osoby uwzglednia przyswojone, uwewnetrznione komunikaty o sobie i ota-
czajacym Srodowisku, ktére docierajg do niej w przeciagu jakiego$ czasu (Kulik,
Kajka, 2016). Subiektywne zadowolenie jest czynnikiem motywujacym, ktore
powoduje, ze dana aktywnos$¢ nie konczy sie po osiagnieciu jakiego$ poziomu,
ale trwa nadal (Iskra, 2015). W zwiazku z tym, ze na samozadowolenie majg
wplyw zaréwno czynniki dotyczace samej jednostki, jak i Srodowiska, warto sku-
pi¢ sie wiasnie na predyktorach dotyczacych tych obszaréw. Poczucie wiasnej
skuteczno$ci badawczej absolwentéw uczelni wyzszej oraz wplywy rodzinne
(wartosci rodzinne) pozwalaja przewidywaé dazenie studentéw do ukonczenia
szkoly (Tate i in., 2014), co mozna uznac¢ za istotne predyktory w odniesieniu
do samozadowolenia z osiagnie¢ akademickich.

Zdobywanie wyksztalcenia niejednokrotnie jest wyzwaniem, ktore nale-
zy podjac i sie z nim zmierzy¢ (Iskra, 2015). ,Sukces w radzeniu sobie z tymi
trudnymi sytuacjami zalezny jest w duzej mierze od czasu pos$wieconego na
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przygotowanie, poziomu intelektualnego studenta, ale takze od jego umiejet-
nosci panowania nad emocjami, mobilizacji, nadziei na pozytywny przebieg
egzamindw, przekonan o swojej skutecznosci” (Tomczak, 2009, s. 67). Poczucie
wlasnej skuteczno$ci moze by¢ rozumiane jako wiara we wilasne mozliwosci,
potrzebna w wykonywaniu okres$lonych zadan, majaca wptyw na wybory mto-
dego cztowieka oraz jego wytrwatos¢ w dazeniu do celu (Tomczak, 2009). Niska
wlasna skutecznos$¢ taczy sie z lekiem, smutkiem oraz poczuciem bezradnosci.
Natomiast wysoka wlasna skuteczno$¢ wplywa pozytywnie na okreslanie ce-
léw, realizacje zadan oraz osigganie sukceséw w szkole i na uczelni ((Bandura,
1977, 2001; Bandura i in., 2002; Maddux, 1995) za: Luszczynska 2004). Badania
prowadzone w grupie koreanskich studentéw wskazujg na to, iz traktuja oni
edukacje jako element samodoskonalenia i jest ona sposobem na osiagniecie
osobistego, spotecznego i zawodowego sukcesu. Dodatkowo na podstawie tych
badan mozna wywnioskowaé, ze badani nie wierzg we wrodzone zdolnosci, ale
wierzg, ze mozna je zdoby¢ dzieki wytrwatemu wysitkowi i dyscyplinie i temu
przypisuja swéj sukces (Kim, Park, 2006).

Istotne jest, aby rozumie¢ pojecie wiasnej skutecznosci jako mozliwos¢
osiagniecia okres$lonego standardu, a nie pewno$¢, ze dzialanie osiagnie pozy-
tywny skutek (Chomczynska-Rubacha, Rubacha, 2013). ,Im silniejsze s3 przeko-
nania dotyczace wtlasnej skuteczno$ci, tym wyzsze cele stawiaja sobie ludzie
i tym wieksze jest ich zaangazowanie w podjete zachowanie, nawet w obliczu
pietrzacych sie trudnosci” (Locke, Latham, 1990, za: Juczynski, Juczynski, 2012,
s. 220), co moze mie¢ takze odzwierciedlenie w przypadku studentek. Bada-
nia wskazuja na istotna role poczucia wlasnej skutecznosci u studentéow w od-
niesieniu do dazenia do celu i rozwiazywania probleméw. W jednym z badan
stwierdzono, ze wtasna skuteczno$¢ ma wplyw na rézne aspekty funkcjonowa-
nia studentéw. Zwrécono uwage na to, iz studenci, ktérzy mieli wysokie po-
czucie wlasnej skuteczno$ci osiagali lepsze wyniki, a takze wykazywali wieksza
che¢ podjecia proby rozwigzania trudniejszego problemu, cechowali sie takze
wiekszg wytrwatoscig oraz skutecznoscia (Bouffard i in., 2005).

Skupiajac sie na grupie miodych kobiet, warto takze zaznaczy¢, ze w ob-
liczu narastajacych probleméw poszukuja one wsparcia spolecznego, w od-
réznieniu od mezczyzn, ktérzy preferujg zadaniowy styl zycia i cechuja sie
wyzszym poziomem samoskutecznosci (Byra, 2011). Wsparcie spoteczne okresla-
ne jako pomoc dostepna dla osoby w sytuacjach trudnych, nowych, nieznanych
(Saranson, 1982, za: Sek, Cieslak, 2004; Szymanska, Sienkiewicz, 2011; Dubas,
2015). Mozna wymieni¢ cztery rodzaje wsparcia, jakie otrzymujemy od innych:
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wsparcie emocjonalne — komunikaty werbalne i niewerbalne $wiadczace o sym-
patii; wsparcie wartoSciujagce — komunikaty $wiadczace o waznoS$ci osoby;
wsparcie instrumentalne — konkretna pomoc, $wiadczenie ustug; wsparcie in-
formacyjne — udzielanie rad, informacji, pomocnych w rozwiazaniu problemu
(Tardy, 1985, za: Kmiecik-Baran, 2000). Studenci koreanscy twierdza, ze po-
Swiecenie i wsparcie rodzicéw sg niezbednymi sktadnikami sukcesu ich dzieci,
podkreslajac, ze najwazniejsze jest wsparcie emocjonalne, a nie informacyjne.
Zaznaczali oni, ze bliska relacja rodzic—dziecko i wsparcie spoteczne byly waz-
nymi czynnikami w rozwoju samodzielnosci, motywagcji osiagnie¢ i czasu nauki
miodziezy, co z kolei zwiekszalo ich osiggniecia akademickie w kolejnych la-
tach. Wsparcie ze strony nauczycieli i przyjaciéot mialo wplyw na osiagniecia
akademickie mtodziezy w miodosci, ale wplyw ten z czasem stopniowo zanikat.
Koreanczycy wierza, ze umiejetno$ci moga zosta¢ nabyte, a osobowo$¢ moze
zosta¢ dopracowana dzieki wytrwatemu wysitkowi i wsparciu innych, znacza-
cych oséb (Kim, Park, 2006). Dlatego tez wsparcie spoleczne jest istotne dla
miodych kobiet, dazacych do osiagniecia zamierzonych rezultatéw. Samoreali-
zacje dorostego mozna rozumie¢ jako wyzwanie jednostkowe, ale w szerokim
kontekscie spoteczno-kulturowym (Dubas, 2015). Wskazuja na to badania za-
prezentowane przez Guadalupe de la Iglesia i jego wspoétpracownikow (2014),
ktore byly przeprowadzone wsrod grupy argentynskich studentéw. Na podsta-
wie ich wynikéw mozna stwierdzié, ze kobiety znacznie cze$ciej dostrzegaty
otrzymywane wsparcie spoleczne niz mezczyzni.

Warto zastanowic sie réwniez, co oznacza pojecie osiggniecia akademickie.
Osiagniecia akademickie mozna rozumie¢ jako wyniki zgtebiania dziedzin nau-
ki, ktore sg wyktadane w szkotach, szkotach s$rednich oraz na uniwersytetach
(Spinath, 2012). Rozumienie osiagnie¢ jako Sredniej ocen jest dobrym roz-
wiazaniem, kiedy badacze chca mie¢ wymierny, liczbowy wskaznik osiagniec.
Jednak moze on nie do konca odzwierciedla¢ rzeczywiste dokonania, sukcesy
miodych dorostych. Ocena to w pewnym sensie informacja ogoélna, ostrzeze-
nie oraz wskazéwka dla ucznia, ktéra powinna motywowac go do dalszej pracy
(Zyrek, 2006). Uzywajac pojecia osiggniecia akademickie mozna wskaza¢ takze
na inne dziatania studentéw, takie jak: publikacja artykutéw naukowych, wy-
stapienia publiczne, nagrody, autorstwo wynalazkéw (Dz.U., t. 1, poz. 1050).
Czynnikami, ktére maja wplyw na osiagniecia akademickie sa: status demogra-
ficzny (Ray, 2010), inteligencja (Kaya i in., 2015), cechy behawioralne (Lane i in.,
2008) oraz czynniki psychologiczne, a mianowicie postawy (Erdogan i in., 2008),
poczucie wlasnej wartosci (Lockett, Harrell, 2003), samoskutecznos¢ (Ferla i in.,
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2009) oraz wsparcie spofeczne (Li i in., 2018). Analiza przytoczonych tu badan
oraz rozumienie samozadowolenia w kontekscie relacji jednostki i $rodowiska,
daja podstawy do twierdzenia, ze istotnymi predyktorami samozadowolenia
z osiagnie¢ akademickich mogag by¢: spostrzegana wtasna skuteczno$¢ oraz
wsparcie spoteczne. Dotychczas predyktory te nie zostaly ujmowane w modelu
w taki spos6b, w jaki prezentuja je moje wiasne badania.

Metodologia

Cel badan

Podstawowym celem przeprowadzonych badan' byta proba okreslenia
predyktoréw poziomu samozadowolenia studentek z osiaganych wynikéw aka-
demickich. Skupiono sie na analizie zalezno$ci miedzy poziomem samoza-
dowolenia a osiggnieciami akademickimi, spostrzegang wtasng skutecznoscig
oraz wsparciem spotecznym. Postawiono pytanie badawcze: Ktéry czynnik
(osiggniecia akademickie, spostrzegana wiasna skutecznos¢, wsparcie spotecz-
ne) ma najwieksze znaczenie dla ksztaltowania sie samozadowolenia z osiaga-
nych wynikéw?

Postawiono hipoteze, ze samozadowolenie z osiaganych wynikéw wiaze
sie z: (a) osiagnieciami akademickimi; (b) spostrzegang wiasng skutecznoscig;
(c) wsparciem spotecznym.

Za zmienng wyjasniang przyjeto samozadowolenie z osigganych wynikow
akademickich, natomiast przez zmienne wyjasniajgce rozumie sie osiagniecia
akademickie, spostrzegang wilasng skuteczno$¢ oraz otrzymywane wsparcie
spoteczne.

Badana grupa

Opierajac sie na pozyskanej wiedzy teoretycznej, przeprowadzono bada-
nia’® na grupie 120 studentek czwartego roku studiéw jednolitych magisterskich

' Badania zostaly zrealizowane w ramach wiekszego projektu ,Wyzwania dorosfosci w zdro-
wiu i chorobie” prowadzonego przez Katedre Psychoterapii i Psychologii Zdrowia Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawla Il w Lublinie pod kierunkiem dr hab. Agnieszki Kulik.

2 Badanie uzyskato zgode Komisji Etyki Badan Instytutu Psychologii KUL dn. 16.06.2016 r.
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na kierunku psychologia bedacych w wieku 22-26 lat (M = 23,2 +0,59). Cha-
rakterystyke grupy badanej przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Charakterystyki socjodemograficzne badanej grupy

Kategoria N %
Wies 22 18,3
Miejsce zamieszkania Mate miasto 21 17,5
Duze miasto 77 64,2
Samotny/a 55 45,8
Stan rodziny Zona/maz 6 5,0
W innym zwigzku 59 49,2
Tak 6 5,0
Posiadanie dzieci
Nie 114 95,0
Zly 2 1,7
Status materialny Przecietny 62 51,7
Dobry 56 46,7
Tak 23 19,2
Praca zarobkowa
Nie 97 80,8
Tak 19 15,8
Inne kierunki studiow
Nie 101 84,2

Zrédio: badania wiasne

Na podstawie uzyskanych danych mozna stwierdzi¢, ze grupe badang two-
rzg studentki mieszkajace w duzych miastach (64,2%), pozostajace w zwigzku
innym niz matzenstwo (49,2%) oraz samotne (45,8%), nie posiadajace dzieci (95%),
o przecietnym (51,7%) lub dobrym (46,7%) statusie materialnym, nie podejmu-
jace pracy zarobkowej (80,8%), ani dodatkowych kierunkéw studiow (84,2%).

Badania zostaly przeprowadzone anonimowo, w grupach, z wykorzysta-
niem metody papier-oléwek oraz identycznego zestawu dla kazdej z oséb. Wy-
korzystano dobér celowy ze wzgledu na potrzebe uzyskania jak najwiekszej
liczby os6b, ktére miaty ukonczone trzy lata ksztalcenia na studiach jednolitych
magisterskich. Wyboér czwartego roku ksztalcenia byl podyktowany nastepujacy-
mi czynnikami: 1. potrzeba zebrania wiarygodnych danych dotyczacych wynikéw
z trzech lat studiéw, ktére pozwalajg na wykluczenie wptywéw jednorazowych,
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subiektywnych ocen $rodowiska akademickiego; 2. warto zaznaczy¢, ze bada-
nie studentéow pierwszego roku studiéw pod wzgledem osiagnie¢ moze zabu-
rza¢ wyniki, poniewaz to szczegoélnie poczatek studiow okazuje sie trudnym
i obciazajacym psychicznie okresem zycia. W tym okresie mozna wskaza¢ trud-
nosci w funkcjonowaniu poznawczym bedacym przyczyng probleméw w nauce
tj. trudno$ci w koncentracji, zapamietywaniu, decyzyjnos$ci, o wiekszej absencji,
trudnos$ciach sfery emocjonalnej czy spolecznej zwiazanej takze z lekiem i utrud-
niajagcym adaptacje (Iskra, 2015; Sokofowska i in., 2015); 3. natomiast badania
przeprowadzone wsrod studentéw ostatniego roku studiow stacjonarnych ma-
gisterskich pozwalaja stwierdzi¢, ze 63% studentéw charakteryzuje sie niskim
poziomem odczuwanego stresu (Morga i in., 2015). Ponadto studentki ostat-
niego roku w poréwnaniu ze studentkami pierwszego roku maja wyzszy poziom
przekonania o witasnych mozliwosciach dotyczacych sytuacji egzaminacyjnych
(Gurba, 2009), co pozwala uzyska¢ wiarygodne wyniki. Nalezy jednak pod-
kresli¢, ze ostatni rok studiéw to czas, kiedy mtodzi dorosli skupiajg sie na pi-
saniu pracy magisterskiej i planuja swoja przyszto§¢ po zakonczeniu studiow,
co moze zaki6ca¢ pomiar. Dodatkowo znane jest takze pojecie ,syndromu
ostatniego roku”, ktére opisuje sytuacje stresujgce zwigzane z dobiegajacym
konca etapem ksztafcenia, a co za tym idzie, wynikajace z tego problemy ze
znalezieniem pracy, zatozeniem rodziny. Sytuacje te powoduja lek i niepew-
nos¢ (Krause, 2012).

Narzedzia badawcze

W celu przeprowadzenia badan postuzono sie narzedziami kwestionariu-
szowymi’. Do uzyskania podstawowych danych socjodemograficznych badane;j
grupy oraz $redniej ocen uzyskanej przez studentki wykorzystano ankiete skta-
dajaca sie z 11 pozycji. Zawiera ona pytania dotyczace: wieku, miejsca zamiesz-
kania, stanu rodziny, posiadania dzieci, statusu materialnego, pracy zarobkowej
oraz informacji zwiazanych ze studiami np.: inne podjete, ukonczone kierunki
studiéw, $rednia ocen ze studiéw. Na potrzeby niniejszego badania za osiggane
wyniki akademickie przyjeto srednig ocen z dotychczasowych lat studiow.

W celu okre$lenia poziomu samozadowolenia badanych oséb skonstruo-
wano autorska Skale do badania poziomu samozadowolenia. Zawarta w niej
instrukcja jest nastepujaca:

? Badania zostaly sfinansowane ze srodkéw wtasnych.
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Ponizej znajduje sie ,termometr”, ktérego przedzial zawiera sie od 0° do 100°. ,Ter-
mometr” obrazuje poziom samozadowolenia z osigganych wynikéw akademickich, ktoére
zostaly uzyskane w ciagu catych studiéw. Zaznacz zamalowujac na podziaice ,termometru”
tyle stopni, na ile oceniasz swdj poziom zadowolenia z osiagnietych dotychczas wynikéw
na studiach.

Narzedzie to sklada sie ze 100-stopniowej skali w ksztafcie termometru
z podziatka co 10 stopni. Minimalna warto$¢ to 0, maksymalna 100. Osoba ba-
dana ma za zadanie zaznaczy¢ poziom samozadowolenia z osiaganych wynikéw
akademickich, zaznaczajac okre$lony przedzial na skali. Im wyzszy wynik, tym
wyzszy poziom samozadowolenia.

W kwestionariuszu wazny jest aspekt samoopisu, autorefleksji, ktoéra
odgrywa kluczowa role w samoregulacji oraz ma znaczenie dla codziennego
funkcjonowania oraz diugofalowego sukcesu interpersonalnego, akademickiego
i zawodowego (Blair, Diamond, 2008; Lyons, Zelazo, 2011).

Do okreslenia poziomu spostrzeganej wilasnej skutecznosci uzyta zostata
Skala Uogélnionej Wtlasnej Skutecznosci (GSES) Ralfa Schwarzera, Michaela
Jerusalema i Zygfryda Juczynskiego. Skala ta zawiera 10 stwierdzen odnosza-
cych sie do radzenia sobie, rozwigzywania problemoéw, pokonywania przeszkod.
GSES ma zadowalajace wskazniki psychometryczne — alfa Cronbacha = 0,85,
zgodno$¢ wewnetrzna réznych wersji jezykowych waha sie od 0,91 do 0,78
(Schwarzer i in., 1997, za: Juczynski, 2001; Schwarzer, 1998, za: Juczynski, 2001).

Poziom wsparcia spotecznego okre§lono za pomoca Skali Wsparcia Spo-
tecznego (SWK) Krystyny Kmiecik-Baran. SWK sktada sie z 16 twierdzen, ktére
odnoszg sie do czterech rodzajow wsparcia: informacyjnego, instrumentalnego,
wartosciujacego i emocjonalnego. Zadaniem tej skali jest pomiar rodzaju i sily
wsparcia. Narzedzie pozwala réwniez na ocene sieci wsparcia modyfikowanej
w zaleznosci od potrzeb badacza (Kmiecik-Baran, 2000). Na potrzeby niniejsze-
go badania zmodyfikowano sie¢ wsparcia zgodnie z mozliwo$ciami skali. Sie¢
wsparcia dopasowano do potrzeb S$rodowiska akademickiego, jednak sama
skala nie zostata zmieniona. W ten spos6b zbadano nasilenie wsparcia w odnie-
sieniu do szes$ciu grup: rodzice, rodzenstwo, inni bliscy (maz, partner, przyja-
ciel), koledzy ze studiéw, nauczyciele akademiccy, obcy. SWK ma zadowalajace
wskazniki psychometryczne, na co wskazuje bardzo wysoka rzetelnos¢ (alfa
Cronbacha dla wsparcia catkowitego = 0,94) oraz wysoka trafno$¢ miedzy ogél-
nym wynikiem testu a jego poszczegdlnymi czesciami (Kmiecik-Baran 2000).
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Zastosowane statystyki

Wykonujgc analizy statystyczne postuzono sie programem IBM SPSS
Statistics 23.0. Do charakterystyki grupy wykorzystano dane opisowe: srednia,
odchylenie standardowe, minimum, maksimum. W celu zaobserwowania za-
leznosci miedzy samozadowoleniem z osiaganych wynikéow akademickich
a zaproponowanymi zmiennymi zastosowano Test Kruskala-Wallisa, korelacje
Pearsona oraz analize regresji. Za obowiazujacy przyjeto poziom istotnosci
wynoszacy p = 0,05.

Wyniki badan

Celem przeprowadzonych badan byla analiza zalezno$ci miedzy samo-
zadowoleniem, osiagnieciami akademickimi, spostrzegang wlasng skutecz-
noscig a wsparciem spotecznym. Rozpoczynajac badania zalozono, ze zaréwno
osiagniecia akademickie, wsparcie spoteczne, jak i spostrzegana wiasna sku-
teczno$¢ sg predyktorami poziomu samozadowolenia studentek z osiaganych
wynikéw akademickich.

Po przeprowadzeniu analiz statystycznych uzyskano charakterystyki opi-
sowe, ktore zostaly przedstawione w tabeli 2.

Tabela 2. Statystyki opisowe dla zmiennych: samozadowolenie z osigganych wynikéw
akademickich, spostrzegana wiasna skutecznos$¢ oraz wsparcie spoteczne

Zmienne M SD Min Max
moz lenie z osigganych wyniké

zlia d‘li?ci‘ge € % Osiasanych wyiow 6882 | 16,53 10 100

Spostrzegana wlasna skutecznos$¢ 7,13 1,62 1 10

Srednia ocen 4,25 0,29 3,52 4,95

Wsparcie spoleczne 195,18 27,68 66 257

Zrédio: badanie wiasne

Na podstawie danych z tej tabeli mozna stwierdzi¢, ze poziom samo-
zadowolenia z osigganych wynikéw akademickich u badanych studentek jest
przecietny (M = 68,82 £16,53; min = 10, max = 100). Srednia ocen uzyskana
4,25 £0,29, najnizsza uzyskana Srednia

przez badang grupe jest dobra (M
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to 3,52, a najwyzsza 4,95). W wynikach zaznacza sie wysoki poziom spostrze-
ganej wlasnej skutecznosci (M = 7,13 £1,62; min = 1, max = 10) oraz przecietny
poziom otrzymywanego wsparcia spolecznego (M = 195,18 £27,68; min = 66,
max = 257) wéroéd oso6b badanych. Warto zaznaczyé, ze podane wczes$niej dane
socjodemograficzne nie réznicuja badanych zmiennych (brak réznic w Tescie
Kruskala-Wallisa).

Na podstawie korelacji r Pearsona stwierdza sie, ze poziom samozadowo-
lenia studentek koreluje ze $rednig ocen na poziomie r = 0,35, p < 0,001,
ze spostrzegana wlasng skutecznos$cig na poziomie r = 0,48, p < 0,001, ze
wsparciem informacyjnym na poziomie r = 0,39, p < 0,001, ze wsparciem
instrumentalnym r = 0,27, p < 0,005, ze wsparciem warto$ciujagcym na pozio-
mie r = 0,45, p < 0,001, ze wsparciem emocjonalnym na poziomie r = 0,41,
p < 0,001. Wartosci korelacji Skali do badania poziomu samozadowolenia
z wybranymi zmiennymi wahajg sie od 0,27 do 0,48, co $wiadczy o dodat-
nich, stabych i umiarkowanych korelacjach. Mozna zatem przypuszczaé, ze
osoby uzyskujace wyzsze wyniki akademickie, majace wyzszy poziom wiasnej
skutecznosci, otrzymujacy wyzszy poziom wsparcia informacyjnego, instrumen-
talnego, wartoS$ciujacego oraz emocjonalnego sa bardziej zadowolone z osiaga-
nych wynikéw akademickich.

W celu okreélenia zmiennych najbardziej warunkujacych samozadowolenie
z osigganych wynikéow akademickich w badanej grupie wykorzystano analize
regresji metoda krokowa. Do analizy regresji uzyto dane ze Skali do badania
poziomu samozadowolenia, Skali Uogodlnionej Wifasnej Skutecznosci, Skali
Wsparcia Spolecznego oraz wyniki Srednich ocen. W pierwszym kroku zostaly
wprowadzone dane dotyczace spostrzeganej wlasnej skutecznosci, w drugim —
Srednia ocen, a w trzecim — wsparcie emocjonalne. Uzyskane wyniki zostaty
przedstawione w tabeli 3.

Na podstawie wynikéw przedstawionych w tabeli 3 mozna stwierdzi¢, ze
spostrzegana wlasna skuteczno$¢, $rednia ocen oraz wsparcie emocjonalne sg
elementami najbardziej warunkujacymi poziom samozadowolenia z osiaganych
wynikéw akademickich. Prezentowany model 3 w 41,3% (R*> = 0,413) wyjasnia
zmienno$ci w zakresie odczuwanego samozadowolenia z osiaganych wynikéw
akademickich, w tym: 23,7% (R* = 0,237) wyjasnia spostrzegana wtlasna sku-
teczno$¢, 10% (zmiana R* = 0,100) érednia ocen i 7,6% (zmiana Rz = 0,076)
wsparcie emocjonalne.
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Mozna wnioskowac, iz studentki uwazajg, ze ich poziom samozadowolenia
z osiaganych wynikéw akademickich az w 23% jest warunkowany przez spo-
strzegang wlasng skuteczno$¢. Oznacza to, ze studentki wierza, ze prawie
'/, satysfakcji z osiggnie¢ akademickich zalezy od nich samych, 10% warunkuje
poziom osiggnie¢ akademickich, a tylko 7,6% jest uwarunkowana wsparciem
emocjonalnym otrzymanym od innych oséb.

Prezentowane badania pokazuja, ze satysfakcja z osiagnie¢ akademickich
badanych studentek zalezy przede wszystkim od poziomu spostrzeganej wiasnej
skutecznosci, a nastepnie dopiero od $redniej ocen i wsparcia emocjonalnego.

Dyskusja wynikow

Celem przeprowadzonego badania bylo okreslenie predyktoréw samo-
zadowolenia studentek z osiaganych wynikow akademickich. Uzyskane wyniki
wskazujg na ciekawy aspekt ksztatcenia akademickiego. Nasuwa to wiele kolej-
nych hipotez dotyczacych tego obszaru.

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze badane stu-
dentki majg dobry poziom osiagnie¢ (uzyskana Srednia ocen z dotychczaso-
wych lat studiéw wynosi M = 4,25 +0,29, wysoki poziom spostrzeganej wlasnej
skutecznos$ci (M = 7,13 £1,62) oraz przecietny poziom otrzymywanego wspar-
cia spotecznego (M = 195,18 +27), co moze przyczynic sie do efektywniejsze-
go radzenia sobie z trudno$ciami wystepujacymi w $rodowisku akademickim.
Mtoda kobieta chcac przeja¢ odpowiedzialnos$¢ za wtasne zycie i postepowanie
musi podjaé szereg waznych i trudnych wyboréw. Oprécz mozliwych decyzji
o kontynuacji ksztalcenia i pracy zawodowej, okres wczesnej dorostosci to
czas, kiedy nastepuje zalozenie rodziny, wychowywanie dzieci, prowadzenie
domu, przyjmowanie odpowiedzialnoSci obywatelskiej, znalezienie pokrewnej
grupy spotecznej (Havighurst, 1953, za: Gurba, 2009). Niestety nadmiar obowigz-
kow generuje takze szereg sytuacji trudnych. W takich momentach funkcjo-
nowanie osoby obarczonej nadmierng iloscia zobowiazan, moze wigza¢ sie ze
sktonnoscia do nadmiernej kontroli rzeczywistosci, porzucania wtasnych potrzeb
na rzecz wykonywania obowiazkéw, zbyt duzego poczucia odpowiedzialnosci,
braku satysfakcji z wlasnych osiagnie¢, poczucia osamotnienia, co w efekcie
moze doprowadzi¢ do przecigzenia. Takg postawe mozna nazwac putapka adap-
tacyjna, badz syndromem Atlasa (Pospiszyl, 2019). Wiele kobiet potrzebuje duze-
g0 samozaparcia i motywacji, aby w nattoku dyskusji i kontrowersji zwigzanych
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z taczeniem zycia rodzinnego z zawodowym, dalej dazy¢ do osiggniecia wy-
marzonych celéw. Czesto wigze sie to z wyborem miedzy warto$ciami ekono-
micznymi a satysfakcjg (Gurba, 2009). Przekonanie o wifasnych mozliwosciach
pomaga w wykonywaniu okreslonych zadan, a nawet wplywa na to, jakich wy-
boréw dokonuje mtoda osoba i czy bedzie w stanie wytrwa¢ w swoim postano-
wieniu (Tomczak, 2009). W przypadku badanych studentek to poczucie wiasnej
skutecznos$ci jest wysokie (warto$¢ 7 w skali stenowej wskazuje na podwyz-
szony poziom poczucia wlasnej skutecznosci). Warto podkresli¢, ze poczucie
wlasnej skutecznosci wptywa istotnie na funkcjonowanie poznawcze i motywa-
cyjne ludzi (Pajares, Schunk, 2001; Andruszkiewicz i in., 2011). Taka motywagja
moze by¢ kluczowa w podjeciu nowych aktywnosci, w dazeniu do zdobycia
osiagnie¢ akademickich, ktére pomoga mtodej osobie w podwyzszeniu pozio-
mu samozadowolenia.

Waznym problemem wsréd spolecznosci akademickiej wydaje sie takze za-
gadnienie wsparcia spotecznego. Miode osoby nie uznaja wsparcia spotecznego
jako kluczowego w osiaganiu satysfakcji z wynikéw akademickich (wsparcie
spoteczne-emocjonalne jest trzecim predyktorem samozadowolenia z osigga-
nych wynikéw akademickich). Moze to by¢ zwigzane z okresem wczesnej do-
rostosci, kiedy to mtody cztowiek chce przeja¢ odpowiedzialno$¢ za siebie
i uwolni¢ sie spod opieki najblizszych, cho¢ nie jest jeszcze do tego przygoto-
wany (Gurba, 2009). Niebezpieczng sytuacja moze okazac sie jednak niepoha-
mowana sprawczo$¢, ktéra poprzez koncentracje na sobie i witasnych celach
zaburza relacje z innymi (Wojciszke, 2010). Problemem moga by¢ takze relacje
w $Srodowisku akademickim. Umasowienie ksztatcenia zwiazane z coraz mniej-
sza liczba relagji typu mistrz—uczen, a takze powszechna dostepno$¢ mate-
riatébw (Ciechanowska, 2012) powoduje, ze mtodzi ludzie moga nie zauwazac
potrzeby wsparcia, indywidualnego kontaktu z drugg osobg, poniewaz wiek-
szo$¢ inicjatyw na uczelni jest organizowana grupowo oraz online. Badania
(np. Jie Li i in.) pokazuja jednak, ze wsparcie spoleczne przyczynia sie do po-
prawy jako$ci zycia studentéw zaréwno w sferze fizycznej, jak i psychiczne;j.
Warto podkresli¢, ze wsparcie spoteczne moze poméc w podniesieniu po-
czucia wlasnej wartos$ci studentéw, a tym samym pomoéc im w uzyskaniu lep-
szych wynikéw w nauce i chroni¢ ich przed wyczerpaniem emocjonalnym
(Liiin., 2018).

Istotnym wydaje sie takze zaznaczenie problemu samego oceniania, ktory
budzi duzo kontrowersji (Zyrek, 2006; Sijko i in., 2011; Marek, 2015). Obecne
problemy dotyczace zwiekszonej liczby studentéw na uniwersytetach, fatwosc
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dostepu do ksztalcenia akademickiego, mniejsze zaangazowanie w zdobywa-
nie wiedzy, rowniez powoduja wiele watpliwosci co do efektéw ksztalcenia
(Ciechanowska, 2012).

W niniejszym artykule skupiono sie na czynnikach, ktére warunkuja samo-
zadowolenie studentek z osigganych wynikéw akademickich. Poruszono takze
liczne kwestie zwigzane z ksztalceniem, a takze funkcjonowaniem w szeroko
rozumianym $rodowisku akademickim. Nakreslono takze obszary oraz trud-
nosci, na jakie nalezy zwraca¢ uwage w kontekscie edukacji mfodych dorostych.
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