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Abstrakt: W opracowaniu analizom poddano regionalne zroznicowanie udziatu
sektora ustug w zatrudnieniu. Celem badan byla identyfikacja najwazniejszych
wewngtrzsektorowych determinant zaangazowania pracy w sektorze ustug w ukia-
dzie wojewodzkim. Do realizacji zadania badawczego wykorzystano szereg metod
statystycznych, w tym analize zmiennosci, korelacji i regresji oraz analize czynni-
kowq. Po identyfikacji najwazniejszych czynnikow determinujgcych regionalng
skale zatrudnienia w sektorze ustug oraz ich strukturalizacji wskazane zostaly
specyficzne uklady czynnikow warunkujgcych sytuacje w poszczegolnych woje-
wodztwach.
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Factors of Interregional Differences in a Share
of Service Sector in Employment

JEL Classification: £24, L80, O14, O18, R11, R12

Keywords: service sector, employment, regional differentiation

Abstract: The analysis of regional differences in a share of service sector in em-
ployment was conducted in the study. The aim of research was to identify the most
important intra-sectoral determinants of labour engagement in the service sector
at a level of voivodeships. Statistical methods such as analysis of variability, corre-
lation, regression and factor analysis were used to realize the task of research.
After identification of the most important factors determining regional scale of
employment in the service sector and their structuralization, there were indicated
specific sets of factors influencing situation in each voivodeship.

Wprowadzenie

Wazrost znaczenia sektora ushug dla zatrudnienia jest tendencja obserwowa-
ng w gospodarkach juz od wczesnych dziesiecioleci XX wieku. Udziat
pracujacych w tym sektorze uznawany byl przy tym za wazny wyznacznik
poziomu rozwoju spoteczno-gospodarczego krajow i regiondéw. Proces
tercjaryzacji' zatrudnienia wciaz postepuje, niewatpliwie jednak istotnie
zmienit si¢ jego charakter i mechanizmy go warunkujace.

Poczatkowo wsrdd czynnikow sprawczych przeptywow sity roboczej do
sektora ustug wskazywano na wzrastajace zapotrzebowanie konsumentow,
wynikajace z rosngcego poziomu dochodéow ludnosci (Fisher 1935) oraz
niskg podatnos¢ sektora uslug na zmiany technologiczne, skutkujace niska
dynamikg wydajnosci pracy (Fourastié 1969). Ustugi utozsamiano wigc
wylacznie z ustugami konsumpcyjnymi, a sektor ten uznawano za nieno-
woczesny w odniesieniu do sposobow organizacji produkcji. Dla niekto-
rych badaczy sektor ustug stawat si¢ wrgcz symbolem zacofania (por. Mi-
les, Boden 2000, s. 4-5), a jego dalszy rozwdj prowadzi¢ miat do spowol-

! Tercjaryzacja rozumiana jest jako wzrost udziatu sektora ustug, zwanego rowniez sek-
torem trzecim w strukturach gospodarczych, m.in. w zakresie zatrudnienia. W literaturze
przedmiotu bardziej popularne jest szersze pojecie: serwicyzacja. Oznacza ono roéwniez
wzrost znaczenia ustug, jednak obok proceséw wzrostu udziatu sektora ustug obejmuje
réowniez wzrost udziatu zawodow, czynnosci 1 funkcji ushugowych we wszystkich sektorach
gospodarki. W opracowaniu analizy dotycza jedynie aspektu zatrudnienia w sektorze ustug.
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nienia procesOw wzrostu gospodarczego, co odzwierciedla tzw. efekt Bau-
mola (1967, s. 415-426).

Wspotczesnie podejécie do sektora ustug zostalo znaczaco zmodyfiko-
wane. Przede wszystkim zwraca si¢ uwagg na heterogenicznos¢ sektora,
ktory dominuje w gospodarkach krajow zaawansowanych rozwojowo.
Réznorodnos¢ realizowanych dziatalno$ci nie pozwala na utozsamianie go
jedynie z ustugami konsumpcyjnymi, ktore wspotistnieja z dynamicznie
rozwijajacymi si¢ ustugami dla przedsiebiorstw oraz sferg ustug publicz-
nych, zwigzanych z realizacjg funkcji panstwa dobrobytu (por. m.in. Kto-
sinski 1997). Ztozonos¢ ustug prowadzi takze do odrzucenia charakterysty-
ki sektora jako obszaru pozostajacego poza nurtem postgpu technologicz-
nego. Obecnie to szereg branz ustugowych staje si¢ ,,jednostkami moto-
rycznymi” w ujeciu F. Perroux czy Schumpeterowskimi ,,sektorowymi
biegunami wzrostu” (por m.in. Golinowska 1998, s. 61-80), koncentrujac
najnowsze osiggniecia naukowo-technologiczne. Wysoki udziat zatrudnie-
nia w sektorze ustug wcigz §wiadczy wigc 0o zaawansowaniu rozwojowym
jednostek przestrzennych.

Zrbéznicowane poziomy tercjaryzacji w uktadach terytorialnych sklania-
ja do poszukiwania czynnikoéw warunkujacych te odmiennosci. Ze wzglgdu
na istotng rolg ustug dla zycia spoteczno-gospodarczego, determinanty te
beda jednoczesnie warunkowaé szerszy wymiar rozwoju. Ich identyfikacja
stanowi¢ moze w efekcie podstawe dla wlasciwego kierunkowania dziatan
z zakresu polityki spoteczno-gospodarczej wspierajacej rozwoj i moderni-
zacj¢ uwzgledniajgca cele spojnosciowe w wymiarze przestrzennym.

Czynniki determinujgce udziat zatrudnienia w ushugach moga mie¢ cha-
rakter sektorowo zewngtrzny, a wigc wynikajacy z ogolnych uwarunkowan
gospodarczych, technologicznych, spotecznych, demograficznych, kultu-
rowych, instytucjonalnych i innych wystgpujacych w danej jednostce prze-
strzennej. Czynniki te mogg réwniez wynika¢ ze specyfik sektora ushigo-
wego, takich jak sposdb organizacji produkcji czy jej efektywnosc.
W opracowaniu analizy prowadzone sa w odniesieniu do drugiej grupy
czynnikow, ktére zwracaja uwage na odmienno$ci funkcjonowania sektora
ustug w jednostkach przestrzennych. W efekcie koncentrujg si¢ na tych
determinantach, ktére moga w sposéb endogeniczny sektorowo stymulo-
wac zatrudnienie w ushugach. Ich uruchomienie moze by¢ jednocze$nie
oparte zar6wno na wewnatrzregionalnym, jak i zewnetrznym zasilaniu.
Badaniom poddaje si¢ polskie wojewoddztwa jako podstawowe obiekty
polityki spojno$ciowej szczebla krajowego i unijnego.

Ogolny cel badawczy w postaci identyfikacji najwazniejszych czynni-
kow rdéznicujgcych znaczenie sektora ustug dla zatrudnienia w regionach
uzupelniany jest o zadania czgstkowe. Kolejno w artykule okresla sig struk-
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ture badanych determinant skali zatrudnienia w sektorze ustug wyodrebnia-
jac gtéwne ich grupy i wskazuje na najbardziej typowe grupy czynnikow
dla poszczegolnych wojewodztw.

Metodyka badania

Dla realizacji zadania badawczego wykorzystano réznorodne narzedzia
i metody statystyczne. Do oceny poziomu wyjasniania udzialu sektora
ustug w zatrudnieniu przez poszczegdlne zmienne zastosowano wspot-
czynniki zmiennos$ci, wspotczynniki korelacji wraz z oceng ich istotnosci
statystycznej (dla poziomu 0=0,05) oraz funkcje regresji liniowej. Do iden-
tyfikacji najwazniejszych grup czynnikow warunkujacych skale zatrudnie-
nia ustugowego poshuzono si¢ metoda analizy czynnikowej. Zgodnie
z procedurg tej metody w kolejnych krokach okreslono: tadunki czynniko-
we wyodrebnione z wykorzystaniem metody sktadowych gltownych,
wspotczynniki czynnikow i wartosci czynnikowe dla poszczegdlnych wo-
jewodztw. Obliczenia prowadzono z wykorzystaniem pakietu Statistica.
Analiza czynnikowa stanowita rowniez podstawe dla scharakteryzowania
specyfiki poszczegolnych wojewodztw.

Analizy prowadzono w oparciu o najnowsze dane udostepniane przez
GUS w banku danych lokalnych. Dotyczyly one 2011 r., a w przypadku
braku danych opisujacych zjawisko w 2011-2010 r. Opis zmiennych
uwzglednionych w realizowanych badaniach zaprezentowano w tabeli 1.
Odnosza si¢ one do wartosci zestawionych dla 16 wojewoddztw. Dla wyeli-
minowania wptywu wielkoséci regionu dane przedstawione sg w postaci
relacyjne;.

Tabela 1. Zmienne charakteryzujace sektor ustug w wojewodztwach

Zmienna Opis zmiennej Pozyskanie danych

X1 Odsetek przecietnego | Rynek pracy/Pracujacy, zatrudnieni i przecigtne zatrud-
zatrudnienia w sekto- | nienie wedtug PKD2007/Przecigtne zatrudnienie wg
rze ustug sekcji (NTS-2, dane za lata 2005-2011) — jednostki:

osoby — 2011 r.— dane obliczono jako % poziomu dla
sumy sekcji G-S do wartosci podawanej ogdtem

X2 Odsetek podmiotéw | Podmioty gospodarcze/Podmioty gospodarki narodowej
gospodarczych w wpisane do rejestru REGON/Podmioty wg sekcji
REGON funkcjonu- | i dzialtow PKD2007 oraz sektorow wtasnosciowych
jacych w sektorze (dane za lata 2009-2011) — jednostki: jednostki gospo-
ushug darcze — 2011 r. — dane obliczono jako % poziomu dla
sumy sekcji G-U do warto$ci podawanej ogdtem
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Zmienna Opis zmiennej Pozyskanie danych

X3 Odsetek przychodéw | Podmioty gospodarcze/Podmioty niefinansowe prowa-
podmiotow niefinan- | dzace dziatalnos¢ gospodarczg (PKD2007)/ Przychody
sowych sektora ustug | i koszty wg podstawowego rodzaju dziatalnosci przed-

sigbiorstw (NTS-2, dane za lata 2009-2011) — jednostki:
mln zt — 2010 r. — dane obliczono jako % wartosci dla
sumy sekcji G-J, L-N, P-S do wartosci podawane;j
ogdtem

X4 Odsetek kosztow Podmioty gospodarcze/Podmioty niefinansowe prowa-
podmiotéw niefinan- | dzace dziatalnos¢ gospodarcza (PKDO007)/ Przychody
sowych sektora ustug | i koszty wg podstawowego rodzaju dziatalnosci przed-

sigbiorstw (NTS-2, dane za lata 2009-2011) — jednostki:
mln zt — 2010 r. — dane obliczono jako % wartosci dla
sumy sekcji G-J, L-N, P-S do wartosci podawane;j
ogdtem

X5 Udziat kosztow w Obliczono jako iloraz wartosci opisanych jak w zmien-
przychodach nych X4 i X3.

X6 Odsetek wartosci Inwestycje i $rodki trwate/Rzeczowy majatek trwa-
brutto srodkow ty/Warto$¢ brutto srodkow trwatych w gospodarce
trwalych w sektorze | narodowej wg sekcji PKD 2007 (NTS-2, dane za lata
ushug 2008-2011) — jednostki: tys. zt — 2011 r. — dane obli-

czono jako % wartosci dla sumy sekcji G-S do wartosci
podawanej ogblem

X7 Odsetek wartosci Rachunki regionalne/Warto$¢ dodana brutto (ceny
dodanej brutto wy- biezace) — PKD2007/Warto$¢ dodana brutto wedtug
tworzonej w sektorze | sekcji PKD2007 (NTS-2, dane za lata 2000-2011) — mIn
ushug 7zt — 2010 r. — dane obliczono jako % wartosci dla sumy

sekcji G-T do warto$ci ogdtem jako sumy sekcji A-T

X8 Odsetek kosztow Rachunki regionalne/Koszty zwigzane z zatrudnieniem
zwigzanych z zatrud- | (ceny biezace) — PKD2007/Koszty zwigzane z zatrud-
nieniem w sektorze | nieniem wedtug sekcji PKD2007 (NTS-2, dane za lata
ustug 2000-2011) — mln zt — 2010 r. — dane obliczono jako %

wartosci dla sumy sekcji G-T do warto$ci ogdtem jako
sumy sekcji A-T

X9 Udziatl kosztow Obliczono jako iloraz wartosci opisanych jak w zmien-
zwigzanych z zatrud- | nych X8 i X7
nieniem w wartosci
dodanej brutto

X10 Odsetek inwestycji Inwestycje i $rodki trwate/Naklady inwestycyj-

publicznych w sekto-
rze ustug

ne/Warto$¢ naktadow inwestycyjnych w gospodarce
narodowej wg sekcji PKD2007 (NTS-2, dane za lata
2009-2011)/ sektor publiczny — jednostki: tys. zt — 2011
r. — dane obliczono jako % warto$ci dla sumy sekcji G-
S do wartosci podawanej ogétem
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Zmienna Opis zmiennej Pozyskanie danych
X11 Odsetek inwestycji Inwestycje i $rodki trwate/Naklady inwestycyj-
prywatnych w sekto- | ne/Warto$¢ naktadow inwestycyjnych w gospodarce
rze ustug narodowej wg sekcji PKD2007 (NTS-2, dane za lata
2009-2011)/ sektor prywatny — jednostki: tys. zt —2011
r. — dane obliczono jako % warto$ci dla sumy sekcji G-
S do wartosci podawanej ogétem
X12 Odsetek inwestycji Obliczono jako sumg¢ wartosci opisanych jak w zmien-
tacznych w sektorze | nych X101 X11
ushug
X13 Relacja inwestycji Obliczono jako iloraz wartosci opisanych jak w zmien-
prywatnych do pu- nych X101 X11
blicznych
X14 Warto$¢ brutto srod- | Obliczono jako iloraz wartosci opisanych jak w zmien-
kow trwatych na nych X6 1 X2
podmiot gospodarczy
w sektorze ustug
X15 Wartos¢ dodana Obliczono jako iloraz wartosci opisanych jak w zmien-
brutto na podmiot nych X71X2
gospodarczy w sek-
torze ushug
X16 Laczne naktady Obliczono jako iloraz warto$ci opisanych jak w zmien-
inwestycyjne w nych X12 i X7
relacji do warto$ci
dodanej brutto w
sektorze ustug
X17 Laczne naktady Obliczono jako iloraz warto$ci opisanych jak w zmien-

inwestycyjne na
podmiot gospodarczy
w sektorze ustug

nych X121 X2

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Bank danych lokalnych GUS, www.stat.gov.pl,
dostep: 30.01.2013.

Determinanty zatrudnienia w sektorze ustug

Sektor ustug w 2011 r. w polskich wojewddztwach absorbowat przewaza-
jaca czgs¢ sily roboczej (wykres 1). Jego udziat w zatrudnieniu przekraczat
76% w przypadku wojewodztwa mazowieckiego i1 siggal 53% w woje-
wodztwie §laskim o tradycyjnie industrialnym charakterze gospodarki.
Zréznicowanie to niewatpliwie warunkowane jest szeregiem czynnikow
o charakterze historycznym, ekonomicznym czy spoteczno-kulturowym.
Jednoczes$nie nie zawsze wysoki udzial sektora ustug w zatrudnieniu od-
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zwierciedla zaawansowanie rozwojowe regionu. Bywa tez przejawem sta-
bosci gospodarki, w ktorej brak jest dostatecznie rozwinigtego sektora
przemystu, ktory stymulowatby rozwoj ustug wspomagajacych, a nadwyzki
sity roboczej angazowane sg w nieefektywne dziatania uslugowe przeno-
szac problemy bezrobocia w wymiar ukryty. Sytuacja taka charakteryzo-
wac¢ moze wojewodztwa podlaskie i lubelskie. Znalazly si¢ one na wyso-
kich pozycjach w rankingu znaczenia ustug dla zatrudnienia, jednak sg to
regiony relatywnie ubogie, o niskim poziomie PKB per capita i ze wzgled-
nie duza rolg rolnictwa w gospodarce. W wojewodztwach tych wzglednie
wysoki jest udziat zatrudnienia w ustugach publicznych, takich jak admini-
stracja, edukacja, ochrona zdrowia i opieka spoteczna, co jest przejawem
redystrybucyjnych funkcji panstwa. Niestety o niedorozwoju sfery rynko-
wej ustug w tych regionach $wiadczg m.in. relatywnie niewielkie odsetki
zatrudnionych w transporcie, informacji i komunikacji, ustugach profesjo-
nalnych, naukowych i technicznych oraz ustugach administrowania
1 wspierajacych.

Ukierunkowanie przeksztatcen strukturalnych na dynamizacj¢ rozwoju
ustug mogloby w regionach stabo rozwinigtych by¢ podstawg tzw. gardine-
rowskiego zabiego skoku, zakladajacego pominigcie klasycznej sekwencji
sciezki rozwoju (Maczynska 2003, s. 199). Taki skok staje si¢ tym bardziej
realny, im silniejsze sg ponadregionalne, a nawet ponadnarodowe powigza-
nia gospodarcze, zmniejszajace znaczenie dotychczasowej struktury dzia-
falnosci gospodarczej regionu. Jednocze$nie zmiany strukturalne, bedace
elementem szerszych proceséw rozwojowych, nie moga pomija¢ wzajem-
nej ztozonosci i koincydencji zjawisk (Kotodko 2008) oraz ich kontekstu-
alnego charakteru warunkujacego funkcjonalnos¢ kapitatlow: ekonomiczne-
go, kulturowego, spolecznego czy ludzkiego (Cierniak-Szoéstak 2012, s.
70).
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Wykres 1. Udziat sektora ustug w przecigtnym zatrudnieniu w Polsce wedtug

wojewddztw w 2011 r. (W %)

MAZOWIECKIE 76,34%

PODLASKIE 66,419

LUBELSKIE 65,59%

MALOPOLSKIE 65,21%
ZACHODNIOPOMORSKIE 63,41%
DOLNOSLASKIE 62,48%
POMORSKIE 62,20%
SWIETOKRZY SKIE 60,95%
PODKARPACKIE 60,73%
LODZKIE 60,30%
KUJAWSKO-POMORSKIE 59,42%
LUBUSKIE 58,79%
OPOLSKIE 58,16%
WIELKOPOLSKIE 57,39%
WARMINSKO-MAZURSKIE 57,36%

31%

SLASKIE
T

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Bank danych lokalnych GUS, www.stat.gov.pl,

dostep: 30.01.2013.

Analiza czynnikéw warunkujacych zatrudnienie w ustugach wymaga
zwrdcenia uwagi na skalg funkcjonowania tego sektora w gospodarce re-
gionu, jak i na sposoby organizacji dziatalnosci w odniesieniu do aspektow
finansowych, sposoboéw kombinacji czynnikdéw produkeji, efektywnosci,
czy ukierunkowania na dalszy rozwoj potencjatu. O skali zaangazowania
pracy wydaje si¢ decydowa¢ zarowno kierunek dzialan przedsigbiorczych
obecnych i przysztych, poziom popytu efektywnego odzwierciedlonego
W jego rzeczywistej realizacji, stopien wyposazenia w kapitat trwaly czy

stopien optacenia pracy. Aspekty te zostaly odzwierciedlone przez zmienne
zestawione w tabeli 1.

Czg$¢ z tych zmiennych okazata si¢ nie roznicowac sytuacji regionalne;j,
na co wskazujg bardzo niskie poziomy wspotczynnikow zmienno$ci (poni-
zej 5%) (tab. 2). W efekcie zmienne te zostaly wyeliminowanie z dalszych
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analiz. Dotyczylo to zmiennych: X2, X5 oraz X9. Ich niska zmienno$¢
wskazuje, ze w porownaniach miedzywojewoddzkich nie wystepuja znaczne
roznice pomiedzy kierunkami realizacji aktywno$ci przedsigbiorczej, zy-
skownoscig funkcjonowania podmiotéw niefinansowych sektora ustug oraz
optaceniem czynnika pracy w zwigzku z wytwarzanymi $wiadczeniami
ustugowymi. Niezaleznie od regionu przedsigbiorcy w podobnych sekto-
rach probuja podejmowaé dziatalno$¢ gospodarcza, osiagaja zblizone efek-
ty finansowe, a praca ludzka znajduje podobny poziom partycypacji w wy-
tworzonej warto$ci. Nie beda to wigc czynniki, ktore moga rdéznicowac
skale zatrudnienia w ustugach miedzy wojewddztwami. Nie powstaja wy-
nikajgce z tych charakterystyk bodzce finansowe dla przedsigbiorstw i pra-
cownikow sektora ustug sktaniajace do mobilnosci przestrzennej. Obser-
wowane miedzyregionalne zréznicowania poziomu plac odnoszone moga
by¢ do odmiennych pozioméw cen nabywanych dobr, w efekcie umozli-
wiajac utrzymanie zblizonego poziomu zycia. W odniesieniu do przedsig-
biorcow moga to by¢ adekwatnie wypadkowe osigganych przychodow
i ponoszonych kosztow.

Tabela 2. Wspolczynniki zmiennosci analizowanych zmiennych w uktadzie wo-
jewodzkim (w %)

Zmienna | X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9

Zmien-
nos¢ (w 8,25 2,21 11,12 11,47 1,14 | 10,34 | 7,90 9,39 4,14
%)

Zmienna | X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17

Zmien-
nos¢ (w 9,51 18,47 11,96 42,58 16,76 17,17 24,63 23,98
%)

Zrédto: obliczenia na podstawie Bank danych lokalnych GUS, www.stat.gov.pl, dostep:
30.01.2013.

Dla okreslenia zwigzkoéw pomiedzy znaczeniem zatrudnienia w ustu-
gach a pozostalymi zmiennymi obliczono wspoétczynniki korelacji (tab. 3).
Pozwalaja one wnioskowac o najsilniejszej wspotzaleznosci skali zatrud-
nienia oraz: kosztow zwigzanych z zatrudnieniem, warto$ci dodanej i war-
tosci srodkow trwatych. Zmienne te wskazuja na skale ustug w gospodarce
regionalne;.

Bezposredni zwigzek miedzy zatrudnieniem a jego kosztami zwraca
uwagg na podobne miedzywojewddzkie relacje w optaceniu czynnika pra-
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cy. Oczywisty jest fakt, ze wigkszy fundusz wynagrodzen w sektorze ustug,
okreslajacy koszty pracy dotyczy tych wojewodztw, w ktorych wigksza
czg$¢ zatrudnionych zaangazowana jest wiasnie w sektorze uslug. Odmien-
ny charakter tych relacji oznaczalby migdzysektorowe dysproporcje
w stopniu zaangazowania oraz oplacenia pracy dostrzegane w ukladzie
wojewoOdztw. Bylby wowczas silnym czynnikiem zwickszajacym prze-
strzenng 1 sektorowa mobilno§¢ pracownikow, prowadzaca do niwelacji
roznic.

Silne zwiazki zatrudnienia z wytwarzang wartoscia dodang obrazuja za-
rowno mozliwosci wytworcze sektora, jak i popyt efektywny. Popytowy
i podazowy aspekt wartosci dodanej odzwierciedlajg charakter $wiadczen
ustugowych, ktorych realizacja opiera si¢ na jednoczesnej konsumpcji
i produkcji. Bez wspotwystepowania zdolnosci produkcyjnych, warunko-
wanych w znacznym stopniu zaangazowaniem czynnika pracy oraz zapo-
trzebowania na ushuge nie zostanie ona wy$wiadczona, ze wzgledu na jej
niemagazynowalnosc.

Wigkszy udziat ustug w zatrudnieniu wspotwystepuje rowniez z wigk-
szym odsetkiem $rodkow trwatych. Dostepnos¢ kapitatlu jest wigc warun-
kiem mozliwosci tworzenia miejsc pracy w sektorze ustug. Zaleznos¢ ta
wskazuje na niski poziom substytucji pracy i kapitalu w ustugach i kom-
plementarny charakter tych zwigzkoéw. Podkresla to znaczenie pracy dla
swiadczenia uslugowego, ktora przesadza nie tylko o jego zaistnieniu, ale
rowniez cechach jakosciowych.

Wskazane relacje potwierdza rowniez wspotzaleznos¢é zatrudnienia
i przecigtnego wyposazenia podmiotow ustugowych w s$rodki trwale, od-
zwierciedlajacego typowy sposob organizacji dziatalnosci ustugowej. Wyz-
szy poziom wyposazenia przeklada si¢ na wigksza skale zatrudnienia.

Silne wspotzaleznosci wystepuja ponadto w odniesieniu zatrudnienia do
zmiennych typu finansowego, okreslanych przez udziat uslug w kosztach
i przychodach. Zmienne te rowniez odzwierciedlaja skale sektora w gospo-
darce regionu. Pierwsza z nich podkresla strong naktadow, ktore bezpo-
$rednio wigza si¢ z angazowanym czynnikiem pracy, o dominujagcym zna-
czeniu w dziatalno$ci uslugowej. Druga zmienna zwraca uwagg na kwestie
zwigzane z uwarunkowaniami popytowymi determinujacymi skale efektow
dziatan, ktére bez pracujacych nie byltyby mozliwe do osiggniecia.

Istotng korelacj¢ wykazuje takze udziat ustug w zatrudnieniu oraz
zmienna wskazujgca na efektywno$¢ dziatan przedsigbiorstw w postaci
warto$ci dodanej przypadajacej na podmiot gospodarczy. Wigksza efek-
tywnos$¢ dziatan wigze si¢ z wigkszymi mozliwosciami zaangazowania
pracy, ktora jednoczesnie jest niezbgdna dla wytworzenia §wiadczenia.
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Silne wspotzaleznosci tgcza zatrudnienie i relacje inwestycji prywat-
nych i publicznych w sektorze. Zwigzek ten wskazuje, ze to gtéwnie nakta-
dy inwestycyjne sektora prywatnego przesadzaja o tworzeniu miejsc pracy.
Spostrzezenie to potwierdza kolejna istotna korelacja: udzialu zatrudnienia
i odsetka inwestycji prywatnych w ustugach. Wigkszy poziom nakladow
jest warunkiem dla wigkszego zaangazowania pracy. Ponadto zalezno$¢
zatrudnienia i inwestycji sektora publicznego okazata si¢ nieistotna staty-
stycznie.

Tabela 3. Wspotczynniki korelacji pomigdzy odsetkiem przecigtnego zatrudnienia
w sektorze uslug a pozostatymi zmiennymi

Zmienna | X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9

Korelacja | 0,4348 | 0,6669 | 0,6737 | 0,0569 | 0,8223 | 0,8330 | 0,9325 | 0,4869

Zmienna | X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17

Korelacja | 0,3463 | 0,5781 | 04515 | 0,6249 | 0,7686 | 0,6307 |-0,1950 | 0,1642

Wyrdznione zostaty wsp. korelacji istotne dla a=0,05.

Zrédto: obliczenia na podstawie Bank danych lokalnych GUS, www.stat.gov.pl, dostep:
30.01.2013.

Nieistotne statystycznie zwiazki stwierdzono w odniesieniu do zmien-
nych: odsetek podmiotow zarejestrowanych w REGON, udziat kosztow
w przychodach, udziat kosztoéw zwiazanych z zatrudnieniem w warto$ci
dodanej (ktore juz wczesniej wykazaty si¢ znikomym poziomem zmienno-
sci migdzyregionalnej), a takze odsetek inwestycji publicznych, odsetek
inwestycji tacznych, naktady inwestycyjne w wartosci dodanej oraz nakta-
dy inwestycyjne na podmiot. Wszystkie wymienione zmienne zostaty wye-
liminowane z dalszych analiz.

Dla oceny oddziatywania poszczegélnych zmiennych na zatrudnienie
w sektorze ushug przeanalizowane zostaty funkcje regresji (tab. 4). Nalezy
podkresli¢, ze odsetek kosztow zwigzanych z zatrudnieniem wyjas$nia okoto
87% miedzywojewodzkiej zmienno$ci udziatu ushug w przecigtnym za-
trudnieniu, a wzrost udzialu ustug w tych kosztach o 1 p.p. powoduje
wzrost odsetka zatrudnienia ustugowego o okoto 0,81 p.p.. Wzrost o 1 pkt
proc. udziatu ustug w wartosci dodanej przyczynia si¢ przecigtnie do wzro-
stu odsetka zatrudnienia w ustugach o 0,89 p.p. Dla 1-punktowego wzrostu
odsetka ustug w wartosci Srodkow trwatych jest to przyrost rzedu 0,69 p.p..
Wazrost warto$ci srodkow trwatych o 1 mln zt na podmiot prowadzi za$ do
przecigtnego wzrostu udziatu ustug w zatrudnieniu o 0,44 p.p.. Dotychczas
opisane zwigzki w do$¢ duzym stopniu wyjasniaja migdzyregionalng
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zmienno$¢ znaczenia ustug dla zatrudnienia. Przeciwnie, kolejne regresje
znacznie stabiej odzwierciedlajg roznice pomi¢dzy wojewddztwami. Warto
rowniez zauwazy¢, ze zmienne niezalezne wykazuja si¢ silnymi wzajem-
nymi wspotzalezno$ciami.

Tabela 4. Wartosci parametrow funkcji regresji dla zmiennych niezaleznych istot-
nie wspoltzaleznych z odsetkiem przecigtnego zatrudnienia w sektorze ustug

X3 | X4 X6 | X7 | X8 | X11 | X13 | X14 | Xi5
a 0,6058| 0,5883| 0,6930| 0,8862| 0,8133| 0,3187| 0,0933| 0,0004| 0,7674
blada | 0,1809| 0,1725] 0,1282| 0,1573| 0,0842| 0,1202] 0,0311] 0,0001| 0,2523
b 0,3059| 0,3124] 0,2041] 0,0699| 0,1016] 0,4549| 0,5413| 0,3791| 0,4266
bladb | 0,0936] 0,0900| 0,0768| 0,0975| 0,0536| 0,0623| 0,0275| 0,0537| 0,0636
R’ 0,4447| 0,4539| 0,6762| 0,6939| 0,8695| 0,3342| 0,3905| 0,5908| 0,3978

Wyrdznione zostaty parametry istotne statystycznie, a kursywa zaznaczono nieistotne dla
0=0,05

Zrédto: obliczenia na podstawie Bank danych lokalnych GUS, www.stat.gov.pl, dostep:
30.01.2013.

Grupy determinant udziatu zatrudnienia w ustugach
w ukladzie wojewodztw

W celu identyfikacji struktury wzajemnych powigzan pomiedzy zmiennymi
oddziatujacymi na udziat zatrudnienia w sektorze ustug wykorzystano ana-
lize czynnikowa. W jej wyniku otrzymano zestaw trzech czynnikoéw
wspolnych, ktore tacznie wyjasniaja 92,8% wariancji zmiennych wejscio-
wych. Reprezentujg one wptyw zmiennych, ktére mozna okresli¢ jako: 1)
znaczenie sektora ustug w gospodarce regionu, 2) wyposazenie w Srodki
trwale i efekty dziatalno$ci podmiotow gospodarczych oraz 3) aspekty fi-
nansowe realizowanej dziatalno$ci. Ladunki czynnikowe pokazujgce site
powigzan miedzy zmiennymi wejSciowymi a czynnikami wspolnymi
przedstawiono w tabeli 5. Wszystkie zmienne w tym samym kierunku od-
dzialujg na utworzone trzy czynniki wspoélne. Podobnie jak zmienne wej-
sciowe, tak 1 otrzymane czynniki wspdlne mozna uzna¢ za stymulanty skali
zatrudnienia w sferze ustugowe;j.
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Okreslono takze wspotczynniki czynnikow, przesadzajace o funkcyjnej
postaci zaleznosci miedzy zmiennymi wejsciowymi a otrzymanymi czyn-
nikami wspolnymi (tab. 6). Pozwolity one oszacowaé wartosci czynnikowe
dla poszczegolnych regionow (tab. 7).

Tabela 5. Oddziatywanie zmiennych wejSciowych na otrzymane czynniki wspolne

Ladunki czynnikowe wyodrebnione z wykorzystaniem metody sklado-
wych glownych z zastosowaniem rotacji Varimax surowa

Zmienna C.zynnik 1 — znacze- grzgl;l?iﬂt(riv;lzviygi(')e skatz;glzei;_v Czynnik 3 - as;{ekty

nie sektora ustug w - . . finansowe realizo-

gospodarce regionu lalnosci podmiotéw gospo- wanej dzialalnos$ci

darczych

X3 0,364439 0,144072 0,911051
X4 0,326803 0,140704 0,923004
X6 0,912036 0,208624 0,298899
X7 0,799825 0,381411 0,400257
X8 0,788360 0,362632 0,422970
X11 0,896723 0,129524 0,197854
X13 0,083746 0,664459 0,648139
X14 0,496281 0,797328 0,097142
X15 0,211403 0,925682 0,164682
War.wyj. 3,434767 2,311954 2,606186
Udziat 0,381641 0,256884 0,289576

Zrédto: obliczenia na podstawie Bank danych lokalnych GUS, www.stat.gov.pl, dostep:
30.01.2013 z wykorzystaniem programu Statistica.

Tabela 6. Wspotczynniki czynnikow

Wspolezynniki czynnikéw wyodrebnione z wykorzystaniem metody skla-
dowych gléwnych z zastosowaniem rotacji Varimax surowa
Czynnik 2 — wyposazenie w
Srodki trwale i efekty dzia-
lalnos$ci podmiotéw gospo-

Zmienna | Czynnik 1 — znacze-
nie sektora uslug w
gospodarce regionu

Czynnik 3 — aspekty
finansowe realizo-
wanej dzialalno$ci

darczych
X3 -0,087803 -0,154582 0,490767
X4 -0,111385 -0,150320 0,510164
X6 0,375361 -0,123637 -0,092884
X7 0,243370 0,005967 -0,024484
X8 0,234990 -0,008847 -0,002263

X11 0,414000 -0,157017 -0,142596
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Tabela 6 ciag dalszy
Wspolezynniki czynnikéw wyodrebnione z wykorzystaniem metody skla-
dowych gléwnych z zastosowaniem rotacji Varimax surowa
. . Czynnik 2 — wyposazenie w .

Zmienna C.zynnlk 1 — znacze- srodki trwale i efekty dzia- Czynnik 3 — as;{ekty

nie sektora ustug w - . . finansowe realizo-

. lalno$ci podmiotéw gospo- s g, ‘e

gospodarce regionu wanej dzialalno$ci

darczych

X13 -0,292976 0,328522 0,293572
X14 0,061438 0,428162 -0,223072
X15 -0,146880 0,573426 -0,120653

Zrédto: obliczenia na podstawie Bank danych lokalnych GUS, www.stat.gov.pl, dostep:
30.01.2013 z wykorzystaniem programu Statistica.

Tabela 7. Wartosci czynnikowe dla wojewddztw

Wartosci czynnikowe wyodrebnione z wykorzystaniem
metody skladowych glownych z zastosowaniem rotacji
Varimax surowa
Przypadki zr?azcyzlzazlil; :ek- Cz;innik.Z - wyp?saienie C?sli)l:kkt;
tora ustlug W .Sl‘Odkl fr.wale ! e:fek'ty finansowe
w gospodarce dzialalno$ci podmiotow realizowanej
regionu gospodarczych dzialalno$ci

1odzkie -0,54769 0,11358 -0,23398
mazowieckie 1,27639 2,93389 1,09385
malopolskie 0,43254 -0,53736 1,47959
$laskie -1,42269 0,87794 -1,20773
lubelskie 1,07854 -0,03034 0,26186
podkarpackie 0,35251 0,43784 -1,51475
podlaskie 0,17538 0,76223 -0,32755
swietokrzyskie -0,86948 -0,41978 0,77742
lubuskie 0,00126 -0,86295 -1,20849
wielkopolskie -0,90354 -0,08759 0,98397
zachodniopomorskie 1,46677 -1,75213 0,88871
dolnoslaskie -0,95952 -0,22327 -0,49110
opolskie -1,76889 -0,03083 1,08950
kujawsko-pomorskie -0,16857 -0,47146 0,39908
pomorskie 1,01624 -0,46166 -0,64914
warminsko-mazurskie 0,84075 -0,24810 -1,34124

Zrédto: obliczenia na podstawie Bank danych lokalnych GUS, www.stat.gov.pl, dostep:
30.01.2013 z wykorzystaniem programu Statistica.
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Na podstawie wartosci czynnikowej obliczonej dla poszczegdlnych wo-
jewodztw mozliwe bylo ich grupowanie, wskazujgce na znaczenie kazdego
z trzech ustalonych wymiarow dla zatrudnienia w sektorze ustug (tab. 8).
Nalezy podkresli¢, ze najsilniejszy wptyw wszystkich trzech wyr6znionych
kategorii odnotowano w wojewddztwie mazowieckim, w ktorym zaobser-
wowano takze najwyzszy udziat sektora ustug w przecigtnym zatrudnieniu.
Wojewodztwo §laskie charakteryzowato si¢ natomiast najnizszymi wyni-
kami w zakresie dwoch wyrdznionych kategorii: ,,znaczenie sektora ustug
w gospodarce regionu” oraz ,,aspekty finansowe realizowanej dziatalno-
$ci”, a sytuacja ta przesadzita o dalekiej pozycji tego regionu w rankingu
udziatu ustug w przecigtnym zatrudnieniu.

Tabela 8. Znaczenie czynnikéw w poszczegolnych wojewodztwach

Czynnik 2 — wyposa-
Czynnik 1 — znaczenie | Zenie w $rodki trwalei | Czynnik 3 — aspekty
sektora ushug w go- efekty dzialalnosci finansowe realizowa-
spodarce regionu podmiotéow gospodar- nej dzialalnosci
czych
Powyzej 1 | mazowieckie, lubelskie, | mazowieckie mazowieckie, matopol-
zachodniopomorskie, skie, opolskie
pomorskie
0-1 matopolskie, podkar- todzkie, slaskie, pod- lubelskie, swigtokrzy-
packie, podlaskie, lubu- | karpackie, podlaskie skie, wielkopolskie,
skie, warminsko- zachodniopomorskie,
mazurskie kujawsko-pomorskie
-1-0 lodzkie, §wictokrzyskie, | matopolskie, lubelskie, | todzkie, podlaskie,
wielkopolskie, dolnosla- | $wigtokrzyskie, lubu- dolnoslaskie, pomorskie
skie, kujawsko- skie, wielkopolskie,
pomorskie dolnoslaskie, opolskie,
kujawsko-pomorskie,
pomorskie, warminsko-
mazurskie
Ponizej -1 slaskie, opolskie zachodniopomorskie slaskie, podkarpackie,
lubuskie, warminsko-
mazurskie

Zrédto: opracowanie na podstawie Bank danych lokalnych GUS, www.stat.gov.pl, dostep:
30.01.2013 z wykorzystaniem obliczen w programie Statistica.

Uwzgledniajac grupowanie wojewodztw wedlug wartosci czynniko-

wych nalezy ponadto podkreslié, ze wojewddztwo zachodniopomorskie
okazato si¢ by¢ regionem o wysokiej warto$ci czynnika 1, jednak niskiej
czynnika 2. Zyskalo ono piata pozycje w rankingu wedtug udzialu zatrud-
nionych w ustugach. Wojewodztwo opolskie za§ odznaczato si¢ wysokim



132 Magdalena Cyrek

poziomem czynnika 3 i najnizszym czynnika 1. W rezultacie znalazto si¢
na odleglej 13-tej pozycji w rankingu zatrudnienia w ustugach.

Uwage warto takze skierowac na charakterystyki regiondw o stosunko-
wo duzych udziatach zatrudnienia w sektorze uslug. O wysokiej pozycji
rankingowej regionu podlaskiego wedlug odsetka ustug w przecigtnym
zatrudnieniu zadecydowaty warto$ci zmiennych z grupy czynnika 1 i czyn-
nika 2. Wojewddztwo lubelskie korzystnie wypadio przede wszystkim
w odniesieniu do czynnika 1, ale rowniez czynnika 3. Matopolskie zyskato
natomiast przede wszystkim wysokie oceny czynnika 3, a takze czynnika 1.

Zaobserwowane charakterystyki uktadu poszczegélnych grup czynni-
kéw determinujacych znaczenie ushug dla zatrudnienia w wojewodztwach
zwracajag uwage na wage pierwszego z czynnikow wspolnych. Wysoki
udziat zaangazowanych $rodkoéw trwatych, inwestycji prywatnych, a takze
zrealizowany popyt oraz optacenie pracy w sektorze ustug stanowia pod-
stawy zatrudnienia w tej sferze.

Zakonczenie

Przeprowadzone analizy zwracajg uwage na heterogeniczny charakter sek-
tora ustugowego, ktéry powoduje, ze migdzyregionalne roznice w udziale
ustug w zatrudnieniu determinuje szereg czynnikow. Opisujg one rézno-
rodne aspekty funkcjonowania ustug. Uwzgledniajac wzajemne wspotza-
lezno$ci migdzy charakterystykami ustug w opracowaniu zostaty ustalone 3
czynniki wspoélne reprezentujace: 1) znaczenie sektora ustug w gospodarce
regionu, 2) wyposazenie w srodki trwate i efekty dzialalnosci podmiotow
gospodarczych oraz 3) aspekty finansowe realizowanej dzialalno$ci. Skala
zatrudnienia w sektorze ustug w poszczegolnych regionach pozostaje pod
wplywem wariantowych kombinacji tych czynnikéw. Trzeba jednak pod-
kresli¢, ze najwyzsze udzialy zatrudnionych w ushugach uzyskuja regiony
o wysokich wynikach w przynajmniej dwoch zaproponowanych katego-
riach. Liderem w tym wymiarze pozostaje wojewddztwo mazowieckie.
Wysokie sa rowniez pozycje relatywnie ubozszych regionow: Podlasia
i Lubelszczyzny.
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