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odsumowanie wynikow badania
Identyfikacja zotnierzy zawodowych z wojskiem.
Morale i przywodztwo wojskowe

Informacje o badaniu

Badanie zostalo zrealizowane na wniosek Departamentu Wychowania
i Promocji Obronnosci MON, Konwentu Dziekanéw Korpusu Oficer6w WP
oraz Inspektoratu Wsparcia SZ RP. Jego celem bylo poznanie morale zot-
nierzy zawodowych (w tym réwniez poziomu ich identyfikacji z Wojskiem
Polskim) oraz ich opinii na temat przywodztwa wojskowego - stanu rzeczy-
wistego i stanu oczekiwanego.

Badanie terenowe przeprowadzono w marcu i kwietniu 2015 roku na
reprezentatywnej probie 738 zolnierzy zawodowych, aktualnie pelnigcych
stuzbe wojskowa (zakladana liczebnoS¢ proby wynosila 730 zotnierzy za-
wodowych) w 24 wylosowanych jednostkach wojskowych oraz instytucjach
MON na terenie catego kraju!. Zrealizowano je metodami iloSciowymi,
z wykorzystaniem anonimowej ankiety audytoryjnej. Do analiz iloSciowych
i jakosciowych zakwalifikowano 729 prawidtowo wypelnionych kwestiona-
riuszy ankiet.

Wybrane wyniki pochodzace z badania

Morale zolnierzy zawodowych

* Na podstawie deklaracji respondentow mozna stwierdzi¢, ze poziom
morale wiekszo$ci z nich jest wysoki. Swiadczy o tym poczucie przyna-
leznosci ankietowanych do Wojska Polskiego i utozsamianie si¢ z nim

I Dodatkowo ankiete wypelnilo 7 zolnierzy zawodowych z innych jednostek i instytucji woj-
skowych, ktore nie byly wylosowane do niniejszego tematu badawczego.




na kazdym poziomie organizacyjnym. WiekszoS¢ badanych wyraza
zadowolenie z atmosfery panujacej w ich miejscu stuzby oraz z relacji
miedzyludzkich, ktére czesto wykraczaja poza stosunki stuzbowe. Zol-
nierzy stuzgcych w tej samej jednostce (instytucji) wojskowej, a jeszcze
czesSciej w tym samym pododdziale, taczg zazwyczaj relacje kolezen-
skie, a nawet przyjacielskie. Przewazajgca czeS¢ respondentow igczy
wiez moralna, na ktérg sktadajg sie: zaufanie, solidarnos¢ i lojalnos¢.
Silniej scala ona osoby z blizszego niz dalszego otoczenia stuzbowego.
Warto doda¢, ze wiekszoS¢ ankietowanych interesuje sie sprawami
wojska oraz bierze aktywny udzial w zyciu wspolnoty wojskowej i kul-
tywowaniu tradycji Wojska Polskiego. O wysokim morale wiekszoSci
zolnierzy Swiadczy rowniez ich karnoS¢ (dyscyplina), stosunek do
Ojczyzny, w obronie ktorej sg gotowi poswieci¢ wlasne zycie oraz to,
jak duze znaczenie ma dla nich honor wojskowy. Przewazajaca cze$¢
respondentOw przedstawia sie jako osoby odznaczajace sie odwaga
i mestwem. Ponadto wsrod badanych dominujg ludzie zaangazowani
w wykonywanie zadan stuzbowych, co znajduje odzwierciedlenie w ich
wigorze, oddaniu stuzbie i zaabsorbowaniu nig. Poniewaz morale grupy
zwieksza sie wraz z jej atrakcyjnosScia, warto podkresli¢, ze zdecydo-
wana czeS¢ respondentow jest zadowolona zaréwno z przynaleznoSci
do grupy zotnierzy zawodowych, z jednostki (instytucji) wojskowej, jak
i z wlasnego pododdziatu.

Cho¢ wiekszos¢ wskaznikow dowodzi, ze poziom morale wsrod zot-
nierzy jest wysoki, sg tez czynniki, ktére moga ostabia¢ zotnierskiego
ducha. Jednym z nich jest niewystarczajgce (wedtug prawie polowy ba-
danych) powazanie spoleczne, jakim cieszy sie polskie wojsko. Nieste-
ty, na wszystkich poziomach hierarchii organizacyjnej sit zbrojnych za
niewystarczajgce mozna uznaC poczucie wspolnoty taczace zolnierzy,
ktore jest przecietne. Najsilniejsza wiez wystepuje pomiedzy zolnierza-
mi z tego samego pododdziatu i maleje w stosunku do os6b z dalszego
otoczenia stuzbowego. Mimo tego, ze wiekszoS¢ respondentéw dekla-
ruje gotowoS¢ do pomagania innym czlonkom Srodowiska wojskowe-
go, to w akcje pomocowe angazuje sie niezbyt duzy odsetek ankieto-
wanych. Cho¢ przewazajacej czesci badanych towarzyszy na co dzien
Swiadomos¢ stuzby panstwu i narodowi, to jednak az co trzeci respon-
dent traktuje swoj zawdd przede wszystkim jako prace (wykres 1).
Warto takze zauwazy¢, ze poziom aprobaty wobec niektorych pole-
cen i rozkazow rozni sie w zaleznosSci od tego, czego by one dotyczy-
ty. Przyktadowo tylko potowa badanych zaakceptowalaby sytuacje,
w ktorej dostataby przeniesienie stuzbowe do jednostki wojskowej,
znacznie oddalonej od domu i rodziny, na blizej nieokreSlony czas.
O ile wiekszos¢ respondentéw czerpie satysfakcje z przynaleznosci
do grupy zawodowej zolnierzy i z relacji miedzyludzkich w miejscu
stuzby, to jednak znacznie rzadziej ankietowani sg zadowoleni z prze-
biegu dotychczasowej kariery zawodowej w wojsku.



Wykres 1. Czym jest dla Pana(i) wykonywanie zawodu zotnierza?
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* Na deklaracje ankietowanych wplywajg rézne czynniki. Jednym
z nich jest ich przynaleznos¢ do korpusu. Niektore wskazniki moga
Swiadczy€ o tym, ze nizszy poziom morale charakteryzuje czeSciej
szeregowych zawodowych niz przedstawicieli wyzszych korpusow.
Warto takze podkresli¢c pozytywny wplyw kluboéw wojskowych na
ksztattowanie zoinierskiego ducha. Poziom morale jest wyzszy wsrod
0s0b, ktore korzystajg z ich oferty programowej, niz w przypadku po-
zostatych zotlnierzy.

* Duzy wplyw na postawe zolnierzy majg najblizsi czlonkowie ich ro-
dzin, jako osoby dla nich znaczgce. Stosunek rodzin respondentow do
wojska i zainteresowanie sprawami SZ RP oddzialuje na morale ba-
danych. Wiekszo$¢ ankietowanych uwaza, ze ich zony lub mezowie
(partnerki, partnerzy) i dzieci sg pozytywnie nastawieni do Wojska
Polskiego, utozsamiajg sie z nim oraz interesujg sie jego sprawami.
Jednak duzy odsetek badanych odnosi wrazenie, ze czlonkowie ich
najblizszej rodziny nie identyfikujg sie z wojskiem i nie sg zaintereso-
wani kwestiami, ktére armii dotyczg. Poczucie identyfikacji z sitami
zbrojnymi wspotmatzonkéw (partneréw, partnerek) ankietowanych
jest wieksze, im wyzszy jest korpus zotnierzy zawodowych, do kto-
rego przynalezg badani. Ponadto odpowiedzi respondentéw Swiadczg
o tym, ze ich rodziny uczestniczg w zyciu wspolnoty wojskowej, kulty-
wujg tradycje Wojska Polskiego i przejawiajg zainteresowanie sprawa-
mi sil zbrojnych na przecietnym poziomie.

* Dodatkowe analizy wykazaly, ze w wiekszoS¢ poszczegolnych wskazni-
kow morale (identyfikacja, wyznawane wartosSci i przestrzegane zasady,
zaangazowanie, satysfakcja, gotowos¢ do wypelniania rozkazow) jest
ze sobg powigzana. Na poziom ducha zolnierskiego oddziatuje rowniez
przywodztwo wojskowe. Wyzszy jego poziom wykazujg respondenci,




ktorzy dobrze oceniajg sposOb dowodzenia zaréwno w blizszym, jak
i dalszym otoczeniu stuzbowym oraz ci, zdaniem ktorych dowodca ich
jednostki wojskowej i ich bezposredni przelozony jest autorytetem oraz
wypelnia role kierownicze.

* Poréwnujgc dane z lat 2012-2015, mozna dojS¢ do wniosku, ze poziom
identyfikacji zolnierzy zawodowych i cztonkoéw ich rodzin z Wojskiem
Polskim zasadniczo nie zmienit sie.

Przywodztwo wojskowe

* Wiekszos¢ badanych dobrze ocenia spos6b dowodzenia (kierowania)
zarOwWno na poziomie jednostki (instytucji) wojskowej, jak i na pozio-
mie pododdziatu czy komorki organizacyjne;.

* Wedlug badanych, sprawne dowodzenie na poziomie organizacyjnym
zakloca najczesciej: brak przeplywu informacji, biurokracja, niewla-
Sciwa postawa przelozonych wobec podwladnych, chaos i zta organi-
zacja, brak kompetencji ludzi oraz nadmiar obowigzkéw stuzbowych
do zrealizowania w zbyt krotkim czasie. Na poziomie bezposrednim
problem tkwi gléwnie w: zlej organizacji, braku komunikacji, nie-
wlasciwej postawie przelozonych wzgledem podwladnych, niekom-
petencji ludzi, ztych relacjach miedzyludzkich, braku precyzyjnego
1 jasnego stawiania zadan, nadmiarze obowigzkow stuzbowych do
zrealizowania w zbyt krétkim czasie oraz biurokracji.

* Dla wiekszoS$ci respondentéw autorytetem jest zarowno dowoddca ich
jednostki (instytucji) wojskowej, jak i bezposredni przelozony. We-
dlug ankietowanych, dowodca (przetozony) chcac cieszy¢ sie powa-
zaniem podwladnych, powinien by¢ przede wszystkim: bezstronny,
sprawiedliwy, obiektywny, wyrozumiaty, empatyczny, kompetentny,
profesjonalny, zdecydowany, stanowczy i uczciwy.

* W czasie pokoju do najbardziej pozagdanych u dowodcy cech zalicza sie:
inteligencje, kompetencje, kreatywnos¢, dojrzatos¢, bezstronnosSc¢ i opa-
nowanie. Natomiast w warunkach bojowych powinien on odznacza¢
sie przede wszystkim: odwaga, inteligencja, opanowaniem, umiejetno-
Scig wspoldziatania, kreatywnoScia, dojrzaloScig oraz kompetencja.
W obu sytuacjach badani podkreslajg znaczenie inteligencji, kompeten-
cji, kreatywnosci i opanowania. Hierarchia waznosSci poszczegolnych
cech zmienia sie w zaleznoSci od okolicznosci. W czasie pokoju liczy sie
przede wszystkim inteligencja dowddcy, a w czasie dziatan bojowych
wazna jest takze jego odwaga i opanowanie.

* Respondenci najczesciej przypisuja dowodcy swojej jednostki (szefowi,
dyrektorowi instytucji) cechy, takie jak: inteligencja, ambicja, kompe-
tencja, opanowanie, konsekwencja i dojrzatoS¢. Rowniez bezposredni
przetozony jest przez nich postrzegany jako cztowiek inteligentny, am-
bitny, kompetentny i opanowany, a dodatkowo bezposredni. Dowodcy




jednostek (szefowie, dyrektorzy instytucji) w wiekszym stopniu odzna-
czajg sie cechami, ktore sg przede wszystkim wazne w zarzgdzaniu
organizacjg. Natomiast predyspozycje, wskazywane czeSciej u bez-
posrednich przetozonych, sg w szczegolnosci istotne w zarzgdzaniu
zasobami ludzkimi.

Wedtug wiekszosci badanych dowddca ich jednostki wojskowej (szef,
dyrektor instytucji) wywiazuje sie z pelnienia rél decyzyjnych. Osoba
na tym stanowisku przede wszystkim spetnia sie w roli lokatora za-
sobow ludzkich (potrafi dowodzi¢ ludzmi) i negocjatora (potrafi prze-
konywac inne osoby do swoich racji). Nieco rzadziej badani wyrazaja
poglad, ze dowddca ich jednostki wywigzuje sie z roli przeciwdziata-
jacego zakloceniom i przedsiebiorcy, ktory wprowadza nowe rozwig-
zania lub podejmuje ryzyko w uzasadnionych sytuacjach. Wiekszos¢
ankietowanych uwaza rowniez, ze dowoddca ich jednostki wywigzuje
sie z rol informacyjnych. Sprawdza sie przede wszystkim jako ob-
serwator i propagator — stara sie zgromadziC i przekazac¢ wszystkie
istotne dla wykonania zadania informacje, zapewniajac przy tym pra-
widlowy ich przeplyw. Nieco rzadziej wywiagzuje sie z roli rzecznika
(tj. dba o interesy swoich podwtadnych). Przewazajaca cze$¢ respon-
dentéw uwaza rowniez, ze ich dowddca na szczeblu organizacyjnym
wypelnia role interpersonalne. Dowodcy ci najlepiej sprawdzajg sie
w roli przywodcy, poniewaz precyzyjnie wyznaczajg swoim podwtad-
nym zadania, a zarazem motywujg ich do dziatania. Nieco mniejszy
odsetek ankietowanych twierdzi, ze dowddca ich jednostki wojskowej
wywigzuje sie z roli reprezentanta, czyli tworzy odpowiednig atmos-
fere w miejscu stuzby. Najrzadziej badani dostrzegajag w nim mentora
i inspiratora, ktory dba o rozwoj podlegtych mu os6b oraz wspiera ich
W nim.

Wiekszos$¢ badanych sadzi, ze ich bezposredni przetozony wypetnia
role decyzyjne, informacyjne i interpersonalne. NajczesSciej przetozeni ci
sprawdzaja sie w roli: lokatora zasobow ludzkich, negocjatora, obserwa-
tora, propagatora, przywodcy i reprezentanta. Natomiast nieco rzadziej
wystepujg jako: przeciwdziatajacy zaktoceniom, przedsiebiorcy, rzecz-
nicy oraz inspiratorzy i mentorzy. W poréwnaniu do opinii na temat rol
wypelnianych przez dowddce jednostki, bezposredni przetozony czesciej
dba o pozytywne relacje miedzyludzkie w miejscu stuzby. W mniejszym
stopniu potrafi natomiast dowodzi¢ ludzmi i rzadziej wprowadza nowe
rozwigzania. Pozostate role dowodcze wypetnia na zblizonym poziomie,
jak dowodca jednostki wojskowe;j.




