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PROBLEMY AKTYWNOSCI ZAWODOWE]J I WSPARCIA
OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI

Rozwazania nad zagadnieniami dotyczacymi aktywnosci zawodowej 0sdb z niepelno-
sprawno$ciami prowadzg do wniosku, ze istnieje wiele czynnikdw, ktdre w znaczny sposob
implikujg przeobrazenia w procesie edukacji i na rynku pracy. Istotng wlasciwoscig tych
przeobrazen jest przygotowanie os6b z niepelnosprawnosciami do wejscia na rynek pracy
i utrzymanie ich aktywnoéci w zyciu zawodowym i spolecznym. Wsréd kryteriéw, na pod-
stawie ktdrych dokonuje si¢ zmian lub doskonalenia procesu edukacji i rynku pracy, w lite-
raturze przedmiotu wymienia sie dostosowanie tresci ksztalcenia zawodowego do potrzeb
i mozliwosci ucznia, jak réwniez wymogdw zmieniajacego sie rynku pracy, doskonalenie
efektywnosci systemu doradczo - edukacyjnego w procesie edukacji zawodowej i na rynku
pracy oraz poprawe efektywnoéci systemu zatrudnienia, aktywnosci zawodowej i wsparcia
0s6b niepetnosprawnych. Aktywnos$¢ zawodowa oznacza udzial jednostki w majacym wy-
miar spoleczny procesie produkgji, czyli, méwigc wprost, podejmowanie platnej pracy’.
Trzeba zaznaczy¢, iz dla aktywno$ci zawodowej istotny jest udziat edukacji zawodowej,
w ktérej przygotowanie do pracy stanowi o podejmowaniu dziatan i osigganiu celéw spo-
tecznych i zawodowych. Przygotowanie do pracy stanowi proces wielostronny, ktdry, we-
diug Z. Wiatrowskiego, dopelniony wychowaniem przez prace obejmuje trzy etapy, czyli:
etap ksztalcenia i wychowania pro zawodowego, etap ksztalcenia zawodowego, etap ksztal-
cenia w zakladzie pracy”.

Ksztalcenie prozawodowe obejmuje dzialania edukacyjne prowadzace do poznania
zawodow i pracy zawodowej®. Rezultatem ksztatcenia zawodowego jest wyksztalcenie za-

' K. Czarnecki, B. Pietrulewicz, Leksykon profesjologiczny. Praca naukowa Wyzsza Szkota Humanitas w So-
snowcu, Polskie Towarzystwo Profesjologiczne Zarzad Gtéwny - Zielona Gora, Sosnowiec 2010, s. 35.

2 Z. Wiatrowski, Podstawy pedagogika pracy, Wyzsza Szkola pedagogiczna w Bydgoszczy, s. 50.

* T. Nowacki, Z. Wiatrowski, Maly stownik pedagogiki pracy, IKZ, Warszawa 1978, s. 88.



156 Anna Zigtek

wodowe, ktorego znaczacymi sktadnikami - obok wiedzy ogdlnej i zawodowe;j - s3 umiejet-
noéci zawodowe*. Wincenty Okon definiuje umiejetno$¢ zawodows, jako ,,sprawnos¢ w po-
slugiwaniu sie odpowiednimi wiadomo$ciami przy wykonywaniu okreslonych zadan™.
Z kolei cytowany wczes$niej Z. Wiatrowski nabywanie umiejetnosci postrzega, jako ,,proces
gotowosci i mozliwosci celowego dzialania z wyborem i zastosowaniem najbardziej odpo-
wiednich sposobéw oraz z uwzglednieniem okreslonych warunkéw, gwarantujacych wla-
$ciwe rezultaty tego dzialania™. Natomiast Tadeusz W. Nowacki uwaza, ze umiejetnosci za-
wodowe s3 ztozonymi umiejetnosciami ogdlnymi, zawodowymi i praktycznymi i zalicza do
nich w szczegdlno$ci umiejetnosci wykonawcze, umiejetnosci organizacji stanowiska pracy,
umiejetnosci oszczednego gospodarowanie oraz przestrzegania i zachowania zasad bezpie-
czenstwa i higieny pracy’. Istotne jest rowniez, iz umiejetnosci moga stanowi¢ o efekcie ak-
tywnosci. Polaczenie umiejetnosci z wiadomosciami i cechami osobowosci zawodowej
wspoltworzy kompetencje zawodowe, zapewniajace skuteczno$¢ dzialania na rynku pracy.
Skuteczno$¢ ta, w przypadku 0séb z niepelnosprawnoséciami, dodatkowo warunkowana jest
dostepnoscia do zaktadéw pracy, dostosowaniem stanowiskowym oraz wyposazeniem
technicznym, informatycznym i architektonicznym.

Biorac pod uwage powyzsze aspekty, mozna przyjaé, ze aktywno$¢ zawodowa osdb
z niepelnosprawnosciami zalezy w duzym stopniu od umiej¢tnosci zawodowych, w szcze-
golnosci za$ od umiejetnosci adaptacji i pracy w grupie, umiejetnosci samoksztaltcenia i do-
skonalenia zawodowego, aktywnosci, zaradnosci, tworczoéci, odpowiedzialnosci, krytycz-
noéci i samodzielnosci®. Zalezy ona réwniez od zaangazowania zawodowego a takze od mo-
tywacji do pracy i wspolpracy. Realizacja tak sformutowanych zadan wymaga przede
wszystkim doskonalenia obszaréw edukacyjno - zawodowych w procesie edukacji i na
rynku pracy. Istotg obecnego ksztalcenia zawodowego jest doprowadzenie do uzyskania
kwalifikacji zawodowych przydatnych dla ewoluujacego rynku pracy oraz przygotowanie
do samodzielnego doskonalenie sie. System ksztalcenia zawodowego 0s6b z niepelnospraw-
noéciami, funkcjonujacy w szczeg6lnosci w szkotach branzowych, powinien zapewnic¢ ela-
styczno$¢ ksztalcenia’®, indywidualizacje, mozliwos¢ doksztalcania i doskonalenia zawodo-
wego oraz wigksze zroznicowanie ofert edukacyjnych'. Szczegdlng role w aktywizacji za-
wodowej 0s6b z niepelnosprawnosciami moga odegra¢ rdwniez rozwigzania dotyczace
zar6wno rozszerzenia dostepnoséci do szkdt powszechnych jak i doskonalenia doradztwa
i poradnictwa zawodowego, z uwzglednieniem zainteresowan zawodowych, predyspozycji
zawodowych oraz zdolno$ci zawodowych.

* Z. Wiatrowski, Podstawy pedagogika pracy..., op. cit., s. 202.

W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny...,op. cit., s. 146.

F. Szlosek, Wstep do dydaktyki przedmiotéw zawodowych, Instytut Technologii Eksploatacji, Radom 1998,

s. 16.

7 T. Nowacki, Podstawy dydaktyki zawodowej, PWN, Warszawa 1980, s. 100.

W. Klosowska, Szanse edukacji zawodowej w swietle raportu UNESCO, Edukacja - jest w niej ukryty skarb,

[W:] R. Gerlach (red.), Ksztatcenie prozawodowe i zawodowe w kontekscie integracji Europy, Wydawnictwo

Akademii Bydgoskiej, Bydgoszcz 2002, s. 201.
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ogélno zawodowego..., op. cit., s. 2.

12 U. Jureszka, Ksztalcenie zawodowe wobec integracji z Unig Europejskg..., op. cit., s. 160.
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Wplyw powyzszych dziatan, zwiekszajacych aktywnos¢ zawodowa o0sdb z niepelno-
sprawno$ciami na rynku pracy, podkresla Tadeusz Majewski, zdaniem ktérego zmiany lub
doskonalenie systemu edukacji umozliwiaja zdobycie kompetencji zawodowych potrzeb-
nych w procesie pracy przez:

— przygotowanie zawodowe 0s6b z niepelnosprawnosciami wedtug zasad konkuren-
cyjnosci i otwartosci nie tylko na rynek pracy chronionej, ale réwniez na otwarty
rynek pracy,

— wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieki promocji ksztalcenia w szkotach ogdl-
nodostepnych a takze dzigki przystosowaniu szkot do potrzeb i mozliwosci osob
z niepelnosprawnosciami,

— rozwdj umiejetnosci praktycznych i cech osobowosci zawodowej, w ktorych
szczegdlnie wazna jest zaréwno motywacja jak i aktywna postawa wobec wlasnych
spraw zawodowych i osobistych,

— zapewnienie droznosci systemu edukacji, co umozliwi przechodzenie osdb z nie-
petnosprawno$ciami z jednych szkét do innych w zaleznosci od potrzeb i mozli-
wosci psychofizycznych'!,

— zapewnienie integracji spolecznej i zawodowej, co spowoduje zmiang postrzegania
0s6b niepelnosprawnych na korzys¢ tychze.

W tym kontekscie, w systemie edukacji wyr6znié trzeba ksztalcenie integracyjne,
ktére, jak wezesniej wspomniano, polepszy¢ powinno spoleczny odbidr niepetnosprawno-
$ci'?, a w konsekwencji znacznie poprawi¢ aktywnos¢ zawodowa na otwartym rynku pracy.
Wedlug Zdzistawy Janiszewskiej — Niescioruk stusznym wydaje si¢ organizowanie - w ra-
mach struktury szkét ogélnodostepnych - klas specjalnych — kooperacyjnych, ktére, po-
przez intensyfikacje i urozmaicenie dziatan integracyjnych, stworzylyby osob z niepetno-
sprawno$ciami szanse przygotowania zawodowego poréwnywalnego z tymi, jakie propo-
nuje szkota ogélnodostepna®. Nie tylko wprowadzenie zmian, ale tez doskonalenie procesu
ksztalcenia zawodowego poprawi sytuacje oséb z niepelnosprawnosciami przez zdobycie
wiedzy i umiejetnosci, na ktdre istnieje zapotrzebowanie na rynku, ulatwi znalezienie pracy
i utrzymanie si¢ w strukturze zatrudnienia. Efektywno$¢ tych dziatan zalezy réwniez od do-
skonalenia systemu wsparcia 0s6b z niepelnosprawnosciami, a takze od przystosowania sys-
temu edukacji do otwartego rynku pracy. Nowe zadania, nastawione na wzrost aktywnosci

" Zob. T. Majewski, Rehabilitacja zawodowa i zatrudnianie oséb niepetnosprawnych..., op. cit., Firkowska
- Mankiewicz A, Edukacja niepetnosprawnych w Polsce, Instytut Filozofii i Socjologii, PAN, Polski Zesp6t do
Badan Naukowych nad Niepetnosprawnoscia Intelektualng, Warszawa 1999r., Maciarz A., Integracja spo-
teczna dzieci niepetnosprawnych, WSIP, Warszawa 1987, Gorniewicz E., Krause A., Od tradycjonalizmu do
ponowoczesnosci. Dyskursy pedagogiki specjalnej, Uniwersytet Warminsko — Mazowiecki, Olsztyn 2002,
Otrebski W., System wsparcia aktywnosci zawodowej oséb niepetnosprawnych (Zatozenia, elementy, zasady
organizacji), Fundacja Miedzy Nami, Fundacja Srodkowoeuropejskie Centrum Ekonomii Dzialania Spotecz-
nego FSCEDS, Lublin 1999.

12 B. Sul, Integracja od koncepcji do realizacji, na przykladzie Spotecznego Osrodka Szkolno — Wychowawczego
w Ostrolece, [W:] E. Gorniewicz, A. Krause (red.), Konteksty teoretyczne. Dyskursy pedagogiki specjalnej, Uni-
wersytet Warminski — Mazowiecki, Olsztyn 2003, s. 234.

'3 Z. Janiszewska - Nie$cioruk, Mozliwosci i granice integracji dzieci niepelnosprawnych intelektualnie..., op. cit.,
s. 214.
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i konkurencyjnosci zawodowej, umozliwig zdobycie wiedzy i umiejetnosci zgodnie z indy-
widualnymi planem rozwoju zawodowego oséb z niepelnosprawno$ciami i zgodnie z po-
trzebami rynku pracy. Marcin Garbat uwaza, ze czynnikami wplywajacymi na zwigkszenie
aktywnoéci zawodowej na rynku pracy sg miedzy innymi:

— promocja przedsiebiorczosci,

— wspieranie réznych systemdéw szkolen, stazow,

— tworzenie nowych miejsc pracy oraz wspieranie matych i $rednich przedsie-
biorstw, w ktorych pracujg osoby niepelnosprawne'.

Duzg role odgrywajg réwniez dzialania podejmowane w ramach programéw celo-
wych, wspierajacych aktywnos$¢ zawodowa osob z niepelnosprawno$ciami. Programy ce-
lowe umozliwiajg 0s6b z niepelnosprawnoséciami nie tylko zdobycie zawodu czy dostoso-
wanie do zawodu lub zmiang zawodu, rozwijaja tez zdolnosci przedsiebiorcze, ktére prowa-
dza do zalozenie wlasnej dzialalnosci gospodarczej.

W zakresie zwigkszenia aktywnoéci zawodowej 0sdb z niepelnosprawnosciami wazna
jest popularyzacja nietypowych form zatrudniania tych osob, a takze doskonalenie progra-
moéw doradczych zwigkszajacych aktywizacje bezrobotnych o0séb z niepetnosprawnosciami,
miedzy innymi przez szkolenia z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy, wykorzystanie
programéw podnoszenia kwalifikacji w miejscu pracy, szkolenia ogélne i zawodowe oraz
wsparcie finansowe'. Szczeg6lna role w tych dzialaniach przypisuje si¢ ustugom $wiadczo-
nym w ramach doradztwa zawodowego lub posrednictwa pracy. Zdaniem T. Majewskiego
gléwnym celem posrednictwa pracy jest doprowadzenie do znalezienia zatrudnienia, zgod-
nie z mozliwo$ciami fizycznymi i psychicznymi oséb poszukujacych pracy’s. System porad-
nictwa zawodowego powinien zatem zapewnié, w szczeg6lnosci osobom z niepelnospraw-
nosciami, pomoc psychologiczng, rehabilitacyjng i spoleczng, prowadzacg miedzy innymi
do wyboru zawodu, zmiany zawodu a w szczegolnosci uzyskania zatrudnienia, wzmozenia
aktywnos$ci zawodowej i integracji spolecznej oraz samoakceptacji. Nie ulega watpliwosci,
ze przygotowanie zawodowe stanowi podstawowy czynnik aktywizacji zawodowej osob
z niepelnosprawnosciami. Ten fakt czyni proces przygotowania zawodowego wyznaczni-
kiem realizacji nowych zadan spoteczno — zawodowych. Z tych wzgledéw w procesie przy-
gotowania zawodowego nalezaloby uwzgledni¢ potrzebe utworzenia kompleksowego sys-
temu specjalistycznego, ktéry przyczynily sie do tagodzenia skutkéw bezrobocia. Obecnie
staba lub niewielka wspolpraca szkolnych doradcéw zawodowych z doradcami lub specja-
listami na rynku pracy powoduje zmniejszenie motywacji oséb z niepelnosprawnoéciami

" M. A. Garbat, M. Paszkowicz, Instrumenty polityki zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych-propozycje do no-
wego modelu rehabilitacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych, Aktywizacja Zawodowa Osob Niepetnospraw-
nych, 2005, nr 1, s. 117.

!> Narodowy Plan Rozwoju 2013, Krajowa Strategia Zatrudnienia 2013, s. 98.

'¢ T. Majewski, Rehabilitacja zawodowa i zatrudnianie 0s6b niepelnosprawnych..., op. cit., s. 77.
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do podjecia pracy, dostosowania zawodowego, integracji i aktywnosci'’. Dysfunkcja sys-
temu w zakresie zatrudnienia i aktywnosci zawodowej 0s6b z niepelnosprawno$ciami wska-
zuje na potrzebe wspolpracy wielu podmiotéw lub utworzenia osrodka wsparcia, ktéry na
zasadzie zadan pomocowych zwiekszy aktywno$¢ osdb z niepelnosprawnosciami w §rodo-
wisku lokalnym i na rynku pracy.

Aktywno$¢ zawodowa i zatrudnienie 0séb z niepelnosprawnosciami na rynku pracy
zalezy przede wszystkim od procesu ksztalcenia zawodowego, ktérego rezultatem jest przy-
gotowanie do wykonywania zawodu i uzyskanie kwalifikacji zawodowych. W procesie
ksztalcenia zawodowego szczegdlng role przypisuje sie jakosci ksztalcenia zawodowego,
ktéra z kolei uwarunkowana jest zdobytg wiedzg, umiejetnosciami zawodowymi, cechami
osobowosci zawodowej i aktywnoscig na rynku pracy. Na aktywnos$¢ zawodowsq oséb nie-
pelnosprawnych wplywaja kompetencje zawodowe, uzyskane w procesie ksztalcenia zawo-
dowego skorelowanego z rynkiem pracy i, co istotne, ksztalcenie zawodowe ma by¢ ela-
styczne, dostosowane do oczekiwan pracodawcdw. Wprowadzenie elastycznego ksztalcenia
zawodowego zwiekszy konkurencyjnoé¢ oséb z niepelnosprawnoéciami na rynku pracy
miedzy innymi poprzez:

dostosowanie szkot i zakltadéw pracy do niepetnosprawnosci,

zmniejszenie dyskryminacji, barier architektonicznych i barier spotecznych,
— zwiekszenie integracji na rynku pracy i w Srodowisku spolecznym, a takze
— wyrdwnanie szans edukacyjno - zawodowych.

Zadaniem skoordynowanego, elastycznego systemu jest zwigkszenie zatrudnienia
i aktywno$ci zawodowej 0séb z niepelnosprawnoséciami, na przyklad dzieki organizowaniu
w procesie edukacji ksztalcenia praktycznego na otwartym rynku pracy. Przyjecie rozwig-
zan jako$ciowych, doskonalgcych proces przygotowania zawodowego, pozytywnie wptynie
na rozwodj osobowosci 0sdb z niepetnosprawnosciami oraz zapewni jej uzyskanie kwalifika-
¢ji zawodowych, poréwnywalnych z posiadanymi przez osoby pelnosprawne, ulatwiajac
tym samym zatrudnienie i aktywno$¢ zawodowa na otwartym i chronionym rynku pracy.
Powigzanie edukacji zawodowej z rynkiem pracy bedzie stanowito podstawe wspierania
szkot ponadpodstawowych w zakresie tworzenia programéw nauczania i okre§lania wyma-
gan programowych, organizowania warunkéw ksztalcenia praktycznego, co w efekcie uela-
styczni ksztalcenie zawodowe. Z kolei ksztalcenie zawodowe na kazdym etapie wspotreali-
zowane z pracodawcami zapewni zdolno$¢ absolwentéw z niepetnosprawnosciami do wy-
konywania wszystkich stanowiskowych zadan zawodowych. Skuteczno$¢ okreslonych
zadan zalezy od dzialan dostosowawczych, skierowanych na potrzeby i mozliwosci osob
z niepelnosprawnosciami. Dzialania te powinny dotyczy¢ miedzy innymi:

— zintegrowania tre$ci nauczania ksztalcenia teoretycznego i praktycznego z wyma-
ganiami pracodawcéw rynku pracy,

'7]. Bartkowski, Migdzy stygmatyzacjg a odrzuceniem. System szkolny a przygotowanie zawodowe miodych oséb
niepetnosprawnych, [W:] E. Giermanowska (red.), Mlodzi niepetnosprawni — aktywizacja zawodowa i niety-
powe formy zatrudnienia, Instytut Spraw Publicznych. Program Polityki Spolecznej, Warszawa 2007, s. 205.
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— utworzenia warsztatow patronackich przystosowanych do oséb z niepetnospraw-
nosciami,

— zmniejszania barier architektonicznych oraz dostosowanie warunkéw dydaktycz-
nych i technicznych,

— przygotowania, doskonalenia i wsparcia nauczycieli w pracy z osobami z niepel-
nosprawno$ciami,

— tworzenia indywidualnych planéw/programéw rozwojowych dla oséb z niepetno-
sprawnoé$ciami, przy wsparciu specjalistow i doradcéw zawodowych zewnetrz-
nych i wewnetrznych (zatrudnionych w szkotach i zaktadach pracy),

— promowania integracji spotecznej i zawodowej oraz wspierania zatrudnienia i ak-
tywnosci zawodowe;j.

Powyzsze dziatania, w przypadku oséb z niepelnosprawnosciami, tworza fundamen-
talny zwiazek miedzy przygotowaniem zawodowym, a mozliwoscig uczestnictwa w zyciu
spotecznym i zawodowym. Umozliwiajg tez zdobycie umiejetnosci, na ktdre istnieje zapo-
trzebowanie na rynku, zdobycie pracy i utrzymanie sie w strukturze zatrudnienia, zaspoka-
jajac przy tym indywidualne potrzeby jednostki. Rzetelne zastosowanie wyzej wymienio-
nych elementéw stanowi wazng cze$¢ wspierania procesu aktywnosci zawodowej, 0sob
z niepelnosprawnosciami wymagajaca ciagtego doskonalenia w zakresie dzialan jakoscio-
wych oraz wzmocnienia o nowe elementy i zadania. Jest to o tyle wazne, ze daje 0sob z nie-
pelnosprawno$ciami réwne szanse na rynku pracy. Efektywnos$¢ tych dzialan zalezy nie
tylko od doskonalenia systemu poprzez wspolprace pomiedzy samorzadami lokalnymi, pra-
codawcami, jednostkami ksztalcacymi, rodzicami oraz spolecznoscia lokalng, ale réwniez
od przystosowania oraz otwarto$ci systemu edukacji i zatrudnienia na specjalne potrzeby
0s6b z niepetnosprawnosciami.

Doskonalenia systemu aktywnosci spoleczno - zawodowej 0sob z niepelnospraw-
no$ciami

Znaczna cze$¢ wymienionych elementéw elastycznego systemu edukacji i rynku pracy
znalazta odniesienie w przeprowadzonych badaniach dotyczacych aktywnosci zawodowej
i wsparcia 0s6b z niepelnosprawnoséciami. Uznajac za szczego6lna potrzebe wlasciwego wia-
czenia 0s6b z niepelnosprawno$ciami do pracy zawodowej i ich dalszego rozwoju zawodo-
wego przeprowadzono badania, ktére dotyczyly procesu edukacji oséb z niepelnosprawno-
$ciami, doradztwa zawodowego i pracy, mozliwosci wsparcia oséb z niepetnosprawno-
$ciami na drodze zycia w zakresie nabywania kwalifikacji i kompetencji zawodowych. Cel
i problemy badawcze ustalono w oparciu o zalozenia badawcze przyjete w ramach badan
wlasnych, a dotyczace probleméw, ktére powinny dostarczy¢ odpowiedzi na pytanie: "Jaki
jest stan i mozliwosci doskonalenia systemu aktywnosci spoleczno - zawodowej 0séb z nie-
pelnosprawnosciami’. W badaniach zastosowano metode sondazu diagnostycznego, ktéra
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pozwolila na ustalenie prawidtowosci wystepujacych w badanej grupie i populacji'®. Badana
grupe stanowily osoby z niepelnosprawnos$ciami okreslane jako "jednostke w petni swych
praw, znajdujaca si¢ w sytuacji uposledzajacej ja na skutek barier srodowiskowych, zawo-
dowych i spotecznych, ktérych nie moze przezwyciezaé w taki sposob jak inni ludzie”®oraz
pracodawcy zatrudniajgcy osoby z niepelnosprawnosciami. Narzedziem, jakim postuzono
sie, aby osiagnaé przedmiot i cel badan byt kwestionariusz ankiety, ktory zawieral uklad py-
tait do okreslonych probleméw szczegdlowych®. Badania ankietowe przeprowadzono za
pomoca kwestionariusza ankiety i skierowano do 0séb z niepetnosprawnosciami, absolwen-
tow szkot branzowych I stopnia i technikum oraz do pracodawcéw zatrudniajacych osoby
z niepelnosprawnosciami w zakladach pracy chronionej i na otwartym rynku pracy. Bada-
nia przeprowadzono na terenie zakladéw pracy w wojewddztwie lubuskim w miastach ta-
kich jak: Zielona Géra, Nowa S6l, Gorzéw Wielkopolski, Zary, Szprotawa, Wschowa. Bada-
nia rozpoczeto od ustalenia stuszno$ci wyboru szkoly i przysziego zawodu oraz planéw do-
tyczacy dalszej kariery zawodowej absolwentéw z niepelnosprawno$ciami*’. Analiza
materialu badawczego wykazata, ze najwiekszy wplyw na wyboér szkoty i zawodu miata ro-
dzina (62%), grupy odniesienia w tym przyjaciele, koledzy, sasiedzi, grupy aspiracyjne
i grupy dysocjacyjne (24%) oraz w mniejszym stopniu rola i status jednostki (14%). Wskaz-
nik zadowolenia 0séb z niepelnosprawnosciami z wybranego zawodu to ponad 70%. Zde-
cydowane niezadowolenie wykazato 31% absolwentéw, ktérzy uargumentowali swoje sta-
nowisko trudno$ciami w opanowaniu wiadomosci z przedmiotéw zawodowych teoretycz-
nych i przedmiotéw ogélnoksztalcacych. Badani absolwenci podkreslali réwniez, ze na
dokonanie wyboru kierunku ksztalcenia w ich przypadku wplynelo przygotowanie zawo-
dowe w danej dziedzinie zatrudnienia zgodne z zainteresowaniami (50%) a takze brak in-
nych kierunkéw ksztalcenia (38%), nawigzanie wspdlpracy z przyszlym pracodawca (4%),
oraz dostosowanie kierunku do wlasnych mozliwosci psychofizycznych (7%). Uzyskane
wyniki badan wskazaly rowniez na wzrost zainteresowania wybranym zawodem w wyko-
nywanej pracy zawodowej. Z zestawienia danych wynika, ze stopien identyfikacji z zawo-
dem stopniowo wzrasta w czasie wykonywania pracy na stanowisku i jest zalezny zaréwno
od relacji z przefozonymi (4%), jak i wspdtpracy w zespole (4%), adaptacji spotecznej (9%)
oraz mozliwosci planowania rozwoju zawodowego (4%). Badani absolwenci z niepelno-
sprawnosciami podkrelili, ze identyfikacja z zawodem w duzym stopniu zalezy od propo-

18 K. M. Czarnecki, Leksykon metodologiczny, Wydawnictwo Naukowe ,,Slask”, Katowice 2006, s. 90.

19 T. Gatkowski, Problemy Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowej, Warszawa 1997, Nr 3 (153), s.120.

20 T. Pilch, T. Bauman, Zasady badan pedagogicznych. Strategie ilo$ciowe i jakosciowe, Wydawnictwo Akade-
mickie ZAK, Warszawa 2001, s. 97.

2! Badania absolwentéw zasadniczych szkotach zawodowych (obecnie szkét branzowych I stopnia), zasadni-
czych szkotach zawodowych specjalnych (obecnie specjalnych szkdt branzowych I stopnia) i technikach prze-
prowadzono zgodnie z przyjetym planem badan, w oparciu o kwestionariusz wywiadu i kwestionariusz an-
kiety w miastach takich jak: Zielona Géra, Nowa S6l, Gorzéw Wielkopolski, Zary, Szprotawa, Wschowa.
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nowanego doskonalenia zawodowego, okreslonego w planach rozwoju zawodowego za-
ktadu pracy. W opinii badanych pracodawcéw?* za brak dalszego zatrudnienia, spadek ak-
tywnosci i zahamowanie rehabilitacji zawodowej odpowiadaja gléwnie: nieakceptowanie
standardéw panujacych w firmie, brak identyfikacji z zawodem i male zainteresowanie do-
skonaleniem zawodowym.

Z materialu badawczego wynika, ze absolwenci z niepelnosprawno$ciami planujg
podjecie dalszej edukacji przede wszystkim w ramach szkolent zawodowych (36%), w for-
mach organizowanych przez zaktad pracy (12%), oraz w liceach uzupelniajacych (4%) lub
technikach (2%). Oceniajac poziom wykonywania czynnosci zawodowych daje si¢ zauwa-
zy¢, ze ogdlnie s3 oni pozytywnie nastawieni do wykonywania pracy oraz poglebiania i po-
szerzania wiadomoéci zdobytych w procesie przygotowania zawodowego (49,1%). Z badan
wynika, ze zdecydowane zadowolenie z wykonywanej pracy zalezy od wsparcia jakie otrzy-
muja w zakladzie pracy (10%). Wsparcie sprzyja integracji i aktywnosci oséb z niepelno-
sprawno$ciami na rynku pracy, wymaga tez doskonalenia, szczeg6lnie w obszarach indywi-
dualnych i spotecznych probleméw tych oséb.

Z analizy danych wynika, Ze absolwenci z niepelnosprawnosciami otrzymuja wsparcie
w zakladzie pracy i najczesciej jest ono zwigzane zaréwno z organizacjg pracy, wiedzg za-
wodowg, jak i rozwigzywaniem problemoéw spolecznych i konfliktéw. W opinii znaczacej
czesci badanych (43%) w sytuacji pomocowej, zawodowe;j jak i osobistej otrzymuja oni nie-
wielkie wsparcie z instytucji i organizacji dziatajacych na rynku pracy. Z danych przedsta-
wionych w tabeli nr 1, dotyczacych instytucji i organizacji wpierajacych osoby z niepetno-
sprawno$ciami, wynika, ze najwigksze wsparcie absolwenci otrzymuja od oddzialéw Pan-
stwowego Funduszu Rehabilitacji Osoéb Niepetnosprawnych (15%), Powiatowych Urzedéw
Pracy (15%), Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie (17%) i samorzadéw terytorialnych
(31%). Wedlug nich samorzady terytorialne wspieraja osoby niepetnosprawne udzielajac
specjalistycznego poradnictwa i przyznajac pomoc pieniezng. Powiatowe Centra Pomocy
Rodzinie realizujg zadania pomocowe poprzez organizowanie i §wiadczenie ustug opiekun-
czych i pomocowych oraz przyznaja i wyplacajg zasitki okresowe. Oddzialy Pafistwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON), w ramach funduszu celowego
udzielajg wsparcia osobom z niepetnosprawno$ciami z zakresu rehabilitacji spotecznej, za-
wodowej oraz zadan zwigkszajacych aktywno$¢ na rynku pracy. Proponowane wsparcie fi-
nansowe dotyczy miedzy innymi likwidacji barier architektonicznych i urbanistycznych,
dofinansowania szkolen i przekwalifikowania, zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przed-
mioty ortopedyczne i §rodki pomocnicze oraz likwidacji barier transportowych i w komu-
nikowaniu sie®. Niepokoi fakt, ze osoby z niepelnosprawnosciami w niewielkim stopniu
korzystaja ze wsparcia instytucji szkolacych (12%), organizacji pozarzadowych (10%) i Cen-
trow Informacji Spolecznej i Aktywizacji Zawodowej (5%).

*2 Badania pracodawcow chronionego i otwartego rynku pracy zgodnie z przyjetym planem badan, byly prowa-
dzone za pomoca kwestionariusza wywiadu w miastach takich jak: Zary, Szprotawa, Zielona Géra, Nowa S,
Gorzéw Wielkopolski, Wschowa.

2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie okreslenia rodzajéow
zadan powiatu, ktére moga by¢ finansowane ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepet-
nosprawnych (Dz. U. Nr 96, poz. 861).
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Tabela 1: Instytucje i organizacje wspierajace rynek pracy w opinii badanych
absolwentow z niepetnosprawnosciami.

Stopien waznosci
Zdecydowa- Zdecydowa- Trudno po- Razem
Wyszczegolnienie e(?y owa Tak e?y (.)wa Nie ru. no. P,O
nie tak nie nie wiedzie¢

L % L % L % L % L % L %
PFRON 4 15,4 8 14,8 1 6,7 18 11,6 1 7,7 32 12,2
Organizacje

2 7,7 1 1,9 3 20,0 16 10,3 1 7,7 23 8,7
pozarzagdowe
Wojewodzki

1 38 1 1,9 1 6,7 17 11,0 2 15,4 22 8,4
Urzad Pracy
Powiatowy

4 154 8 14,8 2 13,3 13 8,4 2 154 29 11,0
Urzad Pracy
Instytucje

3 11,5 3 5,6 3 20,0 15 9,7 1 7,7 25 9,5
szkolace
Samorzady

) 7 269 18 33,3 2 13,3 19 12,3 1 7,7 47 17,9

terytorialne
Powiatowe
Centrum

3 11,5 11 20,4 1 6,7 18 11,6 3 23,1 36 13,7
Pomocy
Rodzinie
Miejskie
Ofrodki

1 38 3 5,6 1 6,7 19 12,3 0 0,0 24 9,1
Pomocy
Spolecznej
Centra
Informacji
Spotecznej 1 38 1 1,9 1 6,7 20 12,9 2 15,4 25 9,5
i Aktywizacji
Zawodowej

X 26 54 15 155 13 263
Ogodlem
(100,0) (100,0) (100,0) (100,0) (100,0) (100,0)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badar ankietowych.

Przedstawione zadania instytucji i organizacji najczesciej wspierajacych osoby z nie-
pelnosprawnosciami moga stanowi¢ punkt wyjscia do szukania dalszych rozwigzan doty-
czacych indywidualnych potrzeb 0s6b z niepelnosprawnosciami w zakresie dziatan pomo-
cowych na lokalnym rynku pracy. Osoby z niepelnosprawnosciami w rézny sposéb odczu-
waja potrzebe wsparcia i pomocy w zakresie rehabilitacji spolecznej i zawodowe;.
W zréznicowanym zakresie korzystajg tez ze wsparcia w obszarze zatrudniania na rynku
pracy. Jest to zalezne od otrzymanego wsparcia ze strony rodzin osob z niepetnosprawno-
$ciami oraz instytucji i organizacji pomocowych, w tym $wiadczacych ustugi w obszarze
edukacji, rehabilitacji i aktywnosci zawodowej. W obszarze wsparcia zatrudniania na rynku
pracy, zdaniem badanych absolwentdw, szczegdlne znaczenie ma pomoc w przygotowaniu
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do aktywnego poszukiwania pracy (10%), poradnictwo i doradztwo zawodowe (10%), do-
stepnos¢ do szkolen z integracji spotecznej i zawodowej (12%), a takze dostepnos¢ do szko-
len zwigkszajacych zdolnoéci zawodowe (15%).

Ponadto badani absolwenci z niepelnosprawnosciami oczekujg wsparcia w obszarze
zatrudniania na rynku pracy miedzy innymi poprzez:

— dostepnos¢ do warsztatéw psychologicznych, ukierunkowanych na zwieszenia ak-
tywnosci zawodowej (6%),

— dostepnos¢ do szkolenn podnoszacych umiejetnos¢ pracy w grupie i wspolpracy
w zespole (12%),

— dostepno$¢ do warsztatéw pracy rozwijajacych alternatywne formy pracy (7%)

— pomoc w zatrudnieniu na rynku miedzynarodowym (1%),

— zmiane postaw spotecznych i integracje spoleczng (8%),

— wsparcie finansowe w zakresie zakupu sprzetu rehabilitacyjnego (5%),

— wsparcie finansowe w zakresie likwidacji barier architektonicznych (5%),

— wsparcie kompensacyjne w postaci finansowania $rodkéw rzeczowych zwigksza-
jacych aktywno$é¢ na rynku pracy (5%),

— wsparcie przy pracy zawodowej (1%).

Dodatkowo, badani absolwenci z niepelnosprawnosciami wymieniaja potrzebe przy-
znania $rodkéw pomocowych na podjecie wlasnej dzialalnosci gospodarczej (7%). Warto
podkregli¢, ze 27% badanych uwaza, iz zalozenie wlasnej dziatalnoéci jest dla nich szansa na
zatrudnienie i aktywno$¢ zawodowa. Przypuszczalnie wigze si¢ to z negatywnym do$wiad-
czeniem na rynku pracy, w zakladach pracy oraz brakiem integracji i akceptacji spoleczne;.
Duza liczba badanych (38%) uwaza, ze zatozenie wlasnej dzialalnosci gospodarczej wymaga
ogromnego wsparcia ze strony instytucji pomocowych, ktérego jednak nie otrzymuja.
Wsparcie na zatozenie wlasnej dziatalnosci gospodarczej, w ich opinii, zwigzane jest z uzy-
skaniem dotacji z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych
(PFRON) (11%), uzyskaniem kwalifikacji i umiejetnosci przedsigbiorczych (27%), opraco-
waniem dokumentacji potrzebnej przy zaktadaniu firmy (11%) i dostepem do infrastruk-
tury instytucji wspierajacej (11%). Wskazuje to wyraznie na nieche¢ do zaktadania wlasnej
firmy. Ponad 43% badanych absolwent6éw z niepelnosprawno$ciami podkreslito, ze zaloze-
nie wlasnej dziatalnoéci jest trudne, wymaga wsparcia, nie zapewnia tez dlugotrwalego za-
trudnienia i aktywnoéci na rynku pracy.

Analiza danych prowadzi do wniosku, ze gléwnymi czynnikami wspierajacymi absol-
wentéw z niepelnosprawno$ciami w realizacji zlozonych zadan zawodowych na rynku
pracy sa: pomoc instytucji zewnetrznych oraz poradnictwo zawodowe. W opinii 87% pra-
codawcédw utworzenie elastycznego systemu wspierajacego osoby niepelnosprawne na
rynku pracy zapewni efektywna realizacje indywidualnych potrzeb, zwigkszy przy tym mo-
tywacje pracownikéw do rozwijania si¢ w zawodzie i szukania pracy. Badani pracodawcy
uwazajg, ze posiadane przez absolwentéw kwalifikacje nie w pelni odpowiadaja umiejetno-
$ciom oczekiwanym na stanowisku pracy. W sytuacji wykonywania ztozonych zadan po-
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trzebuja pomocy stanowiskowej i obecnosci osoby wpierajacej w zadaniu. Wypelnianie za-
dan i obowiazkéw zawodowych wymaga od nich nie tylko kwalifikacji zawodowych, ale do-
skonalenia kwalifikacji stanowiskowych. W systemie pomocy zawodowej wazne miejsce po-
winny zajmowaé warsztaty ukierunkowane na zwiekszenie aktywno$ci na rynku pracy.
W opinii badanych pracodawcéw najczesciej proponowang forma doskonalenia zawodo-
wego powinny by¢ szkolenia z motywacji (46%), przezwycigzania trudnosci (31%) i wytrwa-
tosci w pokonywaniu trudnosci (77%). Waznym zadaniem jest zatem wzmocnienie wspot-
pracy szkdt ponadpodstawowych ze sSrodowiskiem pracy oraz z instytucjami i organizacjami
wspierajacymi tak, aby umozliwi¢ osobom niepelnosprawnym zdobycie kwalifikacji zawo-
dowych i doswiadczenia zawodowego zgodnie z ich mozliwosciami i potrzebami. Nalezy
uregulowaé wspolprace zakladéw pracy z organizacjami oferujacymi programy celowe
wspierajgce aktywnos$¢ zawodowa osob niepetnosprawnych. Programy celowe umozliwiaja
osobom z niepelnosprawno$ciami nie tylko zdobycie zawodu czy dostosowanie do zawodu,
ale zwigkszaja tez zdolnosci samooceny, sumiennosci, otwarto$ci na innych czy otwartosci
na zmiany. Ponad 36% badanych pracodawcoéw uwaza, ze w procesie przygotowania zawo-
dowego 0s6b z niepetnosprawnosciami nalezy klas¢ nacisk na zagadnienia z komunikacji
interpersonalnej, negocjacji, motywacji i przezwyciezania trudnosci. W zadaniach dosko-
nalacych nalezy uwzgledni¢ system zachet dla pracodawcéw sklaniajacy ich do wlaczania
sie w proces ksztalcenia zawodowego. Inicjowane zmiany oraz mozliwosci doskonalenia
procesu edukacyjno - zawodowego przyczynia si¢ do podniesienia aktywnosci zawodowej
i zatrudniania o0séb z niepelnosprawno$ciami. Dodatkowo, utworzony elastyczny system
wsparcia edukacyjno - zawodowego zapewni efektywne przygotowanie zawodowe 0sdb
z niepelnosprawnoéciami, a takze zwiekszy ich aktywno$¢ zawodowsa i zatrudnienie na
rynku pracy.

Zakonczenie

Zaprezentowane rozwigzania ujete cze$ciowo na przykladzie wojewddztwa lubuskiego
podkreslajg zasadno$¢ wprowadzenia systemowych rozwigzan oraz ciggte doskonalenie sys-
temu edukacji zawodowej do potrzeb rynku pracy. Wyniki przedstawionych badan i ich
analiza nie daja jednak wyczerpujacych odpowiedzi dotyczacych przygotowania os6b z nie-
pelnosprawnosciami do pracy i aktywnosci zawodowej. Moga by¢ uzupelnieniem dzialan
doskonalgcych system edukacji zawodowej w zakresie aktywnosci zawodowej i wsparcia
0s6b z niepelnosprawno$ciami na rynku pracy. Analiza przedstawionych wynikéw badan
wskazuje, ze obecne proponowane wsparcie cechuje jednorodno$¢, rozumiana jako mozli-
wo$¢ identyfikacji potrzeb zawodowych 0s6b z niepelnosprawno$ciami. Osoby z niepelno-
sprawnosciami korzystaja w niewielkim stopniu ze wsparcia instytucji i organizacji wpiera-
jacych dziatania na rynku pracy. Samorzady terytorialne oraz organy administracji rzadowej
monitorujg problemy osob z niepetnosprawnosciami i opracowujg programy pomocowe.
Osoby z niepelnosprawnosciami mogg korzystac z ustawowego wsparcia i pomocy w zakre-
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sie zadan z rehabilitacji spolecznej i zawodowej. Utrudniony dostep do rozwigzan systemo-
wych moga mie¢ osoby z niepelnosprawnosciami, wymagajace pomocy innych. W takiej
sytuacji nalezy utworzy¢ system pomocowy, ktdry dostarczy wiedzg na temat wsparcia, do-
stepno$¢ do wsparcia i wsparcie indywidualne nie tylko os6b z niepelno sprawno$ciami, ale
réwniez ich rodzin. Polgczenie przedstawionych i zaproponowanych form doskonalenia
systemu edukacji oraz modyfikacja przyjetych rozwigzan omdéwionych w czesci teoretycznej
i badawczej doprowadzi do zwigkszenia aktywnosci zawodowej i zatrudnienia osdb z nie-

pelnosprawnosciami.
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Problemy aktywnosci zawodowej i wsparcia 0sob z niepelnosprawnosciami

Artykul porusza problemy aktywnosci zawodowej i wsparcia 0sob z niepelnosprawno$ciami na
rynku pracy. Na aktywnos¢ zawodowa 0séb z niepelnosprawnoséciami wplywaja kompetencje zawo-
dowe, uzyskane w procesie ksztalcenia zawodowego skorelowanego z rynkiem pracy. W artykule
przedstawiono zadania doskonalace aktywnos¢ zawodowa 0séb z niepelnosprawnoséciami. Ponadto
w oparciu o badania wlasne podjeto probe oceny czynnikéw decydujacych o aktywnosci zawodowej
i wsparcia 0sdb z niepelnosprawno$ciami. Uzyskane wyniki badan przeprowadzone w szkotach po-
nadpodstawowych wojewodztwa lubuskiego wskazaly potrzebe stworzenia systemu elastycznego, po-
mocowego dostepnego nie tylko dla 0séb z niepelnosprawnoséciami, ale réwniez ich rodzin.

Slowa kluczowe: przygotowanie zawodowe, ksztalcenie zawodowe, aktywno$¢ zawodowa,

wsparcie, rynek pracy.
The on problems of professional activity of people with disabilities

The article focuses on disabled people’s professional activity. The troubles they face and the sup-
port offered to them on the job market. The disabled’s activity largely depends on their vocational
competencies obtained during their vocational education, which was co-related with the job market.
The article also presents ideas on how to activate the disabled’s professional activity. Moreover, based
on my own research, an attempt has been made to point out the factors influencing the disabled’s
activity. The research findings, based on results from secondary schools in Lubuskie Voivodeship, have
shown the need for creating a flexible support system which would be accessible not only to the disa-
bled but also their families.

Keywords: professional preparation, education professional, professional activity, labor market,
vocational training.
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