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ABSTRACTS

In most schools, there is a big problem of low turnout of students. The
aim of this article is to examine the quality of secondary school activity
through the analysis of students’ attendance, reasons for their absence,
the attitude of parents towards this phenomenon and to identify ways to
prevent it. Low attendance of students is a big problem in most schools
reported by both teachers and parents. It directly affects the academic
performance, reducing its level and quality, and thus, the results of the
work of the school. It is therefore necessary to look into the issue and
investigate its causes. For this purpose, a survey was used for students of
second and third classes in both high school and technical school in the
Secondary School No. 7 in Warsaw. The study was conducted in spring
of 2013 and was answered by students and their parents. The conducted
survey provided valuable information to analyze the problem. Lessons
learned from the survey enabled the implementation of the recovery plan
which is designed and expected to improve attendance of students and the
quality of performance of the school (better learning outcomes and annual
external examinations). The main research objectives of the article are the
identification of the reasons of the low turnout of students, determination
of the parents’ attitude to this problem and the ways of preventing it.

W wigkszo$ci szkét duzym problemem wychowawczym jest niska
frekwencja oraz samowolne opuszczanie zajgé¢ przez ucznidow. Celem
artykutu jest zbadanie jakosci pracy szkoly ponadgimnazjalnej poprzez
analize frekwencji uczniéw, powoddéw ich absencji, stosunku rodzicéw do
tego zjawiska oraz okreslenie sposobow przeciwdzialania temu. Zia fre-
kwencja uczniéw to duzy problem w wigkszosci szkot zglaszany zaréwno
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przez nauczycieli, jak i rodzicow. Wplywa ona bezposrednio na wyniki
w nauce, obnizajac tym samym poziom i jakos¢, a co za tym idzie, wyniki
pracy szkoly. Nalezy zatem przyjrzec si¢ temu problemowi i zbada¢ jego
przyczyne. W tym celu postuzono si¢ badaniem ankietowym, skierowa-
nym do uczniéw klas drugich i trzecich zaréwno liceum, jak i technikum
w Zespole Szkdot nr 7 w Warszawie. Badanie przeprowadzono wiosna
2013 roku. Wzieli w nim udzial uczniowie oraz ich rodzice. Przeprowa-
dzona ankieta dostarczyla wielu cennych informacji, pozwalajacych na
analiz¢ problemu. Wyciagniete wnioski umozIliwily wdrozenie systemu
naprawczego, co docelowo, w ciagu kilku lat, ma poprawi¢ frekwencje
uczniéw, a tym samym jakos$¢ pracy placowki oswiatowej (lepsze wyniki
nauczania koncowo roczne oraz egzaminéw zewnetrznych). Gléwnym
celem badawczym jest identyfikacja przyczyn niskiej frekwencji uczniéw,
okreslenie stosunku rodzicéw do absencji dzieci oraz sposobow jej
przeciwdzialania.
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WSTEP

Zreformowana polska szkola znajduje si¢ w szczegdlnym miejscu
swojej historii wobec nowych wyzwan, ktore niesie ze sobg przynaleznos¢
Polski do Unii Europejskiej oraz wymagan jakie stawia XXI wiek. ,,Przyta-
czenie sie Polski do Unii wymaga zatem proeuropejskiej orientacji w edu-
kacji” (Cwiklinski 2005). Byta i nadal jest to niepowtarzalna szansa doko-
nania autentycznych, glebokich przeobrazen w funkcjonowaniu szkoét.
Wprowadzenie przez Ministra Edukacji Narodowej mierzenia jakosci
pracy szkoly dalo szans¢ na diagnozowanie, ocenianie i opiniowanie ocze-
kiwan edukacyjnych klientéw szkoly (czyli rodzicéw i uczniéw) i dzia-
tan, spelniajacych te oczekiwania. Calosciowe podejscie do problemu
w postaci mierzenia jakosci pracy szkoly zaangazowalo w ten proces
dyrektora, nauczycieli, uczniéw, rodzicéw oraz wladze o$wiatowe i samo-
rzadowe, zatem wszystkich, ktérzy moga mie¢ wplyw na efekty jej pracy.
Zaczal zaciera¢ si¢ podzial na ocenianych i oceniajacych, kontrolowa-
nych i kontrolujacych. Ale czy to rzeczywiscie wystarczy? Czy problemy
i wyzwania jakie stojg przed szkola moze rozwigza¢ rozporzadzenie? Czy
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szkofa sama nie powinna poszukiwa¢ sposobéw podwyzszania poziomu
ksztalcenia i dostosowania go do wymogéw XXI wieku, zacheca¢ mlo-
dziezy do chodzenia do szkoly i uczestniczenia w zajeciach, uczy¢ twor-
czego myslenia, niezamykania si¢ na to co nowe, nieoczekiwane i pozor-
nie radykalne (Toffler 1997).

Celem artykulu jest zbadanie jakosci pracy szkoly ponadgimnazjal-
nej poprzez analize frekwencji uczniéw, powodéw ich absencji, stosunku
rodzicéow do absencji dzieci oraz okreslenie sposobéw przeciwdziatania
temu zjawisku. Absencja uczniéw to duzy problem w wigkszosci szkot,
zglaszany zaréwno przez nauczycieli, jak i rodzicow. Wptywa ona bez-
posrednio na wyniki w nauce, obnizajac tym samym poziom i jakos§¢
szkoly. Nalezy zatem przyjrze¢ si¢ temu problemowi i zbada¢ jego przy-
czyne. W tym celu postuzono si¢ badaniem ankietowym skierowanym
do uczniéw klas drugich i trzecich zaréwno liceum, jak i technikum
w Zespole Szkot nr 7 w Warszawie. Badanie przeprowadzono na wiosne
2013 roku, a wzieli w nim udzial uczniowie oraz ich rodzice. Przepro-
wadzona ankieta dostarczyla wielu cennych informacji pozwalajacych na
analize problemu. Wyciaggniete wnioski z ankiety umozliwily wdrozenie
systemu naprawczego, co docelowo, w ciagu kilku lat ma, poprawi¢ fre-
kwencje uczniéw, a tym samym jako$¢ pracy placowki oswiatowej.

ANALIZA PRZEPROWADZONYCH BADAN

Gléwne problemy badawcze, zawarte w artykule, dotycza przyczyn
niskiej frekwencji uczniéw, powoddéw opuszczania zaje¢, stosunku rodzi-
cow do absencji dzieci i sposobow jej przeciwdzialania. Pierwsze z posta-
wionych w badaniu pytan dotyczylo wlasnie powodéw absencji (mozna
byto zaznaczy¢ maksymalnie 3 odpowiedzi).

Wyniki nie byly specjalnie zaskakujace. Jak wida¢ gtéwnym powodem
nieobecnos$ci uczniéw w szkole jest choroba (70%), a drugim sa wagary
(50%). Pokazuje to skale problemu z jakim musza si¢ zmierzy¢ wladze
szkolne, nauczyciele i rodzice.

W tym okresie zycia mlodziez jest niezwykle wyczulona na stosunki
panujace w jej najblizszym otoczeniu. Potrzeba akceptacji grona réwiesni-
czego jest ogromna. Jedli atmosfera w klasie jest nieprzychylna, to czesto
réwniez z tego powodu mlodziez unika szkoty, cho¢ rzadko si¢ do tego
przyznaje (wykres 2).
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Wykres 1. Powody nieobecnosci w szkole (w %)

100
950
80
70
60

50
40
30
20
w1
O T T T T 1

sprawy wizyty utrudnienia wagary choroba
rodzinne kontrolneu komunikacyjne
specjalistow

7Zrédto: badania wlasne

Wykres 2. Najwigksze problemy majace miejsce w klasie (w %)

Co Twoim zdaniem jest najwigkszym problemem w Klasie?
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Zrédlo: Antczak B., Poczucie bezpieczeristwa w szkole. Czy jest az tak Zle?, Journal
of Modern Science t.1/12/2012, WSGE J6zefow.
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Ogolny brak checi chodzenia do szkoty i konflikty miedzy poszczegol-
nymi osobami sg najwigkszymi problemami w klasie. Jesli chodzi o brak
dyscypliny w szkole, mtodziez nie mysli o drylu wojskowym, ale o sprawie-
dliwych, konsekwentnych, przejrzystych zasadach funkcjonowania, w tym
o kontaktach nauczyciel - uczen. Az 11% uwaza, Ze problemem jest kon-
flikt z wychowawca. Wnioski jakie si¢ same nasuwajg powinny sugerowaé
nauczycielom bardziej zyczliwe podejscie do ucznia, aby zwiekszy¢ jego
poczucie bezpieczenstwa i zazegnaé wszelkie konflikty i niedoméwienia
oraz zawieranie kontraktu z klasg, wprowadzanie jasnych i przejrzystych
zasad na wszystkich lekcjach. Wsréd odpowiedzi ,,inne’, jako najwigksze
problemy w klasie, wymieniano: gadulstwo, glupie zabawy, brak solidar-
nosci klasowej, ,wyscig szczuréw’, nieporozumienia, zazdro$¢, zla opinia
o klasie, plotki, brak szacunku, brak zyczliwosci (szerzej Antczak 2012).
Z drugiej strony nalezatoby zbada¢, co sprawitoby rado$¢ (zadowolenie)
z chodzenia do szkoly. Prezentuje to wykres 3.

Wykres 3. Powody zadowolenia uczniéw ze szkoly (w %)
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Zrédto: Antczak B., Poczucie bezpieczeristwa w szkole. Czy jest az tak Zle?, Journal
of Modern Science t.1/12/2012, WSGE Jozefow.

Jak wynika z ankiety, zgrana klasa, dobre i bardzo dobre oceny oraz
ciekawe lekcje sprawig, Ze uczniowie nareszcie poczujg autentyczng rado$é
z przychodzenia do szkoly. Realizowa¢ to mozna poprzez motywowanie
uczniéw pozytywnymi ocenami i pochwatami (na zasadzie marchewki,
a nie kijka; szerzej Kaminska 2012), organizowaniem ciekawych zajgc,
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takich jak: kotko wokalne, filmowe, teatralne, szachowe, fotograficzne
i inne. Réznorodne badania potwierdzaja, Ze nagrody bardziej niz kary
wplywaja na ksztalcenie aktywnej postawy dziecka, pozwalaja budowa¢
klimat oparty na wzmocnieniu pozytywnym oraz traktowaniu dziecka
podmiotowo. Prowadzi to do ksztaltowania aktywnej postawy, pozwala
zaakceptowa¢ wlasng osobe, wplywa na zaradnos¢ i aktywny stosunek do
obowigzkow (Swiecicka-Domariska 2004).

Kontynuujac temat zaje¢ pozalekcyjnych, w nastepnym pytaniu poru-
szono te problematyke. Gtéwnym celem bylo sprawdzenie na jakie zaje-
cia uczniowie chcieliby uczeszczaé, badz juz uczeszczaja (por. Antczak
2013). Analizujac wyniki, trzeba stwierdzi¢, ze niestety az 32% mlodziezy
w ogole nie jest zainteresowana tego typu zajeciami. Wsrdd pozostatych
uczniéw najwiekszym zainteresowaniem cieszyly sie zajecia z gimnastyki
(15%), zajecia taneczne (10,5%), teatralne (7%), turystyczne (7%) i koto
dziennikarskie (3,5%).

Wykres 4. Udzial w zajeciach pozalekcyjnych wg zainteresowan ucznidéw
(w %)
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Zrédlo: Antczak B., Aktywnos¢ uczniéw na rzecz wlasnego rozwoju, jak réwniez
rozwoju szkoty, Journal of Modern Science t.4/19/2013, WSGE Jdzeféw.
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Powracajac do problemu absencji uczniéw w szkole zadano pytanie:
jak czesto opuszczasz zajecia?, a nastepnie: jakich zaje¢ unikasz?. Na
pierwsze pytanie 49% odpowiedzialo, ze raz na tydzien, 11% - dwa razy
na tydzien, 26,5 — czesciej, a 13,5 — nie opuszczam. Z satysfakcja nalezy
odnotowa¢, ze 13,5% ucznidw zaznaczylo odpowiedz ,nie opuszczam
zaje”, to prawie co siddmy.

Tabela 5. Czestotliwos¢ opuszczania zaje¢ przez uczniow (w %)

Jak czesto opuszczasz zajecia?

M raz w tygodniu

2 razy w tygodniu
W czesciej
M nie opuszczam

Zrédto: badania wlasne

W odpowiedzi na drugie pytanie mlodziez przede wszystkim wska-
zala matematyke (26,5%), w-f (25,5%) i 48% inne przedmioty (wykres 6).
Zapytano takze, z jakich przyczyn opuszczasz lekcje?: 24% odpowiedziato,
ze nie nauczylo si¢ do sprawdzianu, 16,5%, Ze nie chcialo sie i§¢ do szkoty,
15% z powodu choroby (wykres 7). Oprdcz tego niepokojacy jest rowniez
fakt, ze az 14% os6b przyznalo si¢ do uzaleznienia od gier komputero-
wych (szerzej Badzmirowska-Mastowska 2012).



Journal of Modern Science tom 2/25/2015

304 | Barbara Antczak Niska frekwencja uczniéw jako jedna z przyczyn...

Wykres 6. Zajecia unikane przez uczniow (w %)

Unikanie zaje¢
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W matematyka
mw-f
M inne

7Zrédto: badania wlasne

Wykres 7. Gléwne przyczyny opuszczania zaje¢ szkolnych wg uczniéw
(w %)

Przyczyny opuszczania zajec

M sprawdzian

W niechec pojscia do szkoty

M choroba

Zrédto: badania wlasne

Bardzo niepokojacym zjawiskiem jest przyznawanie si¢ uczniow
(oczywiscie anonimowo), ze az w 35% rodzice usprawiedliwiaja wagary
(wykres nr 8) i ponad polowa robi to 3-4 razy (i wigcej) na semestr
(wykres nr 9). Z punktu widzenia wychowawczego ta statystyka jest nie
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do przyjecia i zle $wiadczy o wspolpracy szkota - dom oraz o tym, ze od
najmlodszych lat dziecko uczy si¢ nieuczciwosci i ktamstw, i to w spra-
wach, ktore je bezposrednio dotycza.

Wykres 8. Usprawiedliwianie wagaréw przez rodzicow (w %)

W Tak

M Nie

Zroédlo: badania wlasne

Wykres 9. Czestotliwos$¢ usprawiedliwiania wagaréw przez rodzicow
(w %)

W 1-2razy w potroczu
W 3-4razy w potroczu

H wiecej

Zrédlo: badania wlasne

Wykres 10 przedstawia powody, jakie podaja rodzice, jako przyczyny
nieobecnosci dziecka w szkole (mozna bylo zaznaczy¢ max trzy odpowie-
dzi). Dwie gléwne odpowiedzi, to choroba i wizyty kontrolne u specjalisty.
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Tego typu usprawiedliwienie jest trudne do powazenia przez wychowawce
i cho¢ wedlug przepiséw rodzic moze tylko wnioskowa¢ do wychowawcy
o usprawiedliwienie, przy takiej argumentacji, nauczyciel nie moze zacho-
wac si¢ inaczej jak usprawiedliwic.

Wykres 10. Powody nieobecnosci w szkole dziecka wg rodzica (w %)
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7Zrédto: badania wlasne

Wykres 11. Usprawiedliwianie wagaréw przez ucznidéw bez zgody rodzica
(w %)

Usprawiedliwianie swoich wagaréw bez zgody
rodzica

W tak

M nie

7Zrédto: badania wlasne
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1/5 respondentdw przyznaje, ze usprawiedliwia swoje wagary bez
zgody rodzicoéw. Najczesciej robi to 1-2 razy na semestr (wykres 11, 12).
Nie $wiadczy to dobrze o uczniach i rodzicach w kontekscie tego, ze nie
wiedza o niczym, a przede wszystkim nie orientujg si¢ co dziecko robilo
w tym czasie.

Wykres 12. Czgstotliwos$¢ usprawiedliwiania wagaréw przez uczniow
bez zgody rodzica (w %)

Czestotliwos¢ usprawiedliwiania swoich
agarow bez zgodyrodzica

M 1-2 razy w pofroczu
3-4razy w pofroczu

B wiecej

Zrédto: badania wlasne

Wykres 13, bedacy poréwnaniem opinii rodzicéw i dzieci na temat
powodow nieobecnosci w szkole, jasno pokazuje, iz rodzice, jak juz wspo-
mniano, majg znikomg (a w zasadzie jej brak) wiedz¢ na temat wagarow
swoich dzieci, wida¢ tu najwigksze rozbieznosci. Duza réznica jest réw-
niez w wypadku wizyt kontrolnych u lekarza. Mozna z tego wniosko-
wa¢, iz mlodziez naduzywa tego usprawiedliwienia, a rodzice na to sie
godza.

Jak wynika z wykresu 14 i 15 tylko 6% rodzicow potwierdza usprawie-
dliwianie wagaréw swojego dziecka i robi to w wigkszosci wypadkéw 1-2
razy na semestr.
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Wykres 13. Poréwnanie powodéw nieobecnosci dzieci w szkole
wg rodzicéw i ucznidw (w %)

Poréwnanie powodow nieobecnosci dzieci w
szkole zdaniem rodzicow i uczniow
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7Zrédto: badania wlasne

Wykres 14. Usprawiedliwianie wagaréw dziecka przez rodzica
(w %)

Usprawiedliwianie wagarow dziecka
przez rodzica
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Wykres 15. Czestotliwos¢ usprawiedliwiania wagaréw swojego dziecka
przez rodzica (w %)

Czestotliwosc¢ usprawiedliwiania wagarow
0% swojego dziecka przez rodzica

W 1-2 razy w potfroczu
3-4razy w potroczu

W wiece]

Zrédto: badania wlasne

PODSUMOWANIE I WNIOSKI

Przeprowadzone badania ankietowe wykazaly, ze najczgstszym powo-
dem nieobecnosci ucznia w szkole jest choroba. Ta odpowiedz wskazalo
78% rodzicow i 70% ucznidéw. Drugim najczesciej wymienianym powo-
dem sa wizyty u lekarzy specjalistow. 50% uczniow wskazalo wagary jako
przyczyne swojej absencji, nikt z rodzicoéw nie wskazal tego powodu.
Pozostale przyczyny nieobecnosci mlodziezy to sprawy rodzinne,
wyjazdy, utrudnienia komunikacyjne. 60% badanych uczniéw opuszcza
lekcje z powodu sprawdzianu lub kartkowki. Wydaje sie, iz opuszczanie
lekeji z powodu zapowiedzianych prac pisemnych jest jedna z podstawo-
wych przyczyn absencji uczniow. 20% mlodziezy przyznalo si¢ do samo-
dzielnego usprawiedliwiania swoich wagaréw, najczesciej 1-2 razy na
semestr. Na podstawie przeprowadzonej ankiety skierowanej do ucznidéw
i ich rodzicéw stwierdzono, ze 30% przebadanych uczniéw przyznalo, iz
rodzice usprawiedliwiajg ich wagary, 15% badanych zadeklarowalo, ze jest
to 1-2 razy na poélrocze, 5% - Ze 3-4 razy na semestr, za§ 15% uczniow
odpowiedzialo, ze czgsciej. Na to samo pytanie skierowane do rodzicow
pozytywnie odpowiedzialo jedynie 6% badanych.

Jak wskazuja wyniki badan wagary sg istotnym problemem i czestym
powodem absencji uczniéw. Zazwyczaj s3 to nieobecnosci kroétkie, czesto
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jedno czy tez kilkugodzinne lub nieprzychodzenie na pierwsze lekcje. Jest
to zwigzane z unikaniem zapowiedzianych prac pisemnych, odpytywania
z lektury, jak réwniez spdznianiem si¢ na pierwsze lekcje.

W celu poprawienia niskiej frekwencji na lekcjach w szkole powinny

zosta¢ wdrozone nastepujace dzialania:

+ informowanie o problemach pedagoga i dyrekcje szkoty;

o pogadanki z uczniami i rodzicami - u$wiadamianie rodzicom skali
problemu poprzez prezentacje wynikéw ankiet;

« zaplanowanie przez dyrektora obserwacji lekcji, na ktérych jest naj-
wiecej nieobecnosci;

o konsekwentne przestrzeganie przez wychowawce zasad i terminéw
przyjmowania usprawiedliwien;

 pilnowanie niekontrolowanego wychodzenia uczniéw ze szkoly pod-
czas trwania lekgji.

Dzigki zbadaniu frekwencji uczniéw placéwka poznata swoje stabe
strony i moze wdrozy¢ system naprawczy. Jest nadzieja, Ze podjete dzia-
fania zmniejsza w znaczacym stopniu absencje uczniéw na lekcjach.
Z doswiadczenia wiadomo, ze przeklada si¢ to bezposrednio na wyniki
w nauce, podnosi poziom i skuteczno$¢ nauczania, co wpltywa na lepsze
rezultaty na maturze i egzaminie z przygotowania zawodowego uczniow
technikum, a w konsekwencji podnosi renome szkoly. Poprzez lepsze
relacje z nauczycielami, zyczliwa atmosfere w szkole, mozliwo$¢ ciaglej
obserwacji ucznia i natychmiastowe reagowanie mozna osiagna¢ wieksza
skuteczno$¢ stosowanych metod wychowawczych.
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