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Tematyka VIIT Ogoélnopolskiego Zjazdu Katedr ZZL nieprzypadkowo zostata po-
$wiccona refleksji i dyskusji nad specyfikq zarzadzania ludzmi w sektorze publicznym
iw organizacjach non profit. Uwarunkowania zewnetrzne wywoluja presje na zmiany
w filozofii podejscia do proceséw personalnych nie tylko w przedsi¢biorstwach,
ale takze w organizacjach publicznych. Pod wplywem reform instytucje publiczne
z biurokratycznych coraz cz¢Sciej zmieniajg si¢ w zorientowane na klienta. Podno-
szone analogie pomiedzy sfergq biznesu i non profit sprawiaja, ze rosna oczekiwania
dotyczace adaptowania praktyk zarzadzania zasobami ludzkimi wypracowanych na
gruncie biznesu do organizacji publicznych, aby zwigckszy¢ efektywnos¢ pracy oraz
poprawic¢ stopien satysfakcji wszystkich interesariuszy.

Poczatkowo nowe praktyki mialy zastapic¢ stare tylko w administracji publicz-
nej, jednak kolejne oczekiwania obejmowaly instytucje edukacyjne, pomocy spo-
tecznej, ochrony zdrowia, a takze organizacje pozarzadowe. Nadeszla wigc pora na
odniesienie si¢ do praktyk ZZL, jakie sprawdzaja si¢ w organizacjach publicznych,
jednostkach budzetowych i w organizacjach pozarzadowych, oraz poznanie specy-
ficznych probleméw wystepujacych w zakresie ich implementacji. Na tamach cza-
sopisma zostaly udostepnione najbardziej interesujace i inspirujace opracowania.
Ukazuja one zaréwno innowacyjna, jak i adaptacyjng strong zarzadzania zasobami
ludzkimi w sektorze publicznym.

W organizacjach publicznych, ze wzgledu na ich specyfike, duze znaczenie dla
pracownikéw ma motywacyjna warto$¢ samej pracy, ktora moze sprzyjaé rozwojowi
zawodowemu. Do tego aspektu organizacji publicznych odnosi si¢ wigkszos§¢ opra-
cowan. Artykut J. Struzyny i I. Marzec podejmuje zagadnienie czynnikoéw organiza-
cyjnych sukcesu zawodowego pracownikéw w sektorze publicznym. Przedstawiono
w nim osiem typéw organizacji publicznych, ktére stwarzaja odmienne warunki i ina-
czej ujmuja sukces zawodowy. Na podstawie rozwazan dotyczacych relacji cztowiek
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— organizacja, koncepcji zawodu oraz specyfiki réznych organizacji publicznych
powstala wspomniana typologia uwarunkowan sukcesu zawodowego, co do ktorej
stworzono takze wstepna inwentaryzacje¢ dotychczasowych prac badawczych w tej
dziedzinie. Postawione w zakofniczeniu hipotezy zachecaja do dalszych badan em-
pirycznych. Z kolei w artykule A. Fraczkiewicz-Wronki 1 A. Austen nawiazano do
kwestii zatrudnialno$ci w sferze publicznej. W kontekscie przedstawionych nowych
r6l menedzeréw publicznych dziatajacych w formule partnerstw publiczno-spo-
tecznych autorki sugeruja potrzebe dowartosciowania w procesie rozwoju nowych
kompetencji menedzeréw.

Do problematyki karier pracowniczych w sektorze publicznym odnost si¢ arty-
kut A. Lipki, ktéra zaproponowata typologie sciezek karier akademickich opartych
na analizie danych biograficznych. Wykazala wplyw ,,przyspieszonych” i ,,nieprzy-
spieszonych” typéw karier na warto§¢ kapitatu ludzkiego, stosujac do jego osza-
cowania metode zdyskontowanych strumieni przeptywow gotéwkowych (przycho-
déw) Flamholtza. Tekst wpisuje si¢ w aktualne wyzwania profesjonalizacji ZZL
w instytucjach akademickich.

Do modnego zagadnienia grywalizacji nawiazuje artykul A. Winnickiej-Wejs,
w ktérym autorka dowodzi przydatnosci gier w innowacyjnym podej$ciu do mo-
tywowania i rozwoju pracownikow sfery publicznej, prezentujac miedzy innymi
przyklady juz wdrozone (w amerykaniskich organizacjach publicznych)'. Temat
rozwoju zawodowego kontynuuje P. Piasecki — na podstawie danych z ,,Bilansu
kapitatu ludzkiego” sprawdza, ktére czynniki zwigzane z pracownikiem, cechami
jego kapitatu ludzkiego, wykonywang praca czy charakterem organizacji zwickszaja
prawdopodobienistwo uczestniczenia w szkoleniu przez pracownikéw organizacii
publicznych.

Nastepne trzy teksty porownuja sytuacje w sektorze publicznym i w biznesie.
Artykul M. Juchnowicz poswigcony jest pomijanemu czgsto tematowi wynagro-
dzed w organizacjach publicznych. Na podstawie poréwnania opinii pracownikéw
administracji publicznej i sektora przedsigbiorstw oraz ich przecietnych zarobkow,
autorka analizuje uwarunkowania pozadanych zmian w systemie wynagradzania
pracownikéw sektora publicznego oraz rekomenduje konkretne usprawnienia, jak
zroznicowanie wynagrodzenia zasadniczego w zaleznosci od oceny kompetencji
1 wymagan stanowisk pracy, a takze zmiany wewnetrznych relacji w strukturze wy-
nagrodzen. Do zagadnienia podnoszonej w pierwszych opracowaniach sieciowosci
odnosi si¢ artykul M. Fryczynskiej i J. Fierli, ktére poréwnuja zachowania siecio-
we pracownikow w sektorze prywatnym i publicznym. W konsekwencji wykazuja

1 Wigcej o roli i miejscu grywalizacji w praktykach ZZI. w tematycznym numerze ,,Za-
rzadzanie Zasobami Ludzkimi”, nr 2/2015.
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nizsza sktonnosé¢ do zachowan sieciowych pracownikéw sektora publicznego, co
ostabia ich kapital spoleczny oraz ogranicza mozliwosci wspolpracy i nowatorskiego
podejécia do dzialania. D. Molek-Winiarska przedstawia wyniki badan dotyczacych
rodzajéw i czestotliwosci stosowania programéw promocji zdrowia w organizacjach
publicznych. Z analizy poréwnawczej z przedsiebiorstwami sektora prywatnego
wynika korzystny stan sytuacji — zwlaszcza w zakresie redukcji stresu zawodowego
—w placoéwkach publicznych.

W dalszej czesci numeru publikujemy teksty prezentujace stan praktyk ZZL
w organizacjach publicznych. Opracowanie 1. Z. Czaplickiej-Kozlowskiej, zawie-
rajace wyniki obszernych badan bedacych probg diagnozy sytuacji w zakresie wy-
korzystania pozaplacowych czynnikéw motywacyjnych, ukazuje wadliwe funkcjo-
nowanie tego systemu w samorzadach gminnych. Na podstawie badan wlasnych
przeprowadzonych w powiatowych urzedach pracy wojewoédztwa dolnoslaskiego
Z. Hasinska, 1. Janiak-Rejno oraz A. Smolbik-Jeczmient charakteryzujgq rozwiaza-
nia organizacyjne w gléwnych obszarach zarzadzania zasobami ludzkimi stosowane
w powiatowych urzedach pracy. W kontekscie realizowanych zadan i funkeji intere-
sujace jest ukazanie stanu kadrowego tych instytucji.

Na tle przedstawionych do$wiadczen polskich bardzo pouczajacy moze by¢ case
study, w ktérym K. Stankiewicz zaprezentowala sekwencje wdrazania projektu za-
rzadzania wiekiem na przykladzie Urzedu Miasta w Kilonii. Niemcy odznaczaja si¢
duza §wiadomoscia sytuacji demograficznej oraz bogatym do$wiadczeniem w zakre-
sie podejmowanych dzialan przedtuzajacych aktywno$é zawodowa, dlatego analizo-
wanie czynnikéw sukceséw i porazek moze by¢ przydatne podczas implementacji
podobnych projektéw w Polsce.

W dziele ,,Recenzje. Oméwienia” publikujemy dwie recenzje — ksiazki i poradnika
dla pracodawcow. Recenzowana przez Kamila Mroczka monografia Tomasza Rost-
kowskiego ,,Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi w administraciji publiczne;j”
doskonale wspélgra z tematem numeru. Zaprezentowane w niej modele teoretycz-
ne i przyktady dobrych praktyk nie tylko wzbogaca wiedze akademikéw, ale moga
okazac¢ si¢ takze wielce inspirujace w procesie planowania i wdrazania moderniza-
cji sposobu zarzadzania kadrami urzedniczymi w polskiej administracji publicznej.
Autorami poradnika dla pracodawcow ,,Derekrutacja czyli jak skutecznie rozwiazac
stosunek pracy” sa: radca prawny Lucyna Brayshaw, mecenas Anna Chrobot, senior
konsultant Ewa Konior, senior konsultant Aleksandra Pluciennik i radca prawny
Grzegorz Wanio — wszyscy zwiazani z Kancelarig Olesifski & Wspolnicy. Jak przy-
znaje recenzent, prof. Jerzy Wratny: ,,Z punktu widzenia realizacji zalozonego przez
autoréw celu, jakim bylto dostarczenie pracodawcom pelnego, przystepnego i prak-
tycznego zrodla wiedzy, recenzowany poradnik zastuguje na wysoka oceng”.
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Ponadto w dziale ,,Kronika. Informacje” publikujemy relacj¢ z XXI edycji kon-
gresu ,,Kadry”, ktérego hastem przewodnim bylo ,,Nowoczesne standardy — efek-
tywny biznes”, informacje o udostepnieniu w internecie pieciu raportéw z badan
juz V edyciji ,,Bilansu kapitatu ludzkiego” oraz zaproszenie do Katowic na V Euro-
pejski Kongres dla Malych i Srednich Przedsiebiorstw.

Tradycyjnie numer zamyka ,,Stownik poje¢ ZZL”, prezentujacy definicje pojec
$cifle zwiazanych z tematem zeszytu.

Zachecajac do lektury, mozna wyrazi¢ nadzieje, ze wszystkie zamieszczone w nu-
merze teksty stana si¢ inspiracja do dalszych badan 1 zacheta do poprawy funkcjo-
nowania organizacji publicznych w Polsce.

prof- dr hab. Aldona Andrzejezak

redaktor nankowa numeru
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