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Streszczenie: W artykule wskazano, ze branza budowlana nie odbiega znacznie od innych
pod wzgledem ogdlnych podstaw funkcjonowania organizacji gospodarczych. Specyfika
branzowa pojawia si¢ wyrazisciej w zakresie zarzadzania projektami. Uwidoczniono spe-
cyficzne cechy dziatalnosci budowlanej, wywierajace istotny wpltyw na ksztaltowanie cha-
rakteru projektow inwestycyjno-budowlanych. Na podstawie wynikow badan empirycznych
wskazano parametry projektowe jako wyzwania dla menedzeréw przedsigwzig¢ budowlanych
projektow inwestycyjnych. Badania dowiodty, ze najwigckszym problemem jest przekraczanie
planowanego terminu realizacji przedsigwzigcia budowlanego. Zarzadzanie czasem i budze-
tem projektu to najbardziej istotne czynniki ryzyka w zarzadzaniu budowlanymi przedsig-
wzigciami inwestycyjnymi. Sprecyzowano zasadnicze elementy kompetencji menedzerow
budowlanych projektow inwestycyjnych. Wskazano tez potrzebe ksztattowania dojrzatosci
projektowej menedzera projektu, a takze problemy stymulacji osobowos$ci menedzera projek-
tu przez zmiany pokoleniowe.

Stowa kluczowe: dojrzatos¢ projektowa, menedzer, ryzyko.

Summary: The article points out that the construction industry is not significantly different
from others in terms of the business administration fundamentals. On the other hand, a speci-
ficity of the sector seems to be more evident in project management. It has been described
that features of the construction industry have a significant impact on shaping the attributes of
construction projects. On the basis of the results of empirical research, it has been indicated
what becomes a challenge for construction project managers. The biggest problem is connect-
ed with (not) meeting certain deadlines of the project. Measurements of the time (schedule)
and costs (budget) are the most important factors of the risk management in construction
projects. The core competencies of construction managers have been defined. It has been indi-
cated that there is a need for creating project manager’s maturity. It is also crucial to stimulate
the project manager personality thanks to younger generations.

Keywords: project maturity, manager, risk.
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1. Wstep

Kazdy projekt powinien by¢ zarzadzany przez specjalistow posiadajacych wiedze
zarOwno teoretyczna, jak tez praktyczng zwigzang z realizacjg projektu. Zarzadzanie
projektem mozna zdefiniowac¢ jako dziedzing zarzadzania obejmujaca zastosowanie
dostepnej wiedzy, umiejetnosci, narzedzi i metod dla osiggnigcia zatozonych celow
przygotowania oraz realizacji projektow [Trocki (red.) 2013].

Zarzadzanie projektem obejmuje zatem wszystkie dziatania zwigzane z przygo-
towaniem i1 wykonywaniem decyzji dotyczacych realizacji projektu. Przy tym nie
chodzi tu o fachowe aspekty wykonywania zadan, ale o zarzadzanie procesem roz-
wigzywania problemow [Pawlak 2006].

Projekty sa realizowane niemal we wszystkich branzach gospodarczych oraz or-
ganizacjach non profit. Wszystkie one korzystaja z bogatego dorobku ogolne;j teorii
zarzadzania projektami, jednak wiele z nich wymaga uwzglednienia specyfiki bran-
zy. Specyficzna jest branza budowlana, w ktorej teorig i praktyka zarzadzania pro-
jektami zajmujg si¢ tez instytuty naukowo-badawcze na $wiecie, np. The Chartered
Institute of Building (CIOB) [Gorecki 2015].

Wykonawcy zadan projektowych, szczeg6lnie projektow inwestycyjno-budow-
lanych, to zazwyczaj duze organizacje gospodarcze, z wlasnymi celami i r6znorod-
nymi zadaniami. Uczestnicza czgsto jednoczesnie w wielu projektach, zarzadzajac
przedsicbiorstwem przez pryzmat tychze projektow. Zarzadzanie przedsigbiorstwem
przez projekty obejmuje zard6wno projekty wewngtrzne, jak tez realizowane na ze-
wnatrz organizacji. Przedsi¢biorstwo zarzadzane przez projekty powinno swe istot-
ne zadania o charakterze innowacyjnym, zar6wno na poziomie strategicznym jak
tez operacyjnym, postrzegac jako przedsigwzigcia o charakterze projektowym i po-
winny wspiera¢ kierownictwo projektu w osigganiu zatozonych celow. Budowa-
nie struktury organizacyjnej wspierajacej zarzadzanie przez projekty wymaga do-
strzezenia jednosci celow projektu i przedsigbiorstwa. Zasada ta musi odnosi¢ si¢
rowniez, mimo pozornej sprzecznosci, do projektéw zewnetrznych, np. budowla-
nych projektow inwestycyjnych realizowanych przez przedsigbiorstwa budowlane.
O dojrzatosci projektowej przedsigbiorstwa mozna mowi¢ wtedy, kiedy jego sukce-
sy sa traktowane jako wspotbiezne z sukcesami wdrazanych projektow. Przy tym na
strazy osiggania celow projektow stoi menedzer projektu.

Na przebieg zarzadzania projektem inwestycyjno-budowlanym zasadniczy
wplyw ma osobowos¢ menedzera projektu. Podejmowane przez niego decyzje bez-
spornie oddzialuja na przebieg projektu. W rozwazaniach dotyczacych podejmowa-
nia decyzji projektowych przez menedzera projektu nalezy szczegodlnie uwzglednic
jego stosunek do problemu ryzyka projektu. Mozna go skwantyfikowa¢ jako ten-
dencje do:

* unikania ryzyka,
* podejmowania ryzyka z opcja przeniesienia ryzyka na inne podmioty (np. towa-
rzystwa ubezpieczeniowe),
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* podejmowania ryzyka z opcja przeniesienia skutkow ryzyka przez witascicieli
projektu.
Celem artykutu jest pokazanie, ze o sukcesie budowlanego przedsiewzigcia in-
westycyjnego decyduje w gtownej mierze osobowo$¢ projektowa zarzadzajacego
nim menedzera.

2. Budowlane projekty inwestycyjne
w Swietle specyfiki branzy budowlanej

Trzeba zauwazy¢, ze specyfika przedmiotowej branzy budowlanej dotyczy glow-
nie dziatalno$ci operacyjnej przedsi¢biorstw budowlanych, prowadzonej gtownie
w formule projektowej. Budownictwo, jako jedna z najstarszych gatezi gospodar-
czych, charakteryzuje si¢ znacznym dorobkiem w rozwoju jej produktow, jak tez
doswiadczen realizacyjnych w zakresie technologiczno-organizacyjnym i bizneso-
wym. Znacznie rozbudowana jest baza naukowo-badawcza wspierajgca innowacje

w budownictwie. Jednak technologie wznoszenia obiektow budowlanych wykazuja

w stosunku do innych branz (np. telekomunikacyjnej) znaczny opor przed gruntow-

nymi zmianami. Podatne sa natomiast na liczne usprawnienia technologii wyko-

nawstwa i stosowanie nowych rozwigzan materiatowych umozliwiajacych przyspie-
szenie realizacji projektow, zapewniajacych nizsze koszty, a takze wyzsza jakos¢
produktéw (wyzsza wytrzymalos¢, mniejsza energochtonnos$¢ obiektow budowla-
nych itp.). Rynek budowlany charakteryzuje zmienno$¢ koniunkturalna w funkcji
czasu oraz duza konkurencyjno$¢ podmiotow — realizatorow zadan budowlanych
[Bizon-Gorecka, Gorecki 2008].
Cechy specyficzne dziatalno$ci budowlanej mozna rozpatrywaé w ujeciu:

» przedmiotowym, przez analiz¢ cech produktow branzy i ocen¢ ich wptywu na
dziatalno$ci budowlana,

* podmiotowym, przez rozwazania roli i znaczenia interesariuszy przedsigwzieé
budowlanych.

Zasadnicze cechy rozpatrywanej dziatalnosci mozna sprecyzowac nastepujaco:

* Indywidualny charakter technicznych rozwigzan obiektow budowlanych, wy-
muszajacy oryginalne projektowanie obiektow — przynajmniej adaptacj¢ do wa-
runkow gruntowych (w przypadku projektow typowych).

* Indywidualne rozwigzania technologiczno-organizacyjne realizacji obiektow
budowlanych, wynikajace ze szczegolowej lokalizacji. Odnosi si¢ to zarowno
do technologii proceséw wznoszenia obiektow, jak i procesow logistycznych.

* Trwale zwigzanie obiektoéw budowlanych z gruntem, co determinuje wykony-
wanie znacznej cze$ci robot w miejscu przeznaczenia obiektu. Powoduje to
rowniez zalezno$¢ przebiegu proceso6w budowlanych od warunkow atmosfe-
rycznych, jak tez narazenie pracownikow na czynniki pogodowe. Prefabryka-
cja tylko w czgsci pozwala na wykonywanie konkretnych zadan w warunkach
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fabrycznych. Dla wielu przedsigwzig¢ charakterystyczne jest rowniez znaczne
rozproszenie poszczegdlnych obiektow w terenie.

*  Znaczne rozmiary i duza masa obiektow budowlanych, powodujgca wysoka ma-
teriatlochtonno$¢, co wymaga ztozonych procesoéw logistycznych.

* Zlozony charakter realizacyjnych proceséw, wymagajacy zastosowania rozno-
rodnych technologii oraz wielu specjalizacji zawodowych pracownikow.

*  Wysokie koszty budowy, wynikajace ze zuzywania znacznych ilosci zasobow
(robocizny, materialow, sprzgtu).

* Dlugie cykle realizacji proceséw budowlanych, wynikajace z duzej zasobo-
chtonnos$ci oraz wymagan technologicznych. Powoduje to dtugi okres oczeki-
wania na efekty podejmowanych przedsigwzie¢ inwestycyjno-budowlanych.

* Znaczna liczba procesow zanikajacych, wymagajaca stalego nadzorowania
przez personel z niezbednymi uprawnieniami budowlanymi.

* Duza liczba procesdéw specjalistycznych, wymagajacych od wykonawcow spe-
cjalistycznych uprawnien.

* Zréznicowanie standardow jakosciowych obiektéw budowlanych, zaleznych
w duzej mierze od rozwigzan materiatowych i pozostajacych w korelacji z kosz-
tem realizacji.

» Dlugi cykl zycia obiektow, wigzacy si¢ z okresami odpowiedzialno$ci za pro-
dukt, a takze z wieloletnim oddziatywaniem wzniesionych obiektéw na oto-
czenie.

*  Znaczny wptyw obiektéw budowlanych na srodowisko naturalne, przejawiajacy
sie wrecz ksztaltowaniem srodowiska przez dziatalno$¢ budowlana.

* Duza liczba zaangazowanych podmiotow, przy jednoczesnym wymaganiu syn-
chronizacji ich dziatan, m.in. inwestor, projektanci, wykonawcy poszczegdlnych
robo6t, dostawcy czynnikow produkcji budowlanej, nadzor budowlany, instytucje
finansujace, inspekcja pracy.

* Probabilistyczny charakter procesow budowlanych, implikujacy zjawisko ry-
zyka roznorodnej natury. Zarzadzanie ryzykiem w projekcie jest uznawane za
istotny element zarzadzania projektem. W przypadku projektow inwestycyjno-
-budowlanych duze znaczenie ma ryzyko specyficzne dla branzy budowlane;j.
Specyficzne cechy dziatalnosci budowlanej wywieraja istotny wplyw na ksztat-

towanie charakteru projektow inwestycyjno-budowlanych. Ich podejmowanie wigze
si¢ z gleboka 1 dlugotrwatg ingerencjg w srodowisko naturalne, jest ucigzliwe dla
otoczenia, zarowno w fazie wznoszenia obiektow, jak tez ich eksploatacji, a takze
likwidacji. Wymaga zuzycia znacznych zasobow materialnych, a tez zaangazowa-
nia wielu specjalistow i instytucji podejmujacych decyzje w kolejnych fazach zycia
wznoszonych obiektow. Dlatego projekty te majg wielu interesariuszy — zaintereso-
wanych ze zroznicowanym zaangazowaniem w poszczegolne ich etapy.
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3. Parametry projektowe jako wyzwania dla menedzerow
przedsiewzie¢ budowlanych

W celu uzyskania opinii §rodowiska inzynierii produkcji budowlanej w zakresie
zarzadzania budowlanymi projektami inwestycyjnymi przeprowadzono badanie
ankietowe wsrdd kierownikow projektow w 29 przedsiebiorstwach budowlanych
regionu kujawsko-pomorskiego. Badania przeprowadzono w pierwszym kwartale
2017 roku. Wykazaty one, ze ryzyko przekroczenia zasadniczych parametréw pro-
jektu, tj. czasu realizacji projektu, jego budzetu i zakresu, ma zrdznicowane nate¢ze-
nie, co przedstawia rys. 1.
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Rys. 1. Prawdopodobienstwo przekroczenia zasadniczych parametréw projektu w opinii badanych

Zrodto: opracowanie wlasne.

W zakresie zachowania planowanego czasu realizacji przedsigwzigcia najcze-
sciej wskazywano jego przekroczenie w granicach 76-100% (48% badanych). Prze-
kroczenie planowanego budzetu najczesciej wskazywano w granicach 0-25% (45%
badanych). Z kolei 48% badanych wskazato wystepowanie przekroczenia zakresu
projektu w wysokosci 26-50%.

Badania ukazaly tez oceng stopnia trudnosci zarzadzania projektem w poszcze-
golnych perspektywach zasadniczych parametrow projektu, tj. czasu, budzetu i za-
kresu projektu oraz jakosci wykonanych prac budowlanych.

Jak pokazuje rys. 2, respondenci najwyzszy stopien trudnosci wiazg z zarzadza-
niem czasem i budzetem projektu.
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Rys. 2. Opinie respondentdow na temat stopnia trudnosci w zarzadzaniu projektem w perspektywach:
czasu, budzetu, zakresu i jakosci

Zrodto: opracowanie wiasne.

4. Pozadane kompetencje menedzerow projektow w budownictwie

Wedtug metodologii IPMA (International Project Management Association), oprocz
wyksztalcenia, do§wiadczenia oraz wiedzy, kluczowe sg rowniez cechy osobowo-
sci, jak otwarto$¢, asertywnos¢, podzielno$¢ uwagi czy umiejetno$é robienia kil-
ku rzeczy i bycia w kilku miejscach jednoczes$nie. Zadaniem kierownika projektu,
obok realizacji zadan projektowych, jest réwniez mobilizowanie cztonkéw zespotu
czy utrzymywanie dobrych relacji ze wszystkimi partnerami projektu. Menedzera
projektu winny cechowac nastepujace kompetencje: komunikacja — budowanie re-
lacji, przywodztwo — sita autorytetu, negocjowanie — poszukiwanie kompromisow,
traktowanie konfliktow i kryzysow jako szansy, a nie zagrozenia, zaangazowanie
1 motywacja — wiara w projekt [IPMA... 2013].

Komunikacja — budowanie relacji. Umiejetnos¢ komunikowania si¢ jest pod-
stawowg cechg skutecznego menedzera projektu, warunkujaca powodzenie projek-
tu. Dotyczy to zarowno komunikacji werbalnej (artykulowanie w formie przekazow
ustnych i pisemnych), jak i niewerbalnej (mowa ciata) oraz innych form komuni-
kowania si¢ z cztonkami zespotu projektowego i pozostaltymi interesariuszami bu-
dowlanych projektéw inwestycyjnych (artykulacja ustna, pisemna, spotkania, kon-
ferencje itp.). Menedzer projektu winien tatwo nawigzywac kontakty, przekazywac
informacje w sposob jasny i spdjny, nie narzucajac swoich pogladow cztonkom ze-
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spotu projektowego. Winien tez mie¢ umiejetno$¢ stuchania czy zachowania pouf-
nos$ci informacji.

Przywodztwo — sila autorytetu. Menedzer powinien dba¢ o zachowanie auto-
rytetu szczegolnie w szeregach zespotu projektowego, bowiem cztonkowie zespotu
projektowego oczekuja okreslonej wizji oraz stylu zarzadzania przedsiewzigciem,
zdefiniowanego przez kierownika projektu. Menedzer projektu winien by¢ postrze-
gany przez wspoOtpracownikow jako autorytet, co jest niezwykle wazne w chwili
pojawienia si¢ problemow wymagajacych przeprowadzenia zmian w projekcie.

Negocjowanie, czyli poszukiwanie kompromisu. Zdolnosci negocjacyjne
moga by¢ pomocne menedzerowi projektu w rozwigzywaniu konfliktow. Moga wy-
stepowac sytuacje, kiedy podczas negocjacji zostaje uzgodnione stanowisko satys-
fakcjonujace obie strony. Jednak w wigkszosci przypadkow negocjacje przybierajg
charakter konfrontacyjny, co wymaga poszukania kompromisu. Rolg menedzera
projektu jest utrzymywanie dobrych relacji ze wszystkimi interesariuszami projektu,
gdyz one mogg zadecydowac o sukcesie projektu. Kierownik projektu musi z ta-
twoscia poruszac¢ si¢ w obszarze zagadnien zarzadzania projektami o charakterze
twardym (zachowania podstawowych parametréw projektu), jak tez w zakresie za-
gadnien o charakterze migkkim ( np. motywowanie, przewodzenie grupom pracow-
nikéw, rozwigzywanie konfliktéw, komunikacja).

Konflikty i kryzysy — szansa, a nie zagrozenie. Cztonkowie zespotu projekto-
wego to osoby posiadajace rozne uzupetniajace si¢ cechy charakteru oraz doswiad-
czenie. Roznice charakteru i zdan sg czgsto zrodlem konfliktéw. Rola menedzera
projektu jest zarzadzanie konfliktem w taki sposob, aby mozna byto znalez¢ rozwig-
zanie optymalne dla wszystkich interesariuszy projektu. Wymaga to od kierownika
projektu obiektywnej oceny sytuacji, okreslenia zrodet konfliktu oraz jego skutkow
wplywajacych na dalsza realizacje¢ projektu.

Zaangazowanie i motywacja — wiara w projekt. Determinacja menedzera
projektu w osiaganiu celow projektowych jest warunkiem osiagnigcia sukcesu pro-
jektu. Wiara w projekt musi przenosi¢ si¢ na caty zespdl projektowy. Zmotywowa-
ny i zaangazowany zespot to najlepszy sposob na osiggniecie sukcesu. Wsparcie
prowadzonych dziatan oraz identyfikacja z zespotem projektowym sg niezbgdne do
skutecznego zarzadzania przedsigwzigciem. Pozytywne nastawienie cztonkéw ze-
spotu projektowego, a takze ich entuzjazm powinny by¢ wykorzystane przez mene-
dzera projektu. Ta kompetencja wymaga od menedzera projektu znajomos$ci moc-
nych i stabych stron poszczegolnych cztonkow zespotu projektowego, jak tez ich
doswiadczenia oraz odpornosci na stres.

5. Osobowo$¢ menedzera projektu a jego dojrzalos¢ projektowa

Wprowadzenie w przedsi¢biorstwie myslenia projektowego to spojrzenie z per-
spektywy realizowanych i potencjalnych projektow. Wymaga czesto przeorien-
towania filozofii zarzadzania organizacja (planowania, organizowania dziatan,
motywowania pracownikow, kontrolowania proceséw) w sposdb zapewniaja-



52 Jarostaw Goérecki

cy sukces projektom i jednoczesnie umozliwiajacy osigganie celdéw organizacji
W sposob sprawny i skuteczny.

Dojrzato$¢ projektowa przedsigbiorstwa budowlanego to zrozumienie $cistej
wspotzaleznosci jego sukcesu i sukcesu realizowanych projektow. Przy tym mysle-
nie projektowe w organizacji nie moze by¢ zawezone wylacznie do pojedynczych
projektow, gdyz staloby sie¢ mys$leniem krotkoterminowym i ignorowatoby strate-
giczne spojrzenie na czynniki sukcesu przedsigbiorstwa. Wzrost poziomu dojrzatosci
projektowej, przez rozwoj racjonalnego myslenia projektowego i dobrych praktyk
projektowych w przedsigbiorstwie, oznacza wicksza efektywnos¢ jego funkcjono-
wania. Zapewnia czytelny podzial uprawnien i odpowiedzialno$ci pracownikow,
a w szczeg6lnosci jasne sprecyzowanie ich rol w projektach. Wysoki poziom dojrza-
losci projektowej to osigganie celow projektowych, spelnianie wymagan odnosnie
do ich zakresu, terminowosci i jakosci realizowanych zadan oraz nizszych kosztow
projektéw. Sprzyja osigganiu satysfakcji inwestoroéw, ktora buduje dobry wizerunek
wykonawcow zadan projektowych.

W przedsiebiorstwie budowlanym dojrzatos¢ projektowa oznacza rownowazne
traktowanie problemow biznesowych i technologiczno-organizacyjnych zaréwno na
poziomie projektow, jak tez catej organizacji [Bizon-Goérecka, Gorecki 2009].

Dojrzatos¢ projektowa zasobow ludzkich to istotny wymiar potencjalu projek-
towego przedsigbiorstwa. Kwalifikacje pracownikdw, tj. ich wiedza, umiejetnosci
i doswiadczenie, pozycjonuja organizacj¢ na drodze rozwoju przez projekty. Ta per-
spektywa dojrzatosci projektowej przedsigbiorstwa wyraza si¢ gtdwnie w mentalnej
gotowosci pracownikow do podejmowania wyzwan innowacyjnych. Wazne sg tez
zdolno$ci akceptacji zmian oraz umiejgtnosci wspotpracy w zespole.

Dojrzatos¢ projektowa menedzera projektu mozna zdefiniowac jako jego umie-
jetnos¢ profesjonalnego zarzadzania projektami.

Zdolno$¢ do skutecznego zarzadzania projektami jest uwidoczniona w kompe-
tencjach cztonkéw zespotu projektowego — w tym menedzera projektu. Konieczne
jest tez tworzenie planu zarzadzania ryzykiem w projekcie i kapitatu ryzyka, pozwa-
lajacego pokry¢ ewentualne straty zwigzane z realizacja projektu. Tak rozumiana
dojrzatos¢ projektowa przejawia si¢ gldownie w potencjalnych mozliwosciach do-
boru kompetentnego zespotu projektowego. Wazne sg przede wszystkim umiejet-
nos$ci w planowym zarzadzaniu ryzykiem, polegajace na poszukiwaniu sposobow
zabezpieczenia si¢ przed réznego rodzaju ryzykiem zidentyfikowanym dla projektu.
Istotne okazuje si¢ tez okreslenie sposobow aktywnej kontroli ryzyka. Strategia za-
rzadzania ryzykiem w projekcie winna przewidywac konieczno$¢ tworzenia rezerw
(kapitatu ryzyka), ktére mogg mie¢ decydujacy wplyw na rentownos¢ projektow
i majg znaczenie przy podejmowaniu decyzji o ich realizacji. Gtownym elemen-
tem strategii zabezpieczania si¢ przed ryzykiem jest inwestowanie w projekty, dla
ktorych oczekiwana stopa zwrotu jest wyzsza od kosztow kapitatu powiekszonego
0 narzut zwigzany z ryzykiem.

O dojrzatosci zarzadzania organizacja mozna mowi¢ wtedy, kiedy jego sukcesy
sg traktowane jako wspotbiezne z sukcesami realizowanych projektow.
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6. Zmiany pokoleniowe stymulatorem doskonalenia
zarzgdzania projektem

W zarzadzaniu projektami zachodzi potrzeba zarzadzania miedzypokoleniowego,
wymagajgcego zrozumienia roznic w pojmowaniu wartosci, stylu pracy i przywodz-
twa oraz postaw pracowniczych migdzy przedstawicielami pokolen X 1Y, a takze
pojawiajacej si¢ na rynku pracy generacji Z (osoby urodzone po roku 1995).

Mtode pokolenie wyraza che¢ uczestniczenia w projektach. Przedsiebiorstwa,
chcac wykorzystac ich potencjal, wiele swych zadan formutuja projektowo. Jednak
uczestniczac w projekcie, ponoszg wydatki na zakup materiatow, zatrudniajg ludzi
i sprzet. Dlatego musza planowaé swoje zaangazowanie w projekty, stosujac zarza-
dzanie przez projekty jako metode zarzadzania przedsi¢biorstwem.

Kierownikami projektow staja si¢ gtownie przedstawiciele pokolenia Y (tzw.
milenialsi — Millennials), do ktorego zalicza si¢ osoby urodzone na poczatku lat
osiemdziesigtych. Ich specyfika wigze si¢ ze znacznym przyspieszeniem proce-
sow globalizacyjnych i jednoczesnym rozwojem technologii informatycznych oraz
budowg spoteczenstwa informacyjnego. Mtodzi ludzie niemal na catym S$wiecie,
w tym rowniez w Polsce, poczuli si¢ mieszkancami globalnej wioski, oswojonymi
od dziecinstwa z nowoczesnymi narzedziami komunikacji.

Warto zauwazy¢, ze cechujg ich zwykle silne kompetencje myslenia kreatywne-
g0, tatwos¢ adaptacji do zmian, gotowos¢ do podejmowania nowych wyzwan oraz
nastawienie na wspotprace. Takie cechy sg szczegodlnie potrzebne wspodtczesnym
kierownikom projektow, stajacym przed koniecznosciag wdrazania w sterowaniu re-
alizacja przedsiewzig¢ budowlanych idei BIM (Building Information Modeling). Ta
koncepcja, oznaczajaca modelowanie informacji o obiekcie budowlanym, umozli-
wia ciagly i natychmiastowy dostep do informacji o projekcie, jego kosztach i har-
monogramach. Trzeba zauwazy¢, ze funkcjonujg juz w duzej mierze techniczne ele-
menty tego modelu. Komputery dysponuja wystarczajacg mocg, a Internet stanowi
potezne narzedzie komunikacji. Istniejg skomputeryzowane gietdy materialow bu-
dowlanych. Specjalistyczne oprogramowanie nie tylko umozliwia sprawne wykona-
nie kazdego z elementéw wielobranzowej dokumentacji, ale tez wspomaga dziatania
inwestora 1 wykonawcow, utatwia skoordynowanie dostaw itp.

Kompetencje menedzerow projektow oraz narzedzia rozwijane w obszarze BIM
pozwalaja doskonali¢ zarzgdzanie budowlanymi projektami inwestycyjnymi, jak tez
wspomagaja pozniejszg eksploatacje obiektow budowlanych.

7. Zakonczenie

Podsumowujgc rozwazania, mozna zauwazy¢, ze branza budowlana nie odbiega
znacznie od innych pod wzgledem ogolnych podstaw funkcjonowania organizacji
gospodarczych. Menedzerowie przedsigbiorstw budowlanych postrzegaja problemy
zarzgdzania organizacjg niemal w identyczny sposob jak si¢ to czyni w innych bran-
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zach. Kierujg si¢ aktualnymi tendencjami i paradygmatami zarzadzania. Maja po-
dobne poglady na perspektywy zmian w zarzadzaniu. Dostrzegaja role zarzadzania
ryzykiem w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Reaguja na aktualne wyzwania
w zakresie potrzeb innowacyjnych, rozwijaja podobne kierunki innowacji. Branza
budowlana napotyka, podobne do innych, pewne bariery.

Specyfika dziatalnosci gospodarczej w branzy budowlanej pojawia si¢ wyrazi-
$ciej w zarzadzaniu projektami. To budowlane projekty inwestycyjne (o charakterze
zewngtrznym) stanowig ryzykogenny obszar dziatalnos$ci tych organizacji.

Trzeba zauwazy¢, ze organizowanie procesOw na podstawie BIM stanie si¢
wkrétce obecne w zyciu kazdego inzyniera, gdyz jest przysztoscig branzy budow-
lanej. Na $wiecie jest to rozwigzanie stosowane na szeroka skale i z kazdym dniem
coraz bardziej popularne ze wzgledu na korzysci, jakie daje wszystkim uczestnikom
procesu inwestycyjnego. Juz teraz w wielu krajach duze publiczne inwestycje maja
zapisane w specyfikacji zamowienia obowigzek wykonania projektu w standardzie
BIM oraz dostarczenia modelu w formacie IFC. W Polsce znajdujemy si¢ dopiero
na poczatku tej drogi, ale przyspieszenia nabieraja prace nad wdrozeniem idei BIM
w branzy budowlanej. Podmioty gospodarcze, ktore decyduja si¢ na pracg z wyko-
rzystaniem tej koncepcji, uzyskuja przewage konkurencyjna. Do nich naleza naj-
wieksze przedsigbiorstwa budowlane operujace na polskim rynku, w tym: Budimex,
Skanska czy STRABAG.
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