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Idea odpowiedzialnych innowacji jako nowy Kkierunek badan w etyce.
Sprawozdanie z wyktadow prof. Jeroena van den Hovena

W dniach 28-30 listopada 2012
roku prof. Jeroen van den Hoven wy-
gtosit w KUL cykl wyktadéw pt. Re-
sponsible Innovation, Value Sensitive
Design and Information Technology.
An Applied Ethics for Big Data Socie-
ty. Prelegent jest dyrektorem Instytutu
WartoSci, Technologii i Innowacji Uni-
wersytetu Technologicznego w Delft
(Holandia), zatozycielem i redaktorem
naczelnym czasopisma zatytulowane-
go Ethics and Information Technology,
przewodniczacym Grupy Eksperckiej
Komisji Europejskiej ds. Odpowie-
dzialnych Badan i Innowacji oraz ak-
tywnym uczestnikiem wspotczesnie
prowadzonych debat z dziedziny etyki
komputerowej (ang. computer ethics).
Jednak nie tylko osoba i dziatalno$§¢
prelegenta uczynity cykl jego wykta-
déw godnym uwagi i odnotowania.

Na ten fakt zlozyly si¢ jeszcze co
najmniej dwa czynniki:

(1) Tematyka wyktadéw wpisywa-
fa si¢ w bardzo ozywione ostatnimi
czasy dyskusje naukowe poSwigcone
zagadnieniom innowacji i spotecznej
odpowiedzialnoSci biznesu.' Porusza-
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Kilka przyktadowych publikacji poswigco-
nych tym tematom: Floridi L. (red.) The Cambridge

ne kwestie SciSle wigzaly si¢ z proble-
mami tego, co wspolczesnie okresla
si¢ mianem ,,spoteczefistwa informa-
cyjnego’.

(2) Omawiane zagadnienia sg istot-
ne dla wspétczesnej filozofii w Polsce
ina Swiecie. Stosunkowo niewielu pol-
skich filozoféw zajmuje si¢ dyscypling
etyki komputerowej, dlatego wyktady
prof. Hovena posiadaty wymiar popu-
laryzatorski, przyblizajac stuchaczom
tendencje obecne w filozofii poza gra-
nicami naszego kraju. Tendencje te na-
daja filozofii pewien nowy charakter,
gdyz kieruje ona swa uwage na proble-
my, ktére zwyczajowo nie byly z nig
wprost kojarzone, i angazuje do swych
rozwazaf osiagniecia wspolczesnych
technologii informacyjnych. Sama fi-
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lozofia zyskuje tym samym wymiar
interdyscyplinarnosci.

Pierwszego dnia wygloszono wy-
ktad pt. Ethics, Applied Ethics and In-
formation Technology. Zostaty na nim
poruszone problemy natury moralnej,
jakie wyrastajg z faktu powszechne-
go stosowania technologii informa-
cyjnych. Owe problemy majg bezpo-
Sredni wptyw na charakter rozwazan
etycznych. Punktem wyjsScia rozwazan
Profesora byt znany eksperyment my-
Slowy z zakresu etyki, w ktérym przed-
stawia si¢ dylemat osoby obstuguja-
cej zwrotnice kolejowa i decydujacej
o tym, czy wagonik pedzacy po torach
przejedzie jedna, czy pig¢ osob (ang.
trolley problem). Przyktad ten stuzyt
dwém celom. Po pierwsze, uzmysto-
wieniu stuchaczom, ze cztowiek moze
si¢ znaleZ¢ i faktycznie czgsto si¢ znaj-
duje w sytuacji, ktorej w petni nie kon-
troluje. Osoba stajaca w obliczu dyle-
matu napotyka ograniczenia wynikle
raczej z uprzednich decyzji oséb trze-
cich, anizeli swoich. Zdaniem Hovena,
otaczajaca nas rzeczywisto$¢, zwlasz-
cza ta wirtualna, jest pelna takich
ograniczef,, majacych swoje Zrédto
w wartoSciach, jakie wdrozono w dany
produkt, czy technologie. Za przyktad
moga tu stuzy¢ medyczne bazy danych
gromadzace poufne informacje o pa-
cjentach, ktérych oni sami nie moga
kontrolowaé. Korzystajac na co dzien
z technologii komputerowych stajemy
przed problemami moralnymi (zwia-
zanymi, np. z ochrong prywatnosci)
powstalymi w skutek czyich$ decyzji.

Po drugie, przykfad Profesora miat
stuzy¢ uzasadnieniu potrzeby kolejne-

go zwrotu w etyce. W latach 60-tych
XX wieku nastgpil zwrot zaintereso-
wan filozoféw w kierunku etyki stoso-
wanej. Czysto teoretyczne rozwazania,
jak te w opisanym przyktadzie, zaczety
by¢ uzupetniane przez badania, ktdre
posiadaly praktyczny wymiar. Zwrot
ten skutkowal chociazby opracowa-
niem kodeksow etyki zawodowe;.
Zdaniem Hovena, postep technolo-
giczny wymusza wspoétczeSnie kolej-
ng reorientacje w etyce. Postuluje on
skoncentrowanie si¢ na design ethics,
czyli etyce zajmujacej si¢ tworzeniem
modeli postgpowania dostosowanych
do danego kontekstu. Taki model za-
wieratby okreslone wartosci, w opar-
ciu o ktére osoba bytaby w stanie pod-
jac decyzje i dziatac.

Podjete pierwszego dnia rozwaza-
nia zostaty przeniesione dnia drugiego
na dziedzing innowacyjnosci. Profesor
wykazywat, ze odpowiedzialne podej-
Scie do innowacji wymaga §wiadome-
go wdrozenia odpowiednich wartosci
w wynalazki, ktére maja nam ufatwiaé
zycie. Oryginalna w tym kontekScie
byta propozycja pigciu pozioméw in-
nowacyjnosci, ze wzgledu na stopien
nasycenia wartoSciami. Najprostsza sy-
tuacja to taka, gdzie mamy do czynie-
nia jedynie z nowatorskim rozwigza-
niem technologicznym, ktére w zaden
sposéb nie bierze pod uwage wartosci,
jakie wiaza si¢ z jego wykorzystaniem.
Dopiero uwzglednienie tych wartoSci
zaczyna wznosi¢ innowacje na wyzszy
poziom. Najpierw poprzez uwzglednie-
nie chocby jednej wartosSci, pdzniej ich
zbioru, nastgpnie poprzez zdanie sobie
sprawy z pierwszorzedno$ci obowigz-
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ku ochrony podstawowych wartosci,
a koficzac na uS§wiadomieniu sobie wa-
runkéw koniecznych odpowiedzialnej
innowacji. Zdaniem Hovena, celem
odpowiedzialnych innowacji jest roz-
wijanie mozliwosci, ktére potencjalnie
mogg przyczynia¢ si¢ do rozwigzywa-
nia konfliktéw moralnych, przed jaki-
mi stajemy.

Innym tematem dyskutowanym
drugiego dnia byta kwestia nadmiaru
moralnych obligacji (ang. moral over-
load), stanowiagcych brzemie ludzkiego
postepowania. Zycie spoteczne dostar-
cza przyktadow sytuacji, wymagajg-
cych godzenia ze sobg réznych, nieraz
pozostajacych w konflikcie wartosci,
np. pomiedzy bezpieczefistwem na-
rodowym a ochrong prywatnosci jed-
nostki. Taki konflikt daje si¢ rozwigzaé
przy pomocy odpowiedzialnych in-
nowacji, dostarczajacych technologii
zwigkszajacych stopiefi ochrony pry-
watnosci.

Trzeciego dnia gtéwny przedmiot
rozwazan stanowito wspomniane juz
zagadnienie prywatnoSci w Swiecie
wirtualnym. Jest to temat niezwykle
wazny z tego wzgledu, Ze dane oso-
bowe sa chetnie gromadzone zaréwno
przez instytucje publiczne, jak i ko-
mercyjnie dziatajagce korporacje. Stad
tez sposoby skutecznej ich ochrony
majg priorytetowe znaczenie. Istnie-
ja oczywiscie takze korzySci plynace
z faktu, Ze r6zne organizacje gromadzg
dane na nasz temat. Dzieki temu moga
one nam lepiej stuzy¢, np. informujac
o przystugujacych nam §wiadczeniach
(organizacje publiczne) albo moga nam
dostarcza¢ wysoce spersonalizowanej

oferty produktéw i ustug, ktérymi mo-
Zemy by¢ zainteresowani ze wzgleduna
nasze upodobania (organizacje komer-
cyjne). Dodatkowg zaletg gromadzenia
danych jest z perspektywy publicznej
mozliwo$¢  lepszego  monitorowa-
nia naszego bezpieczefistwa, poprzez
sprawowanie odpowiedniej kontroli
nad osobami stwarzajgcymi poten-
cjalne zagrozenie. Jednak wszystkie te
korzysci maja swdj kres i ludzie coraz
czgsciej zdajg sobie sprawe z tego, jak
tatwo sfera ich prywatno$ci moze zo-
sta¢ naruszona. Poniewaz zagrozenie
jest duze, to i namyst teoretyczny, jaki
musi zosta¢ wykonany w celu analizy
tego zjawiska musi by¢é odpowiedni.
Teza, jakiej Profesor bronit, jest mo-
ralny obowigzek ochrony danych oso-
bowych i to w zasadzie bez wzgledu
na to, czy mamy bardziej liberalne, czy
tez bardziej konserwatywne podejScie
do tej kwestii.

Mozna poda¢ co najmniej cztery
moralne powody przemawiajace za
koniecznos$cig ochrony danych oso-
bowych. Po pierwsze, we wspdtcze-
snym spoteczefistwie informacyjnym
niewtasciwie chronione dane osobowe
moga by¢ przyczyna krzywd, np. kra-
dziezy tozsamos$ci, prze$ladowania,
kompromitacji osobistych zabezpie-
czen bankowych. Po drugie, moga one
by¢ przedmiotem pozostajacych poza
nasza kontrolg transakcji, np. dane
o naszych zwyczajach konsumenckich
sa rejestrowane nie w celu personaliza-
cji danej ustugi, ale po to by je sprze-
da¢ stronie trzeciej. Po trzecie, ich
wykorzystanie moze nie respektowad
granic sfer, do ktérych one przynale-
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73, np. gdy ujawnione lub przekazane
informacje o stanie zdrowia staja si¢
powodem spotecznej dyskryminacji
w miejscu pracy. Po czwarte, dane oso-
bowe decyduja o naszym wizerunku,
do ktérego kreowania mamy wylaczne
prawo. Moze ono jednak by¢ narusza-
ne w przypadku, gdy niekontrolowany
przeptyw informacji osobistych spra-
wia, Ze inni postrzegaja nas inaczej,
niz sami bySmy sobie tego zyczyli.
Reasumujac, nalezy podkreslié,
iz poruszane przez Hovena tematy s3
szczegblnie aktualne w dobie wspot-

czesnego spoteczefistwa informacyj-
nego i jego probleméw. Droga rozwig-
zania tych problemdw jest odpowiedni
namyst etyczny (design ethics), skut-
kujacy wdrazaniem okre§lonych war-
tosci w technologie stosowane w tym
spofeczenstwie. Rozwigzanie to sta-
nowi kolejny etap innowacji w ogole,
ktére nie skupiajg si¢ juz na samym
nowym produkcie, a promuja ide¢ od-
powiedzialnoSci.

Rafat Krzemianowski
Rafat Wodzisz



