
Przysz o  mediów publicznych 
w Japonii

Andrzej Sawicki

W dobie globalizacji rozpocz a si  ostra 

rywalizacja mi dzy mediami publiczny-

mi a sektorem mediów komercyjnych. Te ostat-

nie zarzucaj  nadawcom publicznym uprzywi-

lejowan  pozycj . Sektor mediów prywatnych 

doskonale zdaje sobie spraw , o co toczy si  

spór, i próbuje wymusi  prywatyzacj  sektora 

instytucji publicznego nadawcy. Eliminacja pu-

blicznych mediów da aby prywatnym nadaw-

com mo liwo  powi kszenia wp ywów z re-

klam. 

Pojawienie si  komercyjnych stacji radio-

wych i telewizyjnych nadaj cych programy 

przez systemy naziemne, kablowe i satelitarne 

zmieni o wspó czesny pejza  masowej komu-

nikacji. Najlepszym rozwi zaniem trudnej sy-

tuacji mediów publicznych by oby uzyskanie 

stabilizacji Þ nansowej. Dlatego te  nadawcy 

publiczni tak bardzo zabiegaj  o wsparcie ze 

strony pa stwa lub utrzymanie op at abona-

mentowych. Przyk adami s  tutaj BBC w Wiel-

kiej Brytanii, NHK w Japonii i ARD oraz ZDF 

w Niemczech1. Z powodów ekonomicznych 

wiele instytucji sektora mediów publicznych 

uzupe nia swój bud et dochodami z reklam. 

Niestety, nadawcy komercyjni wykorzystuj  t  

sytuacj  do krytyki swoich konkurentów i za-

rzucaj  im amanie realizacji misji spo ecznej 

oraz samej istoty funkcjonowania tego sektora. 

G ównym zadaniem mediów publicznych, 

w tym japo skiej NHK (Nihon H s  Ky kai), 

jest wypracowanie skutecznej strategii dzia-

ania w dobie totalnej globalizacji. Oto kilka 

problemów, którym nadawcy publiczni musz  

stawi  czo a. Pierwszy z nich dotyczy zagad-

nie  zwi zanych z Þ nansowaniem instytucji 

mediów publicznych. Kolejny wynika z ko-

nieczno ci pokrycia rosn cych kosztów roz-

woju techniki i technologii nadawczej. Nie 

mniej wa n  kwesti  jest wypracowanie stra-

tegii dotycz cej relacji mi dzy nadawc  pu-

blicznym a jego odbiorcami. Jak przekona  

obywateli do p acenia abonamentu? Jak post -

powa  z widzami, którzy coraz wi cej czasu 

sp dzaj  przed odbiornikami, ogl daj c atwe 

w odbiorze programy rozrywkowe stacji ko-

mercyjnych? W jaki sposób u o y  relacje na 

p aszczy nie widz–nadawca oraz s uchacz–na-

dawca w kontaktach z mediami publicznymi? 

By  mo e widowni  nale y postrzega  bar-

dziej podmiotowo, a nie jedynie jako konsu-

mentów. Wed ug bada  z listopada 2006 roku, 

japo sk  telewizj  publiczn  wyprzedzaj  pod 

wzgl dem czasu ogl dalno ci prywatne stacje 

telewizyjne. Mieszka cy Kraju Kwitn cej Wi-

ni ka dego dnia sp dzaj  przed telewizorem 

1 I. Banerjee, K. Seneviratne, Public service broadcasting in the age of globalization, Singapore 2006, s. 3.
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rednio 3 godziny 58 minut2, w tym na pro-

gramy stacji komercyjnych po wi caj  a  2 

godziny 54 minuty, a publicznego nadawc  

ogl daj  przez 1 godzin  i 4 minuty. Niestety, 

ka dego roku wska niki ogl dalno ci zmienia-

j  si  na niekorzy  publicznego nadawcy. Za-

sygnalizowane problemy to bol czki nie tylko 

japo skiego nadawcy – NHK, lecz równie  

podobnych instytucji publicznych mediów na 

wiecie. 

Historia NHK
Japo ski publiczny nadawca radiowo-telewi-

zyjny rozpocz  swoj  dzia alno  w roku 1926. 

By o to mo liwe dzi ki po czeniu kilku stacji ra-

diowych, które cz ciowo kontrolowa  ówczesny 

rz d. Rozg o nie znajdowa y si  w Tokio, Osace 

i Nagoi. cz c si , utworzy y Japo skie Sto-

warzyszenie Nadawcze NHK ( 会). 

Ju  w 1925 roku z rozg o ni radiowej w Tokio 

nadano pierwszy sygna . Japo czycy stworzyli 

podwaliny radiofonii w ca ej ówczesnej Azji. 

Wydarzenie to mia o wielk  wag  dla ówcze-

snej Japonii ze wzgl du na okres dynamicz-

nego rozwoju spo eczno-gospodarczego kraju. 

Rozwojowi radiofonii towarzyszy  obowi zek 

powszechnego nauczania. Japonia jako jedyny 

kraj w Azji podj a walk  z analfabetyzmem. 

wiadomo  spo eczna i szybki rozwój edu-

kacji wp yn y pozytywnie na rozwój mediów. 

Radio sta o si  tak e elementem sprzyjaj cym 

tworzeniu nowoczesnego spo ecze stwa3. 

Kolejny etap budowania instytucji sektora 

japo skich mediów publicznych rozpocz  si  

w roku 1930. Powsta a wówczas druga stacja ra-

diowa NHK, i ten kana  przeznaczono do celów 

edukacyjno-o wiatowych. Stacja radiowa z roku 

1926 pe ni a g ównie funkcj  informacyjn . 

W nast pnych latach japo ska radiofonia uleg a 

wp ywom prawicowych rz dów. Narzuci y one 

spo ecze stwu surowe regu y polityki ekspan-

sjonizmu i militaryzmu. Radio sta o si  narz -

dziem wojskowej propagandy grupy fanatycz-

nych twórców koncepcji Wielkiej Japonii. NHK 

wype ni o równie  smutny obowi zek powia-

domienia obywateli o kapitulacji kraju w sierp-

niu 1945 roku – boski cesarz Hirohito og osi  j  

przez stacj  radiow . Zgodnie z tradycj  nikt, 

poza rodzin  i dworem, nie widzia  cesarza ani 

nie s ysza  jego boskiego g osu. Dowództwo 

wojsk okupacyjnych upokorzy o Hirohito, zmu-

szaj c go do odczytania tre ci aktu kapitulacji.

W roku 1953, po zako czeniu ameryka -

skiej okupacji, rozpocz a swoj  dzia alno  

telewizja publiczna NHK. W tym samym cza-

sie powsta a komercyjna stacja telewizyjna pod 

nazw  NTV (Nihon Terebi – Japo ska Telewi-

zja). Rozwój telewizji zarówno komercyjnej, 

jak i publicznej przyczyni  si  do drastycznego 

spadku s uchalno ci radia. W latach 50. ubie-

g ego wieku przeci tny Japo czyk sp dza  przy 

odbiorniku radiowym oko o 3,5 godziny dzien-

nie, natomiast w latach 60. i pó niejszych ju  

tylko 30 minut4. Obecnie radio jest najbardziej 

popularne w ród japo skich taksówkarzy, któ-

rzy godzinami stoj  w miejskich korkach. Od-

grywa ono jednak bardzo wa n  rol  w czasie 

kl sk ywio owych. Japonia le y w rejonie bar-

dzo aktywnym sejsmicznie. W zwi zku z tym 

Japo skie Stowarzyszenie Nadawców Publicz-

nych uruchomi o specjalny program radiowy, 

którego zadaniem jest b yskawiczna reakcja na 

wszelkiego rodzaju wstrz sy i zwi zane z tym 

katastrofy. W razie braku energii elektrycznej 

przeno ne radioodbiorniki pozwalaj  ledzi  

komunikaty o ewentualnych zagro eniach. 

2 Y. Nakamura, R. Yonekura, Public broadcasting and channging audiences in the digital era: Services and 

social mission, „NHK Broadcasting Studies” 2008, nr 6, s. 111. 
3 J. Tubielewicz, Historia Japonii, Warszawa 1984, s. 397. 
4 A. Cooper-Chen, Mass communication in Japan, Ames 1997, s. 126.
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W nadzwyczajnej sytuacji stacje radiowe pu-

bliczne oraz komercyjne ciesz  si  ogromnym 

uznaniem w ród mieszka ców ca ego kraju. 

Regulacje prawne a NHK
Wspó czesne media – zarówno publiczne, jak 

i komercyjne – dzia aj  na podstawie ustawo-

dawstwa sprzed sze dziesi ciu laty. Zosta o 

ono narzucone Japo czykom przez ameryka -

skie w adze okupacyjne (okupacja rozpocz a 

si  tu  po kapitulacji w sierpniu 1945 i trwa a a  

do kwietnia 1952 roku)5. Amerykanie wprowa-

dzili nowe prawo do systemu medialnego. W a-

dze okupacyjne narzuci y Japo czykom równie  

now  konstytucj , która wesz a w ycie w roku 

1947. Japo skie prasa, radio i telewizja zosta y 

podane cis ej kontroli. Szalej ca cenzura zabra-

nia a przede wszystkim publikacji o trudnej dla 

Japo czyków tematyce ameryka skiej okupacji 

i o problemach zwi zanych z kwestiami rasowy-

mi. Narzucona przez ameryka skie w adze oku-

pacyjne w 1950 roku nowa ustawa medialna by a 

bardzo podobna do tych, które obowi zywa y 

w Europie i USA. Amerykanie wzorowali si  na 

klasycznym, liberalnym modelu komunikowania 

masowego z jego g ównymi zasadami dotycz -

cymi pluralizmu medialnego oraz poszanowania 

wolno ci s owa. Ustawa mia a zapobiega  prak-

tykom monopolistycznym oraz uniemo liwi  

powrót struktur medialnych sprzed 1945 roku. 

Z niewielkimi zmianami ustawa funkcjonuje do 

dnia dzisiejszego. 

Regulacje mediów dotycz  dwóch aktów 

prawnych. S  to Ustawa o falach radiowych 

oraz Ustawa o nadawaniu. Oba akty okre laj  

zasady dost pu do mediów. Chodzi o zniesienie 

barier w procedurach odnosz cych si  do rynku 

medialnego. Prawne regulacje okre laj  jedynie 

ogólne ramy funkcjonowania systemu. Szcze-

gó owymi procedurami zajmuje si  Minister-

stwo Spraw Wewn trznych i Telekomunikacji. 

Do jego obowi zków nale y przygotowanie 

praktycznych przepisów wykonawczych.

Ustawa o falach radiowych precyzuje pro-

cedur  przyznawania koncesji mediom elek-

tronicznym, g ównie stacjom radiowym. Z ko-

lei Ustawa o nadawaniu dotyczy uregulowa  

w dziedzinie zwi zanej z dzia alno ci  stacji 

telewizyjnych. Jej przepisy nakre laj  zasady 

prawne systemu medialnego w zakresie rynku 

telewizyjnego. System telewizji japo skiej na 

pozór nie ró ni si  niczym nadzwyczajnym od 

struktury mediów elektronicznych w innych 

krajach. Oprócz telewizji NHK, która reprezen-

tuje publicznego nadawc , istniej  równie  licz-

ne sieci telewizji komercyjnej. Sektor prywatny 

jest bardzo rozwini ty, a koncentracja kapita u 

doprowadzona do niespotykanego poziomu.

Ustawa o nadawaniu sprecyzowa a równie  

sposoby Þ nansowania Japo skiego Stowarzy-

szenia Nadawców Publicznych. NHK posiada 

specjalny status – jest osob  prawn  powo an  

na podstawie specjalnej ustawy. Instytucja pu-

bliczna, w my l obowi zuj cego prawa, funk-

cjonuje dzi ki op atom abonamentowym. Oso-

by posiadaj ce odbiornik radiowy lub telewi-

zyjny maj  obowi zek p acenia abonamentu (na 

podstawie umowy z NHK). Op aty nie s  wy-

muszone adnymi sankcjami prawnymi. NHK 

nie jest telewizj  ani radiem pa stwowym. Pra-

wo zakazuje NHK korzystania z jakichkolwiek 

form doÞ nansowania przez rz d japo ski. Wy-

j tek stanowi pomoc w nadawaniu programów 

informacyjnych NHK dla zagranicy. 

Do roku 2004 Japo skie Stowarzyszenie 

Nadawców Publicznych mia o ogromny auto-

rytet i zaufanie wi ksze ni  jakakolwiek inna 

instytucja6. NHK i tradycyjne media drukowane 

5 J.W. Hall, Japonia, Warszawa 1979, s. 292.
6 J. Legewie, J. Nashihata, A. Seidler, Japan`s media: Inside and outside powerbrokers, Tokyo 2010, s. 8.
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ciszy y si  zaufaniem spo ecznym na poziomie 

70%. Podobny wska nik zaufania do NHK – na 

poziomie 61% – mia y jedynie japo skie s dy. 

Nadawcom komercyjnym ufa o jedynie 40% 

spo ecze stwa, rz d móg  si  pochwali  tylko 

28% poparciem spo ecznym, natomiast 30% Ja-

po czyków postrzega o pozytywnie polityków 

zasiadaj cych w parlamencie. 

W przepisach reguluj cych kwestie nada-

wania znalaz y si  zapisy o bezstronno ci po-

litycznej. W latach 80. pragmatyka rozwoju 

rynku medialnego przyczyni a si  do kolejnych 

poprawek w ustawodawstwie. Dynamiczny 

rozwój telewizji spowodowa  konieczno  

przydzielania koncesji telewizjom kablowym. 

W roku 1988 uregulowano tak e system przy-

dzielania koncesji dla lokalnych i regionalnych 

stacji telewizyjnych. W ka dej prefekturze (jed-

nostka administracyjna) mog  od tego czasu 

funkcjonowa  cztery stacje telewizyjne. 

Po opuszczeniu Japonii przez okupacyj-

ne w adze ameryka skie media elektroniczne 

znalaz y si  w jurysdykcji Ministerstwa Poczty 

i Telekomunikacji. To w a nie ono przydziela o 

koncesje (licencje). Taki stan rzeczy trwa  do 

roku 2000. Sytuacja uleg a nieznacznej zmianie 

po reformie administracyjnej rz du – w 2001 

roku reorganizacji uleg y g ówne urz dy, mi-

nisterstwa i ich agendy. Powsta e po zmianach 

Ministerstwo Spraw Wewn trznych i Teleko-

munikacji przej o wszystkie uprawnienia daw-

nego Ministerstwa Poczty i Telekomunikacji. 

Wej cie na prywatny rynek medialny kolej-

nego tytu u prasowego, nowej stacji radiowej 

lub telewizyjnej (naziemnej, kablowej b d  

satelitarnej), jest uzale nione od spó ek kontro-

luj cych media komercyjne (konglomeraty me-

dialne keiretsu). Japo czycy bardzo zazdro nie 

strzeg  swój rynek medialny. Ustawa o falach 

radiowych zabrania cudzoziemcom zak adania 

stacji radiowych i telewizyjnych. Zagranicz-

nym inwestorom nie wolno posiada  pakietów 

kontrolnych mediów elektronicznych. Cudzo-

ziemcy s  pozbawieni mo liwo ci zajmowania 

stanowisk kierowniczych we wszelkiego typu 

przedsi biorstwach zwi zanych z mass media-

mi. Rynek medialny Japonii jest chroniony przez 

restrykcyjne prawo oraz barier  j zykow .

Przysz o  rynku medialnego w Japonii ro-

zegra si  wewn trz istniej cego systemu. Los 

publicznego nadawcy b dzie zale a  od sytu-

acji polityczno-gospodarczej na wyspach ja-

po skich. Coraz cz ciej i g o niej dyskutuje 

si  na temat prywatyzacji sektora publicznego. 

Przedstawiciele Wielkiej Pi tki próbuj  os abi  

mocn  pozycj  NHK. Wysokie zaufanie spo-

eczne oraz autorytet Stowarzyszenia Nadaw-

ców Publicznych zdeprecjonowa y afery, które 

dotkn y nadawc  w latach 2004 i 2006.

NHK dzisiaj
Publiczny nadawca jest pot n  instytucj  za-

ufania spo ecznego o charakterze kulturalnym 

i edukacyjnym. W swojej strukturze posiada 

dwa instytuty naukowe oraz w asne wydawnic-

two. Pierwszy z nich prowadzi badania zwi za-

ne z technologi  nadawcz  radiow  i telewizyj-

n  (Science and Technical Research Laborato-

ries). Drugi zajmuje si  szeroko poj t  kultur  

(Broadcasting Culture Research Institute). Ba-

dania dotycz  problematyki socjologiczno-kul-

turoznawczej. Instytut bada  nad technologi  

promuje dzia alno , która jest ci le powi za-

na z post pem w dziedzinie techniki radiowo-

telewizyjnej. Wk ad Japo skiego Stowarzysze-

nia Nadawców w rozwój technologii by  i jest 

ogromny. NHK jako pierwsze na wiecie doko-

na o transmisji satelitarnej (DBS) w 1984 roku7. 

Wdro ona technologia pozwoli a skutecznie 

dostarcza  sygna  telewizyjny do obszarów 

7  http://www.ieee.org/about/news/2011/21nov_2011.html [dost p: 11.02.2013].
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górskich i odleg ych wysp. Post p techniczny 

wymusza na Stowarzyszeniu trosk  o zaspo-

kojenie zró nicowanych potrzeb widzów i s u-

chaczy. Obecnie NHK posiada szerok  ofert  

programow  dla odbiorców w kraju i poza jego 

granicami8. Media publiczne emituj  programy 

przez dwa kana y telewizyjne:

• NHK General TV

• NHK Educational TV.

Ponadto NHK posiada dwa kana y radiowe 

NHK Radio1 i NHK Radio2 oraz jeden w NHK 

FM. Warto wspomnie  o czterech kana ach te-

lewizji satelitarnej: NHK World, NHK BS–1 

i BS–2 oraz NHK Hi-Vision. Publiczny nadaw-

ca oferuje równie  szerok  gam  us ug wyko-

rzystuj cych internet i telefoni  komórkow . 

Najwi ksza i najbardziej presti owa agen-

cja informacyjna w Japonii – Kyodo Tsushin 

(Wspólne Wiadomo ci) – tworzy spó k , której 

udzia owcami s  telewizja NHK (g ówny) oraz 

60 japo skich gazet. Do agencji nie weszli re-

prezentanci Wielkiej Pi tki (najbardziej wp y-

wowych ogólnokrajowych dzienników). Kyodo 

Tsushin zatrudnia oko o 1000 dziennikarzy oraz 

ponad 70 korespondentów w ró nych cz ciach 

wiata.

SpecyÞ k  programów informacyjnych Sto-

warzyszenia Nadawców Publicznych jest bar-

dzo du y udzia  materia ów dotycz cych spraw 

polityki wewn trznej kraju. W przeliczeniu na 

czas antenowy jest to oko o 45%. Natomiast 

dziwi  mo e mniej ni  20% tre ci zwi zanych 

z problematyk  zagraniczn  i mi dzynarodo-

w  w programach informacyjnych, gdy  Ja-

po czycy zawsze byli i s  ciekawi problemów 

wspó czesnego wiata. Programy informacyjne 

telewizji publicznej ró ni  si  zdecydowanie od 

tych w Europie lub USA. Nie znajdziemy w nich 

sensacji, dynamiki, sporów lub zaciek ych de-

bat politycznych. Wyró niaj  si  poprawno ci  

po czon  ze sztywnym, akademickim w stylu 

podej ciem do komunikowania si  z widzem. 

Informacje s  nacechowane tematami doty-

cz cymi funkcjonowania struktur pa stwa. Ja-

ponia to kraj o patriarchalnej strukturze w ka -

dej dziedzinie ycia. Polityka i media nie odsta-

j  od tego modelu. Wiadomo ci nie koncentruj  

si  na poszczególnych osobach, i tym bardziej 

– na nazwiskach. Wa niejszym elementem jest 

ocena wykonywania zada  ni  wyró nianie 

konkretnych reprezentantów aparatu pa stwa 

lub administracji. Takie podej cie do polityki 

programowej nadawcy publicznego wykorzy-

stuj  elity polityczne. 

Cech  charakterystyczn  dzia alno ci pro-

gramowej NHK jest jako  programów doku-

mentalnych i kulturalnych. Warto wspomnie  

o istnieniu wielu programów, które propaguj  

8  http://www.nhk.or.jp/pr/english/operation/index.html [dost p: 11.04.2013].
9  http://www.webes.laohost.net/-tgs-NHK [dost p:11.04.2013].

Fot. 1. Budynek NHK w Osace9
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rodzim  kultur . Trzeba równie  podkre li , 

e w latach 80. telewizja publiczna jako jedy-

na nadawa a regularne programy informacyj-

ne. Nadal wska niki ogl dalno ci dzienników 

informacyjnych NHK s  najwy sze spo ród 

wszystkich nadawców. Nale y w tym miejscu 

przypomnie , e NHK ma status organizacji 

edukacyjnej i kulturalnej. Do tej pory, mimo 

spadku zaufania i erozji systemu nadawcy pu-

blicznego, z tego zadania wywi zuje si  nale-

ycie. Przyk adem wype niania misji nadawcy 

wiadczy to, e w a nie NHK wyznacza i ustala 

standardy poprawno ci j zyka japo skiego.

Analogowa telewizja naziemna zako czy a 

swoj  dzia alno  24 lipca 2011 roku10. Coraz 

g o niej mówi si  o zmianie ram prawnych nada-

wania programów radiowych i telewizyjnych. 

Przypomnijmy, e Ustawa o nadawaniu i Ustawa 

o falach radiowych funkcjonuj , z niewielkimi 

poprawkami, ponad 60 lat. Regulacje s  uwa-

ane za niezb dne ze wzgl du na coraz wi ksz  

konwergencj  emisji programów medialnych 

z systemami telekomunikacyjnymi. Znacz cy 

spadek ogl dalno ci programów NHK nast pi  

w latach 80. na skutek dynamicznego rozwoju 

telewizji komercyjnej i wyj tkowo du ej aktyw-

no ci sektora mediów prywatnych. 

Do g ównych konkurentów Japo skiego 

Stowarzyszenia Nadawców Publicznych nale y 

zaliczy  stacje komercyjne: Tokyo Broadcasting 

System (TBS), Nippon Television (NTV), Fuji 

Television (CX), TV Asahi (ANN) oraz lokalnych 

nadawców TV Tokyo (TN). Wymienione pod-

mioty medialne korzystaj  ze wsparcia kapita o-

wego i programowego pi ciu najwi kszych Þ rm 

na rynku medialnym. Ich w a cicielami s  najbar-

dziej wp ywowe ogólnokrajowe dzienniki (Wiel-

ka Pi tka). Trzeba jednak podkre li , e NHK 

stanowi wi ksz  grup  medialn  ni  wszystkie 

podmioty komercyjne razem wzi te. Chodzi tutaj 

o bud et i liczb  osób, które s  zatrudnione przez 

publicznego nadawc  – ogó em zespó  NHK liczy 

ponad 17 tysi cy pracowników.

Kryzys publicznego nadawcy
Kryzys NHK rozpocz  si  w momencie two-

rzenia nowej ustawy medialnej po zako czeniu 

wojny. Kilka miesi cy przed opuszczeniem Ja-

ponii przez ameryka skie wojska okupacyjne 

gen. Douglas MacArthur zaproponowa  ów-

czesnemu premierowi utworzenie japo skiego 

odpowiednika ameryka skiej Federalnej Ko-

misji czno ci. Komisja mia a by  niezale na 

od rz du, mie  uprawnienia do wyznaczania 

przewodnicz cego NHK i przydzielania kon-

cesji radiowo-telewizyjnych. Shigeru Yoshida 

nie popiera  entuzjazmu genera a. OÞ cjalnie 

wyrazi  zgod  na kontynuowanie prac komisji, 

ale potajemnie kwestionowa  koncepcj  Ma-

cArthura. Dwa miesi ce pó niej wojska ame-

ryka skie opu ci y terytorium Japonii. Premier 

Shigeru Yoshida rozwi za  wówczas komisj , 

a jej kompetencje przekaza  Ministerstwu Pocz-

ty i Telekomunikacji. W ten sposób media pu-

bliczne zosta y ponownie oddane pod kontrol  

i jurysdykcj  pa stwa.

Wydarzenia te mia y i wci  maj  ogrom-

ny wp yw na przysz o  i niezale no  mediów 

publicznych w Japonii. W praktyce oznacza o 

to, i nadal oznacza, e przywódcy partii rz dz -

cej wybieraj  prezydenta NHK i zarz d mediów 

publicznych. Proces obsadzania stanowisk ka-

dry kierowniczej ni szych szczebli jest równie  

upolityczniony przez instytucjonalne powi -

zania partii rz dz cej z Ministerstwem Spraw 

Wewn trznych i Telekomunikacji11.

10  I. Motozawa, Comparative analysis of public broadcasting: NHK, PBS, AND THE BBC, “USJP Occasional 

Paper” 08–09, Cambridge 2008, s. 30. 
11 E.S. Krauss, Broadcasting politics in Japan: NHK and television news, New York, 2000, s. 123–124.
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Japo skie media to przede wszystkim sil-

na telewizja publiczna. Konkurentem nadawcy 

publicznego jest sektor mediów komercyjnych. 

G ówn  rol  odgrywaj  tutaj grupy medialne 

Wielkiej Pi tki, któr  tworz  przedstawiciele 

najwi kszych dzienników. Funkcjonuj  one na 

wzór korporacji przemys owo-gospodarczych. 

Lokalne stacje radiowe i telewizyjne s  powi -

zane kapita owo oraz programowo z sieciami 

ogólnokrajowymi. 

Nale y równie  zwróci  uwag  na powi za-

nia mediów z polityk . W sektorze komercyj-

nym s  one naturaln  konsekwencj  kontaktów 

przedstawicieli biznesu z reprezentantami partii 

politycznych. Natomiast media publiczne po-

winny by  wolne od jakichkolwiek wp ywów 

i nacisków, a nadawcy publiczni – by  odpo-

wiedzialni bezpo rednio przed osobami p ac -

cymi abonament. Przez 60 lat Japo skie Stowa-

rzyszenie Nadawców wydawa o si  oaz  spo-

koju na tle burzliwych dyskusji nad mediami 

publicznymi w Europie. Sytuacj  t  zmieni a 

seria skandali w 2004 roku, która wstrz sn a 

japo sk  opini  publiczn . Dopiero one spowo-

dowa y radykalne próby zmian w post powa-

niu publicznego nadawcy. Skandale dotyczy y 

mi dzy innymi defraudacji rodków Þ nanso-

wych przeznaczonych na realizacj  programów 

NHK12. Warto przypomnie  szefa produkcji 

sekcji sportowej w Sapporo, który sprzeniewie-

rzy  oko o 150 tys. dolarów na Þ kcyjne podró e 

s u bowe, zakup odzie y oraz wystawne przy-

j cia w ekskluzywnych restauracjach. Tetsushi 

Oshita wy udza  pieni dze od Þ rmy przez czte-

ry lata i nikt nie dopatrzy  si  sprzeniewierzenia 

tak ogromnych sum z publicznej kasy. W latach 

2001–2006 wykryto 242 przypadki malwersacji 

Þ nansowych dokonanych przez pracowników 

NHK. Afera szefa produkcji programów spor-

towych ujrza a wiat o dzienne w najgorszym 

momencie dla mediów publicznych. W tym 

czasie rz d rozwa a  bowiem wprowadzenie 

obowi zkowej op aty abonamentowej. Afe-

ra spowodowa a wzrost liczby osób, które nie 

wnosi y op aty za odbiór programów telewizji 

publicznej, do 1 mln 300 tys. 

Najpowa niejsze zarzuty dotyczy y podej-

rze  o naciski cz onków partii rz dz cej na au-

dycje emitowane w publicznej telewizji13. Po 

serii artyku ów w presti owym dzienniku „Asa-

hi Shimbun” prezes NHK zosta  zmuszony do 

rezygnacji ze stanowiska. Zarzucono mu ule-

g o  wobec ekipy rz dowej premiera Junichiro 

Koizumi, która usi owa a zmieni  tre  kon-

trowersyjnego Þ lmu dokumentalnego z okresu 

ostatniej wojny. Dotyczy  on wykorzystywania 

seksualnego kobiet i zbrodni wojennych w oku-

powanych krajach dokonanych przez o nierzy 

armii japo skiej. Z dokumentu celowo usuni to 

relacj  wykorzystywanych seksualnie kobiet, 

które prze y y koszmar wojny. W miejsce wy-

powiedzi poszkodowanych osób zamieszczono 

wyja nienie naukowca. Twierdzi  on, e wi k-

szo  z nich by a prostytutkami, które w ten 

sposób zarabia y na ycie.

Profesor Keiichi Katsura z Taisho Univer-

sity powiedzia , e naciski polityków w tre ci 

programowe s  przyk adem zobowi za  me-

diów wobec partii rz dz cej, a nie – wzgl dem 

widzów. Reakcja odbiorców by a bardzo ostra 

i sko czy a si  bojkotem p acenia abonamentu – 

tak  deklaracj  z o y o ponad 100 tys. widzów. 

Trzy miesi ce po odwo aniu prezesa liczba osób, 

które przesta y uiszcza  op at  abonamentow , 

wzros a do 500 tys. Afery i skandale wywo a y 

dyskusj  na temat prywatyzacji medialnego im-

perium NHK. Zmian  uk adu si  najg o niej de-

klarowali reprezentanci mediów komercyjnych. 

12 Kyodo News Service, Japan: NHK badly shaken by new scandal http://blogs.rnw.nl/medianetwork/japan-nhk-

badly-shaken-by-new-scandal [dost p:11.06.2013].
13 A. Faiola, Scandals force out Japanese TV chief, “Washington Post Foreign Service” 2005, January 26, s. A15. 
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Prywatyzacja sektora publicznego da aby im 

ogromne korzy ci Þ nansowe z tytu u zwi kszo-

nych dochodów z reklam. Od pewnego czasu 

sektor prywatny usi uje zdeprecjonowa  siln  

pozycj  NHK. Media komercyjne w widoczny 

sposób odczuwaj  wiatowy kryzys gospodar-

czy. Zmniejszone dochody z reklam zmuszaj  

do poszukiwa  nowych róde  Þ nansowania. 

Przysz o  NHK
System medialny Japonii nie zmieni  si  od 

1953 roku. Powi zania polityczno-Þ nansowe 

zast pi y woln  konkurencj . Podobne proble-

my dotycz  równie  japo skiej gospodarki. 

Przez ponad 50 lat w bran y medialnej nie by o 

upad o ci, wykupu lub wrogiego przej cia. 

Mi dzy mediami komercyjnymi, Wielk  Pi tk  

i publicznym nadawc  zbudowano polityczny 

uk ad zapewniaj cy korzy ci wszystkim stro-

nom.

W ostatnich latach ten system zosta  na-

ruszony przez afery wewn trz NHK, wzrost 

wiadomo ci spo ecznej oraz zmian  struktu-

ry demograÞ cznej japo skiego spo ecze stwa. 

Obecnie NHK jest zmuszony do dzia a , któ-

re zapewni  wizj  rozwoju na najbli sze lata. 

Pierwsze podj to jeszcze w roku 2005. Rok 

pó niej w kilku pa stwach wiata przeprowa-

dzono sonda  zrealizowany przez NHK Bro-

adcasting Culture Research Institute. Nale y 

pami ta , e by  to okres najwi kszej medialnej 

nagonki na NHK. 

Badanie nale y uzna  za bardzo cenne ze 

wzgl du na mo liwo  porównania podej cia 

widzów do konieczno ci istnienia mediów 

publicznych. Okaza o si , e widzowie w kra-

jach o odmiennych systemach spo eczno-kul-

turowych pozytywnie opowiedzieli si  za ich 

funkcjonowaniem. Wyniki sondy by y korzyst-

ne równie  dla Japo skiego Stowarzyszenia 

Nadawców. Ponad 80% widzów, mimo skandali 

i afer wokó  publicznych mediów, nadal wyra-

a o aprobat  dla NHK. Kierownictwo organi-

zacji odebra o to jako sygna  do podj cia dzia-

a . Nale a o wi c opracowa  g ówne za o enia 

wyj cia z impasu. Najtrudniejszymi zadaniami 

14 Y. Nakamura, R. Yonekura, S. Yokohama, Popular views on public service broadcasting:A report of an NHK 

survey in seven countries, NHK Broadcasting Culture Research Institute 2006, s. 2.
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okaza y si  g boka reforma oraz wyja nienie 

roli NHK jako nadawcy publicznego i jego zde-

Þ niowanie w erze cyfrowej globalizacji. Pro-

blem polega  na potwierdzeniu jego funkcjo-

nowania w dotychczasowej formie lub próbie 

budowy nowej struktury. Nie zabrak o równie  

g osów podwa aj cych sens istnienia sektora 

publicznego. Kryzys zaufania do mediów pu-

blicznych spowodowa , e cz  polityków rz -

dz cej partii LDP usi owa o doprowadzi  do ich 

prywatyzacji. Heizo Takenaka, ówczesny mi-

nister spraw wewn trznych i telekomunikacji 

w rz dzie Koizumiego, zapowiedzia  dzia ania 

zmierzaj ce do deregulacji systemu prawnego 

na wzór modelu ameryka skiego. Nowatorsk  

wizj  ministra zablokowa  premier. 

Du ym wyzwaniem stoj cym przed me-

diami publicznymi w Japonii jest zatrzymanie 

spadku op at abonamentowych. Najwi ksz  

strat  odnotowano w latach 2001–2005 (z 79% 

do 69%). Kierownictwo organizacji postanowi-

o równie  dokona  redeÞ nicji zasady jawno ci 

oraz zmieni  nazw  z publicznego nadawcy na 

Media Publiczne. W ten sposób usi owano po-

kaza  spo ecze stwu, e NHK jest w asno ci  

wszystkich obywateli. RedeÞ nicja jawno ci 

stanowi kolejny kompleks dzia a  o d ugofalo-

wym charakterze. NHK sformu owa o zasad  

dzia alno ci programowej, zgodnie z któr  wi-

dzowie stanowi  centraln  pozycj , a wszystkie 

wysi ki s  skierowane na odbiorców. Po raz 

pierwszy nadawca musi ws uchiwa  si  w po-

trzeby rodowisk, które odbieraj  jego program. 

Kierownictwo NHK, zgodnie z zasad  jawno-

ci, wyja nia struktur  kosztów poniesionych na 

ca okszta t dzia a . Roczny bud et i podwy ki 

op at podlegaj  zatwierdzeniu przez Minister-

stwo Spraw Wewn trznych i Telekomunikacji 

oraz obie izby parlamentu. Sprawozdania s  do-

st pne dla ka dego zainteresowanego obywate-

la. Warto wiedzie , jakimi rodkami dysponuje 

NHK. W 2011 roku przychody z tytu u op at 

abonamentowych wynios y ponad 7 mld dola-

rów. Za roczny abonament cyfrowej telewizji 

naziemnej (kontrakt z NHK) nale a o zap aci  

168,29 dolarów. Z kolei abonament za us ug  

satelitarn  kosztowa  niemal e 290 dolarów15. 

Statystyki pokazuj , e 72% gospodarstw do-

mowych wnosi te op aty. 

 Nale y tak e podkre li  problem zwi zany 

ze spadkiem ogl dalno ci. Wed ug bada , red-

ni czas ogl dania telewizji w 2010 roku wyno-

si  3 godziny 35 minut (w tym 56 minut NHK 

i 2 godziny i 39 minut telewizji komercyjnej). 

Programy NHK s  niech tnie ogl dane przez 

m odzie , która woli korzysta  z internetu i te-

lewizji komercyjnej, gdzie znajduje programy 

rozrywkowe, Þ lmy fabularne, popularne se-

riale, talk-show i teleturnieje. Wska niki ogl -

dalno ci wzrastaj  natomiast w ród osób star-

szych. To powa ne zadanie dla nadawcy. Osoby 

m ode, pomi dzy 13 a 20 rokiem ycia, ka de-

go dnia po wi caj  rednio tylko 10 minut na 

ogl danie programu NHK. Wkrótce mo e si  

wi c okaza , e telewizj  publiczn  b d  ogl -

da  jedynie osoby powy ej 60. roku ycia. Dzi-

siaj jest to powa na cz  widowni publiczne-

go nadawcy. Zmiany demograÞ czne w Japonii 

nie s  optymistyczne dla mediów publicznych. 

Spadek ogl dalno ci nale y t umaczy  wspo-

mnianym wcze niej charakterem emitowanych 

programów. Ich drastyczna zmiana mo e by  

postrzegana jako upodabnianie si  do telewizji 

komercyjnej. Ju  obecnie s ycha  s owa krytyki 

wobec produkcji NHK, które trudno odró ni  

od komercyjnych programów telewizyjnych.

Istnieje pewna sprzeczno  w d eniu do 

uzyskania zadowalaj cych wyników zarz dza-

nia i jako ci oferowanych programów. Mówi c 

o zarz dzaniu, nale y wspomnie  o odpowied-

15 R. Benson, M. Powers, Public media and political independens: lesson for the future of journalism from 

around the world, New York 2011, s. 40–42.
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nich wska nikach Þ nansowych. Przy ich reali-

zacji trzeba jeszcze pami ta , e NHK musi 

utrzyma  swoj  to samo  publicznego nadaw-

cy. Ocena dzia alno ci NHK od strony odbiorcy 

jest w czona do systemu nowego stylu zarz -

dzania organizacj  nadawcy. Ten System, wzo-

rowany na BBC, zosta  zaadaptowany do wa-

runków japo skich. Mierzy on ogóln  warto  

dzia alno ci publicznego nadawcy, która jest 

tworzona z my l  o odbiorcy. Specjali ci zaj-

muj cy si  mediami twierdz , e w ten sposób 

nie mo na zbudowa  przysz o ci NHK. Plany 

restrukturyzacji na lata 2009–2011 i 2012–2014 

zawieraj  zbyt wiele zasad wolnego rynku. 

W trosce o przysz o  publicznego nadawcy 

pope niono b d, stosuj c logik  neoliberaln , 

która mo e podwa y  sam  zasad  publicznych 

warto ci16.

Internet 
Wed ug danych Ministerstwa Spraw Wewn trz-

nych i Telekomunikacji 93% mieszka ców Ja-

ponii ma do czynienia z internetem na co dzie . 

Odsetek osób, które korzystaj  z propozycji 

programowych NHK przez internet, jest jednak 

zdecydowanie za niski. Dzia alno  oferuj ca 

tre ci online rozpocz a si  w 2000 roku. Zosta-

a, niestety, ograniczona ze wzgl du na koszty. 

System NOD (NHK on Demand) jest us ug  

p atn . U ytkownicy musz  dodatkowo p aci  

za korzystanie z tej funkcji, mimo e op acili 

abonament. W wi kszo ci krajów nie pobiera 

si  op at za korzystanie z tej us ugi w ramach 

dzia alno ci publicznego nadawcy. NHK t u-

maczy u ytkownikom, e nie jest to dzia al-

no  nadawcza, lecz telekomunikacyjna. St d 

dodatkowe koszty.. Tre ci nadawcy publiczne-

go umieszczane w internecie stanowi  jedynie 

4,7% oferty programowej. Wiele osób nie mo e 

jednak odbiera  tych programów ze wzgl du na 

brak dost pu do szerokopasmowego internetu. 

Kolejna przeszkoda to struktura demograÞ czna. 

Ludzie m odzi nie s  zainteresowani produkcj  

publicznego nadawcy i korzystaj  z innych sta-

cji, natomiast osoby starsze nale  do pokolenia 

wykluczonego z sieci.

***

Obecnie NHK realizuje plany maj ce na 

celu wprowadzenie nadawcy w XXI wiek. 

Problemy, z którymi boryka si  Japo skie Sto-

warzyszenie Nadawców, dotkn y nadawców 

europejskich w latach 90. Zmiany zosta y wy-

muszone przez afery w latach 2004–2006. Po 

raz pierwszy zarz d musi si  zmierzy  z wy-

zwaniami, które b d  stanowi y o przysz o ci 

mediów publicznych. Ocena specjalistów jest 

jednoznaczna – NHK wymaga m drej polityki 

rozwoju i refom na najbli sze lata. Bez zdecy-

dowanych dzia a  japo ski nadawca mo e mie  

w najbli szych latach powa ne k opoty Þ nanso-

we. Realizacja ambitnych planów restruktury-

zacji na lata 2009–2014 bez reform ustrojowych 

mo e by  powa nie zagro ona. Specjali ci su-

geruj  podstawow  reform  ustrojow  NHK, 

tzn. utworzenie agencji na wzór ameryka skiej 

FCC. Wówczas nie b dzie problemów z wiary-

godno ci  organizacji w odbiorze spo ecznym, 

zw aszcza u osób p ac cych abonament. W ten 

sposób media zostan  uwolnione od zale no-

ci politycznej. Nowy system prawny i dere-

gulacja s  niezb dne. Rola NHK powinna by  

szczegó owo omówiona w debacie publicznej. 

Te wszystkie dzia ania wymusza budowa no-

woczesnego spo ecze stwa informacyjnego, 

które powinno s u y  interesowi publicznemu 

i demokracji. 

NHK posiada doskona e narz dzia po-

trzebne do produkcji programów w postaci 

wysokiej jako ci sprz tu. Niestety, ta jako  

nie przek ada si  na wielko  widowni oraz 

16  H.A. Giroux, The crisis of public values in the age of the new media, “Critical Studies in Media Communica-

tion” 2011, Vol. 28, nr 1, s. 8–29.
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wzrost ci galno ci abonamentu. W zwi zku 

tym w najbli szej przysz o ci nale y zmniej-

szy  liczb  emitowanych programów i liczb  

kana ów dystrybucji. W zamian za to widz po-

winien otrzyma  lepsz  jako  tego, co ogl da 

w telewizji. Nale y pami ta , e NHK nie po-

winna w tym wzgl dzie na ladowa  nadawcy 

komercyjnego. 

Powa ne wyzwanie, które stoi przed nadaw-

c  publicznym, wi e si  z problemem rozdzia-

u dzia alno ci nadawczej od telekomunika-

cyjnej. Te kwestie musz  zosta  uregulowane 

w ustawie medialnej. Programy NHK powinny 

by  dost pne bezp atnie w internecie i sieciach 

telefonii komórkowej. Nie mniej wa nym za-

gadnieniem jest wyja nienie widzom struktury 

op aty abonamentowej. Obecnie odbiorca p aci 

za programy cyfrowej telewizji naziemnej i sa-

telitarnej, mimo e ogl da tylko jedn  z nich. 

By  mo e nale y wprowadzi  jedn , wspóln  

op at , która b dzie u rednion  warto ci  od-

bioru telewizji naziemnej i satelitarnej.

Nie ma gotowych rozwi za  dla adnej pro-

pozycji, która zapewni aby dynamiczny rozwój 

NHK w najbli szych latach. Wa ne jest jednak 

to, e Japo czycy postanowili zmierzy  si  

z tymi wyzwaniami. W ko cu podj li dzia ania, 

które przybli  japo sk  NHK do rozwi za  

dyskutowanych i realizowanych w Europie od 

ko ca lat 90. ubieg ego wieku.


