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Streszczenie

Celem rozwazan jest analiza roli wykorzystania nowych technologii
edukacyjnych w procesach edukacyjnych realizowanych na poziomie K12.
W artykule przedstawiono wyniki badania wykorzystania Technologii In-
formacyjno-Komunikacyjnych (TIK) w szkotach. Diagnoza realizowana jest
w odniesieniu do calego srodowiska szkolnego obejmujacego uczniéw, nauczy-
cieli, rodzicéw, kadre zarzadzajaca oraz administracje szkolng. W artykule
wykazano, iz potrzeby, oczekiwania oraz mozliwosci srodowiska szkolnego
ksztaltuja poziom wdrozenia, wykorzystania oraz rozwoju TIK w edukacji,
a kazda placéwka zobligowana jest do przeprowadzenia analizy wlasnych
potrzeb, oczekiwan oraz mozliwosci przed podjeciem decyzji o wdrozeniu
nowych technologii edukacyjnych.

Stowa kluczowe: nowe technologie, e-edukacja, Technologie Informacyj-
no-Komunikacyjne (TIK), cyfryzacja.

Kody JEL: 121, ]J24, M15

Wstep

Laureat Nagrody Nobla neurobiolog Eric R. Kandel w pracy pt. In Search of
Memory dowiddl, ze nauka to nic innego jak seria zmian, ktére zachodza w ko-
morkach nerwowych naszego moézgu. Zatem w fizjologicznym sensie uczenie
sie oznacza, Ze nasz mozg wykonuje prace - przyjal dane, a nastepnie w nowy
sposob polaczyl te informacje z juz posiadang wiedza i w komérkach nerwo-
wych zaszla zmiana. To wlasnie dlatego latwiej uczy si¢ czegos po raz drugi,
poniewaz juz wytworzone polaczenia czy $ciezki trzeba po prostu odswiezy¢.
Dlatego warto, przyswajajac wiedze po raz pierwszy, wykona¢ dobrg prace, bo
to spowoduje, ze polgczenia wytworzone w tym procesie beda trwalsze i szybsze
do od$wiezenia. Osobista odpowiedzialnos¢ za nauke idzie w parze z uswiado-
mieniem sobie, Ze wszyscy uczymy sie na swoj niepowtarzalny sposéb. Dlatego
wazne jest stymulowanie moézgu réznymi bodZcami oraz narzedziami, ktdre
dostarczaja wiedze. Trzeba wigc w procesach tych wykorzysta¢ rowniez nowe
technologie.
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Opis badania

Celem gléwnym badania jest kompleksowa diagnoza stanu wykorzystania
Technologii Informacyjno-Komunikacyjnych (TIK) w szkolach. Diagnoza
realizowana jest w odniesieniu do calego srodowiska szkolnego obejmujgcego
uczniéw, nauczycieli, rodzicéw, kadre zarzadzajaca oraz administracje szkolna.
Potrzeby, oczekiwania oraz mozliwosci srodowiska szkolnego ksztaltuja poziom
wdrozenia, wykorzystania oraz rozwoju TIK w szkolach. Cel gléwny badania
precyzuja nastepujace cele szczegbélowe realizowane przez proces badawczy:

- diagnoza potrzeb, oczekiwan oraz mozliwosci srodowiska szkolnego w kon-
tekscie wykorzystania TIK;

- diagnoza metod, form oraz narzedzi wykorzystania TIK w réznych typow
szkot oraz pozioméw edukacyjnych;

- diagnoza poziomu wykorzystania réznego typu sprzetu oraz oprogramo-
wania w kontekscie prowadzenia lekcji z wykorzystaniem TIK;

- diagnoza poziomu wykorzystania elektronicznych zasobéw edukacyjnych
w procesach dydaktycznych;

- diagnoza metod, narzedzi oraz kanaléw komunikacyjnych w wykorzysta-
niem TIK;

- diagnoza zalet, wad, szans, zagrozen wykorzystania TIK;
- diagnoza dostepnosci sieci oraz ustug sieciowych;

- diagnoza dostepnosci oraz poziomu wyposazenia stacjonarnych pracowni
komputerowych;

- diagnoza dostepnosci oraz poziomu wyposazenia mobilnych pracowni
komputerowych oraz tabletowych;

- diagnoza wyposazenia stanowisk pracy wlasnej nauczycieli w sprzet stuzbowy;
- diagnoza administracji oraz wsparcia nad wyposazeniem TIK.

Badanie ma charakter ogélnopolski, prowadzone jest przez czynnych na-
uczycieli, praktykéw uczacych na réznych poziomach edukacyjnych pod kie-
runkiem autorki badania dr hab. Marleny Plebanskiej. Wszelkie wskazane
powyzej cele szczegélowe odnosza si¢ do calego $rodowiska szkolnego i reali-
zowane beda w odniesieniu do wszystkich grup docelowych uczestnikéw bada-
nia. Badaniem objete zostang wszystkie grupy docelowe tworzace srodowisko
szkolne, a mianowicie:

— uczniowie,

- nauczyciele,

— rodzice,

- kadra zarzadzajaca,

- kadra administracyjna.
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Dla kazdej z grup docelowych opracowane zostaly odrebne narzedzia
badawcze majgce na celu przeprowadzenie diagnozy w kontekscie specyfiki
kazdej z badanych grup uczestnikéw badania. Szkoly objete badaniem otrzy-
muja elektroniczne zaproszenie do udzialu w badaniu. Badanie realizowane
jest w przestrzeni wirtualnej przez implementacj¢ narzedzi badawczych do
wersji on-line. Poszczegolne grupy docelowe objete badaniem realizuja badanie
w zautomatyzowanej formie za posrednictwem Internetu. Wyniki badania
udostepnione zostang rowniez w formie elektronicznej publikacji e-booka.

Opisany w niniejszym artykule etap badania stanowi pierwsza probe ana-
lizy tak obszernego tematu w wojewddztwie $laskim. Wyniki badawcze przed-
stawione w niniejszym artykule zebrane zostaty przez koordynatorke badania
w wojewddztwie slaskim Barbare Halska, ktéra prowadzi prace badawcze
w ramach przygotowywania pracy doktorskiej poswieconej tematyce wyko-
rzystania nowych technologii w edukacji. Opisany w artykule etap badawczy
zrealizowany zostal w czerwcu i lipcu 2015 roku. Kolejnym jego etapem be-
dzie przeprowadzenie ankiet w wojewddztwach matopolskim, mazowieckim
i wielkopolskim.

Wykres 1. Grupa badawcza - uczniowie

Poziom edukacyjny
0%

Edukacja wczesnoszkolna (klasy 1-3)
Szkota podstawowa (klasy 4-6) 0%
Gimnazjum 16.7%
Liceum 0%
Technikum 20 833%

Zrédlo: opracowanie wlasne.

o & O O

Wykres 2. Grupa badawcza - rodzice

Poziom edukacyjny

3

Edukacja wczesnoszkolna (1-3) 8  47.1%
Szkota podstawowa (4-6) 2  11.8%
Gimnazjum 1 5.9%
Liceum 0 0%

6

Technikum 35.3%

Zrédlo: jak w wykresie 1.
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Analiza wynikéw badan

Nauczyciele

Nauczyciele na lekcjach najczesciej korzystaja z przygotowanych przez siebie
prezentacji multimedialnych, wyswietlanych na projektorze oraz z funkcjonal-
nosci tablic interaktywnych - przez rozwigzywanie zadan, ale réwniez wyko-
rzystanie aplikacji dedykowanych dla takich tablic. Oprocz tablic uzytkowane
sa rowniez komputery oraz smartfony. Niestety, zadna z 0os6b ankietowanych
nie wskazata takich narzedzi, jak aplikacje edukacyjne na urzadzenia mobilne,
co troche koliduje ze wskazaniem tabletéw i smartfonéw uzywanych w eduka-
cji. Powodem moze by¢ niezrozumienie pytania lub niedokladne okreslenie,
o jakie aplikacje edukacyjne chodzi. Dlatego wlasnie kolejnym etapem bedzie
wywiad poglebiony. Oczywiscie dane mogg ulec zmianie, bo badanie to bedzie
sie odbywato w kolejnym roku szkolnym 2015/2016.

Wykres 3. Typowa lekcja z wykorzystaniem TIK

Jak wyglada typowa lekcja z wykorzystaniem nowych technologii edukacyjnych prowadzona przez Ciebie?

prezentacja multimedialna wyswi na projekforze 10 62.5%

50%
31.3%
31.3%

25%

0%

25%

6.3%

rozwigzywanie zadan na tablicy interaktywnej
prezentacja

praca z aplikacjami na tablicy interaktywnej
rozwazywan praca z komputerami (nie dotyczy zajg¢ z informatyki)
praca z aplik praca 7 tabletami
praca z kom praca z aplikacjami na urzadzenia mobilne

praca z table. praca ze smartfonami

- h O B OO ®

Inne
praca z aplik.

praca ze sm..
Inne,

0 2 4 s 8
Zrédlo: jak w wykresie 1.

TIK jest tylko narzedziem, natomiast wykorzystanie musi by¢ dobrze prze-
myslane oraz zaplanowane, a nie przypadkowe. Nie chodzi wlasnie o wypo-
sazenie szkoly w sprzet, tylko o wsparcie w nowoczesnej technologii tak, aby
byla dobrze wykorzystana. Analizujac wyniki dochodzimy do wniosku, ze
nauczyciele wykorzystuja tylko ich podstawowe funkcjonalnosci.

Budujace jest to, ze najczesciej nauczyciele uzywaja TIK w celu aktywizo-
wania uczniow w temat lekcji. Jednak niepokojacy jest fakt, ze druga najcze-
$ciej wybierang odpowiedz stanowi metoda podawcza, co potwierdza wyniki
pierwszego pytania, iz TIK to przede wszystkim wyswietlana prezentacja.
Widac¢ wigc, jaki ogrom pracy stoi jeszcze przed nauczycielami oraz o$rodkami
doskonalgcymi czy uczelniami pedagogicznymi. Poprawe mogloby przyniesé
nie tylko podnoszenie kompetencji pedagogow i gtebsze wykorzystanie funk-
cjonalnosci narzedzi TIK, ale takze postawienie na wspotprace i kreatywno$é
ucznidéw oraz zaangazowanie ich w proces nowoczesnej edukacji.
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Wykres 4. Metody z wykorzystaniem TIK

metody podawcze- referowanie tematu lekcji z wykorzystanie TIK 8 50%

metody aktywizujace ¢wiczenia, interakcje , praca grupowa w wykorzystaniem TIK 16 93.8%
grywalizacja

WebQuest
eksperyment

metody pod...
metody akt... 18.8%

25%
18.8%

50%

grywalizacja

WebQuest

eksperyment praca projektowa

odwrécona lekcja 37.5%
BYOD

Inne

praca projek...
12.5%
odwrécona...

oON O ® W & W

0%
BYOD

Inne

Zrédlo: jak w wykresie 1.

Nauczyciele zostali poproszeni réwniez o wskazanie ulubionej metody oraz
opisanie jej. Pozwolilo to na kolejng analize ich pracy. Wyniki potwierdzaja
obserwacje autorki poczynione wérdd swoich kolezanek i kolegow ze szkoly.
Najczesciej wykorzystywana jest metoda WEBQUEST, ale réwnie cenione s
eksperymenty oraz drama. Bardzo budujacy jest fakt, ze w wypowiedziach poja-
wilo sie, jako ulubiona metoda, prowadzenie lekeji przez uczniéw, co wiacza ich
w proces edukacyjny. Jest to metoda LDL, czyli uczenie si¢ poprzez nauczanie,
kiedy to uczniowie przejmuja role nauczyciela. Taka metoda na pewno powodu-
je, iz material przygotowany przez osoby prowadzace lekcje zostanie doktadnie
opanowany. Jednak z wlasnych do$wiadczen autorki wynika, Ze niestety, nie
moze by¢ ona stosowana dla wszystkich uczniéw.

W odpowiedziach nauczycieli zostata rowniez wymieniona grywalizacja,
ktéra angazuje wszystkich uczniow w rozwiagzywanie ukrytych zadan, za ktére
dostaja odznake. Jest to metoda nieznana szerzej przez nauczycieli i bardzo
rzadko uzywana. Co do wykorzystywanego sprzetu — najczesciej pojawiaja sie
komputer, laptop i tablica interaktywna, ale réwniez tablety, czujniki pomia-
rowe oraz aplikacje na urzadzeniach mobilnych, co pokazuje niekonsekwencje
w odpowiedziach badanych nauczycieli i wymaga wywiadow.

Wykres 5. Technologie wykorzystywane przez nauczycieli

Z jakich technologii korzystates w czasie Twoich zaje¢ lekcyjnych (sprzet)?
komputer 13 813%
laptop 10 62.5%
tablet 6 37.5%
tablica interaktywna 11 68.8%

komputer
laptop!

tablet!

czujniki pomiarowe 4 25%
tablica intera.. aplikacje edukacyjne na urzadzenia mobilne 3 188%
czujniki pomi... systemy zarzadzania klasa 1 6.3%
Inne 0 0%
aplikacje edu..
systemy zar..
Inne|
0 3 6 9 12

Zrédlo: jak w wykresie 1.
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Bardzo dobra wiadomos¢ to taka, ze prawie wszyscy nauczyciele (87,5 %)
oceniajg dostep do Internetu w swojej szkole pozytywnie. Natomiast, niestety,
przy kolejnym pytaniu okazuje sie, Ze najczesciej to tylko sami nauczyciele maja
dostep do Internetu, a WIFI w calej szkole jest rzadkoscia.

Wykres 6. Dostep do Internetu w szkole

Jak oceniasz dostep do internetu?
Pozytywnie 14  87.5%

Negatywnie 1 6.3%
). nie mam zdania 1 6.3%

Jak wyglada dostep do internetu w Twojej szkole?
25%
12.5%

WIFI w catej szkole
Internet dla uczniéw tylko w wybranych miejsciach

0%

4
2
Tylko nauczyciele maja dostep do Internetu 9 56 3%
Korzystam z internetu tylko w domu w szkole nie mam dostepu 0
1

Inne 6.3%

&

Zrédlo: jak w wykresie 1.

Nauczyciele podobnie pozytywnie oceniaja wyposazenie w swoich pra-
cowniach, lecz niestety przy nastepnym pytaniu okazuje sig, ze jest to przede
wszystkim tylko komputer, projektor i tablica interaktywna.

Wykres 7. Wyposazenie pracowni

Jaki sprzet znajduje sie w Twojej pracowni przedmiotowej?
komputer 12 75%

komputery 4 25%
komputer laplop 4 25%
komputery laptopy 0 0%
laptop| tablet 0 0%
aptopy tablety 2 125%
tablet tablica interaktywna 11 68.8%
czujniki pomiarowe 2 125%
tablety projektor 12 75%
tablica intera specjalistyczne wyposazenie dla nauczanego przedmiotu 3 188%
czujniki pomi Inne 1 6.3%
projektor
specjalistycz.
Inne;
00 25 50 75 10,0

Zrédlo: jak w wykresie 1.
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Nauczyciele najczesciej korzystaja z wlasnych prezentacji multimedial-
nych oraz materialéw dostarczanych przez wydawnictwa i strony edukacyjne.
W mniejszym stopniu, ale az 37% badanych pedagogéw postuguje sie aplika-
cjami edukacyjnymi. Niestety, z obecnego badania na razie nie wynika, jakie
to sg aplikacje. Nalezy wiec to zweryfikowa¢ podczas wywiadu poglebionego.
Pozostale dane wskazujg, Ze badani nauczyciele nie publikuja swoich mate-
riatéw. Wsrod nich sg osoby, ktdre korzystaja z khan academy oraz serwisu
epodreczniki.pl.

Wykres 8. Elektroniczne zasoby

Jakie elektroniczne zasoby wykorzystujesz na swoich zajeciach?
wiasne prezentacje multimediaine 13 81.3%
50%
25%
18.8%

gotowe prezentacje multimedialne
wiasne prez wiasne zestawy testéw online

gotowe prez gotowe testy online

8
4
3
wiasne zest aplikacje edukacyjne 6 375%
1
4
2

wiasny blog 6.3%
gotowe test .
blogi edukacyjne 25%
aplikacje ed wiasna strona 12.5%
wiasny blog strony edukacyjne 11 68.8%
blogi eduka materiat od wydawnictw 13 81.3%
wiasna strona khan academy 3 188%
strony eduk www_epodreczniki_pl 1 6.3%
. Inne 1 6.3%
material od
khan academy
www.epodr.
Inne
0 3 6 9 12

Zrédlo: jak w wykresie 1.

Technologia zmienia sposob, w jaki si¢ komunikujemy. Wymiana informa-
cji zachodzi coraz szybciej, a badani nauczyciele wskazali, ze najczesciej korzy-
stajg z e-maila, natomiast na drugim miejscu postawili portal spotecznosciowy.
Z wlasnego doswiadczenia autorka wie, Zze mlodziez szybciej odpowiada za
pomocg komunikatoréw niz na poczte e-mail. To tez zmienia formule kontaktu,
bowiem krétka wiadomos¢ nie zawsze zawiera zwroty grzecznosciowe, czego
na pewno wymagaliby$Smy od ucznia w sytuacji, gdy pisze maila. Mlodziez
funkcjonuje na portalach spotecznosciowych, ale nie zawsze je rozumie, wigc
warto poznac to $rodowisko i wskaza¢ zasady, jakimi powinna si¢ kierowa¢
w $wiecie wirtualnym.
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Wykres 9. Komunikacja z wykorzystaniem TIK

Czy komunikujesz sie z uczniami za pomoca TIK?
e-mail 14 100%
e-mail komunikatory np: skype, gg 1 7.1%
facebook 10 714%
blog klasowy 1 7.1%

komunikatory...
facebook blog nauczyciela 0 0%
blog klasowy| Inne 1 71%

blog nauczyc...

Inne

00 35 7.0 105

Zrédlo: jak w wykresie 1.

Doskonalenie zawodowe nauczyciela rozpoczyna sie¢ w punkcie, w ktérym
konczy si¢ jego ksztalcenie wstepne. Nastawione jest na odnawianie, pogtebia-
nie, uzupelnienie oraz rozszerzanie wiedzy gléwnie w zakresie specjalnosci
przedmiotowej, pedagogiczno-psychologicznej oraz zagadnien spoteczno-so-
cjologicznych i kulturowych. Ma na celu wspomaganie adaptacji do zawodu
i usprawnianie warsztatu pracy. Badani nauczyciele wskazali szkolenia oraz
warsztaty jako miejsca, z ktérych najczesciej czerpia wiedze merytoryczng.
Konferencje réwniez zostaly wskazane jako dajace szanse wlasnego rozwoju,
podobnie jak portale edukacyjne i strony www. Nauczyciele wiedze i przyktady
pobieraja takze z czasopism edukacyjnych oraz kurséw e-learningowych. Przez
dwie osoby jako zrodlo wiedzy zostala tez wymieniona internetowa grupa
Superbelfrzy.

Wykres 10. Doskonalenie nauczycieli

Skad czerpiesz wiedze merytoryczng na temat mozliwosci wykorzystania TIK na Twoich lekcjach?

szkolenia 14  87.5%

warsztaty 13 813%

szkolenia
konferencje 12 75%

warsztaty B

czasopisma edukacyjne 8 50%
konferencie kursy elearningowe 6  37.5%
czasopisma.. strony waw 11 68.8%
kursy elearni . portale edukacyjne 9 563%
Inne 2 125%

strony www

portale eduk. .

Inne!

0,0 35 7,0 105

Zrédlo: jak w wykresie 1.
Badanym osobom postawiono zadanie wymienienia najlatwiejszych i naj-

trudniejszych elementéw wykorzystania technologii w swojej pracy oraz okre-
slenia, co ich motywuje i demotywuje. Okazalo si¢, ze posiadanie sprzetu
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powoduje, iz nauczyciele chcg korzysta¢ z TIK na swoich lekcjach. Druga
réwnie wazna przestanka to poziom zaawansowania uczniéw w korzystaniu
z nowoczesnej technologii, co pozwala zaangazowac ich w proces edukacyjny.
Nauczyciele wskazali takze na mobilno$¢, np. tablety. Natomiast jezeli chodzi
o elementy najtrudniejsze, to wymieniano przede wszystkim problemy ze
sprzetem, jego awaryjnos¢ oraz przygotowywanie wlasnych zasobow. Ciekawa
byla tez nastepujaca wypowiedz jednej z osob: ,, Koniecznos¢ udowadniania
niedowiarkom, ze TIK nie wplywa negatywnie na jako$¢ nauczania”. Jest to
wlagnie problem, z ktérym boryka si¢ wielu nauczycieli.

Nastepny analizowany aspekt dotyczyl oceny lekcji z TIK przez uczniéw
- wedlug nauczycieli. Wszyscy wskazali wiele pozytywoéw, przede wszystkim:
»hiebanalno$¢; zaangazowanie; atrakcyjnosé; oszczednos¢ czasu; skupienie
nad konkretnym problemem; wizualizacja zadania, swobodniejsza atmosfera;
zblizenie ucznidéw; praca w grupie”. Natomiast wéréd negatywnych aspektow
pojawily sie: ,,duze zréznicowanie wérdd uczniow pod wzgledem kompetencji
cyfrowych; zbyt liczne klasy; zbyt mato sprzetu”.

Nauczyciele bioracy udzial w badaniu mieli réwniez opisa¢ idealng lekcje
z wykorzystaniem TIK. Wsréd wypowiedzi pojawily si¢ nawet nastepujace
»peretki”: ,Idealna lekcja to taka, w ktorej jest czas na to, aby uczen sam mogt
np. narysowac wykres w programie lub stworzy¢ co$ samodzielnie w wykorzy-
staniem TIK. Przedmiot tego wymaga” oraz: , Tresci przekazywane za pomoca
komputera powinny wigzac si¢ bezposrednio z lekcjg, powinny by¢ przydatne,
motywowac do samodzielnej pracy. Z danego oprogramowania edukacyjnego
nalezy korzysta¢ wtedy, gdy jest ono potrzebne do osiggniecia celéw lekcji”. Byty
tez takie z konkretnymi przykladami, co wskazuje, ze nauczyciele majg dobry
plan na wykorzystanie TIK w procesie dydaktycznym. Znaczna grupa badanych
nauczycieli, wskazujac zalety korzystania z TIK, podkreslata przede wszystkim:
»Wyréwnywanie szans; dostep do ogromnych zasobéw wiedzy; oswajanie z no-
woczesng technika; doskonalenie znajomosci jezykéw obcych; tatwa wymiana
mysli, wzbogacanie materiatu”. Natomiast najczesciej wskazywanymi wadami
byly: ,,Zbyt duzo czasu poswigconego komputerowi; wady wzroku i postawy;
korzystanie z gotowcow; problem z analiza tresci i wybraniem tych najbar-
dziej odpowiednich”. Znacznie rzadziej pojawiala si¢ odpowiedz, ze wadg jest
odejscie od tradycyjnych metod nauczania. Nastepna analizowang w badaniu
kwestig byly szanse, ktore daje TIK. Najczesciej pojawialy si¢ nastepujace od-
powiedzi: ,,Atrakcyjno$¢ zaje¢; indywidualizacja poprzez dostosowanie tempa
pracy przez uczniow; rozwijanie pasji”. Natomiast jako zagrozenie nauczyciele
najczesciej wskazywali korzystanie z ,,gotowcoéw”, podobnie jak w pytaniu
dotyczacym wad korzystania z TIK. Dodawano tez jako mankament fakt, iz
czesto TIK staje si¢ celem, a nie narzedziem.
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Uczniowie

Ankieta skierowana do uczniéw miala za zadanie przeanalizowac¢, jak we-
dltug nich jest wykorzystywany TIK. Juz w pierwszym pytaniu zbadano, na ilu
zajeciach jest wykorzystywany TIK. Odpowiedzi byly bardzo zréznicowane,
ale najwiecej, bo az 32% zawieralo wyjasnienie, ze jednak na mniej niz potowie.

Wykres 11. Wykorzystanie TIK przez nauczycieli

Czy w Twojej szkole nauczyciele na lekcji korzystajq z TIK?

20%

28%

32%
0%

20%

na wszystkich

na polowie

mnigj niz polowie
nigdy

na wigcej niz polowie

Tt o o ~N o

Zrédlo: jak w wykresie 1.

W nastepnych odpowiedziach potwierdza si¢ fakt, Ze nauczyciele najcze-
$ciej korzystajg z prezentacji multimedialnych, ale réwniez z testow on-line,
elektronicznych zasobdéw i gier edukacyjnych. Zdecydowanie najrzadziej wy-
korzystuja aplikacje na urzadzenia mobilne. Jesli chodzi o technologie, z jakich
moga korzysta¢ uczniowie podczas zajeé, to potwierdzity sie wyniki z ankiet
nauczycieli. Najcze$ciej wskazywana jest tablica interaktywna, a na drugim
miejscu komputer/laptop. Wida¢ jednak tendencje do zmian, bowiem wérod
odpowiedzi pojawily si¢ rowniez smartfony, tablety oraz aplikacje mobilne.

Wykres 12. Technologia

Z jakich technologii mozesz korzystac w trakcie lekcji ?

komputer/laptop 17 68%
tablet 8 36%
smartphone 10  40%

komputer/laptop TP 0
Court 17 tablica interaktywna 23 92%

komputer/lap...

tablet!
smartphone; elekironiczne zasoby edukacyjne 12  48%

tablica intera... aplikacje mobilne 13  52%

elekironiczne. .. Inne 0 0%
aplikacje mo...

Inne

0 5 10 15 20

Zrédlo: jak w wykresie 1.
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Jesli chodzi o sprzet, to uczniowie najczesciej moga korzysta¢ z niego tylko
w szkole. Jednak pojawily si¢ réwniez odpowiedzi, wedlug ktorych uczen moze
zabra¢ sprzet do domu (na podstawie umowy uzyczenia), co jest realizowane
w szkole, w ktorej pracuje autorka. Znalazly si¢ tez odpowiedzi, w ktérych wi-
doczny jest model BYOD, z czego wynika, ze uczniowie mogg przynosi¢ swdj
sprzet i na nim pracowac.

Wykres 13. Korzystanie ze sprzetu

W jakich sytuacjach mozesz korzystaé ze sprzetu w szkole?
tylko na lekcjach ze sprzetu szkolnego 17 68%
na lekcjach i w domu korzystam, ze sprzetu szkolnego 3 12%
A tylko na lekcjach korzystam ze swojego sprzetu 0 0%
na lekcjach i w domu korzystam ze swojeog sprzetu 2 8%
3

Inne 12%

Zrédlo: jak w wykresie 1.

Natomiast zadowolenie z korzystania z Internetu w szkole rézni si¢ dia-
metralnie od wypowiedzi nauczycieli, co zapewne spowodowane jest tym, ze
dostep do WIFI w ankietowanych placéwkach maja przede wszystkim nauczy-
ciele. Fakt ten ma ulec zmianie w szkole autorki juz niebawem, chociaz wymaga
duzych nakladéw finansowych oraz ustalenia odpowiednich regulaminéw po
to, aby dostep do Internetu byl wykorzystywany w odpowiedni sposéb.

Wykres 14. Dostep do Internetu wedlug uczniow

Jak oceniasz dostep do internetu w Twojej szkole?
pozytywnie 7 28%
negatywnie 11 44%
nie mam zdania 7 28%

Jak wyglad dostep do internetu w Twojej szkole?

Zrédlo: jak w wykresie 1.

WIFI w catej szkole 3 12%

Internet dia uczniéw tylko w wybranych miejsciach 10 40%

Tylko nauczyciele majg dostep do Internetu 7 28%

Korzystam z internetu tylko w domu w szkole nie mam dostepu 3 12%
Inne 2 8%
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Nastepng sondowang w badaniu kwestie stanowi analiza zasobdw elektro-
nicznych, z ktérych uczniowie korzystaja w szkole i w domu. Tutaj autorka nie
jest zaskoczona wynikami. W szkole ,,wygraly” materialy przygotowywane
przez nauczycieli (z poprzedniej analizy wynika, Ze s3 to przede wszystkim
prezentacje). Natomiast w domu mlodziez najczesciej korzysta z Youtuba. Dla-
tego czesto dzisiejszag mlodziez okresla sie jako ,,Youtuberéw” — oni ,,Youtubuja”,
a nauczyciele ,,Googlujg”. Na drugim miejscu uczniowie wymienili kursy on-
-line i Khan Academy, a wlasnie te dwie odpowiedzi najrzadziej pojawialy si¢
wsrod nauczycieli. Nalezy wiec zarekomendowa¢ nauczycielom oferte takich
kurséw oraz Khan Academy. Uczniowie wskazali réwniez takie zasoby, jak
Edmodo, Powtoon, Quizy i Wikipedie.

Wykres 15. Zasoby elektroniczne z ktérych korzystaja uczniowie w czasie
lekcji i w domu

Zasoby elektroniczne z jakich korzystasz w szkole ?
Przygotowane i udostepnione przez nauczycieli 24 96%
Przygotowan Khan Academy 12 48%
Khan Academy Kursy online 11 44%
Youtube 16 64%
Inne 4 168%

Kursy online
Youtube

Inne

0 5 10 18 20

Zasoby elektroniczne z jakich korzystasz w domu?
Przygotowane i udostepnione przez nauczycieli 17 68%
Przygotowan Khan Academy 11 44%
Khan Academy Kursy online 14  56%
Youtube
Count: 21 Youtube 21 84%
Inne 4 16%

Kursy online
Youtube

Inne

0 5 10 16 20

Zrodlo: jak w wykresie 1.

Jezeli chodzi o serwisy, z ktorych korzystaja nauczyciele, to uczniowie naj-
cze$ciej wymieniali Khan Academy, Kahoot i Youtube. Natomiast odnosnie
do aplikacji, to gtéwnie wskazywali kahoot, na drugim miejscu byta aplikacja
do rozszerzonej rzeczywistosci aurasma i prezi. Jako najciekawsze elementy
uczniowie podawali testy on-line, tablice interaktywna i filmy. Wsréd odpo-
wiedzi wystapita réwniez gra edukacyjna. Niestety, wsrod nudnych elementéw
pojawily sie: ,,zadania wyswietlane na tablicy interaktywnej; prezentacje z duza
iloscia tekstu; nudne prezentacje; zasoby przygotowywane przez nauczycieli”.

Odnosnie do komunikacji, potwierdza si¢ to, co wskazali nauczyciele,
a wiec poczta elektroniczna oraz Facebook.
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W ramach badania autorka poprosita uczniéow, aby napisali, jak wedlug
nich wygladalaby idealna lekcja z wykorzystaniem TIK. Wypowiedzi — moze
ze wzgledu na wiek ankietowanych - byly bardzo rozwiniete. Kilka najbardziej
charakterystycznych i najciekawszych przytocze: ,Bardzo lubig, gdy na lekeji
po przeczytaniu i opracowaniu tematu gramy calg klasa w quiz, gdzie wygrywa
osoba, ktdéra najwczesniej kliknie na swoim telefonie poprawna odpowiedz.
Ciekawie jest tez, gdy lekcje nauczyciele urozmaicaja nam filmami. Mysle, ze
wiecej nie potrzeba”, ,Uwazam, Ze najlepszym rozwigzaniem byloby sklanianie
uczniéw do pracy indywidualnej nad réznego typu problemami przy uzyciu
réznorakich serwisow www poswieconych danym zajeciom. Nauczyciel po-
winien tylko przedstawi¢ dany problem uczniowi i oczywiscie zaprezentowac
go w interesujacy sposdb, by zacheci¢ ucznia do pracy. Stawiatbym catkowicie
na indywidualno$¢ i nauke myslenia, poniewaz to bedzie fundamentem jego
rozwoju, oczywiscie wykorzystujac TIK”, ,W mojej szkole sg idealne lekcje
historii z wykorzystaniem TIK. Na innych lekcjach nauczyciele korzystaja
tylko z quizéw i gier edukacyjnych. Na historii korzystamy z tabletéw, tablicy
multimedialnej i ogladamy filmiki zwigzane z aktualnym tematem lekcji.
Wszystko rozumiem po takich lekcjach i rézne rzeczy sg latwiejsze do zapa-
mietania”; ,,Gdy jest do dyspozycji odpowiedni sprzet, to wystarczg pytania,
na ktdre uczniowie powinni znalez¢ odpowiedz. Idealng sytuacja byloby wy-
korzystanie materialéw interaktywnych, takich jak Khan Academy. Swiat sie
zmienia, a sposob szukania informacji razem z nim. Informacje dostarczone na
tacy sg zapamietywane gorzej niz te wy¢wiczone i znalezione w sieci.”, Wéréd
wypowiedzi przewaznie pojawiala si¢ tez taka, w ktdrej podkreslano, ze ciekawa
lekcje tworzy kreatywny nauczyciel.

Rodzice

Jesli chodzi o rodzicéw, to po pierwsze autorka sprawdzita, co dla nich
jest najwazniejsze w edukacji ich dzieci. Rodzice wskazali przede wszystkim:
samodzielno$¢, kreatywnos¢, umiejetnos¢ zdobywania wiedzy, rozwdj dziecka,
ale rowniez wspdlprace w grupie i skuteczng komunikacje. Ponadto podali
przygotowanie do dalszej $ciezki edukacyjnej oraz rozwoj spoleczny. Wséréd
wypowiedzi rodzicdw pojawily sie takze oczekiwania zwigzane z ksztalce-
niem przez nauczycieli postawy otwartosci i tolerancji. Rodzice bioracy udziat
w badaniu przy odpowiedzi na pytanie, czego chcieliby uniknaé¢ w edukacji
swojego dziecka, jako najwazniejsze wymienili: ,,schematyzm; bylejako$¢; brak
kompetencji merytorycznych nauczycieli; nuda”. Wéréd wypowiedzi wytypo-
wali réwniez stres i niezdrowa rywalizacje. Bardzo pozytywne jest, ze az 88%
uznaje, ze TIK jest korzystne i zwigksza efektywno$¢ nauczania.
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Wykres 16. Zastosowanie TIK w edukacji wedlug rodzicéw

Czy uwazasz, 7e stosowanie TIK w czasie zajeé lekcyjnych/w edukacji Twojego dziecka jest korzystne, zwigksza efektywnosé
nauczania ?

tak 15 882%

nie 0 0%
‘ newiem 2 118%

Zrédlo: jak w wykresie 1.

Jezeli chodzi o zwigkszenie efektywnosci nauczania przez wykorzystanie
TIK, odpowiedzi byly bardzo zréznicowane. Jednak najczesciej wybierang
stanowily aplikacje edukacyjne i specjalistyczne oprogramowanie, co obrazuje
wykres 17.

Wykres 17. Narzedzia TIK

Ktore wedtug Ciebie narzedzia TIK moga zwickszy¢ efektywnos$¢é nauczania?

komputery 2 11.8%

tablety 2 118%

A - tablice inferaktywne 1 5.9%
specjalistyczne oprogramowanie 4 23.5%

v gry edukacyjne 2 11.8%
aplikacie edukacyine 5 294%

czuniki 0 0%

lego 0 0%

Inne 1 5.9%

Zrédlo: jak w wykresie 1.

Nastepna analizowang w badaniu kwestig byly scenariusze wykorzystania
TIK, ktére wedlug rodzicéw powinny by¢ obecne w edukacji ich dzieci. Praca
na tabletach w trakcie wigkszosci zaje¢ uzyskata az 94%. Nastepna najczesciej
wybierana odpowiedz to wykorzystanie tablicy interaktywnej podczas lekeji.

Wykres 18. Scenariusze wykorzystania TIK w edukacji
Ktéry z wymienionych scenariuszy wykorzystania TIK wedtug Ciebie powinien byé wykorzystany w edukacji Twojego dziecka
prezentacje multimedialne, ktére przygotowuj nauczycie i prezentau uczniom 7 412%

p ymi, ktdre opisuja przy wykorzystaniu tabletow 6  29.4%
‘wykorzystanie tablicy interaktywnej w trakcie lekcji 11 64.7%

Prezentacje

Doséwiadczen.

Wykorzystan praca na komputerach w trakcie wigkszosci zaje¢ edukacyjnych 4 235%

Praca na ko. praca na tabletach w trakcie wiekszosci zaje¢ edukacyjnych 16 94.1%
praca na tabletach w trakcie wigkszosci zaje¢ edukacyjnych 16 94.1%

Inne 1 5.9%

Praca na tabl...

Praca natabl...

Inne.

[] 4 8 12

Zrédlo: jak w wykresie 1.
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Jezeli chodzi o sprzet, to rodzice wskazali, ze szkoly powinny by¢ wyposa-
zone przede wszystkim w tablice interaktywne, komputery, tablety i dziennik
elektroniczny. Rzadziej pojawily si¢ czujniki pomiarowe czy systemy zarza-
dzania klasa.

Wykres 19. W jakie technologie powinna by¢ wyposazona szkola

W jakie technologie ( sprzet, oprogramowanie, zasoby edykacyjne) powinna by¢ wyposazona w Twojej opinii szkola?
komputery 12 706%
laptopy 11 647%
tablety 11 647%
tablice interaktywne 15 88.2%

czujniki pomiarowe 4 235%

komputery
laptopy
tablety
tablice intera systemy zarzadzania klasa 2 11.8%
czujniki pomi... dziennik elekfroniczy 10 58.8%
systemy zar. Inne 0 0%

dziennik elek.

Inne

0.0 3.5 7.0 105 14.0

Zrédlo: jak w wykresie 1.

Wsrod zalet korzystania z technologii w edukacji rodzice najczesciej wska-
zywali szybko$¢ w dostepie do wiedzy, wigkszg aktywnos¢ ich dzieci, mozliwo$é
kontroli postepdw w nauce oraz wykorzystanie sprzetu do nauki, a nie do gier.
Wedtug rodzicéw, dostepnos¢ technologii sprawi réwniez, ze ich dziecko bedzie
bardziej zainteresowane tematem oraz skupione na omawianych tresciach.
Uznaja, Ze to jest przyszlos¢ edukaciji, a co za tym idzie - bycie na biezaco z no-
winkami technologicznymi na §wiecie. Uwazaja, ze taka wlasnie powinna by¢
szkota — nowoczesna, ale i bezpieczna. Natomiast wéréd wymienianych wad
przewazalo uzaleznienie oraz zanik czytelnictwa, jak réowniez niewlasciwe wy-
korzystanie sprzetu i stabe kompetencje cyfrowe. Jako szanse rodzice podawali
wyréwnanie dysproporcji spolecznych i regionalnych, przy$pieszenie pracy oraz
poglebianie wiedzy. Pojawila si¢ tez odpowiedz ,,nie wiem”, jak réwniez ,,nic”.
Jezeli chodzi o zagrozenia, to oprocz wymienionych w ramach wad, wystapity
réwniez zwigzane z niebezpieczenstwem kradziezy sprzetu, obnizeniem kon-
dycji fizycznej, wykorzystaniem sprzetu nie tylko do celéw dydaktycznych itp.

Ocena pierwszej fazy/etapu badania

Jak pokazuje pierwsza faza badania, nauczyciele najczgsciej korzystaja
z komputera, projektora i tablicy interaktywnej. Natomiast w przypadku tre-
$ci, s3 to prezentacje multimedialne. Te wyniki potwierdzaja réwniez badani
uczniowie, przy okazji wskazujac réwniez, ze nieumiejetne wykorzystanie tych
narzedzi, zamiast uatrakcyjnic¢ lekcje, powoduje, Ze staja si¢ nudne. Niestety, zle
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wykorzystana technologia moze bardziej zaszkodzi¢ niz co$ zmieni¢ na lepsze.
Z tego powodu tablica interaktywna, ktéra tylko zastepuje zwykla tablice czy
staje si¢ ekranem dla wyswietlanej prezentacji, powiela jedynie model podaw-
czy, w ktorym wszyscy skupiaja si¢ na tym, co pokazuje lub méwi nauczyciel,
nie biorac efektywnego udzialu w zajeciach. Dlatego wérédd odpowiedzi uczniow
pojawily sie stwierdzenia, ze ciekawa lekcja byla wtedy, kiedy nauczyciel poza
wylozeniem materialu przedmiotowego, zlecal jeszcze jakie$ zadanie, nawet
jezeli to byl jedynie quiz rozwigzywany przy pomocy Kahoot. Co do techno-
logii, to niestety nauczyciele nie znaja mozliwosci, jakie oferuja tablety, gry
edukacyjne czy aplikacje edukacyjne i dlatego z nich nie korzystaja. Pojawity
sie rowniez réznice w zadowoleniu z dostepu do Internetu spowodowane tym,
ze uczniowie maja go ograniczony tylko do niektérych miejsc oraz ze jest
udostepniony tylko dla jednego komputera w zwyklej sali i kilku w przypad-
ku pracowni komputerowej. Zapewne wyniki uleglby zmianie, gdyby kazdy
z uczniéw magl z niego korzysta¢ na swoim sprzecie lub szkolnym. Wtedy tez
wymagania bylyby o wiele wigksze.

Analizujac wypowiedzi rodzicdw mozna stwierdzi¢, Ze najlepszym scena-
riuszem wykorzystania TIK w edukacji sa zajecia z tabletami, co tez stara si¢
wprowadzi¢ autorka w swojej szkole. Kazdy tablet to wlasna tablica interak-
tywna z ulubionymi narzedziami, ktére mozna przenosi¢ miedzy pracowniami
edukacyjnymi, ale réwniez zabra¢ na zewnatrz jako przeno$ne laboratorium.
Tak naprawde wymaga ono tylko kreatywnosci nauczyciela. Strach przed tym,
ze bedzie zanikalo czytelnictwo jest blednym rozumowaniem, bo jak pokazuja
wyniki badania opublikowanego w styczniu 2015 roku' - najwiecej czytajg oso-
by miedzy 15 a 19 rokiem zycia. Kolejne badanie wskazuje, ze rosnie czytelnic-
two elektroniczne?, dlatego powstaja elektroniczne wersje najwiekszych gazet.
Wykorzystanie tabletow na zajeciach tez moze si¢ zmienic¢ przez powstawanie
takich projektéw, jak e-podrecznik czy e-tornister. Wsrod nauczycieli, uczniow
oraz rodzicéw wiedza na ten temat jest jeszcze zbyt mata, co potwierdza fakt,
ze oferty szkoleniowe dostepne dla pedagogdéw sa przestarzale i wymagaja
aktualizacji o nowoczesne technologie tak, aby nadgza¢ za zmianami, ktére
obserwujemy na $wiecie. Podobnie oferta uczelni pedagogicznych jest zbyt
uboga. Jezeli nauczyciele potrafiliby wykorzysta¢ dostepne technologie, na-
uczyliby tego ucznidw, a co za tym idzie — zmienifaby si¢ §wiadomos¢ rodzicow.
Badane pokolenie wskazalo tez, ze w domu najczesciej uczy sie nie z materialow
przygotowanych przez nauczycieli, ale z filmikdw na Youtubie, czego przyczyna
moga by¢ przede wszystkim malo atrakcyjne tresci oraz to, ze sg pokoleniem
Y?, ktore nie potrafi funkcjonowac bez technologii i nie korzysta z tradycyjnych

http://booklips.pl/newsy/polacy-czytaja-wiecej-opublikowano-wyniki-badan-czytelnictwa-w-polsce-
w-2014-roku/ [dostep: 15.04.2016]
http://booklips.pl/newsy/co-wiemy-o-czytelnikach-e-bookow-w-wielkim-miescie-wyniki-badan-
virtualo/ [dostep: 12.04.2016]

> https://pl.wikipedia.org/wiki/Generacja_Y [dostep: 12.04.2016]
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materialow i bibliotek. Na pewno istnieja niebezpieczenstwa wskazane przez
rodzicow (jak uzaleznienia), ale rowniez te niewymienione, jak cyberprzemoc®.
Wyniki badan pokazuja takze, ze wszyscy ankietowani w widza w TIK raczej
pozytywy, gtéwnie: lepsze zainteresowanie tematem lekcji, uniknigcie schema-
tow oraz zaangazowanie uczniéw w zajecia. Nauczyciele potrzebuja dobrych
praktyk, uczniowie - regulaminéw korzystania, a rodzice - lekcji otwartych
z wykorzystaniem TIK.

Podsumowanie

Mimo tak niewielkiej proby uzyskano wyniki, ktére wymagaja jeszcze
wywiadéw poglebionych z powodu sprzecznosci, ktore si¢ pojawily. Dlatego
osoby przebadane w pierwszej fazie, beda poddane drugiej. Nalezy to pierwsze
badanie ankietowe przeprowadzi¢ w wielu wojewodztwach, szkolach lepiej
i gorzej wyposazonych w sprzet i z brakiem dostepu do Internetu nawet dla
nauczycieli. Podczas analizy wynikéw nasunely si¢ kolejne pytania, dlatego
ankiety do drugiej proby zostang przebudowane/uzupetnione. Wyniki ankiet
wskazuja to, co autorka obserwuje na ,wlasnym podwdrku”, a mianowicie
takt, iz nauczyciele wykorzystuja tylko podstawowe mozliwosci, ktére daje
technologia, poniewaz nikt nie pokazal im innych, bardziej rozbudowanych.

Wyniki ankiet pokazujg rowniez, ze nie wszystkie prezentacje przygoto-
wane przez nauczycieli sa ciekawe. Wida¢ takze, ze nauczyciele zbyt rzadko
wykorzystujg aplikacje edukacyjne czy nawet smartforny. Nie chodzi tutaj
o naszpikowanie kazdej lekcji technologia, ale o to, zeby ta technologia poma-
gala zrozumie¢ temat, czy nawet do niego wrdci¢. Wyobrazmy sobie sytuacje,
ze zamiast i$¢ do tablicy rozwigzywac zadanie, uczen wykonuje je na tablecie,
dodatkowo nagrywajac kolejne kroki, a nastepnie takie nagranie rozsyla wszyst-
kim kolegom w klasie tak, ze kazdy z nich moze odtworzy¢ go tyle razy, ile
bedzie potrzebowal, a osoba nieobecna w szkole, dzigki takiemu rozwigzaniu,
nie bedzie miata zaleglosci. To samo mozna zrobi¢ z ekranem tablicy interak-
tywnej. Czy kto$ z tego korzysta? Watpliwe. Posiadanie tablic interaktywnych
w szkotach jest (pozornym) wyznacznikiem, ze dana placéwka jest nowoczesna.
Dlatego nalezy wlasnie zbadac, jak te tablice s3 wykorzystywane. Jezeli jedynie
jako ekran projektora i narzedzie, na ktérym piszemy czy rysujemy, to sytuacja
ta wymaga zmiany.

Pierwsza rekomendacjg dla szkdt uczestniczacych w projekcie powinno
by¢ szkolenie z zasad przygotowania dobrej prezentacji oraz z mozliwosci,
ktore oferujg tablice interaktywne. Patrzac na wypowiedzi mlodziezy widac,
ze madre wykorzystanie TIK jest skuteczne. Uczniowie sg w stanie zapamietac
wiecej z zajeé, bardziej angazujg si¢ w temat lekcji i nie przysypiaja, kiedy minie
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20 minut wykladu. To wymaga od nauczycieli zmiany, ale przede wszystkim
uzyskania odpowiedniej wiedzy ze szkolen, konferencji czy nawet Internetu.
Istnieje potrzeba budowania przestrzeni, gdzie nauczyciele mogliby dzieli¢ si¢
swoja wiedzg i doswiadczeniami z korzystania TIK, a takze tworzy¢ dla swoich
kolegdéw tutoriale, jak korzystac z narzedzi juz prze¢wiczonych. Nie chodzi tyl-
ko o gotowe scenariusze, ale pokazanie dobrych praktyk. Kreatywny nauczyciel
juz bedzie wiedzial, jak je wykorzysta¢ w swoim warsztacie. W kazdej szkole
wprowadzenie TIK powinno by¢ przemyslane i zaplanowane wraz z zakupem
sprzetu, ale réwniez odpowiednich szkolen i wsparcia dla nauczycieli. Wsparcie
powinno by¢ nie tylko merytoryczne, ale réwniez fizyczne. W kazdej szkole
nalezaloby zatrudni¢ informatyka, ktérego zadaniem byloby utrzymywanie
sprzetu komputerowego w takim stanie, aby zawsze dzialal. Nie chodzi o podpi-
nanie kabelkéw, bo z tym sobie doskonale nauczyciele radzg, ale o aktualizacje
oprogramowania oraz wymiany podzespoléw, gdy co$ ulegnie uszkodzeniu.
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The Role of Use of New Technologies at
Contemporary Schools — Results of the First Stage
of Research

Summary

An aim of considerations is to analyse the role of the use of new
educational technologies in the educational processes implemented at the K12
level. In their article, the authors presented findings of the study of the use of
information and communication technologies (ICT) at schools. The diagnosis
is carried out related to the entire school community comprising students,
teachers, parents, the managerial staff, and the school administration. In their
article, the authors revealed that the needs, expectations and possibilities of
the school community form the level of implementation, use and development
of ICT in education, while each institution is obliged to carry out an analysis
of their own needs, expectations and possibilities prior to making the decision
on implementation of new educational technologies.
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