INFORMATYKA EKONOMICZNA BUSINESS INFORMATICS 4(30) - 2013
ISSN 1507-3858

Grzegorz Tomala
Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

e-mail: tomala.grzegorz@gmail.com

Jaroslaw Wilk

Politechnika Warszawska

e-mail: jaroslaw.wilk@ee.pw.edu.pl

WZORZEC SPECYFIKACJI WYMAGAN
SYSTEMOWYCH DLA PRZEDSIEWZIEC
DOSKONALENIA ISTNIEJACYCH SYSTEMOW
OPROGRAMOWANIA BIZNESOWEGO®

Streszczenie: Celem niniejszego artykutu jest zaproponowanie, w odniesieniu do przedsie-
wzig¢ rozwoju systemoéw oprogramowania biznesowego (Business Software Systems Deve-
lopment and Enhancement Projects), koncepcji uruchomienia prac analitycznych na dwoch
poziomach szczegétowosci: wysokim, opisujacym zmiany, ktére wprowadza dany projekt,
oraz niskim, opisujacym wszystkie funkcjonalnosci od poczatku budowy systemu. Dla tak
zaproponowanej koncepcji utworzono wzorce specyfikacji wymagan, w tym wzorce specyfi-
kacji przypadkow uzycia, wymagan graficznych ekranu i metryki zmian.

Stowa kluczowe: inzynieria oprogramowania, specyfikacja wymagan oprogramowania, ana-
liza systemowa.

1. Wstep

Specyfikacja wymagan jest zbiorem wymagan; okresla zakres funkcjonalnosci
1 ograniczenia zamawianego systemu. Specyfikacja wymagan moze obejmowac li-
ste zdarzen niepozadanych i wymagany algorytm odpowiedzi na te zdarzenia [Pres-
sman 2010, s. 51]. Okreslenie wymagan oprogramowania jest tym etapem projektu
informatycznego, gdzie stykaja si¢ interesy wszystkich jego udziatlowcow [Sacha
2010, s. 50; Wiegers 2003; Guide to the Software...], m.in.:

" Artykul zawiera obszerne fragmenty pracy dyplomowej jednego z autoréw — G. Tomali, zaty-
tutlowanej Wzorzec specyfikacji wymagan systemowych dla przedsiewzigé doskonalenia istniejgcych
systemow oprogramowania biznesowego, ktorej promotorem byt dr inz. Jarostaw Wilk, napisanej na
Politechnice Warszawskiej w 2012 r.
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e klientow, ktorzy finansujg dany projekt, oczekujac, ze przyniesie im korzysci
biznesowe,

e uzytkownikow, ktorzy beda korzysta¢ z nowego systemu i liczg, ze ulatwi on
wykonywanie zadan,

* kierownika projektu odpowiedzialnego za oddanie gotowego produktu w okre-
$lonym czasie i przy wykorzystaniu skonczonych zasobow,

* deweloperow, ktorzy na podstawie wymagan konstruuja gotowy system,

* testerow, dla ktérych wymagania sg wzorcem poprawnego dziatania systemu,

e dokumentalistow, tworzacych instrukcje uzytkownika i pliki pomocy,

* personelu prawnego czuwajacego nad kwestiami prawnymi,

» analitykow systemowych, ktorzy sa odpowiedzialni za wyspecyfikowanie wyzej
wymienionych wymagan.

Specyfikacja wymagan jest swego rodzaju tacznikiem pomigdzy $wiatem biz-
nesu a §wiatem projektu. Stanowi czesto zatacznik do kontraktu — na jej podstawie
mozemy oszacowac wielkos¢ zamoéwienia, a co za tym idzie — pracochtonno$¢ da-
nego projektu.

D. Hamlet i J. Maybee wyrazili poglad, ze [Dick, Maybee 2003, s. 10]: ,,w li-
teraturze poswigconej inzynierii oprogramowania nie ma spojnosci nazw czegsci
opracowania oprogramowania. Panuje zgoda co do dziatan, jakie nalezy podjac,
ale nie na ile réznych etapoéw te dziatania powinny by¢ podzielone i jak nazwaé
poszczegolne etapy”. Dlatego tez autorzy niniejszego opracowania, bazujac na wia-
snych do$wiadczeniach zawodowych, przedstawili rekomendowany przebieg pro-
jektu informatycznego w podziale na poszczegélne etapy i umiejscowili w nim etap
specyfikacji wymagan (por. rys. 1), zgodnie z ogélnie przyjeta zasada, ze analiza
wymagan jest pierwszym technicznym etapem w procesie wytworczym oprogra-
mowania. Jest ona podstawa dla kolejnych aktywnosci wykonywanych w projekcie

[Pressman 2010, s. 294].

Projektowanie | Implementacja

Rozpoczeci -
A T Analiza
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Rys. 1. Etapy zycia projektu informatycznego

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Proces specyfikacji wymagan niesie ze soba ryzyko zbudowania systemu, ktory
nie spelnia wymagan zamawiajgcego. Program naprawczy moze by¢ dtugotrwaty
1 kosztowny, dlatego tez bardzo wazna jest wysoka jako$¢ wyspecyfikowanych wy-
magan — na kazdym etapie zycia projektu.

Standish Group w swoich badaniach [The Standish Group... 1995], przeprowa-
dzonych wsrod kadry menedzerskiej IT, dotyczacych czynnikow sukcesu w projek-
tach informatycznych, podaje, ze 13% odpowiedzi wskazuje na jasne sformutowanie
wymagan jako czynnik wptywajacy na sukces projektu, przy czym sukces rozu-
miany jest jako projekt zakonczony w ramach zaplanowanego czasu, w granicach
oszacowanego budzetu oraz zgodny z wymaganiami, co stawia ten czynnik na 3.
miejscu (zaraz po zaangazowaniu uzytkownikow w dziatania projektowe i wsparciu
projektu ze strony zarzadu) wsérod tych majacych najwigkszy wpltyw na powodzenie
projektéw informatycznych. Biorgc pod uwage czynniki, ktére wedlug responden-
tow opisywanego badania oddziatuja na przekroczenie w projekcie planowanego
czasu/budzetu/brak zgodnosci lub niska zgodno$¢ z wymaganiami, na 2. i 3. miejscu
w rankingu plasuja si¢ czynniki odwotujace si¢ do wymagan uzytkownika; sa to: od-
powiednio niekompletna specyfikacja wymagan i zmiana w trakcie trwania projektu
specyfikacji wymagan. Z kolei jako przyczyny catkowitego porzucenia projektow
wyzej wymienione czynniki zajmuja odpowiednio 1. 1 6. pozycje.

Kolejnym, waznym argumentem, $wiadczacym o istotnej roli specyfikacji
wymagan w procesie wytworczym oprogramowania, jest zaleznos¢ przedstawio-
na przez A. Davisa [Davis 1990, s. 13 ]: ,jezeli koszt jednostkowy rowny jeden
jest przypisany wysitkowi potrzebnemu do wykrycia i naprawienia btedu podczas
etapu kodowania, to koszt wykrycia i naprawienia btgdu podczas etapu okreslania
wymagan jest mniejszy pigcio-, dziesieciokrotnie. Co wiecej, koszt wykrycia i na-
prawienia btedu podczas etapu pielegnacji oprogramowania jest dwadzieScia razy
wiekszy”, co wskazuje, jak duzy wplyw na koszty projektu moze mie¢ jako$¢ wy-
specyfikowanych wymagan.

Na podstawie doswiadczenia zdobytego w projektach informatycznych autorzy
niniejszego opracowania uwazaja, ze ustandaryzowanie struktury dokumentu wy-
magan utatwia zespotowi zorganizowanie swojej pracy i przyspiesza proces tworze-
nia specyfikacji.

Celem artykutu jest zaproponowanie wzorca specyfikacji wymagan dla przed-
siewzie¢ rozwoju systemOw oprogramowania biznesowego. W teks$cie zostaty opi-
sane cechy dobrze wyspecyfikowanych wymagan zgodne z norma IEEE 830-1998,
a dla wyzej wymienionych przedsiewzi¢¢ zaproponowano wzorzec specyfikacji wy-
magan systemowych.

2. Cechy dobrze wyspecyfikowanych wymagan

Brakuje jednoznacznych cech dobrze wyspecyfikowanych wymagan — cechy te sa
roéznie przedstawiane przez roznych autoréw. Dla wiekszosci badaczy dobre wyma-
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gania charakteryzuja si¢ wlasciwo$ciami, ktore pomagaja utrzymac spojnos¢ dziatan

i powoduja, ze dokumentacja wymagan jest maksymalnie przydatna w pozostatych

etapach cyklu projektowego.

Dobre praktyki i strukture dokumentu specyfikacji wymagan opisuje standard
IEEE 830 [830-1998 — IEEE Recommended Practice...]. Wedlug niego cechy do-
brze wyspecyfikowanych wymagan powinny spelnia¢ m.in. nastepujace zalozenia
[830-1998 — IEEE Recommended Practice...]:

Poprawnos¢

Poprawnos¢ oznacza, ze dane wymaganie wypetnia wszystkie lub czes$¢ potrzeb
biznesowych w ramach uruchomienia danego projektu. W celu okreslenia popraw-
nos$ci nalezatoby poréwnac specyfikacje wymagan z innymi dokumentami projektu
i standardami, ktore system musi przestrzegac.

Jednoznaczno$¢

Specyfikacja jest jednoznaczna, gdy kazde wymaganie w niej zawarte ma tylko
jedna interpretacje. Aby zapobiec wieloznacznos$ci, dobra praktyka jest zdefiniowa-
nie stownika skrotow i poje¢, ktorych znaczenie moze by¢ niejednoznaczne. Nalezy
rowniez uzywaé formalnych metod opisu wymagan. Wymagania powinny by¢ jed-
noznaczne dla 0s6b zarowno je tworzacych, jak i korzystajacych z nich w kolejnych
etapach projektu.

Kompletnos¢

Specyfikacja wymagan jest kompletna tylko wtedy, gdy spetnione sg nastepuja-
ce warunki:

» zawiera wszystkie istotne wymagania (funkcjonalne i niefunkcjonalne),

» okresla zachowanie systemu na kazdy bodziec wejsciowy (zaréwno dla danych
poprawnych, jak i niepoprawnych),

* nawigzuje do wszystkich diagramow, tabel, poje¢ stownikowych.

Wymagania zawierajgce zapisy typu: ,,zostang okreslone”, ,,do ustalenia” (fo be
determined) nalezy uzna¢ za niekompletne.

Spéjnosé

Kryterium spojnosci oznacza, ze jezeli specyfikacja wymagan nie jest zgodna
z dokumentem wyzszego poziomu, to nie jest poprawna. Niespdjnos¢ moze wynikac
m.in.:

* ze sprzecznych zapisoOw dotyczacych tego samego obiektu (np. jedno wymaga-
nie mowi, ze dany raport powinien by¢ prezentowany w formie tabelarycznej,
natomiast drugie wymaganie — ze nalezy to uczyni¢ w formie tekstowej),

» ze sprzecznych zapisow dotyczacych logiki dziatania (np. jedno wymaganie
moéwi, ze dany algorytm potrzebuje x danych wejsciowych, natomiast drugie
wymaganie, ze danych wejsciowych powinno by¢ y),

* zuzywania roznych terminéw do opisu tych samych obiektow.
Priorytetyzajca
Kryterium priorytetyzacji oznacza, ze specyfikacja wymagan powinna by¢ upo-

rzadkowana wedlug istotnosci/stabilnosci wymagan — ulatwia to prace przy pro-
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jekcie i pozwala zidentyfikowa¢ kluczowe funkcjonalnosci. Okreslenie stabilno$ci
wymagan pomaga rozpoznac te obszary specyfikacji wymagan, w ktorych prawdo-
podobienstwo zmian w trakcie zycia projektu jest najmniejsze — takie wymagania
moga by¢ implementowane w pierwszej kolejnosci.

Autorzy niniejszego opracowania uwazaja, ze w specyfikacjach wymagan moga
by¢ stosowane rowniez inne kryteria priorytezyzacji od opisanych powyze;j.

Weryfikowalno$¢

Weryfikowalno$¢ wymagania oznacza, ze w bezsporny sposéb mozna stwier-
dzi¢, czy na podstawie danego wymagania powstat produkt koncowy, a takze czy
dany produkt koncowy zostat wykonany zgodnie z wymaganiem. Specyfikacja wy-
magan jest weryfikowalna, jezeli wszystkie wymagania sa weryfikowalne. Wyma-
gania, ktore zawierajg zapisy typu: ,,bedzie zachowywac si¢ poprawnie”, ,,interfejs
uzytkownika bedzie przyjazny” itp., nalezy uzna¢ za nieweryfikowalne.

Modyfikowalno$¢

Specyfikacja wymagan jest modyfikowalna, jezeli struktura i styl dokumentu
pozwalaja zmienia¢ wymagania w prosty, kompletny i spdjny sposob. Elementy,
ktore utrudniajg modyfikacje wymagan, sa nastepujace:
* odwolania do danego wymagania znajduja si¢ w wielu miejscach,
» struktura specyfikacji wymagan jest skomplikowana,
* wymagania w dokumencie zapisane sg w sposob losowy.

Mozliwos$¢ Sledzenia powiazan

Mozliwos$¢ $ledzenia powigzan wymagan oznacza, ze mozna sprawdzi¢ pocho-
dzenie poszczegdlnych wymagan (odwotanie si¢ do dokumentu wyzszego poziomu,
na podstawie ktorego zostato utworzone dane wymaganie), a takze znane sg powig-
zania danego wymagania z innymi obiektami powstatymi na jego podstawie.

3. Przedsi¢wzie¢cia rozwoju systemow oprogramowania
biznesowego — koncepcja podzialu prac analitycznych

Przedsigwzigcia rozwoju systemow oprogramowania biznesowego (Business So-

ftware Systems Development and Enhancement Projects) mozna podzieli¢ na [Czar-

nacka-Chrobot 2009, str. 29-42]:

* budowe systemu oprogramowania biznesowego (SOB) od podstaw — wyjsciowy
zbidr funkcji SOB jest pusty,

» doskonalenie istniejacego SOB — polegajace na dodaniu/usunigciu/modyfikacji
funkcji.

W ramach doskonalenia istniejacego SOB (zaktadajac, ze doskonalenia ist-
niejgcego SOB dokonujemy w ramach konkretnego projektu) nalezy uwzglednié¢
uruchomienie prac analitycznych na dwoch poziomach szczegdélowosci: wysokim
(High Level Definition — HLD) oraz niskim (Low Level Definition — LLD). W takim
przypadku dokument wymagan HLD bedzie dokumentem opisujacym zmiany, ktore
zostang wprowadzone w ramach uruchomionego projektu. Bedzie to specyfikacja
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wymagan opisujaca nowe funkcjonalnosci i modyfikacje lub usunigcie juz istnie-
jacych. Dokument ten bedzie podlegat akceptacji oraz wersjonowaniu — na etapie
specyfikacji wymagan dokument powinien by¢ konsultowany z zamawiajacym dany
SOB. Dokument LLD begdzie natomiast dokumentem opisujacym wymagania syste-
mowe dla catego systemu, tj. specyfikacja dotychczasowych funkcjonalnosci wraz
z uwzglednieniem zmian w ramach realizowanego projektu (por. rys. 2).

Projekt
doskonalenia
istniejgcego SOB

= i |
BAZOWA ! SPECYFIKACIA ! DOCELOWA |
SPECYFIKACIA ! I WYMAGANHLD | SPECYFIKACIA |
! WYMAGANLLD | ! ! WYMAGAN LLD
i
1
i ==
! I - !
] 1 1 1
1 : 1 1
]
i
: 1 1‘ ]
.............. A I | B ____ K

Rys. 2. Proces specyfikacji wymagan systemowych dla koncepcji uruchomienia prac analitycznych
na dwoch poziomach szczegdtowosci

Zrodto: opracowanie wiasne.

ProjektX

WYMAGANIA SPECYFIKACIA
BIZNESOWE WYMAGANHLD

SPECYFIKACIA
WYMAGAN LLD

WYMAGANIA SPECYFIKACIA
BIZNESOWE WYMAGANHLD

/

o e

Rys. 3. Mapowanie wymagan HLD na wymagania LLD

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Zakres wymagan HLD zdefiniowany jest poprzez wymagania biznesowe dla
konkretnego projektu. Specyfikacja wymagan LLD jest zatem o wiele bardziej ob-
szerniejsza (zawiera funkcjonalnosci opisywane we wszystkich dokumentach HLD),
jak réwniez powinna by¢ napisana o wiele bardziej szczegdtowo niz na etapie HLD.

Mapowanie wymagan HLD na wymagania LLD przedstawia rys. 3.

Dopuszcza si¢, aby dokument wymagan HLD sktfadat si¢ z kilku poziomow,
np.: HLD poziom 0, HLD poziom 1, ... HLD poziom N. Kazdy z nich powinien
by¢ uszczegdlowieniem poprzedniego. Takie podejsScie do pisania wymagan HLD
sprawdza si¢ podczas pracy nad duzymi projektami — pozwala na przyrostowe
uszczegotawianie wymagan. Wada omdwionego podejscia jest wydluzenie czasu
specyfikowania wymagan (zaktadajac niezmienne zasoby).

Podziat specyfikacji wymagan HLD na dwa poziomy: 0 i 1, przedstawia rys. 4.

ProjektX

SPECYFIKACJA WYMAGAN HLD

WYMAGANIA SPECYFIKACJA SPECYFIKACIA
BIZNESOWE WYMAGAN HLDO WYMAGAN HLD1

—

Rys. 4. Podziat specyfikacji wymagan HLD na dwa poziomy: 01 1

Zrodto: opracowanie wlasne.

Wzorzec wymagah HLD

Dokument wymagan HLD powinien m.in. opisywac przypadki uzycia systemu,
wymagania niefunkcjonalne i graficzne projekty ekranu.

Wzorzec dokumentacji przypadkow uzycia

Przypadki uzycia podane w dokumencie HLD powinny opisywac¢ zmiany, ktore
wprowadza dany projekt.

Przypadek uzycia powinien mie¢ unikatowy identyfikator i nazwe odpowiada-
jaca czynno$ciom, ktére opisuje. Powinien zawierac¢ takze scenariusz gtowny (se-
kwencja krokow, ktora musi zosta¢ wykonana, aby osiagna¢ cel dla danego przypad-
ku uzycia), a takze scenariusze alternatywne. Moze on zawiera¢ rowniez dodatkowe
informacje dotyczace opisywanej funkcjonalnosci (Priorytet, Aktorzy, Warunki
wstepne, Warunki koncowe itp.).

Tabela 1 przedstawia zaproponowany wzorzec dokumentacji przypadkow uzy-
cia na etapie specyfikacji wymagan HLD.
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Tabela 1. Zaproponowany wzorzec dokumentacji przypadkow uzycia na etapie
specyfikacji wymagan wysokiego poziomu

Identyfikator

Nazwa

Priorytet

Opis

Aktor gltowny

Aktorzy pozostali

Warunki wywotania

Rezultat wykonania

Dane wejsciowe

Dane wyjsciowe

Scenariusz gtoéwny

Scenariusze alternatywne

Wymagania powigzane

Uwagi

Zrodto: opracowanie wilasne.

Wzorzec dokumentacji graficznych projektow ekranu

Kazdy prototyp okna, oprocz projektu graficznego, powinien zawiera¢ rOwniez
opis poszczegdlnych elementow znajdujacych si¢ na formatce, uwzgledniajac: typ
elementu, wartosci poczatkowe, sposob wyliczenia, warunki aktywnosci, a takze re-
akcje systemu na niepozadane dziatanie (por. tab. 2).

Tabela 2. Wzorzec opisu pol graficznego projektu ekranu na etapie specyfikacji wymagan
wysokiego poziomu

Wartos¢ poczatkowa Warunki

/ sposob wyliczenia aktywnosci Ok

Element Typ elementu

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Typ elementu oznacza rodzaj danego elementu. Moze to by¢ m.in. button, text
box, checkbox, radiobutton, drop-down list. W przypadku elementéw prezentuja-
cych wybrane informacje (m.in. text box, drop-down list) mozliwe jest zdefiniowanie
warto$ci poczatkowych/domyslnych, ktore beda widoczne podczas prezentacji da-
nego elementu. Kazdy z elementéw powinien mie¢ okreslone warunki aktywnosci,
okreslajace widocznos$¢ i mozliwosci wywotania lub modyfikacji danego elementu
z poziomu graficznego interfejsu uzytkownika (Graphical User Interface — GUI).
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Waznym zagadnieniem jest okreslenie walidacji pol i reakcji systemu na niepo-
zadane dziatanie (por. tab. 3). Moze to mie¢ miejsce m.in. w sytuacji, kiedy dane
pole tekstowe moze przyjmowaé wylacznie okreslony zbior wartosci, a uzytkow-
nik wprowadzit warto$¢, ktora jest poza danym zbiorem. Reakcja na takie dziatanie
moze by¢ na przyktad wyswietlenie komunikatu z dedykowang informacja.

Tabela 3. Wzorzec opisu walidacji pol graficznego projektu ekranu na etapie specyfikacji wymagan
wysokiego/niskiego poziomu

Rodzaj operacji wykonanej Walidacja, ktéra

. . Reakcja
na elemencie wywota reakcje

Element

Zrodto: opracowanie wlasne.

W specyfikacji graficznych interfejsow uzytkownika powinna znalez¢ si¢ row-
niez informacja o tzw. funkcjonalno$ciach wywotywanych, tj. o przypadkach uzycia
lub graficznych interfejsach uzytkownika mozliwych do wywotania z poziomu da-
nego ekranu (por. tab. 4).

Tabela 4. Wzorzec opisu funkcjonalnosci wywoltywanych z poziomu graficznego projektu
ekranu na etapie specyfikacji wymagan wysokiego/niskiego poziomu

Sposob wywotania Opis dziatania

Zrédto: opracowanie wilasne.

Wzorzec metryki zmian

Metryka zmian stuzy do rejestrowania informacji o zmianach dokonanych w po-
szczegolnych przypadkach uzycia systemu, wymaganiach niefunkcjonalnych oraz
graficznych projektach ekranu. Metryka zmian powinna by¢ nieroztaczng czgscia
kazdego wymagania. Powinna przechowywac najwazniejsze informacje administra-
cyjne, m.in. autora, date utworzenia i ewentualnie daty i przyczyny modyfikacji da-
nego wymagania (por. tab. 5).

Tabela 5. Wzorzec metryki zmian

Imi¢ i nazwisko osoby

e Szczegoty zmiany

Data zmiany Zrédto zmiany

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Wzorzec wymagan LLD

Wymagania LLD sg bardziej szczegdtowe niz wymagania HLD i obejmujg ca-
losciowy opis systemu. Szczegdtowos$¢ polega m.in. na odniesieniu si¢ do modelu
klas, a dla przypadkow uzycia — na uwzglednieniu wszystkich scenariuszy alterna-
tywnych.

Wzorzec dokumentacji przypadkow uzycia

Podobnie jak na etapie HLD, przypadek uzycia powinien posiada¢ unikalny
identyfikator (r6zny od identyfikatora z poziomu HLD), nazwe¢ odpowiadajaca
czynno$ciom, ktore opisuje, scenariusze gtowne i alternatywne. Moze on zawierac
rowniez dodatkowe informacje (tzw. atrybuty) dotyczace opisywanej funkcjonalno-
$ci. Atrybuty te moga by¢ analogiczne do atrybutéw na etapie HLD.

Wzorzec dokumentacji graficznych projektow ekranu

Graficzne projekty ekrandw opisywane w dokumencie LLD powinny przedsta-
wia¢ wyglad aktualnych graficznych interfejsow uzytkownika. Co do swojej kon-
strukcji 1 sposobu prezentacji nie powinny rézni¢ si¢ od projektow z dokumentu
HLD.

Podobnie jak w przypadku HLD dla opisu elementéw prezentujacych wybrane
informacje mozliwe jest zdefiniowanie wartosci poczatkowych/domyslnych. Kazdy
z elementéw powinien mie¢ takze okreslone warunki aktywnosci. Dodatkowg in-
formacjg, ktéra powinna znalez¢ si¢ na etapie specyfikacji LLD, jest odwotanie do
modelu klas (jesli on istnieje). Wzorzec ten przedstawia tab. 6.

Tabela 6. Wzorzec opisu pol graficznego projektu ekranu na etapie specyfikacji wymagan
niskiego poziomu

Odwotanie do Wartos$¢ poczatkowa/ Warunki

Element Uip SUE0EHIT sposob wyliczenia aktywnosci

modelu klas Ot

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Okreslenie walidacji pol, reakcji systemu na niepozadane dziatanie i informacja
o funkcjonalnosciach wywotywanych powinny znalez¢ si¢ rowniez na etapie LLD —
Sposob opisu nie powinien si¢ rozni¢ od tego w HLD (por. tab. 3 i 4).

Wzorzec metryki zmian

Metryka zmian na etapie LLD powinna umozliwi¢ rejestrowanie informacji
o zmianach dokonanych w poszczegdlnych przypadkach uzycia systemu, wymaga-
niach niefunkcjonalnych i graficznych projektach ekrandw, a takze nie$¢ informacje
o projekcie, w ramach ktérego dana zmiana zostata wykonana. Wzorzec metryki
zmian na etapie specyfikacji wymagan LLD przedstawia tab. 7.
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Tabela 7. Wzorzec metryki zmian na etapie LLD

Data
zmiany

Imig i nazwisko osoby

Zrodlo zmiany I

Szczegoty zmiany

Nazwa projektu 1

Nazwa projektu 2

Zrodto: opracowanie wlasne.

4. Podsumowanie

Podzial prac analitycznych w ramach projektu doskonalenia istniejgcego systemu
oprogramowania biznesowego na wymagania wysokiego i niskiego poziomu wyda-
je sie zasadny. Podejscie takie sprawdza si¢ podczas pracy nad duzymi projektami,
wymagajacymi szczegdlowej analizy. Modyfikacja zakresu w trakcie trwania pro-
jektu pozwala na zmiane wymagan w prosty, kompletny i spdjny sposob. Ponadto
przy omdéwionym podejsciu specyfikacja wymagan staje si¢ bardziej przejrzysta —
pozwala szybko zapozna¢ si¢ z trescig wymagan. Dodatkowo specyfikacja wyma-
gan opisujaca zmiany, ktére wprowadza konkretny projekt, pozwala na doktadniej-
sze szacowanie zakresu produktu, a co za tym idzie — pracochtonnosci, kosztow
1 czasu realizacji danego projektu. Zastosowanie takiego podejécia przy nieduzych
i mato skomplikowanych projektach nie jest konieczne — wydtuza jedynie czas spe-
cyfikowania wymagan (zaktadajac niezmienne zasoby).
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REQUIREMENTS SPECIFICATION PATTERN
FOR BUSINESS SOFTWARE SYSTEMS DEVELOPMENT
AND ENHANCEMENT PROJECTS

Summary: The aim of the paper is to propose the concept of analytical work for Business
Software Systems Development and Enhancement Projects on two levels of detail: a high lev-
el, which describes changes introduced by a new project, and at low level, which describes all
functionalities of a system (including those which had been in use before the project concept
was created). Requirements specification patterns were proposed for use case specification,
graphical user interface and metric changes.

Keywords: software engineering, software requirements specifications, requirements ana-
lysis.





