UNIWERSYTET ZIELONOGORSKI . POLSKIE TOWARZYSTWO PROFESJOLOGICZNE
Problemy Profesjologii 2/2016

Adam Sulich

Politechnika Wroctawska

PRZYCZYNY NIEDOPASOWANIA
STUDENTOW I ABSOLWENTOW POLITECHNIKI
WROCLAWSKIEJ WOBEC PIERWSZEGO
PRACODAWCY

Streszczenie

W artykule przedstawiono wyniki badania oczekiwan ptacowych i pozaptacowych oraz oceng
wlasnych kompetencji studentéw i absolwentéw Politechniki Wroctawskiej. Przyjeto, ze sg to
jedne z najwazniejszych czynnikoéw wyboru pierwszego pracodawcy. Badanie wykazato, ze an-
kietowani oczekuja z roku na rok wigkszego wynagrodzenia, a ich oczekiwania pozaptacowe
podazaja za najnowszymi trendami. Studenci i absolwenci uczelni wyzszych chetnie podejmuja
aktywno$¢ zawodowa, maja jednak wysokie oczekiwania ptacowe i pozaplacowe. Za pomoca
ankiety zbadano oczekiwane i akceptowane minimalne wynagrodzenie netto w pierwszej pracy
wsrdod studentow i absolwentow Politechniki Wroctawskiej. Badani za satysfakcjonujace uznali
wynagrodzenie w wysoko$ci 2875,97 zt netto. Wynagrodzenie minimalne, za ktore zgodza si¢
podjaé prace wynosi 2326,23 zt netto. Oczekiwania pozaptacowe studentéw i absolwentéw PWr
mozna scharakteryzowac jako wilasciwe dla tej grupy. Osoby poszukujace zatrudnienia cenig
motywatory wspierajace ich rozwdj przez szkolenia i kursy zawodowe. Mlodzi ludzie majg pro-
blemy z oceng wlasnych kompetencji w $wietle wymagan stawianych im przez pracodawcow,
czym daja dowodd na istnienie zjawiska luki kompetencyjnej rowniez w badanej populacji.
Wskazane obszary oczekiwan oraz oceny posiadanych kompetencji sa przyczyng ich niedopa-
sowania wobec pierwszego pracodawcy.

Stowa kluczowe: Biuro Karier Politechniki Wroctawskiej, oczekiwane wynagrodzenie netto,
badanie ankietowe studentow, luka kompetencyjna, oczekiwania pozaplacowe studentow.

THE REASONS OF MISMATCHES AMONG STUDENTS AND GRADUATES
OF WROCLAW UNIVERSITY OF TECHNOLOGY TOWARDS THEIR FIRST
EMPLOYER

Abstract

This article presents survey results about salary, non-salary expectations and self-assessment of
possessed own competencies among students and graduates of Wroclaw University of Technol-
ogy. Results showed that attendants of survey expect more in year to year respectively and their
general non-salary expectations are similar to modern trends on the local labour market. Stu-
dents and graduates from universities often want to become professionally active, but they have
high salary and non-salary expectations. With survey were examined, the expected and mini-
mally accepted net wages among students and fresh alumni of Wroclaw University of Technol-
ogy. Respondents recognized 2875,97 Polish zloty net as a satisfactory wage. The minimal
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wage, they can accept for their first work is 2326,23 Polish zloty net. The salary expectations
can be characterized as typical for this group. Candidates who are looking for their first job, pay
close attention to courses and trainings which may help in their career development. Young
people have problems with their qualifications assessment. The results proved that competency
gap exists in this researched group and this gap is caused by candidate’s expectations towards
first employer and own competencies assessment. Therefore, these expectations are reason of
their mismatch.

Key words: Carrer Office of Wroclaw University of Technology, expected net salary, students
survey, competency gap, non-financial student’s expectations.

Wstep

Wchodzac na rynek pracy, mtodzi ludzie musza podjaé wiele decyzji, ktére maja bezposredni
wplyw na ich karier¢ oraz relacje z pracodawcami. Proces przejécia z systemu edukacji na
rynek pracy okresla sie terminem tranzycji!. Procesowi temu towarzyszy réwniez wybor
pierwszego pracodawcy, ktory opiera si¢ na kilku kryteriach, z ktorych istotnymi sa: posiada-
ne kompetencje, oczekiwania ptacowe i pozaptacowe oraz wiedza na temat przysztego praco-
dawcy. Kolejng z decyzji jest sprecyzowanie wlasnych oczekiwan i celow zawodowych opar-
tych o posiadana wiedze (lub ukonczony etap ksztatcenia) i kompetencje?.

Mtodzi ludzie coraz czesciej sa zmuszeni podjac prace w sektorach i zawodach, ktérych
nie brali pod uwagg przed wejsciem na rynek pracy. Z drugiej strony niektorzy pracodawcy
twierdza, ze nie moga obsadzi¢ istniejacych wakatow z powodu niedopasowania kwalifikacji
kandydatow®. Niedopasowanie jest bardzo szerokim pojeciem, jak réwniez wielowymiaro-
wym zjawiskiem*. Dlatego kryteria wyboru pracodawcy sa prawdopodobnie obszarami,
w ktorych dochodzi do niedopasowania (ang. mismatch) miedzy kandydatem a pracodawca’.
Celem tego artykutu jest weryfikacja powyzszej hipotezy w badaniu empirycznym z uzyciem
ankiety. Dlatego w tym artykule przeanalizowano trzy gtéwne czynniki wyboru pierwszego
pracodawcy: ptacowy i pozaptacowy oraz oceng wiasnych kompetencji, ktorej dokonali an-
kietowani.

1 M. Fic, Niedopasowanie kwalifikacji i bezrobocie ludzi miodych w Unii Europejskiej, ,,Problemy
Profesjologii” 2015, nr 2, s. 55.

2 Z. Cheng, Research on Recruitment Model Based on Person-Organization Fit, “International Journal of
Business Administration” 2014, Vol. 5, No. 2, s. 126-131.

3 M. Fic, op. cit., s. 55.

4 Europejskie Centrum Rozwoju Ksztalcenia Zawodowego, Niedopasowanie umiejetnosci — problem
bardziej zlozony niz mogloby sie wydawac, s. 1,
http://europass.org.pl/wp-content/uploads/2014/07/Niedopasowanie-umiej%C4%99tno%C5%9Bci-
%E2%80%93-problem-bardziej-z%C5%820%C5%BCony-ni%C5%BC-mog%C5%820by-si%C4%99-
wydawa%C4%87-Marzec-2014.pdf [18.08.2016].

5 Ch. A. Pissarides, Equilibrium Unemployment Theory, 2nd Edition, The MIT Press, 2000.
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Niedopasowanie kwalifikacji do zapotrzebowania rynku pracy

Niedopasowanie wystepuje migdzy podaza kwalifikacji ludzi mtodych a popytem na kwalifi-
kacje zglaszanym przez pracodawcow®. Jednak w literaturze przedmiotu brakuje jednoznacz-
nej definicji niedopasowania na rynku pracy. Migdzynarodowa Organizacja Pracy wymienia
az sze$¢ rodzajow niedopasowania kwalifikacji do rynku pracy. Jednym z nich jest luka kom-
petencyjna (kwalifikacyjna), ktorej istotg jest réznica migdzy poziomem lub rodzajem umie-
jetnosci posiadanej przez kandydata a wymaganym do wykonywania pracy’.

Kompetencje to wiedza, umiejetnosci, uzdolnienia, style dziatania, osobowos¢, wyzna-
wane zasady, zainteresowania i inne cechy, ktdre uzywane i rozwijane w procesie pracy pro-
wadzg do osiggania rezultatow zgodnych ze strategicznymi zamierzeniami organizacji®. Jeze-
li w wyniku bilansu kompetencyjnego zostang zidentyfikowane te obszary umiejetnosci kan-
dydata, ktére wymagaja poprawy i doskonalenia w celu zwigkszenia efektywnosci jego pracy
— zostaje wskazana luka kompetencyjna. Mozliwa jest rowniez sytuacja odwrotna, tj. pracow-
nik przewyzsza optymalny poziom kompetencji, ze wzgledu na wykonywane obowigzki —
wystepuje wtedy nadwyzka kompetencyjna. Zdefiniowanie Iuk kompetencyjnych umozliwia
zaproponowanie precyzyjnych, efektywnych (dopasowanych do rodzaju luki) dziatan rozwo-
jowych, ktére moga kompensowaé niedobory kwalifikacji. Okreslenie nadwyzek kompeten-
cyjnych u kandydata pozwala natomiast na wykorzystanie tych umiejetnosci pracownika, kto-
re ze wzgledu na okreslony rodzaj obowigzkow moglyby by¢ wykorzystywane w niewielkim
stopniu lub w ogole’.

Opis przeprowadzonego badania
W pierwszym kwartale 2015 roku'® wolontariusze Biura Karier Politechniki Wroctawskiej
po raz drugi zbadali oczekiwania ptacowe studentéw i absolwentow Politechniki Wroctaw-
skiej (PWr). Ankietowanych zapytano m.in. o oczekiwane wynagrodzenie netto oraz o mini-
malne wynagrodzenie netto, za ktoére zgodziliby si¢ podjacé pracg. Badaniu towarzyszyty: wy-
bér najlepszego pracodawcy'!, badanie oczekiwan pozaplacowych oraz ocena posiadanych
kompetencji. Respondentéw poproszono o wypehienie ankiety za posrednictwem strony in-
ternetowej Biura Karier PWr i uczelnianego serwisu poczty studenckiej, utworzono rowniez
odpowiednie wydarzenie w serwisie Facebook.

W badaniu wziety udziat 1242 osoby, czyli o 28 proc. wigcej niz w edycji z roku 2014.
Maksymalny btad badania przy tak licznej probie wynidst 3 proc. i zostat obliczony wzgle-

& M. Fic, op. cit., s. 58.

7 ILO, International Labour Organization, Global Employment Trends for Youth 2013, s. 24,
http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wems_212423.pdf
[14.07.2016].

8 Departament Shuzby Cywilnej Kancelaria Prezesa Rady Ministrow RP, Jak sporzqdzaé opisy stanowisk
pracy w stuzbie cywilnej — poradnik, 2007, s. 5.

9 Departament Stuzby Cywilnej Kancelaria Prezesa Rady Ministrow RP, Poradnik -Zasady prowadzenie bi-
lansu kompetencyjnego, https://dsc.kprm.gov.pl/sites/default/files/poradnik-
zasady powadzenia_bilansu_kompetencyjnego.pdf [08.07.2016].

10 Badanie trwato od 12 marca do 18 kwietnia 2015 roku i byto poszerzeniem badan z roku 2014.

' W badaniu zdefiniowano najlepszego pracodawce jako oferujacego najkorzystniejsze warunki
zatrudnienia w pierwszej pracy. Respondenci sami wpisywali nazwe¢ pracodawcy, a nastepnie uzasadniali swoj
wybor.
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dem catkowitej populacji studentow Politechniki Wroctawskiej (34 100 aktywnych studen-
tow)'? przy 98-procentowym poziomie ufnosci. Studenci (w tym doktoranci), ktérzy wypehi-
li ankiete, stanowig 3,4 proc. wszystkich studentéw uczelni.

Najwigksza grupe badanych (92 proc.) stanowili studenci studiow I, II i III stopnia, na-
tomiast 8 proc. - absolwenci uczelni. Dane dotyczace stopnia i roku studiow studentow biorg-
cych udziat w badaniu zostaty przedstawione w tabeli 1. Z tabeli wylaczono 41 doktorantow
(studia III stopnia), ktorych studia na Politechnice Wroctawskiej trwaja 4 lata.

W badaniu wzi¢to udziat 1102 studentéw (I i II stopnia) z 12 wydziatow Politechniki
Wroctawskiej, ktorzy studiujg na 33 kierunkach ksztatcenial3. Uczestniczyto w nim: 197
studentow studiujacych na kierunku informatyka, 107 z kierunku automatyka i robotyka oraz
37 absolwentow, ktorzy okreslili si¢ jako programisci. Studenci i absolwenci informatyki sta-
nowili najliczniejszg grup¢ badanych, co odpowiada popularnosci tego kierunku studiow.
Najmniejsza liczba osob reprezentowata nastgpujace kierunki: fizyke (2 osoby), gérnictwo
i energetyke w jez. ang. (3 os.) oraz gospodarke przestrzenng (3 osoby). Tak duze rozbiezno-
Sci liczbowe wsrdd uczestnikow badania sg jednak zbiezne z ilo$cig studentéw poszczegol-
nych stopni, lat i kierunkow studiow na Politechnice Wroctawskie;j.

Tab. 1. Struktura badanych studentow Politechniki Wroclawskiej

Stopien studiéw Udzial procentowy Rok studiow Udzial procentowy Liczba studentow

1 18,2% 201

2 20,1% 222

1 63,2%

3 24,9% 274

) 1 23,2% 256

36,8% 2 13,5% 149
Suma 1102

Zrédlo: badania wlasne.

Ankietowanych podzielono na osoby pracujace i nieaktywne zawodowo, nastepnie
przeprowadzono dla tych grup analizg oczekiwanego i minimalnego akceptowanego wyna-
grodzenia netto (tzw. wynagrodzenia progowego). Zatozono, ze oczekiwania placowe osob
posiadajacych doswiadczenie sg wyzsze od oczekiwan niedoswiadczonych kandydatéw oraz
iz oczekiwane wynagrodzenie bedzie znaczaco wyzsze od wynagrodzenia progowego w obu
grupach. Ponadto przyjeto hipotezg, ze oczekiwania finansowe sg jednym z trzech najistot-
niejszych kryteriow wyboru pierwszego pracodawcy.

12 Politechnika Wroctawska, Fakty i liczby, http://www.portal.pwr.wroc.pl/fakty,241.dhtml, [03.05.2015].
13 Ibidem.
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Oczekiwania i preferencje finansowe oséb pracujacych

Najwigkszg grupe ankietowanych (48 proc.) stanowili studenci poszukujacy praktyk i stazy,
ktérzy konczg studia pierwszego stopnia lub rozpocze¢li nauke na studiach magisterskich (tab.
1). Duza liczba ankietowanych studentow (32 proc.) taczy obowiazki studenckie z praca na
podstawie réznych umoéw (tab. 2). Jednak najczestsza formg zatrudnienia wsrod pracujgcych
studentéw jest umowa zlecenie (46 proc. odpowiedzi), najrzadszg za§ — whasna dziatalno$¢
gospodarcza (1 procent). Prawdopodobnie studenci podejmujac zatrudnienie zyskuja wiedzg
na temat rynku pracy oraz warunkach zatrudnienia. Ankietowanych zapytano o oczekiwane
wynagrodzenie netto oraz o minimalng akceptowang kwote netto, za ktérg zechcieliby podjac
prace (tab. 2). Wyniki badania pokazuja, ze w grupie pracujacych studentéw minimalne ak-
ceptowane wynagrodzenie wynosi okoto 2492,27 zt ($rednia dla wszystkich uméw) natomiast
jego odchylenie standardowe wynosi 455,31 ztotych.

Tab. 2. Formy zatrudnienia wsréd pracujacych respondentéw aktywnych zawodowo i ich oczekiwania

placowe
Proc. udzial ba- Wynagrodzenie netto [PLN]
Status pracujacego X
i rodzaj umowy danych pracuja- . .
cych Oczekiwane Akceptowane min.

Absolwent 98% 3270,55 zt 2726,03 zt
Umowa o dzieto 3% 3000,00 zt 2200,00 zt
Umowa o pracg 74% 3268,18 zt 2768,22 zt
Umowa o praktyki/staz 9% 3666,67 zt 3200,00 zt
Umowa zlecenie 12% 2750,00 zt 2100,00 zt
Wiasna dziatalno$¢ gospodarcza 3% 4500,00 zt 3250,00 zt
Student 32% 2935,87 zt 2492,27 zt
Umowa o dzieto 9% 3176,83 zt 3183,75 zt
Umowa o prace 24% 3077,43 zt 2819,27 zt
Umowa o praktyki/staz 16% 2820,51 zt 221223 zt
Umowa wolontariatu 3% 2250,00 zt 1946,07 zt
Umowa zlecenie 46% 2883,33 zt 2324,08 zt
Wiasna dziatalno$¢ gospodarcza 1% 3875,00 zt 2733,33 zt
Srednia 2981,71 zi 2525,66 zt
Odchylenie standardowe 614,21 zt 447 48 7zt

Zrédlo: badania wlasne.

Studenci, ktorzy dotad nie pracowali, chcieli zarabia¢ $rednio o 500 ztotych mniej niz
pracujacy studenci (2935,87 zlotych netto, odchylenie standardowe wynosi 684,50 ztotych).
Podobne zalezno$ci oczekiwan ptacowych panujg migdzy bezrobotnymi a pracujgcymi ab-
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solwentami Politechniki Wroctawskiej (tab. 2). Osoby pracujace, posiadajace doswiadczenie
zawodowe, oczekuja zatem wigkszego wynagrodzenia.

Pracujacy absolwenci Politechniki Wroctawskiej stanowili 98 proc. badanych absolwen-
tow (tab. 2). Najczestsza forma ich zatrudnienia byta umowa o pracg (74 proc.), przy czym
minimalne wynagrodzenie, za ktére zgodziliby si¢ podja¢ prace wynosito 2726,03 zlotych
netto. Znacznie wigcej oczekiwaty nieliczne osoby (3 proc.) prowadzace wiasng dziatalnosc
gospodarcza - 4500 ztotych netto. Wynagrodzeniem minimalnym byta dla nich kwota 3250
ztotych netto (tab. 2). W grupie absolwentéw odchylenia standardowe wynosity odpowiednio:
684,50 zt - wynagrodzenie oczekiwane i 540,15 zt dla wynagrodzenia progowego (akcepto-
wane minimalne).

Aktywno$¢ zawodowa studentow Politechniki Wroctawskiej (tab. 2) potwierdza zaob-
serwowane juz w ubieglych latach proaktywne podejscie do planowania kariery zawodowe;.
Znaczna liczba (57 proc.) pracujacych na umowe o prace studentow i absolwentow zaczynata
od stazu lub praktyk. Studenci Politechniki Wroctawskiej, angazujac si¢ w lokalny rynek pra-
cy podczas praktyk i stazy, zyskujg rowniez wiedz¢ na temat pracodawcow. Tym samym ba-
danie wskazato, ze osoby z wigkszym doswiadczeniem zawodowym wyrazaja oczekiwania
finansowe zblizone do realidéw rynku pracy, podczas gdy osoby niedo$wiadczone nie potrafig
wiasciwie oceni¢ warto$ci swoich kwalifikacji.

Oczekiwania finansowe studentéow i absolwentow w pierwszej pracy

Na podstawie wynikéw ankiety obliczono $rednie kwoty netto (tabela 3) wyrazone przez
wszystkich respondentéw. Wynagrodzenie, ktdrego oczekuja badani w pierwszej pracy po
ukonczeniu studidow wynosi ok. 2876 zt netto. Oczekiwania netto studentéw PWr sa o okoto
230 ztotych wyzsze niz w roku 2014, gdy wynosity 2648 zt netto, czyli 3705 zt brutto'*. Na-
tomiast $rednie minimalne wynagrodzenie akceptowane w pierwszej pracy wynosi 2326 zt
netto, czyli 3243 zt brutto.

Najwigksze oczekiwania placowe (tabela 3) wyrazili ankietowani z Wydziatu Elektroniki
(3238,53 zt netto) oraz Wydziatu Architektury (3156,25 zt netto). Najmniejsze oczekiwania
wyrazili przedstawiciele Wydziatow: Inzynierii Srodowiska (2413,27 zt netto), Budownictwa
Ladowego i Wodnego (2502,87 zt netto) i Chemicznego (2636,52 zt netto). W badaniu rdzni-
ca mi¢dzy najwyzszym a §rednim oczekiwanym wynagrodzeniem netto wynosi ok. 363 ztote.
Jest o prawie potowe nizsza niz ta obliczona w roku 2014, ktora wnosita 646 ztotych'’. Na-
tomiast réznica miedzy najwyzszym (Wydzial Elektroniki) a najnizszym oczekiwanym wy-
nagrodzeniem netto (Wydziat Inzynierii Srodowiska) wynosi 825,26 zt (tab. 3) i jest nie-
znacznie mniejsza od ubiegtorocznej réznicy migdzy skrajnymi oczekiwanymi wynagrodze-
niami.

Rozbieznosci oczekiwan uczestnikow ankiety, prawdopodobnie odzwierciedlaja warun-
ki zatrudnienia w poszczegolnych sektorach rynku pracy. Rownoczesnie nalezy nadmienié, ze

4 A. Sulich, Oczekiwania placowe studentéw i absolwentéw Politechniki Wroctawskiej wobec pierwszego
pracodawcy, ,.,e-mentor" 2015, nr 2(59), s. 24-27, http://dx.doi.org/10.15219/em59.1166.
5 Ibidem.
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ankietowani reprezentujacy kierunki zwigzane z rozwojem nowych technologii (np. elektroni-
cy, informatycy, programisci, automatycy itd.) stanowili duza grupe wéréd badanych'® (tab.
3).

Absolwenci i studenci wymienionych kierunkéw sa cenionymi i poszukiwanymi na ryn-
ku pracy specjalistami, dlatego formutuja wysokie wymagania ptacowe. Studenci kierunku
informatyka chcieliby zarabia¢ 3279,57 ztotych netto, natomiast 2808,68 ztotych netto to mi-
nimalna kwota, ktora sa sktonni zaakceptowac¢ w ich pierwszej pracy. Dla catej grupy kierun-
kéw zwigzanych z branzg IT §rednie oczekiwane wynagrodzenie netto jest wyzsze niz Srednia
dla catej uczelni i wynosi 2971,22 zt.

W tabeli 3 przedstawiono réwniez minimalne wynagrodzenie, za ktore ankietowani stu-
denci i absolwenci Politechniki Wroctawskiej sg sktonni podja¢ zatrudnienie. Réznica miedzy
Srednimi wynagrodzeniami — oczekiwanym i akceptowanym — to prawie 550 ztotych (tab. 3).
Najwyzsze wartosci dla minimalnego akceptowanego wynagrodzenia netto wskazali badani
reprezentujacy Wydziaty: Informatyki i Zarzadzania (2620,04 zt), Elektroniki (2532,22 z})
oraz Mechaniczny (2488,86 zt). Najnizsze akceptowane wynagrodzenie netto wskazali ankie-
towani z Wydziatéw: Inzynierii Srodowiska (1898,96 z}), Chemicznego (1985,94 zt) oraz
Budownictwa Ladowego i Wodnego (2021,61 zt).

Tab. 3. Srednie oczekiwane i akceptowane minimalne place netto wedlug wydzialow Politechniki Wro-

clawskiej
Liczba Wynagrodzenie netto [PLN]
e Nazwa wydzialu
spon- Oczekiwane Akceptowane

dentow
34 Wydziat Architektury 3156,25 2237,58
91 Wydziat Budownictwa Ladowego i Wodnego 2502,87 2021,61
143 Wydziat Chemiczny 2636,52 1985,94
227 Wydziat Elektroniki 3238,53 2532,22
55 Wydziat Elektryczny 2740,74 2169,23
39 Wydziat Geoinzynierii, Gérnictwa i Geologii 2711,54 2112,86
50 Wydzial Inzynierii Srodowiska 2413,27 1898,96
170 Wydziat Informatyki i Zarzadzania 2930,12 2620,04
85 Wydziat Mechaniczno-Energetyczny 2799,38 2280,73
208 Wydziat Mechaniczny 2932,93 2488,86
77 Wydziat Podstawowych Probleméw Techniki 2845,89 227997
27 Wydziat Elektroniki Mikrosystemow i Fotoniki 2989,13 2197,83
Srednia arytmetyczna 2875,97 2326,23
Odchylenie standardowe 245,00 222,85

Zrédlo: badania wlasne.

16 Informatyke i pokrewne kierunki studiéw mozna studiowa¢ na Politechnice Wroclawskiej na trzech
wydziatach: elektroniki, informatyki i zarzadzania oraz podstawowych problemow techniki.
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Nalezy zauwazy¢, ze obliczona $rednia arytmetyczna dla kwot netto jest nizsza o okoto
1,60 zt netto od $redniej wazonej dla wszystkich wydziatow uczelni. Mediany wynosza nato-
miast: 2822,64 zt dla oczekiwanego wynagrodzenia netto oraz 2217,70 zt dla minimalnego
akceptowanego wynagrodzenia netto. W pierwsze] pracy najczgséciej oczekiwanym przez stu-
dentéw Politechniki Wroctawskiej wynagrodzeniem netto jest kwota 3000,00 ztotych, nato-
miast dominantg wynagrodzenia akceptowanego jest kwota 2000,00 ztotych netto.

Przedstawione réznice (tab. 3) migdzy kwotami netto wynagrodzenia oczekiwanego i
minimalnego akceptowanego przez osoby poszukujgce zatrudnienia mogg by¢ przedmiotem
negocjacji jako przedziaty ptacowe zaproponowane przez pracodawcéw. Dowodzg rowniez,
ze miodzi ludzie rzadko potrafia trafnie oceni¢ warto$¢ swoich kwalifikacji.

Tak jak w 2014 roku, oczekiwana przez ankietowanych placa netto to kwota dwukrotnie
przewyzszajaca ptacg minimalng, ktora w 2016 r. wynosita ok. 1355 zt netto (1850 zt brutto),
a w pierwszym roku pracy 1480 zt brutto!”. W lutym 2015 r. (w czasie prowadzonego bada-
nia) przecigtne miesigczne wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw wyniosto 3981,75 zt'®
brutto, czyli 2840,63 zt netto.

Oczekiwania studentéw i absolwentow Politechniki Wroctawskiej sa czynnikami od-
zwierciedlajagcymi podaz pracy oséb fizycznych i popyt na prace ze strony przedsicbiorstw na
lokalnym rynku pracy. Nalezy nadmieni¢, ze w marcu 2015 r. przeci¢tne miesi¢czne wyna-
grodzenie w sektorze przedsigbiorstw w wojewddztwie dolnoslaskim wynosito 4078,89 zt
brutto i byto 0 97,14 zt wyzsze od przeci¢tnego krajowego wynagrodzenia w tym samym sek-
torze'®.

Raport Biura Karier Politechniki Wroctawskiej?’, w ktérym zbadano losy absolwentow,
jednoznacznie wskazuje uprzywilejowang pozycje absolwentow informatyki, z ktoérych 38
proc. zarabia wigcej niz 6 tysigcy ztotych netto w pracy podjetej po ukonczeniu studiow. Wy-
sokie oczekiwania ptacowe (powyzej 4 tys. ztotych netto) wedlug tego samego raportu reali-
zuje 15 proc. wszystkich absolwentow uczelni, a zarobki 25,5 proc. 0os6b w pierwszej pracy
mieszcza sie w przedziale 2,5 — 4 tysiecy zt netto?!.

Oczekiwania pozaplacowe wobec pierwszego pracodawcy

Swiadczenia pozaplacowe sa popularnym sposobem motywowania pracownikow, stanowia
réwniez element oferty w ogloszeniach o pracg. Plany kafeteryjne (cafeteria plans) i $wiad-
czenia elastyczne (flexible benefits) naleza do najczestszych narzedzi stosowanych przez pra-
codawcow, ktore stuzg rowniez zwigkszeniu zainteresowania kandydatow ofertg pracy. Istota

17 Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Placa minimalna w 2016 r. wyniesie 1850 zl
https://www.mpips.gov.pl/aktualnosci-wszystkie/prawo-pracy/art,7583,placa-minimalna-w-2016-r-wyniesie-
1850-z1.html [13.07.2016].

18 Gléwny Urzad Statystyczny,
http://stat.gov.pl/sygnalne/komunikaty-i-obwieszczenia/18,2015, kategoria.html, [18.03.2015].

19 Urzad Statystyczny we Wroclawiu, Wojewodztwo dolno$lgskie — marzec 2015,
.http://wroclaw.stat.gov.pl/informacje-okolicznosciowe/ [18.05.2015].

20 Biuro Karier Politechniki Wroclawskiej, Losy zawodowe absolwentéw Politechniki Wroctawskiej.
Absolwenci 2012, www.biurokarier.pwr.edu.pl/zdjecia/oferty pracy/Raport.pdf, [18.05.2015].

2! Ibidem, s. 27.
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kafeterii jest indywidualizacja wynagrodzenia przez stworzenie pracownikom mozliwo$ci
dokonywania wyboru $§wiadczen sposrod okreslonego ich zestawu. Mogg to by¢ miedzy in-
nymi: wyptaty gotowkowe, systemy dodatkowych ubezpieczen, §wiadczenia rzeczowe, opie-
ka medyczna, finansowanie doskonalenia kwalifikacji, papiery wartosciowe, finansowanie
wypoczynku itd. Przyszli pracownicy zwracajg uwagg nie tyko na wysoko$¢ wynagrodzenia,
ale rowniez na dodatkowe §wiadczenia, ktore moze im zaoferowaé przedsiebiorstwo. Takich
$wiadczen oczekujg rowniez studenci i absolwenci Politechniki Wroctawskiej. Mtodzi ludzie
rzadko wskazuja na dodatkowe §wiadczenia jako istotne czynniki, ktére maja wptyw na ich
decyzje dotyczace kariery zawodowej??. Badania prowadzone wsréd uczniéw szkot ponad-
gimnazjalnych pokazuja, ze mtodzi ludzie kieruja si¢ przede wszystkim czynnikami ptaco-
wymi a swoje oczekiwania zawodowe formutujg jako marzenia o pracy za granica, w mig-
dzynarodowej korporacji, badz o otwarciu wlasnej dzialalnoéci gospodarczej®>.

Swiadczenia mozna podzieli¢ na motywatory placowe materialne i niematerialne?*. Po-
dziat $wiadczen materialnych wraz z preferencjami ankietowanych przedstawiono w tabeli 4.
Najczestsze Swiadczenia pozaptacowe (tab. 4), ktorymi sg zainteresowani uczestnicy badania,
to: prywatna opieka medyczna (32,7 proc.) oraz szkolenia i kursy zawodowe podnoszace
kwalifikacje (59,3 procent). Najbardziej pozadang forma pozaptacowych swiadczen pieni¢z-
nych jest motywacyjny system wynagrodzen uzupeliony premiami, papierami warto§cio-
wymi, udziatami lub akcjami (31,6 procent).

Tab. 4. Materialne §wiadczenia pozaplacowe preferowane wsrod studentéw i absolwentow Politechniki

Wroclawskiej

Swiadczenia pozaplacowe (zdrowie i wolny czas) Procent odpowiedzi
Prywatna opieka medyczna 32,7%

Karnety na sitownie, basen lub inng form¢ rekreacji 25,5%

Woczasy, wycieczki zagraniczne 12,2%

Darmowe bilety na wydarzenia kulturalne i sportowe 11,6%

Imprezy okolicznosciowe 7,7%

Opieka nad dzie¢mi 6,5%

Inne ustugi np. pakiety consierge, obstuga prawna 3,8%

Swiadczenia pozaplacowe (edukacja i przedmioty) Procent odpowiedzi
Szkolenia i kursy zawodowe podnoszace kwalifikacje 59,3%

Finansowanie nauki (jezyki, studia podyplomowe itd.) 21,5%

Stuzbowe auto lub bony paliwowe 8,7%

Stuzbowy komputer lub laptop 6,6%

Telefon (nie jako narzgdzie pracy) 2,5%

22 K. Aszkowski, J. Kazmierczyk, D. Nowak, Aktywnosé uczniéw szkét srednich w olimpiadach
ekonomicznych jako motywator przedsigbiorczosci, [w:] J. Teczke, J.Czekaj (red.), Zarzadzanie intensyfikujace
rozwoj gospodarczy, Biuro Projektu Nauka i Gospodarka, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Krakow
2010, s. 423-433.

3 Jbidem, s. 431.

24 J. Berny, M.A. Le$niewski, Motywowanie placowe i pozaplacowe w przedsiebiorstwie — ujecie
teoretyczne, http://www.tstefaniuk.uph.edu.pl/zeszyty/archiwalne/90-2011_7.pdf, [18.05.2015].
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Ubranie lub dodatek reprezentacyjny 1,5%

Swiadczenia pozaplacowe (pieniezne) Procent odpowiedzi
Papiery warto$ciowe (udziaty lub akcje) 31,6%
Dofinansowane lub darmowe positki 29,2%

Plany oszczgdno$ciowe lub ubezpieczenia i plany emerytalne 26,2%
Dofinansowanie kosztéw dojazdu do pracy 6,6%

Dodatek mieszkaniowy 5,1%

Karty przedptacone (prepaid) 1,4%

Zrédlo: badania wlasne.

Systemy motywacyjne powinny nie tylko tworzy¢ wigz pomiedzy pracownikiem a pra-
codawecg, ale tez kreowaé pozytywny wizerunek przedsigbiorstwa. Studenci i absolwenci Po-
litechniki Wroctawskiej wskazali cechy idealnego pracodawcy (tab. 5), ktéry: szanuje pra-
cownikow (22,5 proc.), tworzy przyjazne srodowisko pracy (20,7 proc.) oraz oferuje ela-
styczny czas pracy (20,1 proc.) i jasng Sciezk¢ awansu (17,5 procent).

Tab. 5. Niematerialne motywatory wedlug studentéow i absolwentow Politechniki Wroclawskiej

Niematerialne czynniki pozaplacowe Procent odpowiedzi
Okazywanie uznania, aprobaty i szacunku 22,5%

Przyjazne, komfortowe srodowisko pracy (atmosfera) 20,7%

Elastyczny czas pracy 20,1%

Jasna $ciezka awansu 17,5%

Kontakt z mentorem, coaching 10,1%

Okres$lone godziny pracy, organizacja pracy 4,4%

Praca z domu 4.0%

Inne 0,8%

Zrédlo: badania wlasne.

Studenci i absolwenci czesto podejmuja zatrudnienie w trakcie studidow. W pierwszej
pracy cenig sobie zard6wno materialne $§rodki motywacji, jak i niematerialne Swiadczenia po-
zaptacowe. Najbardziej pozadane sa motywatory utatwiajace pogodzenie pracy zawodowej ze
studiami, co wydaje si¢ naturalne wobec struktury badanych — dlatego zrozumiata jest popu-
larno$¢ elastycznos$ci czasu (20,1 procent).

Ocena wlasnych kompetencji

W badaniu ankietowym podje¢to rowniez probe zdiagnozowania tzw. luki kompetencyjnej
wsrdd studentdw i absolwentow Politechniki Wroctawskiej. Jest to sytuacja, w ktoérej kandy-
daci nie posiadajg kwalifikacji poszukiwanych przez pracodawcoéw na rynku pracy (tab. 6).

W badaniu stwierdzono, ze zjawisko luki kompetencyjnej wérdd ankietowanych wyste-
puje, poniewaz druga pod wzglgdem popularnosci odpowiedzig udzielang przez ankietowa-
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nych na pytanie o ocen¢ wlasnych kompetencji byta odpowiedz ,,nie wiem”. Sposrod bada-
nych 31,8 proc. uwaza, ze ich kwalifikacje nie sg zbyt wysokie w stosunku do oczekiwan pra-
codawcy, a 36,8 proc. — Ze sg raczej adekwatne. Nalezy jednak nadmienié, ze nie sg to odpo-
wiedzi zdecydowane — krancowe punkty skali Likerta. Luke kompetencyjng wida¢ szczegol-
nie w samoocenie umiejetnosci ankietowanych jako niedostatecznych — (tab. 6). Zaréwno
zawyzanie swoich kompetencji, jak i niska samoocena $wiadczg o problemie niedopasowania
wobec realiow rynku pracy, badz braku wiedzy kandydatow na temat wymagan pracodaw-
coOw.

Tab. 6. Kwalifikacje wlasne w ocenie studentéw i absolwentéw Politechniki Wroclawskiej w stosunku do

wymagan pracodawcy

Kwalifikacje zbyt wysokie Procent odpowiedzi
Raczej nie 31,8%

Nie wiem 26,2%
Zdecydowanie si¢ nie zgadzam 23,6%

Raczej tak 11,0%
Zdecydowanie si¢ zgadzam 7,4%

Kwalifikacje adekwatne Procent odpowiedzi
Raczej tak 36,8%

Nie wiem 27,9%
Zdecydowanie si¢ zgadzam 14,7%

Raczej nie 13,5%
Zdecydowanie si¢ nie zgadzam 7,1%

Kwalifikacje niedostateczne Procent odpowiedzi
Zdecydowanie si¢ nie zgadzam 26,6%

Nie wiem 25,9%

Raczej nie 21,4%

Raczej tak 16,4%
Zdecydowanie si¢ zgadzam 9,7%

Zrédlo: badania wlasne.

Niedostosowanie kwalifikacji do potrzeb rynku pracy znajduje odzwierciedlenie w wy-
gorowanych oczekiwaniach ptacowych lub deprecjacji wartosci wykonywanej pracy?.
W przypadku badanej grupy (92 proc studentow), w ktorej zdecydowana wigkszo$¢ nie po-
siada duzego doswiadczenia zawodowego, a tylko 32 proc. studentéw pracuje, nalezy wziaé
pod uwage duza liczbe 0séb zwigzanych z branzg nowych technologii (tab. 3). Studenci kie-
runkéw informatycznych prawdopodobnie zdaja sobie sprawe ze swojej uprzywilejowanej
sytuacji na rynku pracy, dlatego ich oczekiwania ptacowe sa wysokie, cho¢ nie zawsze uza-

%5 Centrum Monitoringu Spotecznego i Kultury Obywatelskiej, Segmentacja rynku pracy a odmienny
kapital spoteczny, kulturowy i ekonomiczny mieszkarncow Dolnego Slgska. Raport Koncowy, Wyd. Public
Profits, Wroctaw 2013, s. 133.



134 ADAM SULICH

sadnione. Rynek ustug IT jest tzw. rynkiem kandydata, na ktérym wymagane do§wiadczenie
jest mniejsze, liczg si¢ natomiast umiejetnosci twarde.

Podsumowanie

Przeprowadzone w pierwszym kwartale 2015 r. ankietowe badanie studentéw i absolwentow
Politechniki Wroctawskiej pozwala na analizg ich oczekiwan i preferencji dotyczacych pierw-
szej pracy®®. Ponadto artykut ujawnia trzy gldéwne obszary niedopasowania kandydatow wo-
bec pracodawcy. Obszarami tymi sg oczekiwania placowe i pozaptacowe oraz ocena wia-
snych kompetencji. Analiza wymagan pokolenia wchodzacego na rynek pracy stanowi cenng
informacj¢ dla pracodawcow i kandydatow poszukujacych zatrudnienia, a $wiadomos$¢ wza-
jemnych oczekiwan moze by¢ czynnikiem pomagajacym tworzy¢ relacje na rynku pracy.

Ankietowani studenci i absolwenci Politechniki Wroctawskiej stanowig niejednolitg gru-
pe pod wzgledem kwalifikacji i doswiadczenia. Badani reprezentujacy roézne wydzialy zdaja
si¢ stusznie zauwaza¢ zmiany na dynamicznym rynku pracy. W sytuacji wzmozonego popytu
na pracownikéw wykwalifikowanych osoby poszukujace pracy wysuwaja wysokie oczekiwa-
nia placowe.

Ankietowani studenci i absolwenci Politechniki Wroctawskiej w pierwszej pracy oczeku-
ja $rednio 2875,97 ztotych netto. Ich wymagania prawdopodobnie opieraja si¢ na §wiadomo-
Sci, ze ponad 40 proc. absolwentow realizuje wysokie aspiracje placowe w pierwszym miej-
scu zatrudnienia. Mlodzi ludzie nie odbiegaja jednak swoimi oczekiwaniami od realiow lo-
kalnego rynku pracy.

Osoby z wigkszym stazem pracy (absolwenci) w stosunku do oséb z mniejszym do-
Swiadczeniem (studenci) przedstawiajg bardziej dopasowane do realiow rynku pracy oczeki-
wania placowe.

W przeprowadzonym badaniu ankietowani okreslili profil idealnego pracodawcy, ktory
ich zdaniem oferuje atrakcyjne wynagrodzenie, przyjazng atmosfer¢ w miejscu pracy oraz
stawia na rozwoj i nauke pracownikow. Swiadczenia pozaptacowe, ktorymi sa zainteresowani
studenci i absolwenci Politechniki Wroctawskiej, to popularne $§wiadczenia materialne i nie-
materialne. Szkolenia i kursy zawodowe gwarantujace rozwoj pracownikow, uznanie i apro-
bata w pracy to najbardziej oczekiwane benefity, gwarantujgce spetnienie potrzeb mtodych
ludzi.
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