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Wychowawcza funkcja ustug spolecznych

ABSTRAKT

Ustugami spotecznymi nazywane sa ustugi os$wiaty, kultury, ochrony zdrowia,
wypoczynku. Petnig one wiele waznych funkcji, sposrdd ktorych na szczegdlng uwa-
g¢ zastuguje wychowawcza, wyrazajaca si¢ m.in. w ksztaltowaniu i upowszechnianiu
nowych potrzeb czy systemdw wartosci. Pierwsza cze$¢ artykulu prezentuje tenden-
cje rozwoju ushug spolecznych w Polsce w poréwnaniu z wybranymi krajami Unii
Europejskiej. W drugiej przedstawiona zostata przestrzenna dostepnos¢ ustug spo-
tecznych w wojewodztwie dolnoslaskim. W koncowej czesci zwrdcono uwage na
dwie podstawowe zasady rozmieszczenia placéwek $wiadczacych ustugi spoleczne:
zasade wyrownywania réznic i zasade rozwoju proporcjonalnego do rozwoju gospo-
darczego.

1. Istota i funkcje ustug spolecznych

Wychowanie to og6t wptywdw na jednostki i grupy sprzyjajacych ich rozwojowi i wyko-
rzystywaniu posiadanych przez nie mozliwosci, aby w maksymalnym stopniu staly si¢ $wia-
domymi i tworczymi cztonkami zbiorowosci spotecznych [10, s. 13—15]. To proces ztozony,
w ktdrego realizacji uczestniczy wiele podmiotow. Niewatpliwie naleza do nich takze podmio-
ty $wiadczace ustugi o$wiaty, kultury, ochrony zdrowia, wypoczynku — nazywane ustugami
spotecznymi [7, s. 18—19], [14, s. 58—68].

Wyraznie dostrzegalna cecha lat wspdtczesnych, ktore charakteryzuja sie wysoka dyna-
mika postepu cywilizacyjnego, jest wyrazny wzrost rangi tej grupy ustug stanowiacych
w istotny sposdb o roli cztowieka we wspodtczesnym swiecie. W wielu krajach wysoko rozwi-
nigtych awansowaty one w ostatnich dziesiecioleciach niemal do rangi najwazniejszego sektora
gospodarki. Rozpatrujac role tej grupy ustug, wyrdznia sig ich funkcje spoteczng (konsump-
cyjna, humanistyczna, wychowawcza) i ekonomiczna (gospodarcza, produkcyjng) [2, s. 48—49],
[3,s.46—47].

Spoteczna (wychowawcza) funkcja ushug spotecznych przejawia si¢ nie tylko w zaspoka-
janiu przez nie waznych potrzeb, ale takze w ksztattowaniu i upowszechnianiu nowych potrzeb,
wytwarzaniu okre$lonego systemu wartosci, motywacji i zachowan jednostki. Wyrazem jej
realizacji jest m.in.:

— powigkszanie zasobow wiedzy, kwalifikacji i mozliwosci tworczych cztowieka (poprzez
ksztatcenie nastgpuje przyspieszenie rozwoju intelektualnego, zmienia si¢ osobowosé, sys-
tem wartosci, rodzaje motywacji, sposoby zachowan);

—rozwijanie potrzeb ludzkich, zwlaszcza potrzeb wyzszego rzedu, a wigc potrzeby wiedzy,
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informacji, przezy¢ estetycznych, rozrywki itp. (zaspokojenie tych potrzeb prowadzi do zwigk-
szenia zadowolenia z zycia);

— zwigkszanie aktywnosci i ruchliwosci przestrzennej, zawodowej i spotecznej;

— stwarzanie poczucia bezpieczenstwa w sytuacjach zagrazajacych zdrowiu czy zyciu
oraz aktywne uczestnictwo w przywracaniu dobrego zdrowia i samopoczucia;

— wspotudzial w tworzeniu wzorcéw konsumpcji i stylow zycia przez propagowanie wia-
Sciwego trybu zycia, pozadanych sposobow spedzania czasu wolnego, aktywnych rodzajow
rekreacji itp.!

Funkcja ekonomiczna ustug spotecznych wyraza si¢ we wplywie wywieranym przez nie
na rozwoj podstawowego czynnika produkecji, jakim jest cztowiek wraz ze swoimi zdolnoscia-
mi wytworczymi. Funkcja ekonomiczna ustug spotecznych moze by¢ rozpatrywana w aspek-
tach reprodukcyjnym i motywacyjnym. Aspekt reprodukcyjny wyraza si¢ w tym, ze kon-
sumpcja ushug kulturalno-edukacyjnych przybiera charakter inwestycji w cztowieka, decyduje
o jego reprodukcji rozszerzonej w sensie intelektualnym, konsumpcja za$ ustug leczniczo-
-socjalnych wplywa dodatnio na stope aktywizacji zawodowej i wydtuzenie okresu aktywno-
Sci spoteczno-zawodowej. Aspekt motywacyjny ustug spotecznych polega na wptywie kon-
sumpcji ustug spotecznych na ilo$¢ i jakosé pracy, gdyz przez rozbudzanie aspiracji i ksztat-
towanie potrzeb wyzszych, sktaniajq one ludzi do intensywniejszej pracy, zwigkszaja
przedsigbiorczos¢ itp. W warunkach zas wspolczesnego rozwoju gospodarczego elementy
sit wytworczych ksztalttowane przez te ustugi nabierajg decydujacego znaczenia, gdyz one
wilasnie determinuja dynamizm innowacyjny, adaptacyjne i absorbcyjne zdolnosci systemu
gospodarczego. J. Kroszel podkresla szczegdlna rolg w tym procesie szkoty, zwtaszcza wyz-
szej, ktora poprzez swe funkcje w najwiekszym stopniu oddziatluje na przygotowanie spote-
czenstwa do funkcjonowania w zmieniajacych si¢ warunkach spoteczno-ekonomicznych
[8,s.13].

Ze wzgledu na szczegdlne wychowawcze oddziatywanie ustug edukacyjnych pozytyw-
nie nalezy ocenic ich rozwoj w Polsce. W 2002 roku Polska nalezata do krajow o najwyzszych
wskaznikach liczby uczniow szkoét ponadpodstawowych na 1000 osob i studentéw szkot
wyzszych na 10 tys. ludnosci. Cechg charakterystyczna dotyczaca pierwszego z miernikow
jest to, iz najwyzszy jego poziom, powyzej 100, miat miejsce w réznych krajach nalezacych
i nie nalezacych do $cistej czotowki (Wielka Brytania, Belgia, Niemcy, Polska, Szwecja), nieco
nizszy w takich krajach jak Austria, Francja, Irlandia i Finlandia, zas najnizszy we Wtoszech,
Grecji, Portugalii i Hiszpanii. Wzglednie niewielkie zréznicowanie tego wskaznika wynika
z upowszechniania si¢ w krajach unijnych obowiazkowego charakteru ksztatcenia ponad-
podstawowego, obejmujacego w wielu krajach ksztatcenie gimnazjalne i zawodowe I stopnia.
Obowiazek szkolny w krajach unijnych obejmuje okres od 8 (Hiszpania) do 13 lat (Holandia),
w Polsce okres 9 lat, w tym 6 lat szkoty podstawowej i 3 lata gimnazjum. Pod wzgledem
wartosci drugiego wskaznika Polska w latach osiemdziesiatych i dziewigc¢dziesiatych wyraz-
nie odbiegata od krajéw Unii Europejskiej, np. w 1995 roku ze wskaznikiem 200 studentow

' Mozna spotka¢ si¢ takze z wyrdznianiem funkcji niwelacyjnej, ktora nalezy rozumie¢ jako niwe-
lowanie przez niektore ushugi ujemnych zjawisk bedacych wynikiem rozwoju gospodarczego. Choro-
bom cywilizacyjnym i zawodowym przeciwdziala bowiem ochrona zdrowia, turystyka, rekreacja,
wypoczynek, kultura zas odgrywa istotng rolg w kompensowaniu ujemnych skutkdéw szybkiego tempa
zycia dla rozwoju osobowosci cztowieka [1, s. 6].
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szkot wyzszych na 10 tys. ludnosci zajmowata jedna z ostatnich pozycji wsrod krajow UE,
zas w 2002 roku ze wskaznikiem ponad 2-krotnie wyzszym uplasowata si¢ wsrdd krajow
o najwyzszym wskazniku. Tym samym zostat zrealizowany cel, jakim bylo zatozenie, zeby
studia wyzsze kontynuowato co najmniej 20% maturzystow z kazdego rocznika. Badania
jednak wskazuja, iz mimo wyraznego wzrostu wskaznika liczby studentow w ostatnich latach
wzrosta w Polsce nierownos$¢ w dostgpie do wyksztalcenia wyzszego na niekorzy$¢ studen-
tow ze srodowiska pozainteligenckiego [4, s. 28].

Zblizenie si¢ Polski do krajow unijnych wymaga nie tylko zwigkszenia dostepnosci ksztat-
cenia wyzszego, ale takze zmian prowadzacych m.in. do osiagnigcia stanu pelnej wzajemne;j
uznawalnosci dyploméw wydawanych przez szkoly wyzsze. Zdaniem ekspertow oswiato-
wych osiagnigcie tego celu wymaga zmian szczegodlnie w kierunku zwigkszenia umiejetnosci
postugiwania si¢ wiedza, wyksztalcenia postaw tolerancji i szacunku dla ludzi i narodéw oraz
wyraznego rozwoju nauki jezykow obcych. W polityce Unii Europejskiej nauczaniu jezykéw
obcych przypisuje sie szczegolne znaczenie. Juz w latach osiemdziesiatych Rada Ministrow
Edukacji Wspdlnoty Europejskiej postulowata, aby wszyscy studenci uczyli si¢ co najmniej
jednego jezyka obcego z krajow Wspdlnoty [16, s. 31-34].

Pod koniec lat dziewigc¢dziesiatych powszechnym instrumentem niwelowania réznic
w ksztatceniu na poziomie wyzszym w krajach unijnych stato si¢ studiowanie przez okres
przynajmniej 1 semestru na uczelni zagranicznej. Rowniez niektore polskie uczelnie rozwijaja
studiowanie w grupach miedzykulturowych. Badania przeprowadzone przez Katedre Stu-
diow Europejskich Akademii Ekonomicznej w Krakowie w 2001 roku wskazaty na szereg
korzysci wynikajacych z uczestnictwa w takich grupach. Sa to:

1) mozliwos$¢ poznania oryginalnych, niekonwencjonalnych sposobow rozwiazywania
problemow,

2) dodatkowa motywacja do nauki rodzaca si¢ na gruncie tworczej rywalizacji,

3) konieczno$¢ uzywania jezyka obcego w naturalnych sytuacjach (nauka jezyka prak-
tycznego),

4) poznawanie ludzi i kultury réznych krajow (nawiazywanie trwatych przyjazni, przetamy-
wanie stereotypdw i uprzedzen, nauka tolerancji, panowania nad emocjami) [13, s. 43-52].

Zachodzace zmiany ilosciowe i jakosciowe w polskim systemie oswiatowym wskazuja, iz
Polacy maja szans¢ sta¢ si¢ spoteczenstwem nie mniej wyksztatlconym od spoteczenstw
unijnych i o poréwnywalnych kwalifikacjach pozwalajacych im wej$¢ do europejskiego
spoteczenstwa obywatelskiego? czy tez z powodzeniem konkurowac na europejskim rynku
pracy.

Swiadomo$é funkcji spetnianych przez ustugi spoteczne w zyciu cztowieka, jak i w go-
spodarce powinna by¢ punktem wyjscia prawidtowej alokacji srodkéw na ich rozwdj.

Pozytywne oddzialywanie ustug spolecznych na cztowieka i procesy rozwoju gospodar-
czego nie wystapi w kazdych warunkach, a skuteczno$é tego oddzialywania nie zawsze
bedzie taka sama we wszystkich dziedzinach. Zalezy to od poziomu i struktury wytwarza-
nych ustug, a takze ich konsumpcji uzaleznionej gtownie od stylu zycia, biezacych zadan
polityki spotecznej, zasad dystrybucji ustug oraz od ich dostgpnosci przestrzenne;.

2 Spoleczenstwo obywatelskie — typ spoteczenstwa, ktore jest zdolne do dokonywania suweren-
nych wybordéw indywidualnych i zbiorowych decydujacych o jego losach [18, s. 131].
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2. Dostepnos¢ przestrzenna ushug spolecznych w wojewddztwie dolnoslaskim
w 2004 roku

Okreslenie stopnia dostgpnosci ustug spolecznych jest niewatpliwie szczegélnie trudne.
Trudno$é ta wynika przynajmniej z dwoch wzgledow:

1. Cecha charakterystyczna ustug spotecznych jest to, ze w odniesieniu do wiekszosci
ustug nie ma okreslonych rozmiaréw ich konsumpcji. Zapotrzebowanie na ustugi z tego
zakresu sa czgsto wyraznie zréznicowane. Jedni ludzie odczuwaja potrzebe czgstego chodze-
nia do kina czy teatru, wyjazdu na wycieczki, czytania ksiazek i korzystania z ustug bibliotek,
z ustug lekarskich, inni te potrzeby maja ograniczone. Powszechnie jednak wiadomo, ze
odgrywaja one pierwszorzgdne znaczenie w procesie prawidtowego rozwoju cztowieka.

2. O zaspokojeniu potrzeb decyduje w duzej mierze lokalizacja placéwek swiadczacych
ustugi. Na przyktad brak na wsi kina, biblioteki czy lekarza nie tylko utrudnia zaspokojenie
potrzeb, ale wptywa réwniez na jakos¢ zaspokojenia potrzeby, gdy wymaga to pokonania
znacznej odlegtosci, zwlaszcza przez osoby mlode czy niepetnosprawne.

Te cechy ustug spotecznych powoduja, ze w ocenie stopnia ich dostgpnosci niezbgdne
jest taczenie metody szacunku opartego na materiatach statystycznych i innych dokumen-
tach opisujacych przestrzenna, rzeczowa, ekonomiczna dostgpnos¢ ustug z metodami
pozwalajacymi pozna¢ potrzeby, aspiracje i opinie konsumentow?>.

Dokonujac przestrzennych porownan dostgpnosci ustug spotecznych, nalezy podkreslié,
ze majq one przyblizony charakter, gldwnie ze wzgledu na brak porownywalnych danych,
odmiennos¢ warunkow funkcjonowania sfery spolecznej, zroznicowang produktywnosé dzia-
tow nalezacych do tej sfery itp. Przedstawione ponizej porownanie w wojewddztwie dolno-
slaskim stanowi probe wstepnej, ogdlnej klasyfikacji powiatow przede wszystkim w oparciu
o kryterium dostepnosci zasobow ludzkich i materialnych sfery ustug spotecznych. Ze wzgledu
na dostgpnos¢ danych statystycznych w analizie przedstawiono dane za rok 2004.

Kierujac si¢ dostgpnoscia i poréwnywalnoscig danych, analizy dokonano w oparciu o 10
nastepujacych miernikow: 1) liczba mtodziezy w wieku 16—18 lat przypadajaca na 1 liceum,
2) liczba dzieci na 1 miejsce w przedszkolu, 3) liczba lekarzy na 10 tys. ludnosci, 4) liczba
pielegniarek na 10 tys. ludnosci, 5) liczba ludnosci na 1 zaktad opieki zdrowotnej, 6) tozka
w szpitalach ogdlnych na 10 tys. ludnosci, 7) liczba ludnosci na 1 apteke, 8) miejsca w do-
mach i zaktadach pomocy spotecznej na 10 tys. ludnosci, 9) liczba ludnosci na 1 placéwke
biblioteczna, 10) liczba hoteli.

Mierniki wybrane do przeprowadzenia zaprezentowanej w niniejszym punkcie analizy
maja na celu przyblizy¢ potencjalne mozliwosci zaspokojenia potrzeb przez placowki i insty-
tucje $wiadczace ushugi spoteczne w powiatach wojewodztwa dolnoslaskiego. W doborze
miernikow starano sie uwzglednic takie, ktore wystepowaty we wszystkich powiatach, a tak-
ze wykazywatly duze zréznicowanie przestrzenne. W ustalaniu kolejnosci powiatow z punktu
widzenia przestrzennej dostgpnosci podmiotéw sfery ustug spotecznych wykorzystano me-
tode dystansow [15, s. 35-36].

Syntetyczne wskazniki dystansow obliczone w odniesieniu podmiotdéw sfery ustug spo-
tecznych we wszystkich powiatach w wojewddztwie dolnoslaskim w 2004 roku wskazaty na

3 Na potrzebe tworzenia nowej grupy wskaznikow spotecznych zwracaja uwage m. in. L. Frackie-
wicz [5, s. 227-228] i T. Staby [19, s. 14-15].
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bardzo wyrazne zroznicowania (tabela 1). W najlepszej sytuacji znajduje si¢ ludno$¢ zamiesz-
kujaca w powiatach z przewaga ludnosci miejskiej oraz w miastach na prawach powiatu.
O wyraznie dominujacej pozycji tej grupy powiatow decyduja podmioty swiadczace ushugi
edukacyjne, zdrowotne i wypoczynkowe. Do grupy powiatoéw o dominujacej pozycji nalezy
takze powiat miejski Legnica, podczas gdy kilka innych powiatow subregionu legnickiego
zajmuje w tabeli rankingowej ostatnie pozycje*.

Tabela 1
Miary zrdznicowania® infrastruktury spotecznej wg powiatow
w wojewodztwie dolnoslaskim w 2004 roku

Cechy ™™
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
jeleniogdrski 0,678 | 0,598 | 0,629 | 0,410 | 0,702 | 0,654 | 1,000 | 0,607 | 0,529 | 0,653 | 1,000

Powiaty 2

Wroctaw 0,674 | 0,818 | 0,883 | 1,000 | 1,000 | 0,711 | 0,599 | 0,875 | 0,152 | 0,163 | 0,543
Jelenia Gora 0,623 | 0,961 | 1,000 | 0,725 | 0,895 | 0,823 | 0,400 | 0,857 | 0,201 | 0,172 | 0,200
Legnica 0,577 | 0,841 | 0,825 | 0,573 | 0,978 | 0,701 | 0,412 | 1,000 | 0,116 | 0,268 | 0,057
ktodzki 0,566 | 0,930 | 0,632 | 0,511 | 0,891 | 0,346 | 0,392 | 0,555 | 0,291 | 0,767 | 0,343
Iwowecki 0,549 | 0,993 | 0,450 | 0,352 | 0,663 | 0,624 | 0,594 | 0,374 | 0,410 | 1,000 | 0,029
zgorzelecki 0,516 | 0,584 | 0,632 | 0,381 | 0,698 | 0,660 | 0,417 | 0,680 | 0,473 | 0,562 | 0,071
lubinski 0,513 | 0,527 | 0,740 | 0,639 | 0,897 | 0,614 | 0,439 | 0,757 | 0,066 | 0,363 | 0,086
milicki 0,504 | 0,555 | 0,451 | 0,470 | 0,807 | 0,567 | 0,439 | 0,421 | 0,553 | 0,767 | 0,014
lubanski 0,500 | 0,734 | 0,571 | 0,373 | 0,522 | 0,933 | 0,388 | 0,497 | 0,197 | 0,554 | 0,229
watbrzyski 0,477 | 0,732 | 0,649 | 0,506 | 0,753 | 0,399 | 0,334 | 0,832 | 0,048 | 0,403 | 0,114
wolowski 0,469 | 1,000 | 0,565 | 0,537 | 0,732 | 0,391 | 0,383 | 0,544 | 0,000 | 0,527 | 0,014
glogowski 0,468 | 0,654 | 0,651 | 0,352 0,504 | 0,876 | 0,245 | 0,768 | 0,199 | 0,401 | 0,029

zabkowicki 0,456 | 0,913 | 0,866 | 0,248 | 0,294 | 0,499 | 0,145 | 0,519 | 0,129 | 0,934 | 0,014
ztotoryjski 0,456 | 0,476 | 0,308 | 0,402 | 0,648 | 0,960 | 0,428 | 0,450 | 0,000 | 0,872 | 0,014
kamiennogorski| 0,454 | 0,407 | 0,451 | 0,593 | 0,668 | 0,497 | 0,746 | 0,443 | 0,246 | 0,429 | 0,057
bolestawiecki | 0,445 | 0,443 | 0,437 | 0,359 | 0,678 | 1,000 | 0,207 | 0,732 | 0,055 | 0,435 | 0,100

jaworski 0,435 10,522 0,383 | 0,267 | 0,396 | 0,889 | 0,146 | 0,692 | 0,277 | 0,735 | 0,043
dzierzoniowski| 0,433 | 0,712 | 0,837 | 0,359 | 0,393 | 0,462 | 0,235 | 0,662 | 0,107 | 0,522 | 0,043
$widnicki 0,415 10,738 | 0,525 | 0,350 | 0,448 | 0,477 | 0,207 | 0,704 | 0,071 | 0,530 | 0,100
trzebnicki 0,415 0,453 10,342 | 0,364 | 0,609 | 0,543 | 0,564 | 0,571 | 0,275 | 0,390 | 0,043

4 Wojewoddztwo dolnoslaskie dzieli sig na cztery subregiony: jeleniogdrsko-watbrzyski (obejmujacy
powiat miejski Jelenia Gora oraz 14 powiatéw ziemskich: bolestawiecki, dzierzoniowski, jaworski,
jeleniogorski, kamiennogorski, ktodzki, lubanski, Iwowecki, strzelinski, $widnicki, walbrzyski, zabko-
wicki, zgorzelecki i ztotoryjski), legnicki (obejmujacy powiat miejski Legnica oraz 6 powiatow ziem-
skich: glogowski, gorowski, legnicki, lubinski, polkowicki i wotowski), wroctawski (obejmujacy 6 po-
wiatow ziemskich: milicki, olesnicki, otawski, Sredzki, trzebnicki i wroctawski) oraz subregion obejmu-
jacy powiat grodzki Wroctaw.
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olesnicki 0,409 | 0,596 | 0,482 | 0,333 | 0,451 | 0,631 | 0,251 | 0,602 | 0,267 | 0,437 | 0,043
strzelinski 0,388 | 0,798 | 0,333 | 0,347 | 0,428 | 0,786 | 0,179 | 0,350 | 0,000 | 0,640 | 0,014
ofawski 0,383 0,595 | 0,411 | 0,364 | 0,374 | 0,720 | 0,251 | 0,583 | 0,133 | 0,400 | 0,000
gorowski 0,369 | 0,301 | 0,660 | 0,263 | 0,432 | 0,761 | 0,248 | 0,353 | 0,129 | 0,547 | 0,000
legnicki 0,363 | 0,214 | 0,281 | 0,145 | 0,193 | 0,526 | 0,000 | 0,488 | 1,000 | 0,756 | 0,029
wroctawski 0,344 | 0,389 | 0,415 | 0,154 | 0,161 | 0,678 | 0,000 | 0,651 | 0,187 | 0,706 | 0,100
Sredzki 0,339 | 0,361 | 0,527 | 0,313 | 0,311 | 0,521 | 0,223 | 0,369 | 0,051 | 0,681 | 0,029
polkowicki 0,325 | 0,451 | 0,534 | 0,135 | 0,190 | 0,495 | 0,000 | 0,678 | 0,026 | 0,684 | 0,057

* Wskazniki zroéznicowania (dystanséw) obliczono jako stosunek wartosci wskaznikow dla po-
szczegolnych powiatow w stosunku do wartosci wskaznika w powiecie posiadajacym najkorzystniejsza
jego wartos¢. W obliczeniach przyje¢to, ze najkorzystniejszy wskaznik wyrazony jest najmniejsza lub
najwigksza liczba. X — syntetyczna miara zréznicowania.

™ Cechy: 1) liczba mlodziezy w wieku 16—18 lat przypadajaca na 1 liceum, 2) liczba dzieci na
1 miejsce w przedszkolu, 3) liczba lekarzy na 10 tys. ludnosci, 4) liczba pielggniarek na 10 tys. ludnosci,
5) liczba ludnosci na 1 zaktad opieki zdrowotnej, 6) 16zka w szpitalach ogoélnych na 10 tys. ludnosci,
7) liczba ludnosci na 1 apteke, 8) miejsca w domach i zaktadach pomocy spotecznej na 10 tys. ludnosci,
9) liczba ludnosci na 1 placowke biblioteczna, 10) liczba hoteli.

Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie tabeli 2.

Poréwnujac syntetyczne wskazniki dystansow przestrzennej dostgpnosci ushug spotecz-
nych w powiatach wojewodztwa dolnoslaskiego mozna je podzieli¢ na kilka grup:

1. Powiaty o wysokim poziomie dostgpnosci ustug spotecznych. Do tych zaliczy¢ mozna
te powiaty, dla ktorych wskaznik dystanséw odbiega od wskaznika najlepszego o mniej niz
15%. W tej grupie znajduje si¢ powiat jeleniogdrski oraz wszystkie powiaty miejskie woje-
wodztwa dolnoslaskiego: Wroclaw, Jelenia Goéra i Legnica. Warto jednak zauwazy¢, ze
wskaznik syntetyczny dla powiatu Legnica jest wyraznie nizszy w poréwnaniu z innymi
powiatami nalezacymi do tej grupy.

2. Powiaty o dos$¢ dobrym poziomie dostgpnosci ustug spotecznych. Do tych zaliczy¢
mozna te powiaty, dla ktérych wskaznik dystanséw odbiega od wskaznika przyjetego za
najlepszy o wigcej niz o 15%, ale o mniej niz 30%. W tej grupie znajduje si¢ 7 powiatow:
ktodzki, Iwowecki, zgorzelecki, lubinski, milicki, lubanski i watbrzyski.

3. Powiaty o $rednim poziomie dostgpnosci ustug spotecznych. Do tej grupy zaliczy¢
mozna te powiaty, dla ktérych wskaznik dystanséw odbiega od wskaznika przyjetego za
najlepszy o wigcej niz 30%, ale o mniej niz 45%. W tej grupie znajdzie si¢ 13 kolejnych
powiatow: wotowski, glogowski, zabkowicki, ztotoryjski, kamiennogorski, bolestawiecki, ja-
worski, dzierzoniowski, Swidnicki, trzebnicki, olesnicki strzelinski i otawski.

4. Powiaty o niskim poziomie dostgpnosci ustug spotecznych. Wskazniki dystansow tej
grupy powiatow odbiegaja od wskaznika przyjetego za najkorzystniejszy o ponad 45%. W tej
grupy znajduje si¢ 5 powiatow wojewddztwa dolnoslaskiego: gdrowski, legnicki, wroctawski,
$redzki i polkowicki. Do grupy powiatéw o niskim poziomie dostgpnosci ustug spotecznych
naleza az 3 powiaty tworzace subregion legnicki.

Podzial powiatdw na powyzsze cztery grupy sygnalizuje, ze ludnos$¢ w niektorych powia-
tach moze mie¢ trudnosci w korzystaniu z ustug placowek swiadczacych ushugi spoteczne.
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Wyzsze pozycje powiatow miejskich na liscie rankingowej (Wroctaw, Jelenia Gora i Legnica)
wynikaja migedzy innymi stad, iz skupity one jako stolice bylych wojewodztw wiele elemen-
tow wyspecjalizowanych podmiotow ustug spotecznych o zasiegu ponadpowiatowym, czgsto
regionalnym czy nawet ogélnopolskim (np. wyspecjalizowane szpitale czy przychodnie).

Warto roéwniez zauwazy¢, iz w grupie powiatow o niskim poziomie dostepnosci ustug
spotecznych znajduja si¢ powiaty legnicki i wroctawski, podczas gdy powiaty grodzkie
Wroctaw i Legnica naleza do powiatéw o najwyzszej dostepnosci ustug spotecznych. Po-
dobny problem dotyczyt powiatu grodzkiego Waltbrzych i ziemskiego powiatu waltbrzyskiego
przed ich potaczeniem. Powstaje pytanie, w jakim stopniu mieszkancy wymienionych powia-
tow ziemskich mogg korzysta¢ z podmiotéw swiadczacych ushugi spoteczne w powiatach
grodzkich.

Syntetyczny miernik dystanséw pozwala uszeregowac powiaty pod wzgledem poziomu
dostepnosci ustug spotecznych. Blizszych informacji o ich rozwoju dostarcza analiza doko-
nana na podstawie miernikodw czastkowych i odnoszacych si¢ do poszczegélnych dziedzin
ustug spotecznych (zob. tabela 2, cechy 1-10). Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze w zbiorze
podmiotow ustug spotecznych wystepuja placowki o réznym zasiggu terytorialnym: krajo-
wym, powiatowym, gminnym czy rejonowym. Placowki o zasiegu krajowym znajduja si¢ na
ogot w wielkich aglomeracjach miejskich, stad tez wysoka pozycja powiatow grodzkich.
Niektore sposrod podmiotéw sfery ustug spotecznych z koniecznosci sa zgrupowane w re-
gionach o swoistych walorach srodowiska geograficznego (np. lecznictwo sanatoryjne,
obiekty wypoczynkowe). Podstawowa jednak czes¢ placowek powinna by¢ rozmieszczona
proporcjonalnie do liczby i struktury ludnosci [11, s. 122—123]. Poréwnujac wskazniki licz-
by mtodziezy w wieku 16—18 lat przypadajacej na 1 liceum ogolnoksztatcace w wojewddz-
twie dolnoslaskim, zauwaza si¢ najwyzsze ich wartosci w dwoch powiatach subregionu
legnickiego — w legnickim i géorowskim, w dwoch powiatach subregionu wroctawskiego —
w sredzkim i we wroctawskim. Rowniez w powiecie legnickim ma miejsce najwyzsza war-
to$¢ wskaznika liczby dzieci przypadajacych na 1 miejsce w przedszkolu. Sytuacja ta
niewatpliwie powinna stac si¢ przedmiotem glebszych analiz wladz samorzadowych tych
powiatow.

W sferze ochrony zdrowia, opisanej miernikami w postaci wielkosci zatrudnienia na 10
tys. mieszkancow, zréznicowanie jest znacznie wigksze w odniesieniu do pielegniarek niz
w odniesieniu do lekarzy. Ponadto zauwaza sig, ze warto$¢ wskaznika liczby lekarzy az w 3
powiatach subregionu legnickiego nalezy do najnizszych w wojewddztwie (gérowski, legnic-
ki, polkowicki). Tak bardzo wyrazne zr6znicowanie wskaznika liczby lekarzy na 10 tys. ludnosci
i bardzo niskie jego wartosci w powiatach: polkowickim i legnickim (okoto 6) moga utrudniaé
korzystanie z ustug lekarskich. Warto takze zauwazy¢, ze najnizsze wartosci tego wskaznika
w krajach Unii Europejskiej ksztaltuja si¢ na poziomie 14-22 (Wielka Brytania, Irlandia)
[9,s. 87].

Na najwigksze zréznicowania w ochronie zdrowia zwraca uwage wskaznik liczby t6zek
w szpitalach ogdlnych oraz miejsc w domach i zaktadach pomocy spolecznej na 10 tys.
ludnosci. W pigciu powiatach liczba t6zek w szpitalach ogolnych ksztattuje si¢ na poziomie
75 1 wyzszym. Tak wysokie wartosci tego wskaznika wystepuja w powiatach: kamiennogor-
skim, jeleniogdrskim, Iwoweckim, trzebnickim oraz grodzkim Wroctaw. Natomiast w powiecie
wroctawskim oraz w dwoch powiatach subregionu legnickiego — legnickim i polkowickim —
nie ma ani jednego szpitala, a wigc analizowane wartosci wskaznikow réwne sa zeru. Jeszcze
bardziej zréznicowana jest w poszczegdlnych powiatach warto$¢ drugiego wskaznika. W tym
jednak przypadku powiat legnicki ze wskaznikiem 120,6 zajmuje wyraznie przodujaca pozycje
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Tabela 2
Dostepnos¢ ustug spotecznych wg powiatdéw w wojewddztwie dolnoslaskim w 2004 roku
Cechy”
Powiaty

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
bolestawiecki 624 | 29 14,9 | 49,6 | 2326 | 27,3 | 3535 6,7 | 3843 7
dzierzoniowski 387 1,5 16,1 | 28,8 | 5031 | 31,0 | 3913 | 12,9 | 3202 3
glogowski 422 | 2,0 14,6 | 36,9 | 2656 | 32,3 | 3371 | 24,0 | 4173 2
gorowski 917 1,9 10,9 | 31,6 | 3055 | 32,7 | 7333 15,5 | 3055 0
jaworski 529 | 34 11,1 | 29,0 | 2617 | 19,3 | 3739 | 33,4 | 2276 3
jeleniogorski 462 | 2,0 17,0 | 51,4 | 3554 |132,1 | 4264 | 63,8 | 2559 70
kamiennogorski 677 | 2,9 24,6 | 48,9 | 4680 | 98,5 | 5850 | 29,7 | 3900 4
ktodzki 297 | 2,0 21,2 | 65,2 | 6720 | 51,8 | 4667 | 35,1 | 2182 24
legnicki 1291 | 4,6 6,0 | 14,1 | 4422 0,0 | 5307 | 120,6 | 2211 2
lubanski 376 | 2,2 15,5 | 38,2 | 2492 | 51,3 | 5211 | 23,7 | 3017 16
lubinski 523 1,7 26,5 | 65,6 | 3787 | 58,0 | 3421 7,9 | 4610 6
Iwowecki 278 | 2,9 14,6 | 48,5 | 3730 | 78,4 | 6927 | 49,5 | 1672 2
milicki 497 | 2,8 19,5 | 59,1 | 4099 | 58,0 | 6149 | 66,7 | 2179 1
olesnicki 463 | 2,7 13,8 | 33,0 | 3687 | 33,1 | 4301 | 32,3 | 3823 3
ofawski 464 | 3,1 15,1 | 27,4 | 3231 | 33,2 | 4442 | 16,0 | 4181 0
polkowicki 612 | 24 5,6 | 13,9 | 4698 0,0 | 3817 3,1 | 2443 4
strzelinski 346 | 3,9 14,4 | 31,3 | 2961 | 23,6 | 7402 0,0 | 2612 1
Sredzki 764 | 2,4 13,0 | 22,8 | 4466 | 29,5 | 7018 6,1 | 2456 2
Swidnicki 374 | 2,4 14,5 | 32,8 | 4874 | 27,4 | 3675 8,6 | 3154 7
trzebnicki 610 | 3,8 15,1 | 44,6 | 4282 | 74,5 | 4534 | 33,2 | 4282 3
watbrzyski 377 | 2,0 21,0 | 55,1 | 5835 | 44,1 | 3112 5,8 | 4149 8
wotowski 276 | 2,3 223 | 53,6 | 5952 | 50,6 | 4762 0,0 | 3174 1
wroctawski 709 | 3,1 6,4 | 11,8 | 3431 0,0 | 3980 | 22,5 | 2369 7
zabkowicki 302 1,5 10,3 | 21,5 | 4658 | 19,2 | 4991 15,6 | 1791 1
zgorzelecki 472 | 2,0 15,8 | 51,1 | 3526 | 55,1 | 3808 | 57,0 | 2975 5
ztotoryjski 579 | 4,2 16,7 | 47,4 | 2422 | 56,5 | 5752 0,0 | 1917 1
Jelenia Gora 287 1,3 30,1 | 65,5 | 2827 | 52,9 | 3022 | 24,2 | 9738 14
Legnica 328 1,6 23,8 | 71,6 | 3317 | 54,4 | 2589 | 14,0 | 6244 4
Wroctaw 337 1,5 41,5 | 73,2 | 3270 | 79,1 | 2959 | 18,3 | 10262 38
Dolnoslaskie 407 | 2,0 22,2 | 49,8 | 3667 | 50,7 | 3714 | 23,5 | 3625 | 239

* Cechy: 1) liczba mlodziezy w wieku 16—18 lat przypadajaca na 1 liceum; 2) liczba dzieci na 1
miejsce w przedszkolu; 3) liczba lekarzy na 10 tys. ludnosci; 4) liczba pielggniarek na 10 tys. ludnosci;
5) liczba ludnosci na 1 zaktad opieki zdrowotnej; 6) t6zka w szpitalach ogdlnych na 10 tys. ludnosci;
7) liczba ludnosci na 1 apteke; 8) miejsca w domach i zaktadach pomocy spotecznej na 10 tys. ludnoscei;
9) liczba ludnosci na 1 placowke biblioteczna; 10) liczba hoteli.

Zrodio: [17; 22].
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w catym wojewddztwie dolnoslaskim, a pozostate powiaty subregionu legnickiego, niemal
wszystkie, naleza do grupy o najmniej korzystnych wskaznikach (w wotowskim wynosi on 0,
a w polkowickim 3,1)>.

Na najmniejsze zroznicowania w ochronie zdrowia wskazuje wielkos$¢ wskaznika liczby
Iudnosci przypadajacej na 1 apteke, a trzy powiaty subregionu legnickiego pod tym wzgle-
dem znajdujq si¢ w najkorzystniejszej sytuacji: miejski Legnica oraz ziemskie: gtogowski
i lubiniski.

Roéwniez w sferze kultury, obrazowanej przez wskaznik liczby ludnosci przypadajacej na 1
placoéwke biblioteczna, zréznicowania nie sg zbyt wyrazne. Ze wzglgdu na charakter powia-
tow najwyzsze wartosci wskaznikow wystepuja w powiatach grodzkich.

Najbardziej wyrazny dystans dzielacy powiaty wojewddztwa dolnoslaskiego znajduje
odzwierciedlenie w wartosci wskaznika liczby hoteli (zob. tabela 2). W wojewddztwie dolno-
slaskim w 2004 roku baza hotelowa liczyta 239 obiektow, z czego az 84 przypadato na powiaty
Jelenia Gora i jeleniogdrski, 38 na powiat grodzki Wroctaw, 24 na ktodzki, 16 na lubanski. We
wszystkich powiatach subregionu legnickiego taczna liczba obiektow hotelowych wynosita
tylko 19. Powiat grodzki Legnica posiada 4 hotele i pod tym wzgledem dzieli go wyrazny
dystans od pozostatych tego typu powiatéw wojewodztwa dolnoslaskiego.

Pokazana proba analizy rozmieszczenia podmiotow sfery ustug spotecznych w wojewodz-
twie dolnoslaskim w 2004 roku zwraca uwage na wyrazne dysproporcje. Ponadto badania
wskazuja na grupg powiatow pozostajacych w koncoéwce pod wzgledem przestrzennej do-
stepnosci ustug spotecznych. Nalezy mie¢ jednak $wiadomosé, Zze przecigtne wskazniki doty-
czace powiatdw nie obrazuja precyzyjnie mozliwosci zaspokojenia zréznicowanych potrzeb
zbiorowosci lokalnych. Dlatego duza role w poznawaniu i zaspokajaniu potrzeb w powiatach
powinny odgrywac organy samorzadu terytorialnego. Ich prace diagnostyczne i programo-
we, a takze ich aktywno$¢ i odwaga w wysuwaniu i podejmowaniu trudnych zadan moga
w znacznym stopniu wptyna¢ na rozwiazanie najpilniejszych zadan w skali lokalnej i regional-
nej [21, s. 25-26].

3. Zasady przestrzennego rozmieszczenia podmiotéw sfery ushug spolecznych

W poszukiwaniu zasad lokalizacji placowek i urzadzen sfery ustug spotecznych podkre-
sla si¢ czesto, ze ze wzgledu na dwoistos¢ petnionych przez nie funkcji powinny one
nawigzywac do rozmieszczenia ludnosci i sfery gospodarczej [6, s. 48—52]. Tym samym wy-
roznia si¢ dwie zasady rozmieszczenia placowek swiadczacych ushugi spoteczne: zasade
wyrownywania réznic i zasadg rozwoju proporcjonalnego do rozwoju gospodarczego. Zasa-
da wyréwnywania réznic oznacza koncentracj¢ srodkéw na obszarach stabo wyposazonych
w podmioty swiadczace ustugi spoleczne. Jej przyjecie prowadzi do rozwoju podmiotow
proporcjonalnego do rozmieszczenia ludnosci, dzigki czemu umozliwia obszarom stabszym
odrobienie op6znien z jednoczesnym ograniczeniem naktadéow na obszarach relatywnie lepiej
wyposazonych, bez wzgledu na potrzeby wynikajace ze struktury spoteczno-gospodarcze;.
Zasada za$ rozwoju proporcjonalnego do rozwoju gospodarczego uwzglednia przede wszyst-

3 Bardziej przydatny w ocenie bytby wskaznik oczekujacych na umieszczenie w domach pomocy
spotecznej na 100 miejsc, jednakze od kilku lat nie jest on publikowany.
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kim potrzeby obszardéw rozwijajacych si¢ gospodarczo, gtownie tych, na ktérych realizowane
sa inwestycje o duzym znaczeniu dla gospodarki regionu.

Ze wzgledu na korzysci ogolnospoteczne, jakie tkwia w bardziej rdwnomiernym wykorzy-
staniu zasobow catego obszaru regionu, przede wszystkim w dtuzszej perspektywie czasu,
uznaje si¢ za konieczne zwrocenie wigkszej uwagi na rozmieszczenie podmiotow sfery ustug
spotecznych. Stanowisko to podziela wielu ekonomistow, uwazajac, ze lepsza dostgpnosé
ustug spotecznych nie tylko wptywa na poprawe poziomu zycia ludnosci, lecz takze stwarza
przestanki zachgcajace do lokalizacji nowych miejsc pracy (tzw. korzysci zewnetrzne — jako
czynnik lokalizacji inwestycji, takze zagranicznych). W krajach wysoko rozwinigtych szcze-
gblnego znaczenia wsrdd czynnikow aktywizujacych zainteresowanie miastem ze strony
przedsigbiorcow nabiera uzyskanie przez miasto statusu miasta akademickiego [21, s. 24—25].

Niewatpliwie racje maja ci autorzy, ktorzy sa zdania, ze w Polsce powojennej zadna z tych
zasad nie miata wigkszego znaczenia. W Polsce socjalistycznej od konca lat czterdziestych az
do 1989 roku silnie scentralizowany system powodowal alokacj¢ srodkow, ktora byta zgodna
z preferencjami centralnego planisty, lecz nie zawsze uwzgledniata swoiste potrzeby regio-
néw. Priorytety przyznawane w tym okresie sferze produkcji powodowaly ponadto, ze naj-
wigksze braki ustug spotecznych powstawaty w rejonach uprzemystawianych [20, s. 17-19].
Inwestycje finansowane z odrgbnych funduszy pozapanstwowych (np. fundacji, Kosciota)
wprowadzaty pewna korekte w rozwoju regionu, lecz miata ona zwykle marginalny charakter
[23,s. 17-20].

SUMMARY
Educational Function of Social Services

Social sciences, sociology and economics especially, describe the social services as
follows services in the following spheres: education, culture dissemination, health
protection, social welfare, physical education, tourism and recreation.

Educational function of social services appear in: providing for social wants, form-
ing dissemination of new wants, creation of a new quality of society. Realization of
the educational function of the social services faces some barriers: general ones for the
social policy, and specific ones for the services. The second ones are still caused by
a lack appropriate institutions.
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