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Streszczenie: Wielkosé, ztozono$é, strategiczny charakter przedmiotow zamoéwienia oraz
publiczna wlasnos¢ zrodet finansowania sprawiaja, ze problematyka efektywnosci rynku za-
mowien publicznych jest wazna poznawczo i aplikacyjnie. Podstawowym celem zamoéwienia
publicznego jest dazenie do stanu, w ktorym zakup umozliwia uzyskanie jak najlepszej relacji
migdzy wartoscig a ceng danego dobra. Obie te kategorie nalezy postrzega¢ w perspektywach
gospodarczej, spotecznej i politycznej, co determinuje metody pomiaru efektywnosci. Celem
pracy jest identyfikacja modelu pomiaru efektywnosci polskiego rynku zamoéwien publicz-
nych. Zaproponowany model obejmuje trzy poziomy (meta, makro i mikro) oraz sze$¢ ob-
szar6w: ramy instytucjonalne, legislacyjne i rynkowe, jakos¢ instytucji kontraktujacej, efekty
dziatania instytucji kontraktujacej, zarzadzanie relacjami, zarzadzanie dostawami oraz admi-
nistrowanie projektem. Do kazdego z nich zaproponowano zestaw miernikéw efektywnosci.
Model ma charakter otwarty, a przedstawiona lista miernikow nie stanowi zamknigtego zbio-
ru i moze by¢ poddawana modyfikacjom w zaleznosci od potrzeb analizy.

Stowa kluczowe: rynek zamowien publicznych, efektywnos¢, pomiar.

Summary: The main purpose of the public procurement is to obtain a state in which the pur-
chase of the contracting authority enables the best possible relationship between the value and
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the price of a given good. Both these categories should be perceived in the economic, social
and political perspectives, which determines the methods of measuring the effectiveness. The
aim of the article is to identify the model of measuring the effectiveness of the Polish public
procurement market. The proposed model includes three levels (meta, macro and micro) and
six areas: institutional, legislative and market frameworks, quality of the contracting author-
ity, effects of the contracting authority, relationship management, supply management and
project administration. A set of effectiveness measures was proposed for each of them. The
model is open and the list of measures presented is not a closed set and can be modified de-
pending on the needs of the analysis.

Keywords: public procurement market, effectiveness, measurement.

1. Wstep

System instytucjonalny odgrywa coraz wazniejsza role w procesie gospodarowania.
Organizacje oraz instytucje formalne i nieformalne wzajemnie na siebie oddziatuja.
Na etapie tworzenia systemu dominujg relacje substytucji, a w fazie jego dojrzatosci
— komplementarnosci. W ramach funkcjonujacych instytucji ujawniajg si¢ wzgled-
nie trwate sieci powigzan i kooperacji, co determinuje rownowagg instytucjonalng
[Staniek 2017]. A. Balcerzak i M. Pietrzak [2016] podkreslajg rol¢ systemu insty-
tucjonalnego w procesie ksztattowania produktywnosci gospodarek. Za szczeg6lnie
wazne w tym konteks$cie autorzy uznaja: efektywnos¢ regulacji prawnych nasta-
wionych na wspieranie przedsigbiorczos$ci, instytucje prawa sprzyjajace utrzymaniu
niskiego poziomu kosztow transakcyjnych i wysokiej efektywnosci mechanizmu
rynkowego, konkurencyjno$¢ otoczenia, efektywnos¢ rynkow pracy oraz instytucje
rynku finansowego.

Zmiany instytucjonalne zachodzace we wspotczesnych gospodarkach opieraja
si¢ na polaczeniu strategii konkurencji i kooperacji, przyjmujac ksztatt koopetycji.
Odbywa si¢ to przez wielowymiarowe sieci powigzan instytucji, ktore elastycznie
dostosowuja sie do otoczenia. Aby przeciwdziata¢ znanym zawodnosciom rynkow,
np. defektom koordynacji czy oligopolizacji, niezbedne sa jednak: che¢ wspotpra-
cy, zaufanie oraz koordynacja dziatan poszczegoélnych podmiotow gospodarczych.
Panstwo przez swoje instytucje podmiotowe i przedmiotowe jest w stanie petnic¢
tego rodzaju funkcje regulacyjne, czego przykladem moze by¢ system zamowien
publicznych.

Na rynku zaméwien publicznych panstwo wykorzystuje okreslone formy regu-
lacji, np. regulacje cen i kosztow, kontrole wej$¢ na rynek przez okreslenie $cistych
warunkow udzialu w rynku (np. dotyczacych form zatrudnienia pracownikéw czy
aspektow srodowiskowych) czy Scisly specyfikacje cech uzytkowych przedmiotu
zamoOwienia (np. parametry techniczne, serwis posprzedazowy, pomoc techniczna,
warunki dostawy). Zgodnie z tzw. ekonomiczng teorig regulacji na rynku zamowien
publicznych prowadzona jest swoista gra regulacyjna, w ktorej zderzajg si¢ podaz,
reprezentowana gtéwnie przez administracj¢ publiczng i politykow, oraz popyt ze
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strony przedsigbiorstw [Raczka 2002]. Duza zlozonos¢ systemu, czesto strategiczny
charakter przedmiotéw zamdwienia, wielko$¢ rynku oraz publiczna wlasnosé srod-
kéw finansowych sprawiaja, ze szczegolnie wazna jest kwestia efektywnosci rynku
zamoOwien publicznych. Nalezy bowiem pamictac, ze podstawowym celem zamo-
wienia publicznego jest dazenie do stanu, w ktérym zakup zamawiajacego umozli-
wia uzyskanie jak najlepszej relacji miedzy wartoscig a ceng danego dobra [Szydto
2014]. Obie te kategorie nalezy jednak postrzegac nie tylko w perspektywie go-
spodarczej, lecz takze spotecznej i politycznej, co komplikuje pomiar efektywnos$ci
zamoOwienia publicznego.

W kontekscie poczynionych uwag wprowadzajacych celem pracy jest identyfi-
kacja modelu pomiaru efektywnosci polskiego rynku zamoéwien publicznych. Praca
sktada si¢ z trzech rozdzialow. W rozdziale pierwszym przedstawiono pojecie efek-
tywnos$ci systemu instytucjonalnego. Rozdzial drugi to charakterystyka prawnych
aspektow polskiego systemu zamowien publicznych. W rozdziale trzecim natomiast
zaprezentowano propozycj¢ procedury pomiaru efektywnosci zaméwien publicznych.

2. Istota efektywnoSci systemu instytucjonalnego

Na gruncie nauk ekonomicznych pojecie efektywnosci definiuje si¢ w sposob szero-
ki i waski. Pierwsze z podejs¢ traktuje efektywnos¢ jako relacje migdzy naktadami
i efektami dzialania, biorgc przy tym pod uwagg perspektywe zaro6wno struktural-
ng, jak i1 dynamiczng [Skrzypek 2002]. Tak pojmowana efektywno$¢ jest zarowno
warunkiem uzyskania przewagi konkurencyjnej, gdyz umozliwia realizacj¢ strate-
gii, jak 1 narzedziem umozliwiajagcym pomiar skutecznos$ci zarzadzania [Skrzypek
2002]. Efektywnos¢ w ujeciu waskim utozsamiana jest natomiast z relacjg uzyski-
wanych wynikow finansowych w stosunku do ponoszonych naktadéw. Bada si¢ ja
z wykorzystaniem zestawu wskaznikow analizy finansowej, gtownie rentownosci
i sprawnosci dziatania, ale takze zadluzenia 1 ptynnosci finansowej [Puciato, Gaw-
lik 2016]. Szerszy sposob pomiaru efektywnosci proponuja R. Kaplan i D. Norton
[2001], ktorzy w zréwnowazonej karcie wynikdw, obok strony finansowej, rozpatru-
ja ja réwniez na ptaszczyznach: operacyjnej, rynkowej i rozwojowe;.

Jak stusznie zauwazaja S. Bobowski i J. Gola [2017], problematyka efektywno-
$ci zamowien publicznych nie moze ograniczac si¢ jednak wytacznie do perspekty-
wy ekonomicznej. Nalezy ja bowiem utozsamiaé z tzw. adaptacyjng efektywnosciag
systemu instytucjonalnego, ktéra, obok wymiaru gospodarczego, obejmuje takze
spoteczny 1 polityczny [Staniek 2017]. Tak pojmowana efektywno$¢ ma charakter
dynamiczny, co oznacza, ze nie odwotuje si¢ do alokacji majacej miejsce w danym
momencie, lecz koncentruje si¢ na rozwigzywaniu probleméw wraz z uptywem cza-
su. Akcentuje przy tym zdolno$¢ dostosowania si¢ instytucji w sensie podmiotowym
i przedmiotowym do niekiedy turbulentnego otoczenia.

Tak rozumiana efektywnos$¢ to zdolno$¢ systemu instytucjonalnego do rozwia-
zywania probleméw spoteczno-ekonomicznych w czasie, co wiaze si¢ z jego ciag-
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tym dostosowywaniem do zmiennych warunkow gospodarowania. D. North [1994]
za glowne przestanki skutecznosci tego procesu uznaje: zdolnos¢ do akumulacji
wiedzy 1 generowania innowacji, stymulowanie zachowan przedsigbiorczych, ak-
ceptowanie ryzyka oraz eliminowanie waskich gardet.

Gltownym wyznacznikiem tak pojmowanej efektywnosci jest optymalizacja
kosztow transakcyjnych [Puciato 2018a; Staniek 2017]. Istniejg jednak warun-
ki ograniczajace 6w proces, tj.: powstawanie nowych instytucji majacych na celu
koordynowanie dziatan gospodarczych, zapewnienie niezbednej informacji czy
wzrost poziomu kapitatu spotecznego. Z powodu probleméw z kwantyfikacja sze-
regu kosztéw transakcyjnych dominujace jest podejscie komparatywne polegajace
na ogo6lnym poréwnaniu ich wielko$ci w alternatywnych projektach czy kontraktach
[Puciato 2018b; Staniek 2017]. Trzeba podkresli¢, ze kryterium wyboru jest w tym
przypadku roznica, a nie wielko$¢ (minimalizacja) kosztéw transakcyjnych.

W literaturze akcentuje si¢ znaczenie odpowiednich relacji migdzy instytucja-
mi dla efektywnosci instytucjonalnej. W ich ramach tworza si¢ wzglednie trwate,
sieci zaleznos$ci i wspotpracy miedzy instytucjami: ekonomicznymi, spotecznymi
i politycznymi. Niesprawne instytucje i niewlasciwe powigzania migdzy nimi moga
prowadzi¢ do wystgpowania wielu negatywnych zjawisk, ktore sa zarazem prze-
jawem braku roéwnowagi, np. takich jak [Staniek 2017]: narastanie kosztow spo-
tecznych, monopolizacja niektorych rynkow, wzglednie trwate bezrobocie czy nie-
trafione zmiany stop procentowych. Zjawiska te wywotujg nie tylko ekonomiczne,
lecz takze spoteczne i polityczne skutki. Potwierdza to konieczno$¢ tacznej analizy
efektywnosci instytucjonalnej na tych trzech plaszczyznach. W odniesieniu do ryn-
ku zamoéwien publicznych dotyczy¢ one beda:

1. Efektywnosci ekonomicznej, ktora koncentruje si¢ na pomiarze relacji uzy-
skiwanych wynikéw w stosunku do ponoszonych naktadow. Wtasciwie prowadzo-
ne zamowienia publiczne to zamowienia efektywne ekonomicznie, zapewniajace
w toku sprawnej, szybkiej i otwartej na innowacje procedury najlepszy stosunek
efektow uzyskanych zamowien do naktadow (pozwalajg na uzyskanie tzw. BVM —
Best Value for Money).

2. Efektywnosci spolecznej, ktora dotyczy¢ bedzie skutkow, jakie w sferze spo-
lecznej wywotuje efekt realizacji zamowienia. W ramach zamoéwien publicznych
moga by¢ prowadzone inwestycje o duzym znaczeniu dla spoleczenstwa (drogi, mo-
sty, szpitale, szkoly itp.) czy infrastruktura niezbedna do rozwoju biznesu. Funkcjo-
nowanie rynku zamowien publicznych w aspekcie gospodarczym moze wptywac na
poziom konkurencyjnos$ci, sktonnos¢ podmiotéw gospodarczych do inwestowania
1 tempo wzrostu gospodarczego. Pomiar efektywno$ci w wymiarze spotecznym wy-
maga zatem dodatkowo oceny wptywu na otoczenie: region, gospodarke, spolecz-
no$¢ lokalna, z uwzglednianiem wszystkich powstajacych w wyniku tego wptywu
kosztéw i korzysci.

3. Efektywnosci politycznej, ktora wigze si¢ ze skutkami politycznymi reali-
zacji zamowienia publicznego. Ten rodzaj efektywnosci wyrazat si¢ bedzie w zdol-
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nosci gremiow politycznych do wyboru: podmiotow rynku zaméwien publicznych,
zasad i trybu ich udzielania oraz konkretnych przedmiotow tych zamowien. Czgsé
z tych decyzji podejmowana bedzie na etapie tworzenia systemu instytucjonalne-
g0, natomiast czes¢ w trakcie jego funkcjonowania. Efektywno$¢ bedzie sie w tym
przypadku wigzata ze spoteczng akceptowalnoscia podjetych wyboréw oraz z umie-
jetnoscia neutralizowania sit oddzialywania grup interesow dziatajacych wbrew in-
teresowi publicznemu.

3. Zamowienia publiczne w polskim porzadku prawnym

Zasady 1 tryb udzielania zamowien publicznych okresla ustawa Prawo zaméwien
publicznych [Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r.]. Zgodnie z nig przez pojgcie zamo-
wien publicznych nalezy rozumie¢ umowy odplatne zawierane migdzy zamawiaja-
cym a wykonawcg, ktorych przedmiotem sg ustugi, dostawy lub roboty budowlane.
Zamawiajacym moze by¢ zaré6wno osoba fizyczna, osoba prawna, jak i jednostka
organizacyjna niemajacg osobowosci prawnej, ktore sa obowigzane do stosowania
ustawy.

Do stosowania ustawy zobowigzane sg m.in. nastepujace podmioty [Ustawa
z dnia 29.01.2004]:

1. Jednostki sektora finansow publicznych w rozumieniu przepisow o finansach
publicznych.

2. Inne niz okre$lone w pkt 1 panstwowe jednostki organizacyjne niemajace 0so-
bowosci prawne;j.

3. Inne niz okreslone w pkt 1 osoby prawne, utworzone w szczegolnym celu za-
spokajania potrzeb o charakterze powszechnym niemajacych charakteru przemysto-
wego ani handlowego, jezeli podmioty, o ktorych mowa w tym przepisie oraz w pkt
112, pojedynczo lub wspdlnie, bezposrednio lub posrednio przez inny podmiot:

a) finansuja je w ponad 50% lub

b) posiadaja ponad potowe udziatow albo akcji, lub

¢) sprawuja nadzor nad organem zarzadzajacym, lub

d) maja prawo do powotywania ponad potowy sktadu organu nadzorczego lub
zarzadzajacego
— o ile osoba prawna nie dziata w zwyktych warunkach rynkowych, jej celem nie jest
wypracowanie zysku i nie ponosi strat wynikajacych z prowadzenia dziatalnos$ci.

Przez pojecie wykonawcy ustawa nakazuje natomiast rozumie¢ osobg fizyczna,
osobe prawna albo jednostke organizacyjna niemajacg osobowosci prawnej, ktora
ubiega si¢ o udzielenie zamowienia publicznego, ztozylta oferte lub zawarta umowe
w sprawie zaméwienia publicznego [Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r.]. Poniewaz
ztozenie oferty i zawarcie umowy wymaga zdolnosci do czynnos$ci prawnych, osoba
fizyczna startujgca w przetargu musi mie¢ ukonczone 18 lat i nie by¢ ubezwlasno-
wolniona (cho¢by czesciowo).



26 Daniel Puciato, Agnieszka Gawlik, Weronika Puciato

Celem wszczecia i przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia pu-
blicznego jest uzyskanie przez zamawiajacego najkorzystniejszej oferty na roboty
budowlane, ustugi lub dostawy. Ustawa zawiera definicj¢ najkorzystniejszej oferty,
przez ktorg nalezy rozumie¢ oferte [Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r.]:

1) ktora przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny lub kosztu i innych kryteriow
odnoszacych si¢ do przedmiotu zamowienia publicznego, przede wszystkim w przy-
padku zamowien w zakresie dziatalnosci twoérczej lub naukowej, ktorych przed-
miotu nie mozna z gory opisa¢ w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, lub ktora
najlepiej spetnia kryteria inne niz cena lub koszt, gdy cena lub koszt jest stata, albo

2) z najnizsza ceng lub kosztem, gdy jedynym kryterium oceny jest cena lub
koszt.

Za oferte najkorzystniejsza uznaj¢ si¢ taka, ktora przedstawia najkorzystniej-
szy stosunek ceny lub kosztu i innych kryteriow odnoszacych si¢ do przedmiotu
zamoOwienia, albo ofert¢ z najnizsza ceng lub kosztem, w przypadku gdy jedynym
kryterium jest cena lub koszt. Kryteriami oceny ofert sg zatem cena lub koszt albo
cena lub koszt oraz inne wskazniki odnoszace si¢ do przedmiotu zamowienia,
tj. [Skubiszak-Kalinowska, Wiktorowska 2017]:

1) jako$¢, w tym parametry techniczne oraz wlasciwosci estetyczne i funkcjo-
nalne.

2) aspekty spoleczne, w tym integracja zawodowa i spoleczna, dostepnos¢ dla
0s0b niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikow.

3) aspekty srodowiskowe, w tym efektywnos¢ energetyczna przedmiotu zamo-
wienia.

4) aspekty innowacyjne,

5) organizacje, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb realizujacych za-
mowienie, w sytuacji gdy moga miec istotny wptyw na jakos$¢.

6) ustugi posprzedazowe oraz pomoc techniczna, warunki dostawy, np. termin,
sposob dostawy oraz czas lub okres realizacji dostawy.

Przez pojecie najkorzystniejszej oferty rozumie si¢ zatem oferte, ktora:

1) przedstawia najkorzystniejszy stosunek ceny lub kosztu i innych kryteriow
odnoszacych si¢ do przedmiotu zaméwienia publicznego lub

2) najlepiej spetia kryteria inne niz cena lub koszt, gdy cena (lub koszt) jest
stata, albo

3) zawiera najnizsza ceng¢ (lub koszt), gdy jedynym kryterium oceny jest cena
lub koszt.

Zamawiajacy, dokonujac wyboru najkorzystniejszej oferty, wybiera zatem oferte:

1) o najlepszej relacji jakos$ci i ceny — wykonawcy konkurujg wowczas zarowno
ceng, jak i jakoscia.

2) o najwyzszej jakosci mozliwej do uzyskania przy danej cenie lub koszcie —
wykonawcy konkuruja wowczas jakoscia,

3) najtansza — wykonawcy konkurujg wytacznie ceng.

Nadrzednym celem zaméwienia publicznego jest pozyskanie najkorzystniejszej
oferty, a zamawiajgcy obowigzany jest prowadzi¢ postepowanie o jego udzielenie
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z uwzglednieniem zasad: rownego traktowania wykonawcow, przejrzystosci oraz
jawnosci. Zasada rownego traktowania jest skierowana do zamawiajacego, ktory
organizujgc postegpowanie, powinien stwarza¢ wszystkim zainteresowanym podmio-
tom rowny dostep do uzyskania zamowienia publicznego. Winien zatem traktowac
wszystkich potencjalnych wykonawcoéw w sposob jednakowy oraz transparentnie
stosowac $rodki adekwatne do zamierzonego celu [Mazurek 2017]. Zasada przej-
rzystosci definiuje czytelnos¢ regut procedury przetargowej ze wskazaniem $rod-
kéw shuzacych weryfikacji ich prawidtowosci. Zobowigzuje ona zamawiajacych do
jawnosci postepowania na kazdym etapie, a jej gtownym celem jest ograniczenie
mozliwo$ci popelniania btgddéw przez obie strony postepowania. Stuzy temu okre-
$lenie jednoznacznych zasad ubiegania si¢ 0 zamowienie oraz ograniczenie dowol-
nos$ci w ocenie ofert przez zamawiajacych, co umozliwia zachowanie konkuren-
cyjnosci oraz ograniczenie ryzyka dziatan korupcyjnych [Skubiszak-Kalinowska,
Wiktorowska 2017]. Zasada jawno$ci wskazuje na konieczno$¢ zapewnienia kaz-
demu zainteresowanemu dostgpu do informacji i dokumentow dotyczacych prowa-
dzonego postepowania. Przejawia si¢ ona w jawnosci wielu dokumentow i czynno-
$ci podejmowanych przez zamawiajacego i uczestnikow postepowania, takich jak:
tre$¢ ogloszenia o zamowieniu publicznym, otwarcie ofert i udost¢pnienie proto-
kotu ofert, oswiadczenia sktadane w toku postepowania, informacja o wykluczeniu
z postgpowania, informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty, odrzuceniu oferty
i wykluczeniu wykonawcow z postepowania, uniewaznienie postepowania, umowa
w sprawie zamowienia publicznego [Skubiszak-Kalinowska, Wiktorowska 2017].

Podstawowymi trybami udzielania zaméwienia sg przetargi: nieograniczony
i ograniczony. Jednak zamawiajacy w przypadkach okreslonych w ustawie moze
udzieli¢ zamdwienia w trybie: negocjacji z ogloszeniem, dialogu konkurencyjnego,
negocjacji bez ogloszenia, zamowienia z wolnej reki, zapytania o ceng, partnerstwa
innowacyjnego albo licytacji elektroniczne;j.

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac¢ si¢ wykonawcy, ktorzy: nie podlega-
ja wykluczeniu oraz speiniaja warunki udziatu w postepowaniu, o ile zostaty one
okreslone przez zamawiajacego w ogloszeniu o zaméwieniu lub w zaproszeniu do
potwierdzenia zainteresowania. Ocena merytoryczna ofert i wybor najlepszej z nich
poprzedzona jest zatem formalng oceng oferty pod katem spetnienia wymogoéw sta-
wianych wykonawcom przez zamawiajacego. Od decyzji o wykluczeniu z udzia-
tu w postepowaniu, a takze o zaniechaniu wykluczenia z udzialu w postepowaniu
wykonawcy, ktory nie spetnia wymogow, wykonawcom przystuguje odwotanie do
Krajowej Izby Odwotawczej. Warunki udziatu w postepowaniu moga dotyczy¢:

1. Kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodo-
wej, o ile wynika to z odrebnych przepisow.

2. Sytuacji ekonomicznej lub finansowej. Zamawiajacy moze wymagac¢ w tym
przypadku:

a) aby wykonawcy posiadali okreslony minimalny roczny obrot, w tym okreslo-
ny minimalny roczny obrot w obszarze objetym zamdwieniem,

b) aby wykonawcy przedstawili informacje na temat ich rocznych sprawozdan
finansowych wykazujacych przede wszystkim stosunek aktywow do zobowigzan,
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¢) posiadania przez wykonawce odpowiedniego ubezpieczenia odpowiedzialno-
sci cywilne;.

3. Zdolnosci technicznej lub zawodowej. Zamawiajgcy moze tutaj postawi¢ mi-
nimalne warunki dotyczace wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych, doswiadcze-
nia, potencjatu technicznego wykonawcy lub osob skierowanych przez wykonawce
do realizacji zamowienia, umozliwiajace realizacj¢ zamowienia na odpowiednim
poziomie jakosci.

Na etapie sktadania ofert okreslone fakty moga zosta¢ udokumentowane za po-
moca oswiadczen. Po dokonaniu oceny merytorycznej i wyborze najkorzystniejszej
oferty, a przed udzieleniem zamowienia, ktérego wartos¢ jest rowna kwotom okre-
slonym w przepisach lub je przekracza, zamawiajacy wzywa wykonawce do ztoze-
nia w wyznaczonym, nie krotszym niz 10 dni, terminie o$wiadczen lub dokumentow
aktualnych na dzien ztozenia. Jezeli warto$¢ zamoéwienia jest mniejsza niz kwoty
okreslone w przepisach, termin ten moze zosta¢ skrocony do 5 dni.

Centralnym organem administracji rzgdowej wtasciwym w sprawach zamowien
publicznych jest Prezes Urzedu. Nadzor nad Prezesem Urzedu sprawuje minister
wiasciwy do spraw gospodarki. Organizacj¢ urzedu okresla statut nadany w drodze
zarzadzenia przez ministra wlasciwego do spraw gospodarki.

4. Model pomiaru efektywnos$ci rynku zaméwien publicznych

Prezentowany model oceny efektywnosci rynku zamowien publicznych jest zgodny
z wytycznymi SIGMA (Support for Improvement in Governance and Management)
zawartymi w opracowaniu ,,Zamoéwienia publiczne. Pomiar efektow” (Public Pro-
curement. Performance Measurement). Zgodnie z nimi ocen¢ efektywnosci rynku
zamoOwien publicznych mozna prowadzi¢ na trzech poziomach:

1. Meta (poziom 1) — poziom funkcjonowania krajowego systemu zaméwien
publicznych.

2. Makro (poziom 2) — poziom funkcjonowania instytucji kontraktujacych.

3. Mikro (poziom 3) — poziom zarzadzania indywidualnym kontraktem.

Krajowy system zamdwien publicznych tworzy ramy instytucjonalne, legisla-
cyjne i rynkowe (poziom 1). W istotny sposob wplywaja one na efektywnos$¢ rynku
zamowien publicznych, a jednoczes$nie pozostaja poza wplywem zamawiajacych
1 wykonawcow funkcjonujacych na tym rynku. Z punktu widzenia uczestnikow tego
rynku istotne jest to, aby przepisy prawa byly spdjne i jasne, nie stwarzaly watpliwo-
$ci interpretacyjnych po stronie instytucji kontrolnych oraz tworzyty stabilny system
prawny. Jezeli chodzi o pomiar efektywnosci na tym poziomie, to jest on niezwy-
kle skomplikowany i wymaga uzycia specjalnych metod. Sktadaja si¢ one z wielu
wskaznikow grupujacych podstawowe determinanty stabilnosci srodowiska gospo-
darczego, spotecznego i politycznego w danym kraju. Ponadto wskaznikom mode-
lu czgsto przypisane sa wagi, wskazujace na istotno$¢ poszczegdlnych kryteriow.
Wsréd modeli oceny wykorzystywanych na poziomie meta, ktére moga by¢ wy-
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korzystane w przypadku oceny efektywnosci rynku zamoéwien publicznych, mozna
wymieni¢ m.in.: indeks ryzyka inwestycyjnego BERI (Business Environment Risk
Index), model ICRG (International Country Risk Guide), indeks konkurencyjno$ci
globalnej (Global Competitiveness Index, GCI), ranking ,,Doing Business” Banku
Swiatowego czy indeks wolnoéci gospodarczej (Index of Economic Freedom, 1EF),

Poziom makro (poziom 2) wigze si¢ funkcjonowaniem instytucji kontraktuja-
cych, tj. realizacja procedur zamowien publicznych w konteks$cie wplywu na wiel-
ko$¢ wydatkow publicznych oraz jakos¢ dostarczanych ustug publicznych. Z jednej
strony znajdg si¢ tutaj zatem mierniki wskazujace na jako$¢ instytucji kontraktujg-
cych, z drugiej — wskazniki biorace pod uwage efekty ich funkcjonowania. W tym
pierwszym ujeciu efektywnos¢ oznacza¢ bedzie sprawne prowadzenie zamowien,
z odpowiednig znajomos$cia przepisow prawa, w sposob legalny, nieobciazajacy
nadmiernie personelu zamawiajacego i niegenerujacy zbyt wysokich kosztow ad-
ministracyjnych [Goranczewski, Gawlik, Szeliga-Kowalczyk 2016]. W tym dru-
gim ujeciu zamowienia efektywne ekonomicznie to zaméwienia realizujgce zasade
BVM, czyli zamowienia dajace zamawiajacemu bezposrednie oszczednos$ci, gwa-
rantujace najlepsza jakos$¢ uzyskanych ustug, dostaw i rob6t budowlanych w ramach
rozdysponowanych zasobow (srodkoéw finansowych).

Poziom mikroekonomiczny (poziom 3) to poziom zarzadzania indywidualnym
kontraktem, ktory obejmuje: zarzgdzanie dostawa, zarzadzanie relacjami oraz admi-
nistrowanie projektem.

Tabela 1. Model oceny efektywnosci dla rynku zamoéwien publicznych

Obszar, ktorego

Pozi L .
ozmm, . dotyczy ocena Przyktadowe mierniki efektywnos$ci
efektywnosci ..
efektywnosci
1 2 3
1. Poziom |1.1. Ramy * BERI,
(meta) instytucjonalne, |¢ ICRG,
legislacyjne, » Doing Business,
rynkowe * GCI,
« [EF
2. Poziom |2.1. Jako$¢ instytucji |+ przecietna liczba etatow lub ich przelicznikow (Full-Time
(makro) kontraktujacej Equivalents — FTE) wykorzystanych w catym procesie

udzielenia kontraktu,

* przecietna warto$¢ procesu przetargowego na petny etat/
przelicznik petlnego etatu (FTE),

* przecigtna warto$¢ procesu przetargowego w relacji do
kosztow administracyjnych,

* koszty postgpowan odwotawczych w relacji do wartosci
przetargdéw ogotem,

» przecietny wskaznik liczby przetargdw elektronicznych
w przetargach ogotem
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Tabela 1, cd.

1 2 3

2.2. Efekty dziatania oszczednosci gotowkowe z tytutu kontraktow w relacji do
instytucji kosztow planowania i przygotowania przetargow,
kontraktujacej stopien realizacji celu (np. spadek kosztow o 10%)

w relacji do kosztow postepowania,

+ warto¢ kontraktow realizowanych przez sektor MSP do
warto$ci przetargdw ogotem,

* liczba miejsc pracy utworzonych przez wykonawcow do
wartosci przetargdw ogotem,

* BJ/C, czyli wskaznik korzysci/koszty (Benefits/Costs) —
pomiar w jednostkach pieni¢znych korzysci w sferze
gospodarczej, spotecznej i politycznej w relacji do kosztow,

» E/C, czyli wskaznik efekty/koszty (Effects/Costs) — pomiar
w jednostkach naturalnych korzysci w sferze gospodarczej,
spolecznej i politycznej w relacji do kosztow

3. Poziom |3.1. Zarzadzanie oszczgdnosci wykonawcy w relacji do kosztow
(mikro) relacjami planowania i przygotowania przetargu,

» koszty spotkan w trakcie realizacji kontraktu do jego
wartosci

3.2. Zarzadzanie wskaznik rotacji zapasow,
dostawami » wskaznik warto$ciowej nieckompletnosci dostaw,
» warto$¢ dostaw nieterminowych do wartosci dostaw
ogbélem w ramach kontraktu

3.3. Administrowanie
projektem

warto$¢ kontraktu przypadajaca na pelny etat/FTE,
liczba etatow/FTE wykorzystanych w calym procesie
udzielenia kontraktu,

» wartos$¢ projektu w relacji do kosztow postgpowania

Zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie: SIGMA [2011a; 2011b].

Tabela 1 prezentuje model pomiaru efektywnos$ci rynku zamdwien publicznych
na wszystkich wymienionych poziomach i we wszystkich obszarach wraz z propo-
zycjami miernikow.

5. Z.akonczenie

Ingerencja panstwa w jakikolwiek rynek ma zapobiega¢ negatywnym skutkom
nicoptymalnej alokacji, ktéra miataby miejsce w warunkach rynkowych. Z drugiej
strony, ingerencja ta moze by¢ zrodlem kolejnych zawodnosci majacych wplyw na
osiagane efekty. Wowczas osiggnigecie rozwigzania optymalnego jest mato praw-
dopodobne. Jest to rowniez prawda w przypadku rynku zamowien publicznych.
Regulacja tego rynku nie moze naruszac logiki mechanizmu rynkowego i powinna
wspiera¢ podmioty tego rynku. Dlatego tak wazny jest pomiar efektywnosci prowa-
dzonych dziatan.
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Ocena efektywnos$ci na rynku zaméwien publicznych wymaga budowy mode-
lu dostosowanego do specyfiki tego rynku. Model ten musi uwzglednia¢ wszyst-
kie wymiary efektywnos$ci: gospodarczy, spoteczny i polityczny, a takze poziomy
funkcjonowania tego rynku: poziom funkcjonowania krajowego systemu zaméwien
publicznych, poziom funkcjonowania instytucji kontraktujacej oraz poziom poje-
dynczego kontraktu. Model ten musi dotyczy¢ wszystkich poziomow i podmiotow
zaangazowanych w funkcjonowanie tego rynku.

Model zaprezentowany w pracy ma charakter otwarty, a przedstawiona lista
miernikoOw nie stanowi zamknigtego zbioru i moze by¢ poddawana modyfikacjom
w zalezno$ci od potrzeb analizy. W kolejnych pracach model nalezy podda¢ wali-
dacji 1 dokona¢ jego ewentualnych korekt. Umozliwi to dokonanie analizy porow-
nawczej systemOw w czasie 1 przestrzeni oraz wskazanie potencjalnych kierunkow
zmian rynku zamowien publicznych, zmierzajacych do wzrostu jego efektywnosci.
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