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Streszczenie: Niniejszy artykut stanowi probe okreslania ekonomicznych konsekwencji, ja-
kie niesie ze soba wirtualizacja ksigzek. Podjeto tu problemem upowszechniania si¢ ksigzek
elektronicznych, czyli e-bookoéw, oraz implikacji, jakie ten fakt wywotuje po stronie konsu-
mentow i producentow. Realizacji tego celu towarzyszy hipoteza gloszaca, ze wirtualizacja
prowadzi do wypierania tradycyjnych dobr informacyjnych, w tym majacych fizyczng postac¢
ksiazek. Obszarem badawczym jest branza wydawnicza, ktorej globalna warto$¢ szacowana
jest na 151 mld dol. Przy tak duzej wartosci branzy zmiany w formie ksiazek prowadza do
dalekosigznych reperkusji na rynkach pobocznych i w branzach powigzanych, zwigzanych
z ich czynnikami produkcji. Rozwazona zmiana polega na wirtualizacji ksiazek, co oznacza
rozdzielenie no$nika tresci od czytnika. Oznacza to réwniez rozdzielenie procesu produkcji
na dwa oddzielne dotyczace no$nika, wlasciwego e-booka oraz czytnika, czyli urzadzenia
do jego odtwarzania. Jest to model produkcyjny, ktory jak dotad byt wykorzystywany w sto-
sunku do innych doébr informacyjnych, gtéwnie muzyki i filmow. Aby zmiany byly mozliwe,
zaréwno konsumenci, jak i producenci muszg uznaé, ze wybor ksiazek elektronicznych jest
dla nich bardziej korzystny. W artykule rozwazania przeprowadzono na dwoch plaszczy-
znach, odpowiadajacych dwom stronom rynku. W celu wyjasnienia zachowan konsumentow
przeprowadzono analize kosztow rozpatrujaca przyczyny ,,przerzucenia si¢” z konsumpcji
ksiazek tradycyjnych na e-booki. Polegato to na zestawieniu kosztow konsumpcji ksigzek
tradycyjnych i e-bookdw, co pozwala na wyznaczenie punktu obojetnosci, po przekroczeniu
ktérego konsumpcja tych drugich jest bardziej korzystna. W odniesieniu do drugiej strony
rynku, ktora tworza producenci (a w zasadzie reproducenci) ksigzek elektronicznych, roz-
wazania powigzano z cechami charakterystycznymi procesu produkcji dobr informacyjnych.
Pozwolilo to na ukazanie korzysci wynikajacych z faktu, ze koszty krancowe reprodukcji
e-bookow sa bardzo niskie, bliskie zeru, co jest wlasciwe dla dobr informacyjnych, a ulega
wzmocnieniu w procesie wirtualizacji (koszty kraficowe coraz bardziej zblizaja si¢ do zera).
Przedstawienie natury procesu produkcji ksiazek elektronicznych i ich redystrybucji za po-
$rednictwem Internetu pozwolito dostrzec redukcje podmiotéw w tancuchu dostaw branzy
wydawniczej. Dla ukazania wielkosci korzysci wynikajacych ze skrocenia tancucha dostaw
przeanalizowano, jak ksztaltuja si¢ ceny ksigzek tradycyjnych i elektronicznych. Postuzo-



Ekonomiczne znaczenie procesu wirtualizacji ksigzek 117

no si¢ tu danymi z ksiggarni internetowych Amazon.com i empik.com. Na drodze analizy
porownawczej stwierdzono, ze roznice cenowe na amerykanskim rynku ksiazek nie sa dia-
metralne miedzy segmentem ksigzek tradycyjnych i e-bookéow, wynosza maksymalnie kilka-
nascie procent. W Polsce si¢gaja natomiast okoto 34%, co zwigzane jest zapewne ze stadium
rozwoju, na jakim znajduje si¢ polski rynek. Zestawienie dociekan na obu ptaszczyznach
pozwolito wnioskowaé, ze zardwno dla konsumentow, jak i dla producentéw rozwdj segmen-
tu e-bookow moze by¢ bardziej korzystny. W przeprowadzonych analizach abstrahowano od
czynnikow instytucjonalnych. Z tego wzgledu pod koniec rozwazan zaakcentowano kwestie
problemowe zwiazane z czynnikami kulturowymi, pozarynkowym obrotem e-bookami oraz
korzys$ciami i kosztami spotecznymi. W zakonczeniu wysnuto wnioski co do potencjalnego
wyparcia ksiazek tradycyjnych przez elektroniczne. Nalezy domniemywac, ze o ile wystapia
warunki przewidziane w artykule, ekspansja segmentu e-bookéw bedzie postgpowac. Jednak
kwestie problemowe beda dziataty jak ogranicznik, ktory nie pozwoli na catkowite wyparcie
tradycyjnych ksiazek.

Stowa kluczowe: ksiazka elektroniczna, rynek wydawniczy, Internet.

Summary: This article is an attempt to determine the economic consequences of books
virtualization. The paper has been dealt with the problem of dissemination of electronic books
(e-books) and the implications of this fact for consumers and producers. The realization
of this goal is accompanied by a hypothesis according towhich virtualization leads to the
displacement of traditional information goods, including those with physical form, like regular
books. Research area is a global publishing market whose value is estimated at 151 billion
USD. At so high value every change in the book’s form leads to far-reaching repercussions on
secondary markets, connected with production’s factors associated with them. A considered
change is virtualization of books, which means the separation of content from the reader
there. This means separating the production process into two, that is media, the relevant
e-book, and an e-reader, so a device to play it. It is a production model that has been used
to other information goods, particularly music and movies. For the changes were made
possible both consumers and producers need to recognize that the choice of e-books is more
preferred for them. In order to explain the behavior of consumers the cause of “switch” from
the consumption of traditional books to e-books has to be explained. The explanation is based
on the comparison of consumption of cost of traditional books and e-books, which allows to
determine the breakpoint beyond which the consumption of the e-book is more favorable. For
the other side of the market, which is made up of e-book’s producers (in fact reproducers),
the discussion based on production process of information goods. This allowed to show the
benefits of the fact that the marginal cost of reproduction of e-books is very low, close to
zero, which is characteristic of information goods, compounded by their virtualization. The
presentation of nature of e-books’ production process and their redistribution over the Internet,
shows the possibility of reduction of the entities from the supply chain. In order to present
the value of profits from the shorting the supply chain, prices of regular and electronic books
were analyzed. For that purpose data from online bookstores like Amazon.com and empik.
com were used. Using comparative analysis, it was found that the prices on the US market
were not diametrically different. On the Polish market they rise approximately 34%, which
is related to the stage of market development. The summary of investigations at both levels
allowed to conclude that the development of the e-book market could be more beneficial for
both consumers and producers. The analyses abstracted from the institutional factors. For
this reason, at the end of the discussion the problematic issues related to cultural factors,
not-market e-books exchange and social benefits and costs were highlighted. In conclusion,
proposals for potential crowding out regular books by electronic ones were put forward.
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It should be presumed that if any conditions laid down in the article happen, the expansion of
the e-book market will follow. However, problematic issues will act as a limiter, which does
not allow for the complete removal of traditional books.

Keywords: e-book, publishing market, Internet.

1. Wstep

Historia ksigzki drukowanej to historia rozwoju zachodniej cywilizacji. Od chwili
wynalezienia przez Jana Gutenberga, w potowie XV wieku, ruchomej czcionki,
ksigzka stata si¢ jednym z najwazniejszych mediéw przekazu informacji (por. [Dahl
1958, s. 82-96; McLuhan 2004, s. 132-137]). Stanowi niezastgpiong form¢ utrwala-
nia wiedzy w czasie i przestrzeni [McLuhan 2004, s. 218, 235]. Jej bezsprzeczny
wplyw mozna odnalez¢ w kazdej dziedzinie ludzkiej dziatalno$ci — kulturowej, na-
ukowej, duchowej itd. Jest rowniez istotnym elementem branz: wydawniczej, poli-
graficznej 1 papierniczej oraz ustug towarzyszacych, takich jak dystrybucja hurtowa
i detaliczna. W tym kontekscie jest dobrem informacyjnym, ktore, jak kazde inne
dobro ekonomiczne, stanowi przedmiot produkcji i dystrybucji. Dziatania gospodar-
cze bezposrednio lub posrednio zwiazane z ksigzkami mozna traktowac jako osob-
ng gataz gospodarki, ktorej warto$¢ szacuje si¢ na 151 mld USD [International Pu-
blishers Association 2014, s. 20]. Pod tym wzgledem przewyzsza ona nastgpujace
branze: rozrywki domowej 1 kinematografii, prasowa, gier wideo oraz fonograficz-
ng. Obecnie na skutek zamian technologicznych i kulturowych ulega ona powaz-
nym przeksztatceniom. Pojawienie si¢ mediow elektronicznych (pierwotnie analo-
gowych, a obecnie cyfrowych) wptynelo na forme dystrybucji stowa pisanego
[Levinson 1999, s. 48-49]. Zdaniem Paula Levinsona [2006, s. 2018-223] znaczacy
wplyw na ewolucj¢ tekstu miat rozwoj 1 upowszechnienie si¢ komputeréw i Interne-
tu, ktéry oddziatuje nie tylko na czytelnikéw, ale i na autorow.

Upowszechnianie si¢ tekstu cyfrowego, pierwotnie na ekranach komputerow,
a nastepnie na urzadzeniach mobilnych, spowodowato powstanie konkurencji mig-
dzy formami stowa pisanego, tak jak wczesniej migdzy réznymi formami przeka-
zu. Prasa i radio, nastgpnie radio i telewizja to przyktady mediéow konkurujacych
o uwage odbiorcow. Podobnie mozna rozwaza¢ konkurencj¢ form, jaka przyjmuje
tres¢, ktora w istocie si¢ nie zmienia. Tak wlasnie jest ze stowem pisanym, ktore
W pewnym sensie przezywa swoj kolejny renesans za sprawg coraz wigkszej liczby
ekrandéw towarzyszacych ludziom w codziennym zyciu — na przyktad w smartfo-
nach lub tabletach. Niepodzielne panowanie tradycyjnych (drukowanych) ksigzek
zostato powaznie zagrozone przez czytniki ksiazek elektronicznych, czyli e-booki,
ktore sukcesywnie zwigkszajg swoj udziat na rynku ksigzek.

Celem artykutu jest okreslenie ekonomicznych konsekwencji wirtualizacji ksig-
zek, czyli ich cyfryzacji 1 dystrybucji kanatami online. Celowi temu towarzyszy
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hipoteza gloszaca, ze wirtualizacja prowadzi do wypierania tradycyjnych dobr in-
formacyjnych, w tym majacych fizyczna postac ksigzek. O ile w przypadku tak
postawionej hipotezy istnieja powazne przestanki prowadzace do jej pozytywnej
weryfikacji, o tyle dziatania zwigzane z procesem produkc;ji 1 dystrybucji e-bookow
beda inne niz w przypadku ksigzek tradycyjnych. Oznacza to, ze przeobrazeniu
ulega branza wydawnicza oraz branze z nig powiazane. Nalezy réwniez uznac, ze
jezeli tendencja ta ma deterministyczny charakter i bedzie postepowata, to wywola
dalsze zmiany, prowadzac do przeobrazenia procesu produkcji i dystrybucji, a w
konsekwencji do realokacji czynnikow wytworczych migdzy gateziami gospodarki.

Realizacja tego celu bedzie przebiegata na dwoch ptaszczyznach — odpowiada-
jacych dwom stronom rynku (popytowej i podazowej). W stosunku do konsumen-
tow rozwazony zostanie mechanizm ,,przerzucenia si¢” z ksiazek tradycyjnych na
elektroniczne, co ma wykazac¢ potencjat segmentu e-bookéw. W czgsci poswigconej
producentom zrekonstruowany zostanie proces produkcji dobr informacyjnych, co
stanowi¢ bedzie podstawe do wykazania korzys$ci wprowadzenia na rynek ksigzek
e-bookdéw. W czgsci badan empirycznych zostang wykorzystane dane dotyczace
ksztattowania si¢ cen ksigzek tradycyjnych i elektronicznych w ksiggarniach inter-
netowych, co ma pozwoli¢ na wykazanie efektywnos$ci ekonomicznej wirtualizacji
ksigzek.

2. Ewolucja form slowa pisanego

Od wprowadzenia prasy drukarskiej w Europie do ostatnich lat XX wieku forma
stowa pisanego nie uleglta diametralnym zmianom. Aczkolwiek rozwdj techniki
druku oraz wytwarzania jego nosnikéw adaptowal si¢ do panujacych warunkow
technologicznych. Prasa o zmiennej czcionce zostata zastgpiona przez druk offseto-
wy, a reczny sktad przez komputerowy. Zmiany te dotycza procesu produkcji formy,
ktora mimo wszystko zasadniczo pozostaje bez zmian. Dopiero koniec XX wieku
przynioést diametralng innowacje, czyli zastgpienie papieru przez ekran czytnika.
Chwila, w ktorej rozdzielono rzeczywista forme ksiazki od jej tresci, stala si¢
poczatkiem rewolucji w branzy wydawniczej. Pierwsza ksigzka elektroniczna, ktora
nie miala pierwotnie tradycyjnej papierowej postaci, powstata w 1993 roku i zostata
wydana na dwoch dyskietkach [Flood 2014]. Wcze$niej, bo juz od poczatku lat 70.
XX wieku, w ramach Projektu Gutenberg rozpoczeto archiwizowanie dziet ksigz-
kowych w postaci cyfrowej i udostepnianie ich publicznie internautom [Hart 1992].
Pod koniec lat 80. pojawita sie tak zwana powies¢ hipertekstowa (hypertext fiction),
w ktorej czytelnik poruszat si¢ swobodnie po fabule poprzez sie¢ linkow. Forma
ta zwykle dostarczana byla na dyskietkach lub ptytach CD [Douglas 2000, s. 2-3,
11-12]. Jednak prawdziwa innowacja przyszta wraz z pojawieniem si¢ czytnikow
ksigzek elektronicznych. W 1998 roku na rynek wprowadzono dwa modele czyt-
nikéw, ktore jednak nie odniosty znaczacego sukcesu komercyjnego [Kozlowski
2010]. Dopiero od potowy pierwszej dekady XXI wieku segment czytnikow ksia-
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zek elektronicznych zaczal si¢ rozrastaé, w duzej mierze za sprawg wprowadzenia
specjalnego rodzaju ekranu, ktory oddawat charakterystyke zwyktego atramentu.
W 2007 r. firma Amazon Inc. wprowadzita najbardziej znany czytnik, czyli Kindle,
ktory do dzi$ zajmuje czotowa pozycje na rynku amerykanskim [Greenfield 2013].
Sprzedaz czytnikow rosta bardzo dynamicznie do 2012 roku, kiedy to odnotowano
najwigksza jak dotad sprzedaz roczng — por. rys. 1.
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Rys. 1. Swiatowa sprzedaz czytnikow ksigzek elektronicznych w latach 2010-2014 (w min szt.)
Zrédto: [Boyny 2014, s. 9].

Czytniki ksigzek elektronicznych nie sa jedynymi urzadzeniami, ktéore wyko-
rzystuje si¢ do czytania e-bookoéw. Powszechnie korzysta si¢ rowniez z tabletow,
smartfonow i komputeréw osobistych, cho¢ tych ostatnich nie mozna uzna¢ za bliski
substytut tradycyjnej ksigzki — glownie ze wzgledu na to, ze nie mozna ich uzywac
w sposob zblizony do ksigzek tradycyjnych. Rozwdj urzadzen mobilnych umozliwit
fatwiejsze 1 bardziej naturalne czytanie e-bookdw, co znajduje swoje odzwiercied-
lenie w wielkosci przychodow w tym segmencie rynku ksigzek. Tablet iPad fir-
my Apple Inc. uzytkuje 27% amerykanskich czytelnikéw e-bookdw. Jest to drugie
miejsce po czytniku Kindle [Greenfield 2013]. W Stanach Zjednoczonych juz blisko
33% sprzedawanych ksiazek to e-booki [Bercovici 2014]. Jest to wynik zdecydowa-
nie najwyzszy, ktory przeklada sie odpowiednio na wielko$¢ przychodow. Ponad-
to Stany Zjednoczone sg najwickszym rynkiem ksigzek na §wiecie. Pod wzglgdem
warto$ci stanowia 26% rynku globalnego [ Wischenbart i in. 2014, s. 14]. Od 2009 do
2014 roku warto$¢ segmentu e-bookéw w samych Stanach Zjednoczonych wzrosta
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z niecatego miliarda do ponad 5,5 mld dol. Szacuje si¢, ze do 2018 roku bedzie to
ponad 8,5 mld dol. [Daily chart 2014]. Na rysunku 2 przedstawiono wzrost warto-
$ci segmentu e-bookow w wybranych krajach w latach 2009-2018, przy czym dane
z 2014 roku stanowia szacunki, a na lata 2015-2018 prognoze. W pozostatych kra-
jach rozwoj segmentu e-bookow nie jest tak ekspansywny, aczkolwiek jezeli wzigé
pod uwage, ze w zasadzie zaledwie w ciggu 5 lat segment e-bookdéw z catkowicie
niszowego stat si¢ istotng czescia rynku ksiazek, to jest to dowod sily cyfrowej re-
wolucji.
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Rys. 2. Wzrost warto$ci rynkow e-bookéw w wybranych krajach w latach 2009-2018 (w mld dol.)

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie [Daily chart 2014].

Upowszechnienie si¢ e-bookow jest zjawiskiem doniostym z punktu widzenia
zardwno ekonomicznego, jak i kulturowego. Fakt, Ze udalo si¢ przezwyciezy¢ przy-
zwyczajenia czgsci czytelnikow, jest kwestig bardzo znaczaca. Przekonanie czy-
telnikow do nowego, elektronicznego medium przekazu jest rzeczg trudng, nawet
jezeli wzia¢ pod uwage, ze ksigzki elektroniczne sg po prostu tansze. Analiza cen w
sklepie internetowym Amazon.com i empik.com wskazata, ze niektore tytuty moga
by¢ tansze nawet o %s. Rozwinigcie tej branzy dobr informacyjnych wymagato od
przedsigbiorcoéw odpowiedniej dozy determinacji i wystarczajaco silnego oddziaty-
wania na konsumentow. Tak wiec korzysci z wdrozenia technologii ksigzek elektro-
nicznych muszg by¢ na tyle znaczace, ze sktaniajg przedsigbiorcow do inwestowania
W nig.
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3. Koszty a przejscie od ksiazki tradycyjnej do elektronicznej

Proces produkcji ksiazek, jak kazdego innego dobra informacyjnego, mozna po-
dzieli¢ na dwa etapy. Pierwszy dotyczy powstania pierwszego egzemplarza, a drugi
jego reprodukcji, czyli kopiowania (por. [Czetwertynski 2011, s. 12-15]). Niezalez-
nie od formy, jaka przyjmuje dobro informacyjne, pierwszy etap jest zasadniczo taki
sam w przypadku ksigzek tradycyjnych i e-bookow. Czy rozwaza si¢ produkcje
ksigzki tradycyjnej czy elektronicznej, to sam akt jej pisania pozostaje bez zmian.
Jedynie ostatnie dziatania, zwigzane z przygotowaniem pierwotnego egzemplarza,
ktory nastepnie bedzie powielany, sg odmienne. Jednak roznice te sg banalne i obec-
nie sprowadzaja si¢ do zapisu plikow komputerowych lub przygotowania matrycy
offsetowej. Drugi etap procesu produkcji rozni si¢ natomiast wyraznie w zaleznosci
od formy, jaka przyjmie dzieto. W przypadku tradycyjnej ksigzki konieczna jest
drukarnia i rzadkie czynniki produkcji, takie jak papier, farba czy tez klej, oraz
oczywiscie zasoby pracy ludzkiej. Nastepnie nalezy zapewni¢ kolportaz wydruko-
wanych ksiazek za posrednictwem sieci logistycznej ztozonej z posrednikow, hur-
townikow, sklepéw detalicznych, a potaczonej za pomocg ustug spedycyjnych.

To wtasnie drugi etap produkcji dobr informacyjnych stanowi centralny punkt
rozwazan podjetych w tym podpunkcie. W poréwnaniu z produkcja ksigzek tra-
dycyjnych w przypadku e-bookdéw nie tylko proces produkeji samej ksigzki ulegt
zmianie, ale rowniez pojawit sie¢ rownolegly proces produkcji dobra komplementar-
nego, czyli czytnika ksigzek elektronicznych. Jest to bardzo istotna innowacja, po-
niewaz ksigzki tradycyjne majg autonomiczng postaé¢ (nie potrzeba zadnego dodat-
kowego sprzetu do ich czytania). Wprowadzenie czytnika i e-booka powoduje, ze
model produkcji upodobnit si¢ do takich dobr informacyjnych, jak muzyka i filmy.
Plyty gramofonowe, kasety magnetyczne, ptyty kompaktowe, DVD czy ostatecznie
pliki audio i wideo to przyktady dobr informacyjnych wymagajacych odtwarzacza.
Powoduje to rozwdj dwoch rownolegtych rynkow sprzgzonych: tresci i czytnikow.

Zastosowanie nos$nika i odtwarzacza ma na celu obnizenie kosztéw produkcji
dobr informacyjnych. Jezeli zalozy¢, ze kazda plyta kompaktowa polaczona jest
z jej odtwarzaczem, to jej koszt wzrasta odpowiednio o koszt urzadzenia odtwa-
rzajacego. Przyktad ten wydaje sie¢ w pelni logiczny, jednak tradycyjnych ksigzek
nie rozpatruje si¢ w kategoriach zespolonej tresci i czytnika. Wynika to gltéwnie
z nawyku postrzegania ksigzek jako calosci. Jednak gdy przyjrzec si¢ temu blizej,
to w istocie ksigzka to nic innego jak nosnik i odtwarzacz w jednym, przy czym
jest ona relatywnie tanim odtwarzaczem zawartych w niej tresci. Nalezy upatry-
waé w tym przyczyny tak dlugiego utrzymania si¢ tradycyjnej ksigzki jako medium
przenoszenia informacji. Jezeli rozpatrywac¢ pojedynczy egzemplarz ksigzki oraz
opisany wyzej przyktad ptyty kompaktowej i odtwarzacza, to ksigzka jest po prostu
relatywnie tania. Niezaleznie, czy analizuje si¢ koszty produkcji czy ceng rynkowa,
w obu przypadkach ksigzka wcigz pozostaje tansza. Ksigzka kosztuje na przyktad
jedna dziesiata kosztu ptyty i odtwarzacza, co czyni ja bardziej przystepna. Jed-
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nak gdyby oddzieli¢ ptyte od odtwarzacza, to jedynie pierwszy egzemplarz bedzie
mniej optacalny, kolejne beda juz bardziej optacalne, gdyz nie beda obarczone kosz-
tem odtwarzacza. Z kolei tradycyjna ksigzka zawsze jest swoim wlasnym odtwa-
rzaczem i kazdy egzemplarz obarczony jest jego kosztem, ktory w pewnym stopniu
rzutuje na cen¢ rynkows.

Jest to prosty rachunek marginalny. W przypadku tradycyjnych ksigzek kazda
z nich jest nosnikiem i czytnikiem zarazem. Jest to jedno i to samo, gdyz tres¢ zapi-
sana jest na papierze, ktory stanowi nosnik. Jednoczesnie nosnik stuzy za czytnik,
z ktorego tres¢ jest czytana. Zastosowana technologia zapisu uniemozliwia oddzie-
lenie nosnika od czytnika. W przypadku ptyt kompaktowych jest doktadnie odwrot-
nie. Nosnik nie jest bezposrednio zrozumiaty dla odbiorcy. Aby stat si¢ czytelny, ko-
nieczny jest czytnik, ktory ,,ttumaczy” zapis na zrozumiaty dla ludzkich zmystow.
W przypadku innych mediow niz tekstowe lub obrazow statycznych (fotografia)
w zasadzie podziat ten jest obecnie rzeczg powszechng. Oczywiscie wystepuja od-
stepstwa, chociazby idiofon, jakim jest pozytywka, ktora jest jedoczes$nie nosnikiem
i odtwarzaczem, aczkolwiek niezwykle prymitywnym. Jest to jednak margines ryn-
ku, od ktérego mozna wspotczesnie abstrahowac. Historia rozwoju no$nikéw i od-
twarzaczy wskazuje, ze dopoki nie pojawity si¢ pierwsze fonografy, niemozliwe
bylo skonstruowanie urzadzenia oddajgcego skomplikowang tres¢ dzwickows. Sto-
wo pisane jest natomiast relatywnie tatwe do zapisania i odtworzenia, aczkolwiek
wymaga dodatkowych umiejetnosci od czytelnika, czyli czytania. Zmysty ludzkie
sg wiec tym, czym dla gramofonu jest igla, a dla odtwarzacza ptyt kompaktowych
laser oraz mikroprocesory.

Roznice migdzy metoda tgczenia tresci z czytnikiem oraz metoda rozdziele-
nia no$nika od odtwarzacza mozna przedstawi¢ za pomocg wykresu kosztéw kran-
cowych 1 przecigtnych, jakie muszg ponies¢ nabywcy dobr informacyjnych. Przed
przejsciem do analizy przebiegu kosztow konsumpcji zwigzanych z tymi dwiema
metodami nalezy uscisli¢ pewne zatozenia. Po pierwsze, analiza przebiegu kosztow
dotyczy konkretnej roznicy miedzy ksigzkami tradycyjnymi a e-bookami. Po dru-
gie, przez koszty konsumpcji ksigzek tradycyjnych i e-bookéw rozumie si¢ kosz-
ty ich nabycia. Sa to wigc wydatki, jakie musza ponies¢ konsumenci, aby wejs¢
w posiadanie ogdlnie rozumianych ksiazek. Abstrahuje si¢ tu od innych mozliwosci
czytania ksigzek, takich jak ich wypozyczenie lub pobieranie z nieodptatnych repo-
zytoriow — na przyktad wspomnianego Projektu Gutenberg. Po trzecie, analiza ma
charakter neoklasyczny, czyli nie bierze pod uwage czynnikéw instytucjonalnych,
takich jak przyzwyczajenie do konkretnej formy ksigzek. Nie bierze si¢ tu row-
niez pod uwage kosztéw korzystania z mechanizmu rynkowego. Po czwarte, w celu
ujednolicenia funkcji nalezy zalozy¢, ze produkty sa wysoce homogeniczne. Tak
wiec maja one te samg hipotetyczng uzytecznos$¢ dla konsumenta. Abstrahuje si¢ tu
réwniez od takich czynnikéw, jak walory estetyczne, twardos$¢ oktadki, gramatura
papieru lub format dzieta. Zatozenie o homogenicznosci przedmiotu, ktorego doty-
czy funkcja kosztow, pozwala na stosowanie jednakowego kosztu poszczegolnych
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egzemplarzy. Nalezy tu nadmienié, ze ksigzki z natury sg heterogeniczne — r6zni
je tre$¢, lecz w omawianym tu przykladzie nalezy uznacé, ze choc tres¢ jest rdzna,
to nie rzutuje ona na ceny rynkowe ksigzek. Wbrew pozorom zatozenie to nie jest
wysoce nierealne, gdyz ceny ksigzek sg relatywnie jednolite (w konkretnych seg-
mentach gatunkowych), natomiast ich tre$¢ zwykle ma bardzo rézny stopien jako-
$ci. Po piate, zaktada si¢, ze rozdzielenie dobra informacyjnego na osobny nosnik
i czytnik bedzie miato swoje przetozenie na ceny rynkowe, a wigc badane tu koszty
konsumowania. Tym samym zaktada si¢, ze oferent w jakims$ stopniu uzaleznia pro-
ponowang cen¢ od kosztow produkcji.

Przebieg poszczegdlnych kosztow konsumowania ksigzek przedstawiono na
rys. 3. Rysunek sktada si¢ z dwoch par krzywych. Na pierwszg parg (A) sktadajg si¢
koszty krancowe oraz koszty przeci¢tne konsumowania ksigzek tradycyjnych (lub
innych doébr informacyjnych, w przypadku ktérych nos$nik jest jednocze$nie czyt-
nikiem). Koszty konsumowania kolejnych egzemplarzy sktadaja si¢ z zespolonych
kosztow no$nika oraz czytnika, w przypadku tradycyjnych ksiazek zapisana kartka
papieru spetnia jedng i druga funkcje jednoczes’nie (noénika i czytnika). Nalezy
ZWroci¢ uwage, ze krzywa kosztow kraficowych (K/') oraz krzywa kosztow prze-
cigtnych (K ) przebiegaja tak samo, czyli pokrywaja si¢ ze sobg. Na drugg par¢
(B) sktadaja sie koszty krancowe oraz koszty przecietne konsumowania e-bookdéw
(lub innych dobr informacyjnych, w przypadku ktérych wystepuja osobno nosniki
i odtwarzacze tre$ci). W tym przypadku krzywe kosztow krancowych (K} ) oraz
krzywa kosztow przecietnych ( K ) przebiegajg rozdzielnie, poniewaz Wyste;puje tu
podziat na koszty state — zakup odtwarzacza oraz koszty zmienne — zakup poszcze-
golnych e-bookow.

Analiza przebiegu par krzywych A i B pozwala na wyciggnigcie nastg¢pujacych
wnioskow. Po pierwsze, przeciecie krzywych K? i Kﬁ wyznacza punkt E, kto-
ry okresla takg liczbg egzemplarzy (Q,), przy ktorej konsumentom jest obojetne,
czy korzystaja z wariantu A czy B (czy kupuja tylko ksigzki tradycyjne albo tyl-
ko e-booki). Po drugie, po przekroczeniu punktu E, kazdy nowy egzemplarz wy-
brany zgodnie z wariantem B jest dla konsumentow zrodtem oszczednosci wzgle-
dem wariantu A, gdyz koszty przecietne A (K ) sg wigksze niz koszty przecigtne
B (K ). Po przekroczeniu punktu E wydatek na odtwarzacz zréwna si¢ z wartos-
cig oszczedno$ci wynikajacych z roznicy miedzy kosztami krancowymi A (K}')
i kosztami krancowymi B (K} ). Tak wigc dla osob, ktore konsumuja powyzej pew-
nej liczby ksigzek (Q,), wariant B jest bardziej optacalny. Mozna to wyrazw na-
stepujaco: jezeli dla danej wielko$ci konsumpql (O, koszt przecigtny A (K ) jest
wiekszy od kosztu przecietnego B (K ), to konsument wybierze wariant B.
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Rys. 3. Koszty konsumpcji ksigzek tradycyjnych i elektronicznych

Zrodto: opracowanie wlasne.

Jezeli odpowiednia liczba konsumentéw bedzie konsumowala wigcej, niz wy-
nosi Q,, to sprzedawcy powinni by¢ skfonni do wprowadzenia oferty przewidzianej
dla konsumentow wariantu B. Dodatkowym warunkiem jest to, ze odseparowanie
tresci od czytnika jest dla producentow bardziej optacalne. Nalezy wzia¢ pod uwa-
ge, ze przerzucenie si¢ producentdow na produkcje e-bookéw wywota kilka powaz-
nych zmian. Po pierwsze, proces produkcji zostanie rozdzielony. Oznacza to, ze no-
$nik bedzie produkowany i dystrybuowany niezaleznie od czytnika (odtwarzacza).
Jest to klasyczny przyktad produkcji dobr komplementarnych. Oczywiscie, produ-
cenci e-bookéw nie musza by¢ zarazem producentami czytnikow ksiazek elektro-
nicznych, chociaz przyklad spotki Amazon.com ukazuje, ze moze by¢ to dziatal-
nos$¢ optacalna. Obecnie na rynku dziata wielu producentow czytnikow, ktorzy nie
zajmuja si¢ ani sprzedaza, ani tym bardziej produkcja e-bookow. Nalezy jednak
pamigtac, ze Amazon.com, bedgcy pionierem na tym rynku, w pewnym sensie mu-
sial zapewni¢ kompleksowa oferte — a wiec e-booki i czytniki Kindle, poniewaz w
momencie wprowadzenia ofert e-bookoéw na rynku nie dziatalo tylu producentow
czytnikéw co obecnie.
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4. Korzysci z podzialu procesu produkcyjnego

Rozdzielenie procesu produkeji z jednego produktu na dwa produkty komplemen-
tarne moze oznaczac, ze jedna firma produkuje oba produkty lub produkcja odbywa
si¢ niezaleznie przez rozne podmioty. Produkcja moze by¢ catkowicie autonomiczna
lub skonsolidowana jak w przypadku Sony Corp., gdzie w ramach jednej korporacji
produkuje si¢ filmy i muzyke oraz sprzet do ich odtwarzania (rowniez nagrywania
itd.) (por. [Levis 2010, s. 75-79]). Podobny model stosujg réwniez firmy Amazon.
com Inc. oraz Barnes & Noble Inc. (por. [Amazon.com 2015; Barnes&Noble 2015]),
ktore sprzedaja wlasne czytniki — wspomniany juz Kindle oraz Nook. Jednoczesnie
sa to jedne z najwickszych ksiegarni, ktore sprzedajg szeroki asortyment e-bookow.
Co prawda nie prowadza one dziatalnosci wydawniczej, ale prowadzg reprodukcje
e-bookdw, co zostanie zaraz wykazane.

Wydzielenie z procesu produkcji czytnika jest w przypadku ksigzek dos¢ spe-
cyficzne, poniewaz nosnik tresci i czytnik jest w przypadku tradycyjnych ksiazek
tym samym. Jezeli usung¢ czg$¢ procesu produkeyjnego zwigzanego z czytnikiem,
de facto pozostaje jedynie proces zapisania tresci na no$niku. W tym konkretnym
przypadku nos$nik moze przyja¢ forme¢ pliku komputerowego. Ewolucja ksigzek
praktycznie omineta stadium fizycznych no$nikéw tresci cyfrowych, takich jak
dyskietki i pltyty CD. Drobne wyjatki, zreszta wspomniane powyzej, nie stanowig
istotnego trendu. Z dzisiejszej perspektywy byty to nowinki rynkowe, ktore nie sta-
nowity stabilnych nisz. Pominigcie autonomicznych no$nikow oznacza, ze obecnie
e-booki przyjmuja posta¢ wirtualna, czyli zapisane sa w pamigci komputerow, a ich
dystrybucja odbywa si¢ za posrednictwem Internetu. Sg to produkty wirtualne (por.
[Czetwertynski 2013, s. 201-202]), ktore charakteryzuja si¢ bardzo ostrymi efektami
skali.

Gltowna cechg produktow wirtualnych jest tatwosc¢ i niski koszt ich reproduke;ji,
ktora odbywa si¢ przewaznie za posrednictwem Internetu, podczas jednoczesnej
dystrybucji. Jest to drugie stadium procesu produkcji dobr informacyjnych, w kto-
rym abstrahuje si¢ od samego powstania utworu, a polega on jedynie na powielaniu
istniejgcego wzorca. Gdy rozpatruje si¢ produkty wirtualne, jest to po prostu ko-
piowanie plikoéw za posrednictwem Internetu. Nie wymaga to angazowania czyn-
nikéw produkcyjnych, takich jak papier, tusz, maszyna drukujaca i praca drukarzy.
W praktyce oznacza to wyrazny spadek kosztow krancowych produkcji, ktore dla
cyfrowych dobr informacyjnych sa bliskie zeru (por. [Bakos, Brynjolfsson 2000,
s. 1616; 1999, s. 64]). Prowadzi to do unikatowych korzysci producentéw produktow
wirtualnych. W przypadku e-bookdéw polega to na reprodukcji przez ksiggarnie in-
ternetowe ad hoc kolejnych egzemplarzy.

Jezeli rozwazy¢ tancuch dostaw e-bookow w zestawieniu z tradycyjnymi ksigz-
kami, to okazuje si¢, ze pomija si¢ wiele podmiotow zwigzanych z wykonywaniem
okreslonej liczby fizycznych egzemplarzy. Jak widaé na rys. 4, wystepuje wyrazna
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redukcja tancucha dostaw, a w konsekwencji zmniejszenie zaangazowania rzadkich
czynnikéw produkeji, co musi prowadzi¢ do obnizenia kosztow.

Autor ]9[ Wydawnictwo ]
V
Dostawcy Drokarn Destvbut — —
materiatow [~ rukarnia ystrybutor etalista ien

Lancuch dostaw ksigzek Transport
tradycyjnych \.
[ Autor ]9[ Wydawnictwo Klient
Lancuch dostaw Internet
e-booki

Rys. 4. Lancuch dostaw ksiazek tradycyjnych oraz e-bookow

Zrodto: opracowanie wiasne.

Przedstawione na rys. 4 skrocenie tancucha dostaw polega na tym, ze detali-
sta jest jednocze$nie producentem kolejnych kopii e-bookow. Brak zaangazowania
rzadkich czynnikow produkcji oznacza, ze nie ma koniecznosci planowania produk-
cji — w kazdej chwili mozna wyprodukowac kolejne egzemplarze. W praktyce moz-
na stworzy¢ dowolng liczbe kopii, w zaleznosci od faktycznego zapotrzebowania.
W przypadku tradycyjnych ksigzek nie byto to mozliwe'. Brak konieczno$ci maga-
zynowania odpowiedniej liczby egzemplarzy pozwala rowniez na wprowadzenie
do asortymentu zdecydowanie wigkszej liczby pozycji. Zjawisko to opisuje Chris
Anderson [2008, s. 204-210], ktéry zwraca uwagg, ze w Internecie potka sklepowa
jest nieskonczenie dtuga. Dla przyktadu podaje liczbg ksigzek oferowanych przez
Amozon.com oraz sie¢ bezposrednich ksiggarni Barnes & Noble. Z jego szacunkow
wynika, ze stosunek ten wynosi 50:1 na korzy$¢ Amazon.com [Anderson 2008,
s. 42]. Chociaz przytoczone przez niego dane sg juz nieaktualne, to gdy poréwna si¢
liczbg pozycji dostepnych w dowolnej ksiggarni bezposredniej sieci Empik i liczbe

' Wyjatek stanowi rozwiazanie wprowadzone w ostatnim czasie przez spotk¢ Amazon.com, ktéra
wykonuje kopie ksigzek na zamowienie, zamiast przetrzymywac gotowe egzemplarze w magazynie.
Dzigki takiemu rozwigzaniu mozliwe jest przygotowanie doktadnie takiej liczby tradycyjnych ksigzek,
na jaka jest zgloszone zapotrzebowanie. Amazon.com doprowadzit proces druku na zadanie do takiego
poziomu efektywnosci, ze jest to dla spotki optacalne. Wezesniej ksigzki drukowane na zadanie byty
znacznie drozsze i ich masowa sprzedaz nie byta optacalna. Nalezy podkresli¢, ze rozwigzanie to nie
jest powszechne, a stanowi ewenement w tej branzy.



128 Stawomir Czetwertynski

pozycji, jaka oferowana jest w ksiegarni internetowej empik.com, to réznica jest
oczywista.

Korzysci wynikajace z obnizenia kosztow produkcji e-bookoéw nie musza bez-
posrednio przektadac si¢ na lepsze wyniki rachunku ekonomicznego. Nalezy pa-
migtac¢, ze ceny e-bookdéw nie moga spas¢ ponizej poziomu optacalnosci ekono-
micznej. W analizowanym przyktadzie spadek ceny rynkowej musiatby by¢ bardzo
znaczacy, tak aby mata liczba sprzedawanych egzemplarzy e-bookéw nie pozwolita
na zrownowazenie kosztow statych (powstalych w pierwszym stadium produkcji
dobr informacyjnych).

Mozna przyjrze¢ si¢ blizej réznicom cenowym, zestawiajgc ceny ksigzek tra-
dycyjnych i e-bookow. Analizie porownawczej poddano trzy zestawienia cenowe,
dwa pochodza ze stron Amazon.com oraz jedno z empik.com. Sytuacja A dotyczy
bestselerow wedhug ,,The New York Timesa”. Ranking ten obejmuje 20 tytutow.
Sytuacja B to wybor redakcji ksiggarni Amazon.com. W tym wypadku rowniez
ranking obejmuje 20 pozycji. Sytuacja C opracowana zostala na podstawie rankingu
stu najlepiej sprzedajacych si¢ ksigzek w empik.com, przy czym dla ujednolicenia
analizy wzigto pod uwage 20 pierwszych pozycjiz. Wérod dostepnych ksigzek trady-
cyjnych wybierano ich najtansze wersje, to znaczy nie brano pod uwage, czy jest to
wersja w twardych oktadkach czy tez w migkkich. Analize przeprowadzono jedno-
razowo 7 kwietnia 2015 roku.

W sytuacji A $rednia cena ksigzek tradycyjnych wyniosta 14,73 dol. (3,47
dol.), a e-bookow 12,79 dol. (1,79 USD). Oznacza to, ze srednia cena jest jedynie
o 13,18% nizsza. Na rysunku 5 przedstawiono zestawione histogramy, z ktorych
wynika, ze w obu przypadkach ksiazki sprzedawane sa najczesciej po cenie w prze-
dziale powyzej 12 do 14 dol. Co ciekawe, ksigzki tradycyjne w przedziale nizszym
byly czestsze, a z kolei e-booki nie przekraczaly ceny 15,99 dol.

W sytuacji B $rednia cena ksigzek tradycyjnych wyniosta 13,02 dol. (¥2,36 dol.),
a e-bookéw 11,07 dol. (22,75 dol.). Nalezy zauwazy¢, ze obie te wartos$ci sg nizsze
niz w sytuacji A, co z pewno$ciag wynika z faktu, ze zestawienie zostalo przygo-
towane przez spotke Amozon.com w celach marketingowych, czyli nalezy przy-
puszczaé, ze celem jest zwigkszenie sprzedazy. Przy elastycznym popycie bedzie
to prowadzito do zwickszenia utargow. Z kolei $rednia cena e-bookdw jest nizsza o
14,93%, czyli nieznacznie wigcej niz w poprzednio opisanym przypadku. Podobnie
jak poprzednio, na rys. 6 przedstawiono histogramy, na ktérych wida¢, ze znow
dominujacy przedzial to ten powyzej 12, a do 14 dol. Wystepuje tu jednak przewaga
cen nizszych od dominanty dla e-bookdow.

2 Zestawiania zaczerpnigte z Amazon.com dotycza 20 pozycji, przy czym w sytuacji B byto ich
19, poniewaz jedna z pozycji nie byta udostgpniania w postaci e-booka. W sytuacji C wykorzystano
réwniez 20 pierwszych pozycji, pomijajac te, ktore nie miaty wersji elektroniczne;.
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Rys. 5. Czesto$¢ wystgpowania cen w sytuacji A (w USD)

Zrddto: opracowanie wiasne.
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W sytuacji C, ktéra — co istotne — dotyczy rynku polskiego, srednia cena ksig-
zek tradycyjnych wynosi 32,99 zt (3,07 zt), a e-bookow 21,21 zt (26,38 zt). W tym
przypadku spadek $redniej ceny jest znaczny i wynosi 33,91%. Jest to wyrazna roz-
nica, jednak wynika ona w duzej mierze z odchylenia od $redniej wartosci — cena
minimalna e-bookdéw wynosi 9,99 zt. Wyraznie widac, ze duza czgstotliwosé wy-
stepuje w przedziale skrajnym. Jest to cena 9,99 zt, ktorg Empik stosuje do promocji
niektorych pozycji. Nalezy réwniez odnotowaé, ze przedzial dominujacy w przy-
padku e-bookow nie pokrywa sie, jak w poprzednich sytuacjach, z przedziatem do-
minujacym dotyczacym ksigzek tradycyjnych, lecz znajduje si¢ w przedziale wezes-
niejszym. Wyraznie wida¢, ze na polskim rynku histogramy ksigzek tradycyjnych
i e-bookow rozchodza si¢, oddalajac si¢ od przedzialow srodkowych.

7

6

121 15 18 21 24 27 30 33 36 391
mniej wigcej

B Ksigzki tradycyjne e-booki

Rys. 7. Czestos¢ wystepowania cen w sytuacji C (w USD)

Zrodto: opracowanie wlasne.

Przedstawione badania mozna zinterpretowac jako wtasciwe zachowanie pod-
miotow, producentow, ktorzy maja do czynienia z rynkami o r6znym poziomie roz-
woju. Rynek amerykanski jest zdecydowanie bardziej rozwinigty i e-booki stanowia
na nim produkt o ugruntowanej pozycji. Odwrotnie jest w przypadku rynku pol-
skiego, na ktorym jest to wcigz ,,nowinka”, stad silniejszy nacisk na dywersyfika-
cje cen i wywolanie rozszerzenia si¢ popytu pod wptywem determinanty cenowe;.
W Zadnej omawianej sytuacji nie wystepuje radykalne zmniejszenie ceny rynkowe;j
przy ewidentnym spadku kosztow produkeji na skutek rezygnacji z fizycznego nos-
nika. Producenci powinni wigc by¢ bardzo zainteresowani upowszechnieniem si¢
e-bookow, szczegolnie ze nie wymagaja one sieci ksiggarni bezposredniej. Wynika
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to z tego, ze wystepuje tu wyrazny spadek kosztow produkeji e-bookoéw przy mniej
niz proporcjonalnym spadku ich ceny.

5. Kwestie problemowe towarzyszace upowszechnianiu si¢
e-bookow

Przed przej$ciem do ostatecznych wnioskoéw nalezy zwroci¢ uwage na kilka kwestii
problemowych zwigzanych z wprowadzeniem e-bookéw. Po pierwsze, decyzja
0 ,,przerzuceniu si¢”’ na e-booki obcigzona jest czynnikami, ktérych nie ujmuje neo-
klasyczny rachunek ekonomiczny. Sg to czynniki instytucjonalne, a ksigzka sama
w sobie tworzy instytucje. Pojawia si¢ tu opor do stosowania nowosci, szczeg6lnie
tak radykalnych. W gre wchodza czynniki czysto subiektywne, ktore wymykaja si¢
rachunkowi ekonomicznemu. Josh Catone [2013] dokonat tu cennych spostrzezen,
wymieniajac takie czynniki, jak: fizyczne pigkno ksigzek, pochodzenie konkret-
nych egzemplarzy, mozliwo$¢ kolekcjonowania ich oraz nostalgiczne przywigzanie
do danych wydan. Wszystkie te kwestie umocowane sa w normach i tradycji, ktore
stanowig rodzaj blokady kulturowej. Czynniki instytucjonalne podobne sg do kosz-
tow ,,przerzucenia si¢” (por. [Shapiro, Varian 2007, s. 125]), ktére zamykaja konsu-
mentéw w ramach danego segmentu rynku. Sformutowane w pierwszym punkcie
twierdzenie nalezy poszerzy¢ o parametr blokady kulturowej, ktory skutecznie
zwigksza koszty konsumowania e-bookdw. Jezeli uznaé, ze normy spoteczne ulega-
ja zmianom na drodze interakcji spotecznych, to mozna zatozy¢, ze odpowiednie
wplywanie na preferencje spoteczne powinno ostabi¢ owg blokade, czyli dziatanie
przeciw instytucji doprowadzi do jej zmiany (por. [Godtow-Legiedz 2010, s. 73]).
Przyktadem moze by¢ tu wystepujaca w Japonii nieche¢ do ksigzek elektronicz-
nych, ktora wynika miedzy innymi z przyzwyczajenia Japonczykow do posiadania
fizycznych nos$nikéw [Fitzpatrick 2013]. Do$¢ zaskakujace jest dla laikow, ze Japo-
nia, kraj o wysokim stopniu aprobaty dla nowoczesnych technologii, pozostaje w tej
kwestii w tyle za Stanami Zjednoczonymi i Wielka Brytanig. Przewiduje si¢ jednak
ciggly wzrost penetracji e-bookow w branzy wydawniczej [Daily chart 2014], co
mozna wigza¢ wlasnie z przetamywaniem blokady kulturowe;.

Kolejny problem zwigzany jest z pozarynkowym obrotem e-bookami, czyli nie-
autoryzowanym lub nielegalnym, w zalezno$ci od obowigzujacego prawa i sytuacji
(por. [Czetwertynski 2012]). Problem ten jest szczegdlnie dobrze znany w Polsce,
glownie ze wzgledu na trwajacy od poczatku drugiej dekady XXI wieku spor mig-
dzy spotka FS File Solutions Limited, operatorem portalu Chomikuj.pl, a Polska
Izba Ksigzki. Sprawa sadowa miedzy tymi dwoma podmiotami toczyta si¢ mig-
dzy innymi o wymuszenie wprowadzenia zabezpieczen przeciw zamieszczeniu na
portalu plikow opatrzonych prawem autorskim oraz o zniestawienie, ktérego miata
dopusci¢ sie Polska Izba Ksigzki, okreslajac portal Chomikuj.pl mianem pirackie-
go (pozew zostal oddalony) [Czubkowska, Sowa 2010; Sobczak 2014]. Nie ulega
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watpliwosci, ze wsrod 20 bestselerow z listy znajdujacej si¢ na stronach empik.com
wigkszo$¢ z nich jest do pobrania od uzytkownikow Chomikuj.pl (okoto 75% ty-
tutow). Odsetek ten zmniejsza si¢ wraz ze zmniejszeniem si¢ popularnosci danej
ksigzki — im mniej popularny tytut, tym mniejsze prawdopodobienstwo znalezie-
nia jego nieautoryzowanej wersji. Jest to bardzo powazne zagrozenie dla branzy
wydawniczej, poniewaz w przeciwienstwie do tradycyjnej ksigzki e-book jest tani
w reprodukcji — niewazne czy autoryzowanej, czy nieautoryzowanej. Ponadto wiel-
kos¢ plikow jest bardzo mata, co ulatwia wymiane, nawet poprzez poczte e-mail.
Kopiowanie tradycyjnych ksigzek oznacza spadek jakosci kopii, szczegolnie jezeli
kopie powstaja z kopii, a nie z oryginatéw [Liebowitz 1985, s. 945]. Skserowana
ksigzka traci na jakos$ci i jest mniej ergonomiczna, abstrahujac od tego, ze koszt
kserowania jest niepomiernie wigkszy niz kopiowania plikéw. Innym aspektem tego
samego problemu jest to, ze ksigzki tradycyjne si¢ pozycza, czyli nie zwigksza si¢
ich liczby w obrocie. Natomiast e-booki si¢ kopiuje, czyli powicksza si¢ ich zasob.

Ostatnim problemem, ktory nalezy poruszy¢, sg korzysci i1 koszty spoteczne
zwigzane ze zmniejszeniem si¢ produkcji tradycyjnych ksigzek, a zwigkszeniem si¢
produkcji e-bookdw. Jezeli bra¢ pod uwagg na przyktad korzysci z wprowadzenia
e-bookdw jako podrecznikdw szkolnych, to jest to spotecznie pozadane. Podrgczniki
takie moga by¢ tatwo modyfikowane i rozprowadzane, nie narazajac konsumentow
na koszty ciaglego zakupu nowych podrecznikow. Tego rodzaju rozwiazania byty
wprowadzone w Kanadzie juz pod koniec ubiegtej dekady (por. [Kozlowski 2010]).
W takim przypadku podreczniki do edukacji obowigzkowej moga by¢ dobrem pu-
blicznym, co normatywnie mogloby by¢ pozadane. Z drugiej strony, prowadziloby
to do powaznego zmnigjszenia popytu na tradycyjne podreczniki, czyli oznaczaloby
to ograniczenie zlecen dla drukarni. W efekcie powinno to doprowadzi¢ do nadpo-
dazy ustug drukarskich, co spowoduje regres tej branzy. To zjawisko mogtoby by¢
z kolei niepozadane, szczegolnie w krotkim okresie, gdyz w dtugim spowodowato-
by przeniesienie wolnych sit produkcyjnych do innych gatezi gospodarki (por. [For-
bes.pl 2013]).

6. Zakonczenie

Podsumowujac prowadzone tu rozwazania, nalezy podkresli¢, ze wirtualizacja
ksigzek ma donioste znaczenie dla branzy wydawniczej oraz branz powigzanych.
Jak wykazano, przez rozdzielenie tresci od czytnika mozna pomingé calg grupe
podmiotéw w procesie produkeji i dystrybucji ksigzek. Pozostaja wiec jedynie dwa
glowne podmioty, czyli wydawnictwo (posiadacz prawa wlasnosci intelektualnej)
oraz reproducent, czyli w praktyce ksiggarnia e-bookow. Poniewaz ceny e-bookow
nie sg radykalnie nizsze, co wynika z przeprowadzonych w niniejszym artykule
analiz — na rynku amerykanskim jest to kilkanascie procent, a na polskim okoto
34% — to warto$¢, ktora pochtaniaty firmy poligraficzne, hurtownicy oraz transport,
pozostaje do rozdysponowania miedzy wydawnictwo i ksiggarnie. Z pewnoscia te
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nadzwyczajne korzysci, w poréwnaniu z segmentem ksigzek tradycyjnych rynku
ksiazek, beda stanowily impuls do dziatan w kierunku poszerzenia segmentu
e-bookow.

Z drugiej strony, dla konsumenta korzystne jest ,,przerzucenie si¢”’ na nowsza,
elektroniczng forme ksigzek wtedy, gdy kupuja ich odpowiednia liczbg. Dopiero
wtedy koszty zakupu czytnika zréwnowazg korzysci z oszczgdno$ci wynikajacych
z nizszej ceny e-bookow. Poniewaz w Polsce segment e-bookéw dopiero si¢ rozwija,
roéznica cenowa miedzy ksigzkami tradycyjnymi a e-bookami jest zdecydowanie
wyrazniejsza niz w Stanach Zjednoczonych, gdzie segment ten jest juz umocniony.
Jest to oczywista konsekwencja tego, ze w Polsce konsumenci musza by¢ zachecani
do zakupu czytnikdéw, natomiast w Stanach Zjednoczonych konsumenci juz je maja.
Istnieje tu jeszcze jedna kwestia, ktorej nie omowiono, a mianowicie duza liczba
nieodptatnych pozycji zebranych chociazby w ramach Projektu Gutenberg lub do-
starczana przez producentéw czytnikow. Sa to miedzy innymi tytuly, wobec kto-
rych prawa autorskie juz wygasty — najczesciej dzieta klasyki literatury. Podnosi to
warto$¢ zakupu czytnika, ktory przy zakupie ma zapisane zbiory sporej biblioteki.
Wazne jest takze to, ze w przypadku e-bookéw nie wystepuje koszt transportu (na
przyktad wysylki z ksiegarni internetowej), ktore zwykle ponosi kupujacy. Nalezy
rowniez wziag¢ pod uwage réznice walutowe. Tradycyjne ksigzki w Stanach Zjedno-
czonych sa drozsze niz w Polsce, a czytniki tansze.

Odwolujac si¢ na koniec do hipotezy towarzyszacej celowi artykulu, nalezy
stwierdzi€, ze istniejg powazne przestanki sktaniajgce obie strony transakcji ryn-
kowych do przejécia na ksigzki elektroniczne. Nie sposob jednak stwierdzi¢, czy
e-booki majg szans¢ catkiem wyprze¢ ksigzke tradycyjng nawet w dtuzszej per-
spektywie, cho¢ moga ja zepchna¢ do niszy rynkowej. Jest to watpliwe glownie ze
wzgledu na zasygnalizowane kwestie problemowe. Z pewnoscia segment e-bookow
jest zapowiedzig dalszej ewolucji dobr informacyjnych i zawarte w niniejszym ar-
tykule spostrzezenia stanowiag jedynie wstep do dalszych rozwazan, szczegdlnie
w obszarze instytucji oddziatujacych na te cze$¢ gospodarki.
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