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W nowej ministerialnej klasyÞ kacji przy-

j tej we wrze niu 2018 r. nauki o me-

diach zosta y w czone do grupy okre lonej ter-

minem „nauki o komunikacji spo ecznej i me-

diach” oraz pozostawione w dziedzinie nauk 

spo ecznych1. To rozwi zanie oznacza niemal 

dos own  implementacj  „Wykazu dziedzin na-

uki i technik wg klasyÞ kacji OECD”2. W nowej 

klasyÞ kacji przyj to, e pod poj ciem nauki 

o komunikacji spo ecznej i mediach mieszcz  

si  dotychczasowe dyscypliny: nauki o me-

diach; nauki o poznaniu i komunikacji spo ecz-

nej; bibliologia i informatologia. 

Zanim autorzy przejd  do próby przedstawie-

nia potencjalnych konsekwencji zastosowanych 

rozwi za , nale y przypomnie  przes anki, na 

których t  klasyÞ kacj  zbudowano. Grupa eks-

pertów poszczególnych krajów cz onkowskich 

OECD przyj a pragmatyczne stanowisko ujed-

nolicenia ró norodnych klasyÞ kacji i umie ci-

a w poszczególnych dziedzinach nauki (FOS 

– Field of Science and Technology) dyscypliny 

pokrewne oraz nieuwzgl dniane we wcze niej-

szych klasyÞ kacjach. W przypadku nauk spo-

ecznych wcze niejsz , pochodz c  z 2002 r., 

klasyÞ kacj  obejmuj c  psychologi , ekono-

mi , pedagogik  i inne nauki spo eczne, zamie-

niono na dziewi  grup dyscyplin3. W uzasad-

nieniu nowego podzia u eksperci podkre lili, e 

rozwój nauki i technologii jest bardzo szybki, 

a powstaj ce nowe wielodyscyplinarne obszary 

badawcze b d  musia y zosta  sklasyÞ kowane 

w przysz o ci. Obecna, szósta ju , klasyÞ kacja 

nie jest zatem ostateczna. Jej kolejne aktuali-

zacje b d  wynika  z post pu nauki i techniki, 

a zaproponowany podzia  powinien stymulo-

wa  ten post p. 

Przedmiot bada  i pokrewne 
dyscypliny naukowe
Kieruj c si  pragmatycznym, a zarazem koncy-

liacyjnym podej ciem, nale y przyj , e nowa 

systematyka nie powinna by  traktowana jako 

mechaniczna próba scalenia ró nych dyscyplin 

o zdeÞ niowanym ju  przedmiocie bada , meto-

dologii i paradygmatach, ale jako mo liwo  po-

szukiwania wspólnych obszarów badawczych. 

Te obszary mog  by  badane z lepszymi rezulta-
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tami dzi ki ró norodnym technikom i metodom 

analitycznym wykorzystywanym przez ró ne 

bliskie sobie dyscypliny. Chodzi zatem o kon-

cepcj  federacyjn , a nie inkorporacyjn . 

Takie podej cie wynika równie  z istoty 

przedmiotu badanego przez medioznawców, 

którym s  media deÞ niowane bardzo szeroko. 

S  to rodki wyra ania informacji, np. natural-

ne i sztuczne j zyki; rodki rejestracji (zapisu) 

informacji, np. kartka, ksi ka, magnetofon, 

dysk komputerowy; rodki transmisji ( ci lej: 

dyfuzji) informacji, np. gazeta, kabel telewizyj-

ny, multipleks; rodki przetwarzania (w tym te  

wyszukiwania) informacji, np. komputer4. 

Medioznawstwo nie zajmuje si  jedynie 

mediami, ale te  analizuje ich rol  spo eczn , 

czyli stara si  odpowiedzie  na pytania, co lu-

dzie robi  z mediami i co media robi  z lud mi. 

Mo na to uj  nieco inaczej, stwierdzaj c, e 

w uj ciu materialnym przedmiotem bada  s  

rodki spo ecznego komunikowania, natomiast 

przedmiotem formalnym jest sfera spo ecznego 

obiegu informacji5. Aby medioznawstwo spe -

nia o obiektywne wymogi nauki, musi okre li  

nie tylko przedmiot, ale i cel swego badania. 

Wypada zauwa y , e wci  pojawiaj  si  

nowe media6, czemu towarzyszy remediacja7, po-

nadto media podlegaj  procesom konwergencji8. 

Z o ono  i zmienno  mediów powodowa a, e 

by y one wdzi cznym przedmiotem bada  ró -

norodnych dyscyplin naukowych, które postrze-

ga y je przez pryzmat w asnych metod i technik 

badawczych. Oczywistym jest, e wiele z tych 

dyscyplin z biegiem lat modyÞ kowa o u ytko-

wane instrumentarium i zak adane cele badaw-

cze, co z kolei wykorzystywali medioznawcy.

Polscy uczeni dostrzegli media jako przed-

miot bada  w XIX w., ale pierwsza szersza 

dyskusja metodologiczna dotycz ca medio-

znawstwa odby a si  w ko cu lat 50. XX w.9 

W 1959 r. podsumowa  j  Mieczys aw Kafel, 

który co prawda operowa  poj ciem „praso-

znawstwo”, ale rozumia  przez nie „badanie 

wszystkich rodków informacji masowej”10. 

Uwa a , e przedmiotem bada  prasoznaw-

czych/medioznawczych s : 1) twórcy oraz me-

tody i organizacja ich pracy i twórczo ci, 2) wy-

twór ich pracy i jego technika, 3) zawarto  

i tre  utworu oraz wytworu dziennikarskiego, 

4) proces przekazu tre ci informacyjnych, 5) wa-

runki spo eczne dzia ania i oddzia ywania prasy, 

6) skutki i efekty dzia alno ci prasowej11.

Pogl dy (umownie) szko y warszawskiej 

i krakowskiej scali  Pawe  Dubiel w Encyklopedii 
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wiedzy o prasie. Uzna  on, e „prasoznawstwo [to] 

wiedza o prasie: 1. Nauka o tworzeniu, zawarto ci, 

przekazywaniu i odbiorze prasy (we wszystkich 

jej aspektach) i publikacji prasopodobnych (radio-

wych, telewizyjnych); 2. Czasami prasoznawstwo 

interpretowane jest szeroko jako wiedza o komu-

nikowaniu masowym”12. Has u towarzyszy  za-

czerpni ty od Ireny Tetelowskiej (reprodukowany 

jako rysunek 1.) graÞ czny schemat obrazuj cy 

starsze nauki, z których swe metody i techniki ba-

dawcze czerpa o „prasoznawstwo”, „radioznaw-

stwo” „telewizjoznawstwo”, a zatem zespó  nauk, 

które zintegrowa y si  w medioznawstwo. Tete-

lowska zastrzega a przy tym, e ten katalog jest 

otwarty, albowiem mo na uwzgl dni  osi gni cia 

innych dyscyplin, jak to mia o miejsce w licznych 

badaniach ameryka skich.

Tomasz Goban-Klas tak e uwa a , e badania 

nad pras  podejmowali reprezentanci licznych 

starszych nauk: prawa, historii, ekonomii, staty-

styki, psychologii, socjologii, j zykoznawstwa, 

literaturoznawstwa, nauk politycznych, a nie-

kiedy nawet pedagogiki i medycyny. W 1976 r. 

uzna , e interesuj ce nas pole badawcze uleg o 

przekszta ceniu i nie s  to ju  media masowe, 

ale komunikacja spo eczna. Zauwa y  przy tym, 

e „Komunikowanie nie jest wyodr bnion  cz -

ci  ycia spo ecznego, tak jak prasa czy rod-

ki komunikowania masowego. Jest ono raczej 

aspektem tego ycia, dostrzegalnym w najró no-

rodniejszych zjawiskach spo ecznych”13. Zmo-

dyÞ kowa  wcze niejsze propozycje i sformu o-

wa  katalog nowych dyscyplin. Opowiedzia  si  

te  nie za wielo-, ale za interdyscyplinarno ci . 

Rys. 1. Medioznawstwo na tle innych nauk w uj ciu Ireny Tetelowskiej (1965 r.)

ród o: I. Tetelowska, Próba okre lenia przedmiotu nauki o rodkach masowego przekazu informacji, 

„Zeszyty Prasoznawcze” 1965, nr 1, s. 15
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Ponadto zaproponowa , aby nie operowa  poj -

ciem subdyscyplin, ale mówi  np. o perspektywie 

badawczej, np. historycznej czy socjologicznej. 

Wizualizacj  tej koncepcji prezentuje rysunek 2.

Wyodr bnienie nauk o mediach
Pocz tki nowej epoki dla medioznawstwa i ko-

munikacji spo ecznej (w owym czasie dzienni-

karstwa) nie by y zbyt askawe. Nad dyscyplin  

zawis a gro ba likwidacji, chocia  niezale nie 

od tego rozwija a si  ona „pod ró nymi szylda-

mi i yczliwym patronatem w a ciwie wszyst-

kich nauk humanistycznych i spo ecznych”14. 

Do  szybko powróci a na uniwersytety jako 

kierunek studiów nazwany „dziennikarstwo 

i komunikacja spo eczna”15. 

W 2011 r. wyodr bniono nauki o mediach 

jako oddzieln  dyscyplin  naukow  i jeszcze 

raz okre lono przedmiot ich bada . Nie ogra-

niczono si  jedynie do badania mediów, lecz do 

pola analizy w czono cz ciowo komunikacj  

spo eczn : obieg informacji, spo eczne konse-

kwencje przekazów medialnych, u ytkowanie 

mediów16. Proponowano, aby tak rozleg y ob-

szar bada  penetrowa y 23 dyscypliny nauko-

we zaliczane do 10 dziedzin i 4 obszarów nauki 

(spo ecznych, humanistycznych, technicznych 

i sztuki, zob. rys. 3.).

Rys. 2. Medioznawstwo na tle innych nauk w uj ciu Tomasza Gobana-Klasa (1976 r.)

ród o: T. Goban-Klas, Od wielo- do interdyscyplinarno ci (Z dziejów wiedzy o komunikowaniu), „Studia 

Medioznawcze” 2013, nr 3, s. 18
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Przypomnijmy, e sze  lat pó niej do gru-

py „nauk o komunikacji spo ecznej i mediach”, 

oprócz nauki o mediach, dodano jeszcze nauki 

o poznaniu i komunikacji spo ecznej oraz bi-

bliologi  i informatologi .

Wbrew pozorom zaproponowana klasyÞ ka-

cja nie otwiera nowych pól badawczych i nie 

wskazuje problemów, których medioznawcy 

wcze niej nie dostrzegali. Przypomnijmy jedy-

nie dla zasady, e ju  w latach 40. XX wieku 

Harold Lasswell zaproponowa , aby badanie 

komunikacji spo ecznej odbywa o si  wed ug 

schematu: kto, co, za pomoc  jakiego kana u, 

do kogo i z jakim skutkiem mówi?17. Ta kon-

cepcja bardzo g boko zakorzeni a si  w medio-

znawstwie. Oznacza a, e medioznawcy badali 

nadawc  komunikatu (m.in. dziennikarstwo), 

kana  przekazu (np. pojedyncze media, systemy 

medialne, normatywne regulacje mediów, eko-

nomik  mediów itd.) oraz recepcj  przekazów 

medialnych. Polsk  specyÞ k  ostatnich kilku-

nastu lat by y medioznawcze badania public 

relations. 

W poprzedniej klasyÞ kacji operowano po-

j ciami informatologii i bibliologii. Bibliologia 

(ksi goznawstwo, nauka o ksi ce) wywodzi 

si  z bibliograÞ i, która z czasem, z praktycznej 

umiej tno ci sporz dzania i wykorzystywania 
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Rys. 3. Dyscyplina nauki o mediach na tle wybranych dziedzin nauk (2012 r.)

ród o: M. Jab onowski, T. Gackowski, To samo  nauk o mediach. Obszary, perspektywy, postulaty, „Studia 

Medioznawcze” 2012, nr 2, s. 19
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spisów bibliograÞ cznych, rozwin a si  do hi-

storii i teorii ksi ki jako medium spo ecznej 

transmisji tre ci i jej funkcjonowania w spo-

ecze stwie i w kulturze. Sam termin „biblio-

logia” upowszechni  si  na prze omie XVIII 

i XIX w.18 

Istnieje te  tradycja lokowania problematyki 

bada  bibliologicznych pod nazw  biblioteko-

znawstwa. „Tradycja ta umocni a si  za spraw  

instytucjonalizacji bibliotekoznawstwa jako kie-

runku studiów w szko ach wy szych”19. Biblio-

logia ma problemy podobne do nauk o mediach, 

bo „centralny obiekt jej bada  – ksi ka jest jed-

nocze nie przedmiotem zainteresowania innych 

nauk, co w konsekwencji w znacznym stopniu 

wp ywa na postrzeganie i status tej dyscypliny”20. 

Zakres, specyÞ ka i kategorie badawcze biblio-

logii podlega y zmianom powodowanym rozwo-

jem wiedzy i nauki oraz odmiennymi w ró nych 

okresach i rodowiskach pespektywami badaw-

czymi. Najwcze niej pojawi a si  bibliologia hi-

storyczna badaj ca ksi k  dawn , jej uniwersum 

i otoczenie spo eczno-kulturowe metodami spe-

cyÞ cznymi dla tej dyscypliny, ale równie  zapo-

yczonymi z innych nauk, g ównie z historii, j -

zyko- i literaturoznawstwa. Nurt historyczny do-

pe niaj  bibliologia funkcjonalna oraz bibliologia 

realizuj ca paradygmat kulturowy. 

Istot  bibliologii funkcjonalnej jest traktowa-

nie ksi ki, tak e uniwersum bibliograÞ cznego, 

nie tylko jako faktu historyczno-spo ecznego, 

lecz tak e jako aktu nieustannej komunikacji 

mi dzyludzkiej i spo ecznej, w której realnie lub 

potencjalnie realizuj  si  specyÞ czne role me-

dium, tj. ksi ki (komunikacja bibliologiczna). 

Bibliologia funkcjonalna charakteryzuje si  sil-

nymi zwi zkami z nauk  o informacji (informa-

tologi ) i komunikacj . Jako najnowsza nadrz d-

na koncepcja teoretyczna w bibliologii pojawi a 

si  bibliologia kulturowa i ona zdaje si  dzi  do-

minowa  w bibliologii polskiej i wiatowej.

Przedmiot bada  bibliologii nie uleg  zmia-

nom i nadal jest nim ksi ka, cho  ju  nie 

tylko drukowana, i nie tylko w postaci kodek-

su. Bior c to pod uwag , wypada zgodzi  si  

z Maciejem Mrozowskim, który stwierdzi , e 

decyzje administracyjne w niewielkim stopniu 

wp ywaj  na przedmiot bada  oraz „nie mog  

ani stworzy , ani zlikwidowa  adnej dyscy-

pliny naukowej”21. Bibliologia funkcjonalna, 

spo eczno-komunikacyjna i komunikacyjno-

-kulturowa maj  wiele zwi zków przedmioto-

wych, paradygmatycznych, metodologicznych 

z naukami spo ecznymi. Stosowane tu techniki 

i metody badawcze maj  uniwersalny charakter 

i mog  by  wykorzystywane podczas badania 

innych mediów. Jedynie bibliologia historyczna 

w wi kszym stopniu korzysta z instrumentarium 

humanistycznego. Trudno te  nie zauwa y , e 

obecnie bibliolodzy de facto zdominowali ba-

dania nad klasyczn  pras  drukowan 22.

Od 2011 r. w wykazie obszarów wiedzy, 

dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin nauko-

wych i artystycznych widoczna by a bibliologia 

i informatologia (wcze niej: bibliologia). Dru-

gi cz on nazwy tej dyscypliny, tj. informatolo-

gia (nauka o informacji, dawniej: informacja 

naukowa, nauka o informacji naukowej), lub 

jak uwa aj  inni – druga sk adowa – oznacza  

dyscyplin  buduj c  podwaliny teoretyczne 

szeroko rozumianej dzia alno ci informacyjnej, 

stosowanych w niej metod i narz dzi, w tym 
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23 T. Goban-Klas, Wartki nurt mediów. Ku nowym formom spo ecznego ycia informacji, Kraków 2011.
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w szczególno ci systemów informacyjnych, 

róde  i zasobów informacji, metod i narz dzi 

realizacji procesów informacyjnych, zachowa  

informacyjnymi u ytkowników. Informatolo-

gi  charakteryzuje silna interdyscyplinarno , 

ywotny zwi zek z technikami i technologi  

informacyjn  oraz uj cie spo eczne i komuni-

kacyjne rozwi zywanych problemów wykra-

czaj ce poza aspekty technologiczne. 

Sumuj c, mo na powiedzie , e badania 

prowadzone pod szyldem bibliologii i informa-

tologii by y rozlokowane w czterech obszarach 

nauk i dziedzin: obszarze i dziedzinie nauk 

humanistycznych, obszarze i dziedzinie nauk 

spo ecznych, obszarze i dziedzinie nauk tech-

nicznych oraz obszarze sztuki i dziedzinie sztuk 

plastycznych (sztuka i estetyka ksi ki). Przy 

czym zwi zki poszczególnych subdyscyplin 

i specjalno ci bibliologii i informatologii z wy-

mienionymi obszarami i dziedzinami mia y nie-

jednolity charakter i ró ne nat enie, poczyna-

j c od bibliologii historycznej, która najsilniej 

wi za a si  z naukami humanistycznymi, po na 

przyk ad architektur  przestrzeni informacyj-

nych (architektur  informacji), która czerpa a 

ze wszystkich obszarów i dziedzin. 

Wracaj c do mediów, trzeba stwierdzi , e 

ich „wartki nurt”23 rodzi  pewn  bezradno , 

a zarazem sugerowa , e mieli my do czynienia 

z niedookre lonym polem badawczym24. Wyda-

je si , e ta teza okaza a si  nie do ko ca trafna. 

Jak ju  stwierdzono, media s  zró nicowane 

i ulegaj  ci g ej transformacji. Ich nieustanny 

rozwój wymusza z jednej strony uaktualnianie 

pola badawczego, z drugiej natomiast narzuca 

stanowisko holistyczne i zach ca do postrze-

gania mediów przez pryzmat analizy systemo-

wej. Te same wzgl dy przes dzaj  o tym, e 

mediów nie mo na bada , ograniczaj c si  do 

subiektywnie wybranego jednego elementu czy 

te  czynnika. Przemawia za tym tak e dualny 

charakter mediów nale cych zarówno do wia-

ta materii, jak i kultury. 

Wydaje si , e poj cie mediów i medio-

znawstwa nie wymaga obecnie gruntownej re-

interpretacji. Nieco inaczej sprawa przedstawia 

si  z komunikacj  spo eczn . Je li poj cie ko-

munikowania i komunikowania si  w zasadzie 

nie podlega dyskusji i ma utrwalon  pozycj  

w specjalistycznych s ownikach, to na pewno 

jego spo eczny aspekt wymaga nowego opisu. 

Wynika to tak e z faktu istotnych przekszta ce  

w sferze komunikacji spo ecznej uprawianej 

przez najm odsze pokolenia. M odzie  w coraz 

mniejszym stopniu wykorzystuje profesjonalne 

media, a komunikuje si  za pomoc  mediów 

spo eczno ciowych. W zwi zku z tym komuni-

kacj  spo eczn  zaczynaj  rz dzi  regulaminy 

Facebooka i YouTube’a oraz algorytmy wyszu-

kiwarek, a dotychczasowe zasady funkcjonowa-

nia mediów zast puj  programy komputerowe. 

Cz owiek staje si  niejako przed u eniem kom-

putera. Zapewne kryj cy si  za tym zdaniem 

skrajny determinizm technologiczny jest zbyt 

przesadny, ale warto zauwa y , e tak e w ród 

polskich badaczy ma swych, niekiedy bezkry-

tycznych, entuzjastów. 

Jak ju  stwierdzono, w przyj tej systematyce 

do dyscypliny „komunikacja spo eczna i media” 

zosta a w czona nauka o poznaniu. Tu nale a o-

by przypomnie  zarzut kognitywistów, e medio-

znawcy z ró nych powodów patrzyli na komuni-

kacj  z perspektywy mediów, a z racji lokowania 

kierunku „dziennikarstwo i komunikacja spo ecz-

na” przy naukach politycznych koncentrowali si  

na komunikowaniu politycznym25. Pami taj c 
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26 Wi cej informacji na jego temat zob. http://manovich.net/index.php/about [dost p: 10.04.2018].
27 Ameryka ska prywatna politechnika w Cambridge wprowadzi a Media Lab – form  instytucji umo liwia-

j cej wspóln  prac  i uczenie si  osób o ró nych umiej tno ciach nad projektami wykorzystuj cymi nowe media 

i technologie; wi cej: www.media.mit.edu [dost p: 1.05.2018].

o tych zarzutach, mo na jednak przyj , e tzw. 

dziedzictwo Schramma jest stopniowo prze a-

mywane. Problem ten znacznie przekracza ramy 

tego opracowania, dlatego autorzy ogranicz  si  

jedynie do wyra enia nadziei, e zyska on swe 

opracowanie w formie oddzielnego artyku u. 

Bior c pod uwag  powy sze uwarunkowa-

nia, mo na spróbowa  naszkicowa  miejsce 

interesuj cych nas dyscyplin na tle dziedzin na-

uki i techniki. Zgodnie z kolejno ci  okre lon  

w rozporz dzeniu wypada zacz  od nauk in y-

nieryjnych i technicznych, gdzie umieszczono 

m.in. grup  nauk nazwanych: automatyka, elek-

tronika i elektrotechnika, informatyka technicz-

na i telekomunikacja, in ynieria materia owa, 

bowiem te dyscypliny podejmuj  techniczne 

zagadnienia niezb dne dla w a ciwego charak-

teryzowania wspó czesnych mediów.

Przywo anie nauk in ynieryjnych nie mo e 

zbytnio dziwi , gdy przypomnimy, e badania 

nad mediami s  te  prowadzone w uczelniach 

technicznych. Bodaj najbardziej spektakularnym 

dowodem umiej tnego czenia metod nauk 

technicznych, medioznawczych i artystycznych 

jest dorobek naukowy Lva Manovicha26 czy 

Massachusetts Institute of Technology (MIT)27.
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Rys. 4. Nauki o komunikacji spo ecznej i mediach na tle dziedzin nauki i technik

ród o: opracowanie w asne
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28 W. Pisarek, Wst p do nauki o komunikowaniu…, dz. cyt., s. 182–204.
29 W. Kafel, Prasoznawstwo…, dz. cyt., s. 105.
30 Tam e, s. 107.
31 Zosta y one zawarte w dokumencie uzasadniaj cym wyodr bnienie nauk o mediach przeznaczonym dla 

Centralnej Komisji do Spraw Tytu u i Stopni Naukowych. Zob. J. Adamowski, M. Jab onowski, K. Wojtaszczyk, 

Nauki o mediach (na prawach r kopisu – w posiadaniu autorów) oraz M. Jab onowski, W. Jakubowski, Status 

teoretyczny nauk o mediach…, dz. cyt., s. 22.

Aby uprawia  nauki okre lone mianem „ko-

munikacja spo eczna i media”, trzeba si  od-

wo ywa  do wszystkich grup nauk spo ecznych 

wymienionych w wykazie. Podobnie przedsta-

wia si  sytuacja z naukami humanistycznymi, tj. 

grupami nauk okre lonych jako Þ lozoÞ a, histo-

ria, j zykoznawstwo, literaturoznawstwo, nauki 

o kulturze i religii, nauki o sztuce. Zajmuj  si  

one bowiem wieloma zagadnieniami szczegó-

owymi, bez których niemo liwe jest w a ciwe 

scharakteryzowanie mediów i ich zawarto ci. 

Metodologia
Ujmuj c rzecz jak najpro ciej, mo na przyj , 

e przez metodologi  rozumiemy czynno ci 

poznawcze oraz ich wytwory, lub – jak to zde-

Þ niowano w S owniku j zyka polskiego – „me-

todologia to nauka obejmuj ca metody bada  

naukowych, ich poprawno , skuteczno  i na-

ukow  warto ”.

Pomijaj c ogóln  metodologi  nauki, oraz 

„g ówne orientacje w badaniach nad mediami 

i komunikacj  publiczn ”28 zaprezentowane 

przez Walerego Pisarka, przywo ajmy metody 

stosowane w medioznawstwie i badaniach ko-

munikacji spo ecznej. Na polskim gruncie bodaj 

jako pierwszy stara  si  je sprecyzowa  wspomi-

nany ju  Mieczys aw Kafel. Zainteresowa  si  

metod  badania, przez któr  rozumia  „uogólnie-

nie drogi, formy i instrukcji post powania, dzi -

ki którym co  si  poznaje, jest wi c procesem 

post powania, który pozwala na rozwini cie ca-

ego zespo u problemów”29. Kafel uzna  za rzecz 

naturaln , e dla potrzeb rodz cej si  nauki na-

le y spo ytkowa  znane ju  metody badawcze: 

analizy i krytyki róde  oraz pi miennictwa, sta-

tystyczne, bada  terenowych, eksperymentaln , 

obserwacji. Zwróci  te  uwag  na metod  ana-

lizy tre ci, cho  jak stwierdzi  „nie jest ona ty-

powa dla bada  prasoznawczych, stanowi raczej 

domen  bada  socjologicznych”30. Twierdzenie 

to uzasadnia  tym, e mia a ona charakter jako-

ciowy i dotyczy a analizy protoko ów z wy-

wiadów zebranych podczas bada  terenowych. 

Jako odr bn  metod  badawcz  konstytuuj c  

prasoznawstwo uzna  analiz  zawarto ci prasy. 

Postrzega  j  jednak e tylko w uj ciu statystycz-

nym i typograÞ cznym (struktura kolumn, ekspo-

zycja), pomijaj c m.in. aspekty j zykowe, geno-

logii, analizy tre ci. 

Wspó cze nie po raz pierwszy metody ba-

dawcze medioznawstwa sformu owa o kom-

pleksowo… trzech politologów31. W wyja nie-

niu poprzedzaj cym wykaz stwierdzili, e te 

metody s  charakterystyczne dla nauk humani-

stycznych i spo ecznych. 

Za odwo ywaniem si  do nauk spo ecznych 

przemawia y natomiast w a ciwe dla nich meto-

dy empiryczne dotycz ce zarówno zawarto ci, 

jak i publiczno ci mediów. Metody konstytu-

uj ce nauki o mediach przyporz dkowano pro-

blemom badawczym, zaczynaj c od teorii ko-

munikacji masowej, a ko cz c na audytoriach 

mediów. W podziale uwzgl dniono najnowsze 

w owym czasie zjawiska medialne – PR i mar-

keting medialny, zarz dzanie i logistyk  medial-

n . Obecnie s  one nie tylko istotnym aspektem 

funkcjonowania mediów, ale i wa nym przed-

miotem polskich bada  medioznawczych.

Bior c pod uwag  gwa towny rozwój tech-

nologii cyfrowych zmieniaj cych wspó czesne 

media w „nowe, nowe media”, dotychczasowy 
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32 T.S. Kuhn, Struktura rewolucji naukowych, t um. Helena Ostrom cka, red. i pos owie Stefan Amsterdamski, 

Warszawa 1968, s. 26.
33 Nauka instytucjonalna (normal science) to badania wyrastaj ce z jednego lub szeregu takich osi gni  na-

ukowych przesz o ci, które dana spo eczno  uczonych aktualnie akceptuje i traktuje jako fundament swej dalszej 

praktyki. Tam e, s. 26.
34 T. Mielczarek, Prasoznawstwo…, dz. cyt.
35 Wydanie polskie: D. McQuail, Teoria komunikowania masowego, Warszawa 2007.
36 Pierwsze wydanie z 1983 r. mia o 245 stron, a ostatnie – szóste z 2010 r. – liczy o ich 621. Wydanie siódme 

w opracowaniu Marka Deuze ma si  ukaza  w ko cu 2018 r. Prac  przet umaczono na 22 j zyki.
37 M. Castells, Rise of the network society, wyd. I z 1996 r. Wydane po polsku jako: Spo ecze stwo sieci, 

Warszawa 2007.
38 T. Goban-Klas, Komunikowanie masowe w nowoczesnym spo ecze stwie, Kraków 1973; ten e, Komuniko-

wanie masowe: Zarys problematyki socjologicznej, Kraków 1978; ten e, Media i komunikowanie masowe: Teorie 

i analizy prasy, radia, telewizji i Internetu, wyd. I Kraków 1999, wyd. II Warszawa 2004, wyd. III Warszawa 2005.
39 W. Pisarek, Wst p do nauki o komunikowaniu, dz. cyt.

wykaz wypada uzupe ni  o metody badawcze w a-

ciwe informatyce i informatologii – np. Big Data, 

SEO, CMS, modelowanie HCI, bibliometria.

Trzeba równie  dostrzec nowe trendy, co-

raz wyra niej zaznaczone na mapie polskiego 

medioznawstwa, zwi zane z badaniami biome-

trycznymi i behawioralnymi. To nowy obszar 

w badaniu odbiorców mediów – analizowane s  

bowiem ju  nie tylko ich deklaracje, ale równie  

zjawiska Þ zjologiczne jakie zachodz  w ich 

cia ach w reakcji na bod ce medialne (teksty, 

zdj cia, Þ lmy, plakaty, reklamy etc.). Badacze 

mediów w Polsce (do niedawna g ównie psy-

chologowie, obecnie równie  medioznawcy) 

wzorem o rodków zagranicznych od kilku lat 

prowadz  analizy, m.in. ruchów ga ek ocznych 

respondentów (eyetracking), mikroekspresji 

twarzy (facetracking), czynno ci serca (EKG), 

reakcji mi niowych (EMG), reakcji skórno-

-galwanicznej (GSR), a nawet aktywno ci mózgu 

(EEG oraz fMRI) respondentów.

Ten typ bada  wymaga jednak specjali-

stycznej aparatury, na któr  mog  sobie pozwo-

li  tylko nieliczne polskie o rodki akademickie. 

Wypada zatem dba , aby wykorzystywano j  

w maksymalnym stopniu. 

Paradygmat
Paradygmat w uj ciu twórcy tego poj cia Thoma-

sa Kuhna to pewne akceptowane wzory praktyki 

naukowej obejmuj cej prawa, teorie, zastosowa-

nia i wyposa enie techniczne. Tworz  one model, 

z którego wy ania si  jaka  szczególna, zwarta tra-

dycja bada  naukowych32. Ten sam uczony wpro-

wadzi  do naukowej terminologii takie poj cia, 

jak: kumulatywny (przedparadygmatyczny) okres 

uprawiania nauki, nauka instytucjonalna (normal 

science)33 i anomalia. To ostatnie poj cie by o 

w pewnym sensie polemik  z Popperowsk  falsy-

Þ kacj . Zwróci  on ponadto uwag  na fakt, e gdy 

ju  paradygmat zostanie ustalony, upowszechnia-

ny jest przede wszystkim przez podr czniki. Wy-

niki bie cych bada  naukowych mieszcz ce 

si  w danym paradygmacie przedstawiane s  

natomiast w czasopismach naukowych.

Odwo uj c si  do tych ustale , mo na przy-

j , e polski paradygmat prasoznawstwa opi-

sa , w przywo ywanym ju  podr czniku, Mie-

czys aw Kafel, a prób  uwspó cze nienia go 

podj  Tomasz Mielczarek34. 

Wydaje si , e w czasach nam wspó czesnych 

najszerszy opis paradygmatu medioznawstwa 

zawiera praca Denisa McQuaila, która ukaza a 

si  pocz tkowo pod tytu em Mass Communica-

tion Theory35, a nast pnie jako McQuails’s Mass 

Communication Theory36. Na interesuj cy nas 

paradygmat sk ada  si  zapewne mo e tak e pra-

ca Manuela Castellsa37. W przypadku polskich 

autorów trzeba wskaza  publikacje Tomasza Go-

bana-Klasa38 oraz Walerego Pisarka39.
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Syntetyczny paradygmat nauk o mediach 

i komunikacji spo ecznej sformu owa  i opubli-

kowa  w 2008 r. Tomasz Goban-Klas, odwo u-

j c si  do wspominanych podr czników. Jego 

zdaniem, by uprawia  medioznawstwo, trzeba 

odpowiedzie  na cztery grupy pyta :

„1. Co nale y bada ? (media, instytucje, u yt-

kowników);

2. Jakie badawcze pytania nale y zadawa ? 

(kto kontroluje media? czym s  media jako 

technologie spo eczne? jakie jest dzia anie 

i wp yw mediów?);

3. Jak te pytania maj  by  formu owane? (na 

podstawie operacyjnych empirycznych me-

tod nauk spo ecznych, w tym specyÞ cznych 

metod badania tre ci (analiza zawarto ci) 

i odbiorców (sonda e);

4. Jak interpretowa  wyniki bada ? (w ramach 

teorii spo ecze stwa informacyjnego – sie-

ciowego – medialnego)”40. 

Przypomnijmy, e Thomas Kuhn uwa a , 

e „Przej cie od jednego paradygmatu do 

drugiego, z którego wy oni  si  mo e nowa 

tradycja nauki instytucjonalnej, nie jest bynaj-

mniej procesem kumulatywnym, nie nast puje 

te  w wyniku uszczegó owienia czy te  roz-

szerzenia starego paradygmatu. Jest to raczej 

przebudowa ca ego obszaru na nowych funda-

mentach”41.

Aby podj  to rewolucyjne przedsi wzi cie, 

musz  wyst pi  anomalie, czyli zjawiska, które 

nie daj  si  wyja ni  na podstawie starego pa-

radygmatu. W tej materii sytuacja nie jest jed-

noznaczna. W przypadku klasycznego medio-

znawstwa bez ryzyka pope nienia b du mo na 

stwierdzi , e w ostatnich dziesi ciu latach sytu-

acja taka nie mia a miejsca. Bardziej dynamicz-

ne zjawiska mo na obserwowa  w komunika-

cji spo ecznej. Zapewne w najbli szych latach 

pojawi  si  wyniki bada , które precyzyjniej 

wyja ni  np. d ugotrwa e efekty powstawania 

„baniek informacyjnych”, „spersonalizowane-

go komunikowania masowego” czy te  wp ywu 

urz dze  mobilnych na komunikacj  spo eczn . 

Nim jednak to nast pi, zgodnie z zaleceniami 

Kuhna paradygmat mo na uzupe nia , dosko-

nali  i doprecyzowa 42. Odwo uj c si  nie tyl-

ko do empiryzmu logicznego, ale i koncepcji 

Jacquesa Derridy, w tym miejscu mo emy za-

pewne te  operowa  poj ciem umiarkowanego 

dekonstrukcjonizmu.

Jak ju  wielokrotnie wspominano, nauki 

o mediach odnosz  si  nie tylko do nauk spo-

ecznych, ale te  humanistycznych i technicz-

nych. W zwi zku z tym wypada, stawiaj c 

pytania badawcze, odwo ywa  si  nie tylko 

do metod operacyjnych i empirycznych w a-

ciwych naukom spo ecznym, ale te , jak za-

ch ca Ma gorzata Lisowska-Magdziarz, mie  

na uwadze inne paradygmaty metodologiczne: 

semiotyczny, fenomenologiczny, socjopsycho-

logiczny, socjokulturalny, krytyczny, retorycz-

ny, cybernetyczny, ekonomiczny, wielokultu-

rowy, partycypacyjny43. Umo liwi to badanie 

mediów w uj ciu behawioralnym, transmisyj-

nym, interakcji lub transakcji44. Konsekwencj  

takiego podej cia b dzie fakt, e nauki o me-

diach i komunikacji nadal pozostan  „dyscy-

plin  o relatywnie niskiej spójno ci paradyg-

matycznej”45. 
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46 http://www.nauka-polska.opi.org.pl/dhtml/raportyWyszukiwanie/wyszukiwanieLudzieNauki.fs?lang=pl 

[dost p: 15.05.2018].
47 Rozporz dzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wy szego z dnia 8 sierpnia 2011 r. w sprawie obszarów wiedzy, 

dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr 179 poz. 1065.

Praktyka badawcza
Analiz  bie cej praktyki badawczej przepro-

wadzono, odwo uj c si  do informacji dotycz -

cych samodzielnych pracowników naukowych 

podejmuj cych badania medioznawcze oraz na 

podstawie zawarto ci czasopism.

Centralna Komisja do Spraw Stopni i Ty-

tu ów dysponuje danymi 110 samodzielnych 

pracowników naukowych, którzy prowadz  

badania z zakresu medioznawstwa i komunika-

cji spo ecznej. Informacje o posiadanych przez 

nich dyplomach oraz dane upowszechniane 

przez Polon46 zosta y podane w tabeli 1., zgod-

nie z klasyÞ kacj  nauk obowi zuj c  do wrze-

nia 2018 r.47.

Dane przedstawione w tabeli pokazuj  

czas przesz y – drogi prowadz ce polskich 

uczonych do medioznawstwa i komunikacji 

spo ecznej. Obecnie medioznawcy, chocia  

w zasadzie nie zmieniali tematyki swoich ba-

da , otrzymywali dyplomy przede wszystkim 

jako politolodzy, j zykoznawcy i literatu-

roznawcy. W ponad po owie reprezentowali 

nauki spo eczne, a w ponad jednej trzeciej 

– nauki humanistyczne. Pierwszy przewód 

habilitacyjny w dyscyplinie nauki o mediach 

przeprowadzono w 2016 r. Z du  doz  praw-

dopodobie stwa mo na stwierdzi , e za 

oko o 10 lat nauk  o mediach i komunikacji 

zajmowa  si  b d  w wi kszo ci profesoro-

wie i doktorzy habilitowani legitymuj cy si  

odpowiednim dyplomem. Rzecz jasna nie 

oznacza to, e nie b d  tego robi  reprezen-

tanci innych nauk, bo w a nie otwarto  na 

uczonych reprezentuj cych dyscypliny po-

krewne zawsze by a mocn  stron  polskiego 

medioznawstwa. 

Tabela 1. Samodzielni pracownicy naukowi 

prowadz cy badania z zakresu medioznawstwa 

i komunikacji spo ecznej 

Dziedziny 
i dyscypliny

Profeso-
rowie

Doktorzy 
habilito-

wani

Prof. + 
Dr. hab.

Nauki humani-
styczne

24 15 39

bibliologia 1 0 1

historia 3 2 5

j zykoznawstwo 
i literaturoznaw-
stwo 

18 13 31

nauki o sztuce 2 0 2

Nauki teologiczne 0 8 8

Nauki spo eczne 18 41 59

nauki o polityce 9 23 32

pedagogika 0 1 1

socjologia 4 3 7

ekonomia 2 0 2

nauki 
o zarz dzaniu

2 1 3

prawo 1 1 2

nauki o mediach 0 12 12

Nauki techniczne 2 2 4

elektrotechnika 1 0 1

informatyka 1 1 2

in ynieria 
materia owa

0 1 1

Razem 44 66 110

ród o: obliczenia w asne

Wyniki bie cych bada  mieszcz ce si  

w paradygmacie okre lonej nauki s  og aszane 

w czasopismach. Z analizy zawarto ci czaso-

pism naukowych mo na si  wi c dowiedzie , 

jakim tematom medioznawcy po wi caj  naj-

wi cej uwagi. Dobór próby badawczej pod 

wzgl dem chronologicznym ogranicza a data 

wyodr bnienia nauk o mediach (2011) i ostatni 
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48 Na tej li cie umieszczono 11731 czasopism, spo ród których 43 podejmowa o problematyk  dziennikarstwa 

(journalism), mediów (media) i komunikacji (communication). Wed ug „Journal Citation Reports” czasopism 

o tej tematyce jest na wiecie 79.
49 Na li cie B znajdowa o si  2212 czasopism, spo ród których 42 zadeklarowa y publikowanie artyku ów 

z zakresu nauk o mediach i komunikacji spo ecznej.
50 M. Jab onowski, W. Jakubowski, Status teoretyczny nauk o mediach…, dz. cyt., s. 21–22.

pe ny rocznik czasopisma (2017). Przedmiotem 

badania by y dwa pisma z ministerialnej listy 

A48 i dwa z ministerialnej listy B49. Klucz kate-

goryzacyjny okre lono wed ug wspomnianych 

ju  pól badawczych50.

Pierwszym z badanych czasopism by  dwu-

miesi cznik „Journal of Communication”. W ba-

danym okresie opublikowano w nim 359 artyku-

ów (nie analizowano recenzji i edytoriali). Dru-

gim pismem by  kwartalnik, a obecnie równie  

dwumiesi cznik „European Journal of Commu-

nication” – w pi mie tym w latach 2011–2017 

og oszono 242 artyku y. Nadto przedmiotem 

analizy by y dwa polskie kwartalniki: „Zeszyty 

Prasoznawcze” (274 artyku y) i „Studia Medio-

znawcze” (256 artyku ów). Tematyczny rozk ad 

artyku ów prezentuje tabela 2.

Wypada przypomnie , e analiza zawarto-

ci zawsze powinna mie  charakter ilo ciowy 

i jako ciowy. Dane ilo ciowe zaprezentowano 

w tabeli 2. Szersze jako ciowe omówienie czte-

rech badanych czasopism znacznie przekroczy-

oby ramy niniejszego artyku u, dlatego autorzy 

ogranicz  si  jedynie do kilku generalnych spo-

strze e . Ameryka ski „Journal of Communi-

cation” koncentruje si  na badaniu zawarto ci 

mediów, badaniu wp yw mediów na odbiorców 

oraz publikuje teksty, w których s  prezentowa-

ne badania nad audytoriami mediów. Periodyk 

nie unika, podobnie, jak jego europejski odpo-

wiednik, badania komunikowania polityczne-

go. Bli sza analiza artyku ów opublikowanych 

w tych czasopismach wykazuje, e s  one efek-

tem pracy zespo ów sk adaj cych si  z medio-

znawców, socjologów, politologów i psycholo-

gów. Zespo om tym udaje si  uzyska  rodki 

Þ nansowe na badania terenowe. 

Zawarto  polskich czasopism ujawnia, e 

z powodu niedostatków materialnych w a ci-

wie nie bada si  audytoriów mediów i w ogra-

Tabela 2. Metodologia nauk o mediach, a zawarto  czasopism medioznawczych (w  proc.)

Obszar badawczy
„Journal 

of Communi-
cation”

„European 
Journal 

of  Communi-
cation”

„Zeszyty 
Prasoznaw-

cze”

„Studia 
Medioznaw-

cze”

Teorie komunikacji masowej 7,0 8,4 10,2 12,6

Badania wp ywu mediów 18,3 6,0 9,1 3,0

Badania zawarto ci mediów 50,2 39,3 48,6 41,6

J zyk mediów 0,8 2,0 5,4 9,7

Historia mediów i dziennikarstwa 0 4,7 13,6 9,7

Ekonomika mediów 0,2 3,3 1,0 2,3

PR i marketing medialny 0,4 0,1 2,5 7,0

Zarz dzanie i logistyka medialna 0,2 4,6 4,0 10,6

Estetyka mediów 0,2 0,1 0 0

Komunikowanie polityczne 10,4 16,0 4,8 0,1

Audytoria mediów 12,3 15,5 0,7 3,2

ród o: opracowanie w asne
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51 „Triangulacja, czyli wykorzystanie wielu metod, odzwierciedla prób  obrony g bszego rozumienia badane-

go zjawiska”. Zob. Metody bada  jako ciowych, red. N.K. Denzin, Y.S. Lincoln, t. 1, Warszawa 2014, s. 26.

niczonym stopniu analizuje si  wp yw mediów 

na spo ecze stwo. Mocniejsz  stron  polskich 

czasopism jest zwracanie uwagi na problemy 

teoretyczne, j zyk i histori  mediów. Warto te  

zauwa y , e polsk  specyÞ k  jest podejmo-

wanie bada  z zakresu PR i marketingu me-

dialnego oraz do  liczne badania dotycz ce 

formalno-prawnych aspektów funkcjonowania 

mediów, które – z braku odpowiedniej klasyÞ -

kacji – trzeba by o niezbyt fortunnie zaliczy  do 

kategorii „zarz dzanie mediami”. 

We wszystkich badanych czasopismach 

w zasadzie nie pojawia y si  artyku y, w któ-

rych referowano by wyniki bada  nad estetyk  

mediów. Koncentrowa y si  one przede wszyst-

kim na badaniu nadawców i kana ów komuni-

kowania masowego.

Podsumowanie
Podsumowuj c przedstawione informacje, mo -

na sformu owa  sze  generalnych wniosków:

1. Przyj cie za podstaw  ministerialnego 

rozporz dzenia klasyÞ kacji OECD ma charak-

ter formalny i w adnym stopniu nie narusza pa-

radygmatów dyscyplin pokrewnych: bibliologii 

i informatologii, nauk o mediach oraz komuni-

kacji spo ecznej. Utworzona federacja u atwi 

konstruowanie interdyscyplinarnych zespo ów 

badawczych oraz spo ytkowanie dla bada  nad 

mediami i ksi k  zró nicowanego i wszech-

stronnego instrumentarium badawczego. 

2. Wprowadzenie do naukowej systematyki 

poj cia „komunikowanie spo eczne” wymaga 

przegl du tej dyscypliny i rekonÞ guracji jej pa-

radygmatu.

3. Odwo uj c si  do historii nauki, a zara-

zem do logiki wszelkich systematyk, mo na 

przypuszcza , e powo anie grupy nauk po-

krewnych okre lonych poj ciem „komuniko-

wanie spo eczne i media” wywo a zjawisko 

konwergencji przedmiotu bada , metod i tech-

nik badawczych, a w przysz o ci – zbli enia 

paradygmatów. W praktyce b dzie to oznacza  

nie rewolucj , ale ewolucj  orientacji badaw-

czych oraz mo liwo  triangulacji bada 51. 

Nauki o komunikacji spo ecznej i mediach nie 

tylko b d  u ywa y metodologii innych dyscy-

plin, ale w a ciwe im instrumentarium badaw-

cze zostanie wykorzystywane przez dyscypliny 

pokrewne. Trawestuj c Johna F. Kennedy’ego, 

mo na zatem publicystycznie stwierdzi , e 

„medioznawcy nie powinni tylko pyta , co 

mog  bra , ale te  pyta , co mog  da  innym”. 

4. Badania komunikacji spo ecznej i me-

diów musz  mie  charakter holistyczny. Dlatego 

od reprezentantów tej nauki wypada oczekiwa  

interdyscyplinarno ci i wszechstronno ci oraz 

u ywania zró nicowanego instrumentarium ba-

dawczego. 

5. Najnowsze techniki badawcze s  kosz-

towne. Badacze powinni zatem maksymalnie 

wykorzystywa  posiadan  aparatur , a zara-

zem zaprasza  do wspó pracy reprezentantów 

mniejszych o rodków (sta e, wspólne wnioski 

grantowe itp.).

6. Zawarto  analizowanych polskich czaso-

pism ujawni a martwe pole badawcze. Wypada 

zatem zach ca  badaczy, by chocia  cz ciowo 

je o ywili, lub te  usun  je z obecnie u ywanej 

typologii.
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