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Anna Skowronek-Mielczarek
IBRKK — Warszawa

Ocena sytuacji finansowej przedsiebiorstw sekcji ustugowych —
wybrane zmiany

Streszczenie

Celem niniejszych rozwazan jest dokonanie oceny wybranych obszaréw sytu-
acji finansowej przedsigbiorstw zaliczanych do sekcji ustugowych, stad tez artykut
ma typowo badawczy charakter. W artykule wykorzystano wyniki analiz sytuacji
finansowej przedsigbiorstw w latach 2009-2012, w ktorych obserwowane byto
do$¢ wyraznie zjawisko spowolnienia gospodarczego. Analizy te oparto na ocenie
ksztattowania si¢ przychodow, kosztow, wynikéw finansowych oraz rentownosci
obrotu. Przeprowadzona ocena wykazata pogorszenie sytuacji finansowej przedsig-
biorstw wickszosci sekeji ustugowych w 2012 roku w stosunku do lat 2009-2010,
co bylo zapowiedzig rowniez niekorzystnych tendencji obserwowanych w pierw-
szej potowie 2013 roku. Zwigkszylo si¢ tempo wzrostu osigganych przez przed-
sigbiorstwa przychoddéw catkowitych, jednak w wielu sekcjach przedsigbiorstw
ushugowych tempo wzrostu kosztow byto wyzsze niz przychodow. Tym samym
ulegly zmniejszeniu wyniki finansowe brutto i netto. Pogorszeniu ulegta rowniez
rentowno$¢ obrotu wielu przedsigbiorstw ustugowych. Z tych tez wzgledéw moz-
na sformutowa¢ wniosek, iz sytuacja finansowa przedsigbiorstw ustugowych ulega
dynamicznym zmianom, tak jak dynamiczne sg warunki rynkowe, w ktorych przy-
chodzi im funkcjonowac.

Stowa kluczowe: sytuacja finansowa, przedsigbiorstwa ustugowe, przychody,
koszty, wyniki finansowe, rentownos¢ obrotu.

Kody JEL: L81, G32, G33

Ocena przychodow i kosztow generowanych przez przedsi¢biorstwa
uslugowe

Analize wybranych aspektéw sytuacji finansowej przedsigbiorstw ustugowych na tle
przedsiebiorstw ogdtem oparto na dostgpnych danych statystycznych GUS, ktére obejmu-
ja wyniki finansowe przedsigbiorstw o liczbie pracujacych powyzej 9 0sob, prowadzacych
ksiggi rachunkowe'. Analiza ta dotyczy lat 2009-2012, kiedy to okresie obserwowane byto
do$¢ wyraznie zjawisko spowolnienia gospodarczego, jak i odwrocenie tej negatywnej
tendencji. Swiadcza o tym podstawowe kategorie opisujace sytuacje finansowa przedsie-
biorstw, takie jak przychody, koszty, wyniki finansowe oraz rentownosc¢.

"' W 2009 roku GUS zastapit stosowany wczesniej system klasyfikowania sekeji przedsigbiorstw (PKD 2004) nowym syste-
mem (PKD 2007), stad w wielu fragmentach opracowania nie istnieje mozliwo$¢ pordwnywania w czasie okreslonych kate-
gorii ekonomicznych.
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Wartos¢ przychodow catkowitych uzyskanych przez sektor przedsiebiorstw ushugowych
w badanym okresie znaczaco wzrosta (por. tabela 1). Mimo spowolnienia rozwoju polskiej
gospodarki, notowanego od ostatniego kwartatu 2008 roku, sektor przedsiebiorstw zwigk-
szal swoje przychody, a 2012 roku wigkszos$¢ sekcji ustugowych wykazywata dodatnie tem-
po zmian przychodéw, niejednokrotnie wyzsze niz osiagnigte przez caly sektor przedsig-
biorstw w gospodarce. Jedynie w sekcjach ,,Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca”
oraz ,,Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja” w 2012 roku w przedsigbior-
stwach nastapil spadek osiggnietych przychodéw. Pozytywnie nalezy oceni¢ wzrastajace
przychody w sekcji ,,Handel, naprawa pojazdow samochodowych”. Po dwoch latach stosun-
kowo niskiego wzrostu przychodow, w 2011 roku wyniost on ponad 10%, ale w 2012 roku
nieznacznie ulegl obnizeniu. Podobnie przedstawiala si¢ sytuacja w sekcji ,,Zakwaterowanie
i gastronomia”. Od 2009 roku tempo wzrostu przychodéw uleglo zdecydowanemu obni-
zeniu. W 2011 roku nastgpito odwrocenie tej tendencji i przychody wzrosty o ponad 15%,
aw 2012 roku jedynie o 6%. Odzwierciedlato to wzrost wydatkow klientow na ustugi hote-
larsko-gastronomiczne, mimo znacznych wahan koniunktury gospodarczej w Polsce.

Dwucyfrowy wzrost przychodow wystapit w sekcji ,,Opieka zdrowotna i pomoc spo-
teczna” (cho¢ udziat tej sekcji w przychodach catkowitych sektora przedsiebiorstw nie jest
szczegolnie wysoki). Jest to rezultat zwigkszania si¢ naktadow na ochrong zdrowia pono-
szonych przez osoby indywidualne ze wzgledu na zte funkcjonowanie publicznej opieki
zdrowotnej. I taka sytuacja bedzie si¢ z pewnosciag utrzymywac w kolejnych okresach.

Tabela 1
Przychody przedsi¢biorstw w latach 2009-2012
Przychody catkowite (w mIn PLN) 2009 2010 2011 2012

Przedsigbiorstwa ogéltem 2273 461,1 |2 396 643,1 |2 723 005,2 |2 827 683,6
W tym sekcje ustugowe

Handel, naprawa pojazdow samochodowych 772 803,2| 806276,9| 892333,8| 932 700,1
Transport i gospodarka magazynowa 876934 95621,5| 106519,1| 114367,1
Zakwaterowanie i gastronomia 9968,1 103 19,1 11910,2 12 578,0
Informacja i komunikacja 86 946,5 88 805,9 96 173,5| 100 466,3
Obstuga rynku nieruchomosci 26 623,9 29 118,6 32 816,6 350184
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 49 818,6 53 146,1 52 8253 55 060,2
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca 26 355,5 315257 528253 36 152,7
Edukacja 1675,5 1290,1 1291,1 1496,5
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 89754 10 665,9 12 578,7 14 602,5
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja 16 118,9 13797,0 13 838,6 13 542,8
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 3536,8 22589 23589 28575
Udziat przychodow sekeji ustugowych w przycho-

dach przedsigbiorstw ogotem (w %) 48,0 47,7 46,8 46,6
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Przychody calkowite — dynamika (w %) 2009/2008 | 2010/2009 | 2011/2010| 2012/2011
Przedsi¢biorstwa ogolem 100,7 1054 113,6 103,8
W tym sekcje ustugowe
Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 102,2 104,3 110,7 104,5
Transport i gospodarka magazynowa - 109,0 1114 107.4
Zakwaterowanie i gastronomia 102,4 103,5 115,4 105,6
Informacja i komunikacja - 110,0 108,3 104,5
Obstuga rynku nieruchomosci - 109,4 112,7 106,7
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna - 106,7 99.4 104,2
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca - 119,6 167,6 68,4
Edukacja 128,1 77,0 100,1 1159
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 124,1 118,8 117,9 116,1
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja 85,6 100,3 97,9
Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa 102,2 63,9 104.,4 121,1

Przychody calkowite — struktura (w %) 2009 2010 2011 2012
Przedsiebiorstwa ogéltem 100,0 100,0 100,0 100
W tym sekcje ustugowe:
Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 34,0 33,6 32,8 33,0
Transport i gospodarka magazynowa* 39 4,0 39 4,0
Zakwaterowanie i gastronomia 0,4 0,4 0,4 0,4
Informacja i komunikacja 3,8 3,7 3,5 3,6
Obstuga rynku nieruchomosci 1,2 1,2 1,2 1,2
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 22 22 1,9 1,9
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca 1,2 1,3 1,9 1,3
Edukacja 0,1 0,1 0,0 0,1
Opicka zdrowotna i pomoc spoteczna 0,4 0,4 0,5 0,5
Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja 0,7 0,6 0,5 0,5
Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa 0,2 0,1 0,1 0,1

*Uwaga: W 2008 roku do tej sekcji nalezaty rowniez inne grupy podmiotéw, wyodrebnione od 2009 r w sekcji
informacja i komunikacja, podobne zmiany dotyczg sekcji, dla ktorych nie byto mozliwe poréwnanie do danych
z 2008 roku.

Zrddto: obliczenia wlasne na podstawie danych zawartych w: Wyniki finansowe podmiotéw gospodarczych I-XII
(wydania z lat 2009-2012).

Zjawiskiem dos$¢ niepokojacym jest zmniejszanie si¢ udziatu przychodow przedsie-
biorstw sekcji ustugowych w przychodach ogotem osiagnigtych przez wszystkie przedsie-
biorstwa dzialajace w Polsce. W 2009 roku udzial ten wynosit 48%, a w 2012 roku spadt do
46,6%. Oznacza to, iz inne sekcje w gospodarce zwigkszajg swoje udziaty kosztem sekcji
ustugowych. A przeciez w warunkach gospodarki rynkowe;j to jednak sekcje ushugowe sta-
nowig dominujaca grupg podmiotow i zrodto kreowania przychodow.
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Z kolei dokonujac analizy struktury przychodow osiaganych przez przedsigbiorstwa
ustugowe w zasadzie mozna wskazaé na stato§¢ tendencji w tym zakresie. Najwickszy udziat
w przychodach maja przedsigbiorstwa sekcji ,,Handel, naprawa pojazdéw samochodowych”
(okoto 33-34%). Udzialy przedsiebiorstw pozostatych sekcji ustugowych sa zdecydowanie
mniejsze, w 2012 roku oscylowaty ponizej 4%. Tak wigc, o tym jaka jest sytuacja catego
sektora przedsigbiorstw ustugowych, w zasadzie decyduje sytuacja ekonomiczno-finansowa
sekcji ,,Handel, naprawa pojazdéw samochodowych”.

Tabela 2
Koszty przedsi¢biorstw w latach 2009-2012
Koszty calkowite (w min PLN) 2009 2010 2011 2012
Przedsi¢biorstwa ogolem 2160 981,312 270 111,7 {2 589 075,1 |2 707 118,1
W tym sekcje ustugowe:
Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 752 080,2 | 125258,3| 869 506,8| 912 799,9
Transport i gospodarka magazynowa 85 862,6 9700,9| 103987,2| 111167,2
Zakwaterowanie i gastronomia 9396,3| 7828672 11 358,2 11 665.,9
Informacja i komunikacja 75669,0| 92717,6| 85986,1| 91866,7
Obstuga rynku nieruchomosci 24 209,5 78 188,5 31366,4| 327148
Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 46 526,4| 266249| 576654 49572,5
Administrowanie 1 dziatalno$¢ wspierajaca 24936,5| 48972,6| 33166,9| 34274,1
Edukacja 1528,7| 30074,7 1235 14154
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 8478,5 12263 12 3439 141204
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja 15 684,1 10280,8| 13662,2| 13161,3
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 32542 136140 21944 2670,1
Udziat kosztow sekcji ustugowych w kosztach przed-
sigbiorstw ogdtem (w %) 48,5 48,3 47,2 47,1
Koszty calkowite — dynamika (w %) 2009/2008 | 2010/2009 | 2011/2010 | 2012/2011
Przedsiebiorstwa ogolem 100,0 105,1 114,1 104,6
W tym sekcje ushugowe
Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 102,5 104,1 111,1 105,0
Transport i gospodarka magazynowa - 108,0 112,2 106,9
Zakwaterowanie i gastronomia 101,9 103,2 117,1 102,7
Informacja i komunikacja - 103,3 110,0 106,8
Obstuga rynku nieruchomosci - 110,0 117,8 104,3
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna - 105,3 117,8 86,0
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca - 120,6 110,3 103,3
Edukacja 130,5 80,2 100,7 114,6
Opicka zdrowotna i pomoc spoteczna 1243 121,3 120,1 114,4
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja - 86,8 100,4 96,3
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa - 64,4 104,7 121,7
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Koszty calkowite — struktura (w %) 2009 2010 2011 2012
Przedsi¢biorstwa ogolem 100,0 100,0 100,0 100
W tym sekcje ustugowe:

Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 34,8 34,5 33,6 33,7
Transport i gospodarka magazynowa 4,0 4,1 4,0 4,1
Zakwaterowanie i gastronomia 0,4 0,4 0,4 0,4
Informacja i komunikacja 3,5 34 33 34
Obstuga rynku nieruchomosci 1,1 1,2 1,2 1,2
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 2,2 22 2,2 1,8
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca 1,2 1,3 1,3 1,3
Edukacja 0,1 0,1 0,0 0,1
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 0,4 0,5 0,5 0,5
Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja 0,7 0,6 0,5 0,5
Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa 0,2 0,1 0,1 0,1

Zrédto: jak w tabeli 1.

Istotnym elementem oceny sytuacji finansowej przedsigbiorstw ustugowych jest analiza
kosztéw uzyskania przychodow. Z danych zawartych w tabeli 2 wynika, iz koszty uzyskania
przychodow sektora przedsigbiorstw w badanym okresie byty nizsze niz przychody, a to
oznacza uzyskiwanie dodatnich wynikow finansowych brutto. Tym niemniej, w 2012 roku
dla ogoétu przedsigbiorstw oraz w niektdrych sekcjach tempo wzrostu kosztow uzyskania
przychodow byto wyzsze niz tempo wzrostu przychodow, co wywotato obnizenie osiaga-
nych wynikéw finansowych brutto i wzrost wskaznika poziomu kosztéw. Oceniajac struk-
ture kosztow catkowitych w podziale na wyodrebnione sekcje mozna wskazaé, iz jest ona
podobna do struktury przychodow i nie wystepuja w tym zakresie znaczne rozbieznosci.

Waznym elementem oceny sytuacji finansowej przedsigbiorstw ustugowych jest ocena
wskaznika poziomu kosztow, ktory stanowi relacje kosztow uzyskania przychodow z ca-
toksztattu dziatalnosci do przychodéw catkowitych (por. tabela 3). We wszystkich anali-
zowanych sekcjach przedsigbiorstw ustugowych, podobnie jak w sektorze przedsigbiorstw
ogotem, w 2012 roku nastapit wzrost tego poziomu w stosunku do 2011 roku. Sytuacja ta
oznaczala uzyskiwanie nizszego poziomu wynikéw finansowych i niewielkie spadki ren-
townosci przedsigbiorstw. Dla ogotu srednich i duzych przedsigbiorstw w 2012 roku wskaz-
nik ten wyniost blisko 96%. Dla matych przedsigbiorstw wskaznik ten byt nieznacznie niz-
szy, w 2012 roku wyniost ponad 95%.

Wskaznik poziomu kosztow z catoksztattu dziatalno$ci w 2012 roku byt najnizszy w sek-
cjach: ,,Informacja i komunikacja”, a takze ,,Obstuga rynku nieruchomosci”. Moze to oznaczac,
iz wlasnie przedsigbiorstwa tych sekcji sa w stanie efektywniej kontrolowac i zarzadzac¢
kosztami lub tez skala zwigkszajacej si¢ dzialalnosci gospodarczej w przedsigbiorstwach
innych sekcji pociaga za sobg wzrost kosztow funkcjonowania i wystgpowanie takich ka-
tegorii kosztowych, ktdre nie pojawiajg si¢ w innych branzach (np. koszty rozwinigtej sieci
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Tabela 3

Wskazniki poziomu kosztow w przedsi¢biorstwach w latach 2009-2012 (w %)
Przedsigbiorstwa o liczbie pracujacych powyzej 49 2009 2010 2011 2012
Ogoélem 95,0 94,7 94,6 95,8
W tym sekcje ustugowe:

Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 97,6 97.4 97,7 98,2
Transport i gospodarka magazynowa 93,5 97,5 97,6 97,5
Zakwaterowanie i gastronomia 98,5 93,8 94,7 91,7
Informacja i komunikacja 86,6 87,6 89.4 91,3
Obstuga rynku nieruchomosci 91,7 92,8 92,9 93,0
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 93,8 93,2 92,1 95,9
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca 95,0 95,8 94,6 95,1
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 96,5 98,2 100,2 97,6
Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka 1 rekreacja 96,7 98,7 98,7 95,9
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 95,0 96,2 96,4 bd
Przedsi¢biorstwa o liczbie pracujacych 10-49 2009 2010 2011 2012
Ogolem 95,2 94,9 97,9 95,2
W tym sekcje ustugowe:

Handel, naprawa pojazdow samochodowych 96,3 96,2 96,6 96,9
Transport i gospodarka magazynowa 97,4 94,3 97,9 95,6
Zakwaterowanie 1 gastronomia 94,8 94,8 97,9 96,3
Informacja i komunikacja 91,9 93,2 89 92,5
Obstuga rynku nieruchomosci 89,7 89,1 100,1 94,1
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 91,7 88,3 1429 77,0
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca 92,7 93,1 94.4 92,9
Opicka zdrowotna i pomoc spoteczna 89,6 91,7 92,6 93,9
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja 102,4 98,5 99,3 104,6
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 95,1 97,3 97,5 94

Zrédto: jak w tabeli 1.

dystrybucji — handel, koszty finansowe zwigzane z obstuga pozyczek i kredytow zacigga-
nych w wigkszej skali — transport itp.). Z danych zawartych w tabeli 3 wynika rowniez,
iz w wielu sekcjach przedsigbiorstw ustugowych nizsze poziomy analizowanego wskaz-
nika w 2012 roku wystepowaty w podmiotach o liczbie pracujacych 10-49. Moze to ozna-
cza¢, iz w matych przedsigbiorstwach kontrola kosztéw i zarzgdzanie nimi zdecydowanie
ulegta poprawie w stosunku do okresow wczesniejszych. Ponadto, duze przedsigbiorstwa
s bardziej narazone na dziatania konkurencji mi¢dzynarodowej, stad wigksze znaczenie
przypisuja optymalizacji poziomu kosztow i zwigkszania efektywnosci dziatania, ale tez
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niejednokrotnie muszg ponosi¢ o wiele wyzsze koszty, by utrzymac si¢ na rynku. Moga tez
przy tym korzysta¢ z mozliwosci przerzucania okreslonych kategorii kosztow na dostawcow
czy odbiorcow, tym samym w niektorych obszarach swego funkcjonowania osiggac nizsze
koszty. Reasumujac powyzsze analizy, mozna postawi¢ wniosek, iz widoczny wzrost udzia-
hu kosztow catkowitych w przychodach w 2012 roku spowodowat spadek generowanych
wynikow finansowych.

Wyniki finansowe osiagni¢te przez przedsi¢biorstwa uslugowe

W analizowanym okresie wszystkie sekcje przedsigbiorstw ustugowych wykazywaty do-
datnie wyniki finansowe brutto i netto (por. tabele 41 5). W 2012 roku wyniki finansowe brut-
to dla ogotu przedsiebiorstw zmalaty o 10%2.Z kolei w wielu sekcjach przedsiebiorstw ustu-
gowych wyniki finansowe brutto dynamicznie wzrosly, co byto skutkiem szybszego tempa
wzrostu osiggnigtych przychodow i wolniejszego wzrostu kosztow uzyskania przychodow.
Najsilniej ta tendencja wzrostowa uwidocznila si¢ w sekcjach: ,,Opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna”, ,,Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja” oraz ,,Zakwaterowanie
1 gastronomia”. Byty tez sekcje, ktore zanotowaty spadek poziomu wynikéw finansowych
brutto, i to wyzszy niz dla ogotu przedsigbiorstw. Taka sytuacja miata miejsce w przedsie-
biorstwach handlowych — spadek o blisko o 13%, a takze w przedsigbiorstwach z sekcji
,Informacja i komunikacja” — spadek o blisko 16%. To do$¢ niekorzystny sygnatl, bowiem
od sytuacji finansowej przedsigbiorstw handlowych zalezy w zasadzie sytuacja catego sek-
tora przedsigbiorstw ustugowych. Natomiast dziatalno$¢ przedsigbiorstw sekcji ,,Informacja
1 komunikacja” posrednio $§wiadczy o wydatkach gospodarki na informatyzacje, budowe
spoleczenstwa informacyjnego.

Niekorzystnie nalezy tez oceni¢ zmniejszajacy si¢ udzial wynikdw finansowych brut-
to przedsigbiorstw sekcji ustugowych w wynikach finansowych brutto osiagnietych przez
wszystkie przedsiebiorstwa dziatajace w Polsce. W 2009 roku udziat ten wynosit 38%,
a w 2012 roku spadt do 36%. Oznacza to, ze inne sekcje w gospodarce sg bardziej docho-
dowe niz przedsigbiorstwa ustugowe. Ponadto warto zauwazy¢, ze udziat przedsiebiorstw
ustugowych w wynikach finansowych brutto catego sektora przedsi¢biorstw jest zdecydo-
wanie nizszy niz w przychodach. Ksztaltowat si¢ przecigtnie na poziomie 38-36%, pod-
czas gdy dla przychodow wynosit okoto 48-46%. Moze to $wiadczy¢ o nizszym poziomie
konkurencyjnosci przedsigbiorstw ustugowych w stosunku do innych rodzajoéw dziatalnosci
gospodarczej (Nowacki 2012, 5.57).

Jesli chodzi o struktur¢ wyniku finansowego brutto wyodrebniong ze wzgledu na wy-
szczegolnione sekcje, to wida¢ w tym zakresie dominacje przedsigbiorstw sekcji ,,Handel,
naprawa pojazdow samochodowych” — w 2012roku miaty one udzial na poziomie blisko 17%
wynikéw finansowych brutto, podczas gdy w przychodach catkowitych generowanych przez
sektor przedsigbiorstw ogotem udzial ten oscylowat wokot 33%. Kolejne miejsce pod wzgle-

% Podobnie spadek wynikow finansowych brutto i netto dla catego sektora przedsigbiorstw wystapit w pierwszej potowie 2013
roku. Por.: Wyniki finansowe podmiotow gospodarczych I-VI 2013 (2013, tab.1. s. 26).
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dem udzialu w wynikach brutto w 2012 roku wykazywata sekcja ,,Informacja i komunika-
cja” —udziat ponad 7%, przy czym jej udzial w przychodach przedsigbiorstw ogotem wyniost
w 2012 roku niecale 4%. Oznacza to, iz ta sekcja jest najbardziej dochodowa wsrod sekcji
przedsigbiorstw ustugowych. Udziat pozostatych sekcji ustugowych w wynikach finansowych
brutto calego sektora przedsigbiorstw jest zdecydowanie mniejszy, nie przekracza 1-2%.

Tabela 4

Wryniki finansowe brutto sektora przedsiebiorstw w latach 2009-2012

Wynik finansowy brutto (w mln PLN) 2009 2010 2011 2012
Przedsigbiorstwa ogdtem 112429,9| 126 349,3| 134 008,8| 120 631,44
W tym sekcje ustugowe:

Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 20 666,0| 234769 228433| 19920,8
Transport i gospodarka magazynowa 1 849,0 2905,4 25325 3203,6
Zakwaterowanie i gastronomia 572,8 622,7 561,5 912,3
Informacja i komunikacja 112757 10617,7| 10186,6 8599,2
Obstuga rynku nieruchomosci 24154 2491,5 1448,1 2303,1
Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 32952 41742 -4 840,0 5486,9
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca 1418,2 1168,6 1895 1 879,1
Edukacja 146,6 63,7 56,5 81,2
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 497.0 388.,6 236,8 4822
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja 434,2 182.4 176 381.5
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 285,5 162,0 164,5 187,4
Udzial wyniku brutto sekcji ustugowych w wyniku

brutto przedsi¢biorstw ogotem (w %) 38,1 36,6 26,3 36,0
Wynik finansowy brutto — dynamika (w %) 2009/2008 | 2010/2009 | 2011/2010 | 2012/2011
Przedsigbiorstwa ogotem 115,6 112,4 106,1 90,0
W tym sekcje ustugowe:

Handel, naprawa pojazdow samochodowych 91,5 113,6 97,3 87,2
Transport i gospodarka magazynowa - 157,1 87,2 126,5
Zakwaterowanie i gastronomia 110,6 108,7 90,2 162,5
Informacja i komunikacja - 94,2 95,9 84,4
Obstuga rynku nieruchomosci - 103,2 58,1 159,0
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna - 126,7 - -
Administrowanie 1 dziatalno$¢ wspierajaca - 82,4 162,2 99,2
Edukacja 107,6 43,5 88,7 143,7
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 120,7 78,2 60,9 203.,6
Dziatalno$¢ zwiazana z kulturg, rozrywka i rekreacja 42,0 96,5 216,8
Pozostata dziatalno$¢ ushugowa 10,8 56,7 101,5 113,9
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Wynik finansowy brutto — struktura (w %) 2009 2010 2011 2012
Przedsigbiorstwa ogdtem 100,0 100,0 100 100,0
W tym sekcje ustugowe:

Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 18,4 18,6 17,0 16,5
Transport i gospodarka magazynowa 1,6 2,3 1,9 2,7
Zakwaterowanie i gastronomia 0,5 0,5 0,4 0,8
Informacja i komunikacja 10,0 8,4 7,6 7,1
Obstuga rynku nieruchomosci 2,1 2,0 1,1 1,9
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 29 3,3 - 4.5
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca 1,3 0,9 1.4 1,6
Edukacja 0,1 0,1 0,0 0,1
Opicka zdrowotna i pomoc spoteczna 0,4 0,3 0,2 0,4
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja 0,4 0,1 0,1 0,3
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 0,3 0,1 0,1 0,2

Zrodto: jak w tabeli 1.

W 2012 roku zmalaty takze (niemal o 9%) wyniki finansowe netto dla ogotu przedsigbiorstw
(por. tabela 5). Odnotowany spadek byt jednak nizszy niz spadek wynikéw finansowych brutto.

Tabela 5
Wiyniki finansowe netto przedsi¢biorstw w latach 2009-2012
Wynik finansowy netto (w mln PLN) 2009 2010 2011 2012
Przedsiebiorstwa ogélem 92 608,4| 105259,4| 110259,4| 100 071,2
W tym sekcje ustugowe:
Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 16 889,6| 195450 18768,8| 16276,5
Transport i gospodarka magazynowa 970,3 2024,0 19179 2171,0
Zakwaterowanie i gastronomia 473,6 499.9 450,2 784,7
Informacja i komunikacja 9622,7 91527 9051,5 7 906,3
Obstuga rynku nieruchomosci 1951,1 2037,9 852,3 1787,4
Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 2701,9 35474 -5362,6 4 867,6
Administrowanie 1 dziatalno$¢ wspierajaca 1141,0 892,7 1488,1 1408.,8
Edukacja 121,8 49,6 43,1 62,0
Opicka zdrowotna i pomoc spoteczna 398,5 311,8 154,4 390,4
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja 264,8 105,8 99 270,7
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 211,5 133,7 130,5 146,4
Udziat wyniku netto sekcji ustugowych w wyniku
netto przedsigbiorstw ogotem (w %) 37,5 36,4 25,0 36,0
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‘Wynik finansowy netto — dynamika (w%) 2009/2008 | 2010/2009 | 2011/2010 | 2012/2011
Przedsi¢biorstwa ogolem 120,1 113,7 104,8 90,8
W tym sekcje ustugowe:

Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 91,8 115,7 96,0 86,7
Transport i gospodarka magazynowa - 208,6 94,8 113,2
Zakwaterowanie i gastronomia 123,2 105,6 90,1 174,2
Informacja i komunikacja - 95,1 98,9 87,3
Obstuga rynku nieruchomosci - 104,4 41,8 209,7
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna - 131,3 - -
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca - 78,2 166,7 94,7
Edukacja 104,6 40,7 86,9 143,9
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 128,9 78,2 49,5 252,8
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja - 40,0 93,6 273,4
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 10,3 63,2 97,6 112,2

Wynik finansowy netto — struktura (w %) 2009 2010 2011 2012
Przedsiebiorstwa ogéltem 100,0 100,0 100,0 100
W tym sekcje ustugowe:

Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 18,2 18,6 17,0 16,3
Transport i gospodarka magazynowa 1,0 1,9 1,7 2,2
Zakwaterowanie i gastronomia 0,5 0,5 0,4 0,8
Informacja i komunikacja 10,4 8,7 8,2 7.9
Obstuga rynku nieruchomosci 2,1 1,9 0,8 1,8
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 2.9 3,4 - 4.9
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca 1,2 0,8 1,3 1,4
Edukacja 0,1 0,0 0,0 0,1
Opicka zdrowotna i pomoc spoteczna 0,4 0,3 0,1 0,4
Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja 0,3 0,1 0,1 0,3
Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa 0,2 0,1 0,1 0,1

Zrédto: jak w tabeli 1.

Z kolei wigkszo$¢ przedsiebiorstw sekcji ustugowych zanotowata w 2012 roku wzrost
osiaggnictych wynikow finansowych netto, co moze by¢ zapowiedzig poprawy sytuacji fi-
nansowe;j tej grupy przedsigbiorstw. Moze réwniez wptywac na wzrost zdolnosci akumula-
cyjnych przedsiebiorstw w kolejnych okresach, a tym samym przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia
skali ich dziatalno$ci rozwojowej 1 inwestycyjnej. Najwyzszy wzrost wynikoéw finanso-
wych netto w 2012 roku odnotowano w sekcjach: ,,Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna”,
»Dziatalno§¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja”, ,,Obstuga rynku nieruchomosci”.
Oznacza to zwigkszenie skali dochodowosci tych sekcji, a tym samym wzrost mozliwo-
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$ci reinwestycyjnych przedsigbiorstw. Niekorzystng tendencja jest spadek wynikow finan-
sowych netto w sekeji ,,Handel, naprawa pojazdow samochodowych” w 2012 roku, ktore
kolejny rok z rz¢du zmalaty o ponad 13%. Taka sytuacja oznacza zmniejszenie zdolnosci
akumulacyjnych przedsigbiorstw handlowych oraz ograniczenie proceséw inwestycyjnych.
Poniewaz przedsigbiorstwa sekcji ,,Handel, naprawa pojazdéw samochodowych” maja do-
minujace znaczenie z tytutu ich liczebnosci, jak i i1 przychodow, to posrednio ich wyniki
beda oddziatywac na wyniki catego sektora ustug oraz jego perspektywy rozwoju.

Warto zwroci¢ uwage na fakt, iz w sekcji ,,Informacja i komunikacja” wynik finansowy
netto w 2012 roku ulegt kolejny raz obnizeniu w stosunku do roku poprzedniego, co moze
oznacza¢ zwigkszenie kosztow produkcji 1 $wiadczenia tych ustug. Jesli chodzi o strukture
wyniku finansowego netto wyodrgbniong ze wzgledu na wyszczegdlnione sekcje, to nie
wida¢ znacznych rozbiezno$ci w stosunku do struktury wyodrgbnionej na poziomie wyniku
finansowego brutto.

Rentownos¢ przedsiebiorstw ustugowych

O sytuacji ekonomiczno-finansowej przedsigbiorstw oraz ich perspektywach rozwojo-
wych w duzej mierze decyduje poziom osigganej rentowno$ci(Leszczynski, Skowronek-
Mielczarek 2008, s. 192; Dudycz 2011, s. 219.) Z jednej strony bowiem odzwierciedla
potencjalne mozliwosci inwestycyjne przedsigbiorstw, mozliwosci akumulacji kapitatu,
z drugiej za$ jest miernikiem ich wiarygodnosci na rynku finansowym, ktory posrednio de-
cyduje o dostepie do dodatkowych, zewngtrznych zrodet finansowania, zar6wno dziatal-
nosci biezacej, jak tez rozwojowej. Im wyzsza jest rentowno$¢ przedsiebiorstw, tym maja
lepsze perspektywy rozwoju.

Malejace wielkosci wynikow finansowych brutto i netto w 2012 roku spowodowaty nega-
tywng zmiang w zakresie uzyskiwanych poziomow rentownosci obrotu brutto i netto, co uwi-
doczniono w tabelach 6 1 7, uwzgledniajac podzial przedsigbiorstw ze wzgledu na ich wielkos¢
(okreslang poprzez liczbe pracujacych)’. Dane zawarte w tabeli 6 wyraznie wskazuja, iz dla
ogohu przedsigbiorstw rentowno$¢ obrotu brutto w 2012 roku zmalata. Natomiast dla wigk-
szosci przedsigbiorstw z sekcji ustugowych nastapit nieznaczny wzrost poziomu rentownosci
brutto, wywotany gtdwnie wzrostem poziomu osiggni¢tych wynikow finansowych brutto.

Z zaprezentowanych danych wynika, ze wyzsze poziomy tego wskaznika dla catego sek-
tora przedsigbiorstw zanotowano w przedsigbiorstwach o liczbie pracujacych ponizej 49
0sob. Natomiast w ramach poszczegdlnych sekcji rozktad wskaznikow rentownosci brut-
to nie byt juz tak jednoznaczny, tzn. nie zawsze mniejsze przedsigbiorstwa byly bardziej
rentowne. W wielu sekcjach rentownos$¢ brutto byta wyzsza w grupie podmiotow duzych,
o liczbie pracujacych powyzej 49 osob, np. w sekeji ,,Zakwaterowanie i gastronomia”,
,Informacja i komunikacja”.

3 Rentowno$¢ obrotu brutto liczona wedtug formuty: wynik finansowy brutto/przychody z catoksztattu dziatalnosci, a rentow-
nos$¢ obrotu netto liczona jako relacja wynik finansowy netto/ przychody z catoksztattu dziatalnosci.
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Tabela 6
Rentownos¢ obrotu brutto w sektorze przedsiebiorstw w latach 2008-2011 (w %)

Wyszczegdlnienie 2009 2010 2011 2012

Przedsi¢biorstwa o liczbie pracujacych powyzej 49

Ogoélem 5,0 5,3 5,4 42
W tym sekcje ustugowe:

Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 2,4 2,6 2,3 1,8
Transport i gospodarka magazynowa 1,5 2,5 2,4 2,5
Zakwaterowanie i gastronomia 6,5 6,2 5,4 8,3
Informacja i komunikacja 13,4 12,4 10,6 8,7
Obstuga rynku nieruchomosci 8,3 7,2 7,1 7,0
Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 6,2 6,8 7,9 4.1
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca 5 4,2 5,4 4,9
Edukacja 12,7 6,9 bd bd
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 3,5 1,8 -0,1 2,4
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja 3,3 1,3 1,3 4,1
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 5 3,8 3,6 42

Przedsiebiorstwa o liczbie pracujacych 10-49
Ogélem 4,8 5,1 2,1 4,8

W tym sekcje uslugowe:

Handel, naprawa pojazdow samochodowych 3,7 3,8 34 44
Transport i gospodarka magazynowa 2,6 5,7 2,1 3,7
Zakwaterowanie i gastronomia 52 52 2,1 3,1
Informacja i komunikacja 8,1 6,8 10,9 7,5
Obstuga rynku nieruchomosci 10,3 10,9 -0,1 5,9
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 8,3 11,7 -42.9 23,0
Administrowanie 1 dziatalno$¢ wspierajaca 7,3 6,9 5,6 7,1
Edukacja 8,6 7,1 bd bd
Opicka zdrowotna i pomoc spoteczna 10,4 8,3 7,4 6,1
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja -2,4 L5 0,7 -4,6
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 4,9 2,7 1,5 6,0

Zrédto: jak w tabeli 1.

W 2012 roku najwyzszy poziom wskaznika rentownosci obrotu brutto w grupie przed-
sigbiorstw o liczbie pracujacych powyzej 49 osob wykazaly sekcja ,,Informacja i komunika-
cja” — blisko 9%. Ta sytuacja potwierdza rosnace znaczenie ustug zaliczanych do tej sekcji
w gospodarce i ich wysoka atrakcyjnos$¢ dla potencjalnych inwestoréw. Wyzsze niz dla 0go-
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hu przedsiebiorstw wartosci wskaznika rentownosci obrotu brutto w analizowanym okresie
utrzymuje takze sekcja ,,Obstuga rynku nieruchomosci”, co z pewnoscia spowodowane byto
rosngcymi przychodami, jak i marzami osigganymi na tym rynku. W 2012 roku wskazniki
rentownosci obrotu brutto nizsze niz dla ogohu przedsigbiorstw wykazaly sekcje ,,Handel,
naprawa pojazdow samochodowych” (poziom 1,8%), ,, Transport i gospodarka magazyno-
wa” (poziom 2,5%) oraz ,,Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna” (poziom 2,4%), co swiad-
czy o stosunkowo niskiej skali dochodowosci tych przedsiebiorstw, jak i duzej konkurencji
wystepujacej miedzy tymi podmiotami. W 2012 roku, w grupie przedsigbiorstw o liczbie
pracujacych 10-49 oso6b jedna sekcja wykazata ujemna rentowno$¢ — ,,Dziatalnos¢ zwigzana
z kultura, rozrywka i rekreacja”, poziom rentownosci brutto -4,6%.

Analizujac powyzsze dane mozna stwierdzi¢, iz w wielu sekcjach przedsiebiorstw ustugo-
wych rentownos¢ obrotu brutto jest wieksza w mniejszych podmiotach, jednak nie jest to ten-
dencja stata, ulega dynamicznym zmianom w kolejnych okresach. Warto zauwazy¢, iz w sek-
cji ,,Handel, naprawa pojazdéw samochodowych” w zasadzie dla obu grup przedsiebiorstw
wyodrebnionych ze wzgledu na liczbg pracujacych o0sob, poziom wskaznika rentownosci ob-
rotu brutto nalezat do najnizszych, co oznacza iz handel nie nalezy do najbardziej rentownych
rodzajow prowadzenia dziatalno$ci biznesowej. A jak wczesniej stwierdzono, sytuacja w ca-
tym sektorze przedsigbiorstw ustugowych zalezy wlasnie w duzej mierze od tego, co si¢ dzieje
w przedsigbiorstwach handlowych, jakie mozliwosci rozwoju wystepuja w tej sekcji.

Podsumowujac powyzsze rozwazania warto podkresli¢, iz efektywnos¢ wielu polskich
przedsiebiorstw sekcji ustugowych jest juz na stosunkowo dobrym poziomie, porownywal-
nym do europejskiego. Jednak niepokojacy jest spadek poziomu rentownosci zaobserwo-
wany w 2012 w wielu przedsigbiorstwach ustugowych, szczegolnie handlowych i z sekcji
»Informacja i komunikacja”.

Dokonujac oceny sytuacji ekonomiczno-finansowej przedsiebiorstw sekcji ushugowych
jako niekorzystne zjawisko nalezy oceni¢ malejace wskazniki rentownosci obrotu netto wy-
stepujace w wielu sekcjach (por. tabela 7). Warto natomiast odnotowac¢, iz w kilku sekcjach
przedsiebiorstw ustugowych wystepuje wyzszy poziom rentownosci obrotu netto niz osia-
gnigty przez przedsigbiorstwa ogotem. Oznacza to, iz kilka rodzajow ustug stanowi atrak-
cyjng dziatalno$¢ biznesowa, w ktorej mozliwe jest uzyskanie do§¢ wysokiej zwrotnosci
zainwestowanych kapitatow.

Rentowno$¢ obrotu netto w przedsigbiorstwach ogotem o liczbie pracujacych powyzej
49 0so6b w 2012 roku spadta do poziomu 3,4%.1 jest to poziom nizszy niz w okresach do-
brej koniunktury, gdy wynosil niejednokrotnie ponad 5%. Najwyzsza rentowno$¢ obrotu
netto w 2012 roku zanotowaty przedsigbiorstwa sekcji ,,Informacja i komunikacja” — po-
nad 8%. Pozytywnie nalezy tez oceni¢ poziom rentownosci netto w duzych podmiotach,
w sekcjach ,,Zakwaterowanie i1 gastronomia” oraz ,,Obstuga rynku nieruchomosci”. Te
trzy rodzaje dziatalnosci ushugowej sa najbardziej dochodowe w grupie $rednich i duzych
przedsigbiorstw. Z kolei najnizszy poziom rentownosci netto wystapit w srednich i duzych
przedsigbiorstwach sekcji ,,Handel, naprawa pojazdow samochodowych”, ,, Transport i ma-
gazynowanie” oraz ,,Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna”. W przedsiebiorstwach o liczbie
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pracujacych 10-49 os6b ujemng rentowno$¢ obrotu netto w 2012 roku wykazaty przedsig-
biorstwa nalezace do sekcji ,,Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja”. Z kolei
najwyzsza rentowno$¢ obrotu netto wystapita w sekcji ,,Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa
i techniczna” oraz ,,Informacja i komunikacja”.

Tabela 7

Rentownos¢ obrotu netto w sektorze przedsigbiorstw w latach 2009-2012 (w %)

Wyszczegdlnienie 2009 2010 2011 2012

Przedsiebiorstwa o liczbie pracujacych powyzej 49

Ogélem 4,1 44 45 34

W tym sekcje ushugowe:

Handel, naprawa pojazdow samochodowych 1,9 2,2 1,8 1,4
Transport i gospodarka magazynowa 0,5 1,6 1,7 1,7
Zakwaterowanie i gastronomia 5,5 5,0 44 7,2
Informacja i komunikacja 11,5 10,8 9.4 8,0
Obstuga rynku nieruchomosci 6.4 5.8 5.4 5,6
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 5,1 58 6,8 32
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca 3,9 2.3 42 3,6
Edukacja 7,3 5,5 bd bd
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 2,6 1,3 -0,5 1,9
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja 2,3 0,8 0,8 3,2
Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa 6,0 32 1,1 bd

Przedsi¢biorstwa o liczbie pracujacych 10-49

Ogolem 4,0 4,3 1,5 4,0
W tym sekcje ustugowe:

Handel, naprawa pojazdéw samochodowych 3,1 32 2,9 3,0
Transport i gospodarka magazynowa 4,3 4,8 2 2,7
Zakwaterowanie i gastronomia 1,8 4,1 1,4 2.9
Informacja i komunikacja 6,5 5,2 9,4 6,3
Obstuga rynku nieruchomosci 8,8 9,1 -2 43
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 6,8 9,8 -43,7 21,4
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca 6,1 5,4 4,5 5,9
Edukacja 6,4 6,2 bd bd
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 8,8 7,1 6 5,1
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja 3.4 0,8 0,3 -4.9
Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa 3,6 1,7 0,6 4.8

Zrodto: jak w tabeli 1.
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Reasumujac rozwazania o rentownos$ci przedsigbiorstw ustugowych, mozna postawic¢
whniosek, iz spadkowy poziom rentownosci w 2012 roku w wielu z nich odzwierciedla po-
gorszenie ich sytuacji finansowej wobec 2011 roku. A to oznacza spadek nadwyzek finanso-
wych, co moze przyczynic si¢ do spowolnienia proceséw inwestycyjnych, do zastopowania
wdrazania przedsiewzig¢ innowacyjnych, a tym samym do niekorzystnych zmian w pozio-
mie ich konkurencyjnosci w kolejnych latach.

Podsumowanie

Reasumujac catos¢ rozwazan dotyczacych wybranych obszaréw sytuacji ekonomiczno-
-finansowe;j przedsigbiorstw ustugowych w latach 2009-2012 mozna postawi¢ nastgpujace
whnioski:

- mimo spowolnienia rozwoju polskiej gospodarki, notowanego od ostatniego kwarta-
tu 2008 roku, sektor przedsigbiorstw zwickszal swe przychody, a w latach 2011-2012
przedsigbiorstwa sekcji ustugowych wykazywaly dodatnie tempo zmian przychodow,
niejednokrotnie wyzsze niz osiagniete przez caty sektor przedsigbiorstw w gospodarce;

- w strukturze przychodéw osigganych przez przedsigbiorstwa réznych sekcji ustugowych
najwigkszy udzial osiggaja niezmiennie przedsigbiorstwa sekcji ,,Handel, naprawa po-
jazdow samochodowych” (okoto 33-34%); udziaty pozostatych sekcji ustugowych sa
zdecydowanie mniejsze - w 2012 roku oscylowaty ponizej 2-3%;

- w badanym okresie wszystkie sekcje przedsigbiorstw ustugowych wykazywaty dodatnie
wyniki brutto i netto, ale widoczny jest spadek ich poziomu w 2012 roku w stosunku do
2011 roku, co moze by¢ zapowiedzig pogarszajacej si¢ sytuacji finansowej tego sektora
w 2013 roku;

- w strukturze wyniku finansowego brutto oraz wyniku finansowego netto dominuja-
cy udzial majg przedsigbiorstwa sekcji ,,Handel, naprawa pojazdéw samochodowych”
(okoto 17% -16%), a takze przedsigbiorstwa sekcji , Informacja i komunikacja” — udziat
ponad 7%;udziat pozostatych sekcji ustugowych w wynikach finansowych brutto catego
sektora przedsigbiorstw jest zdecydowanie mniejszy, nie przekracza 1-2%;

- spadek wynikow finansowych oznacza réwniez zmniejszenie zdolno$ci akumulacyjnych
przedsiebiorstw ustugowych oraz potencjalne ograniczenie procesdOw inwestycyjnych;

- malejace w 2012 roku wielkosci wynikow finansowych brutto i netto spowodowaty po-
gorszenie si¢ rentownosci przedsiebiorstw kluczowych sekcji ustugowych.
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Assessment of the Financial Situation of Enterprises of the Service
Sections — the Selected Changes

Summary

An aim of this article was to assess the selected areas of financial situation of
the enterprises from the service sections; therefore, the article is of the typically re-
search nature. In her article, the author used results of analyses of the financial situ-
ation of enterprises in 2009-2012 where there could be observed quite clearly the
phenomenon of economic slowdown. Those analyses were based on the assessment
of formation of incomes, costs, financial performance and turnover profitability.
The carried out assessment showed deterioration of the financial situation of en-
terprises of the majority of service sections in 2012 vis-a-vis 2009-2010, what was
also a prediction of unfavourable trends observed in the first half of 2013. There in-
creased the rate of growth of total revenues achieved by enterprises, though in many
sections of service enterprises the rate of growth of costs was higher than that of
revenues. Thus there declined gross and net profits. There also deteriorated turnover
profitability of many service enterprises. Also on that account one may formulate
a conclusion that the financial situation of service enterprises underwent dynamic
changes so as dynamic are the market conditions under which they operate.

Key words: financial situation, service enterprises, revenues, costs, financial per-
formance, turnover profitability.

JEL codes: L81, G32, G33

Ouenka pUHAHCOBOIO MOJIOKEHUSA NMPEANPUATHH U3 CEKIUMA YCIIyT —
u30paHHble U3MEHEeHUs

Pe3iome

Llenbro crarby OBIIO MPOBEEHHUE OLEHKH M30paHHBIX oOnacTeil (pUHAHCOBO-
IO MOJNOXKEHUS TIPEANPHATHH, PUUUCIAEMBIX K CEKIUAM YCIYT, U OTOMY CTaThs
UMeeT THIINYHO MCCIIEA0BATENbCKIN XapakTep. B cTaThe MCIonb30Bay pe3ysbra-
THI aHAJM30B (PMHAHCOBOTO noJyiokeHust npeanpusituid B8 2009-2012 rr., B KOTOPBIX
HaOII0NAIOCh JOBOJIBHO HYETKO SIBJICHHE SKOHOMHYECKOTO CIaja. DTH aHAIM3bI
ObUIM OCHOBaHBI Ha OLCHKE (POPMHUPOBAHUS JIOXOJOB, M3CPKEK, (UHAHCOBBIX
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PE3yABTaTOB U peHTabenbHOCTH ToBapoobopoTa. [IpoBeieHHast OllEHKa MOKa3aa
yXy/uieHne GUHAHCOBOTO MOIOKEHHUS MPEANPHATHH OOIBITMHCTBA CEKIUH yCIyT
B 2012 roxy no cpaBueruto ¢ 2009-2010 rr., 9To OBUTO CUTHATIOM TaK ke HeOnaro-
NPHUATHBIX TEHACHIMH, HaOI0MaeMbIx B nepBoil monouHe 2013 roma. Yckopui-
Csl TEMIT POCTA JOCTHIAEMBIX MPEINPUATUSIMHI JTOXOJOB, HO BO MHOTUX CEKIHSX
TPEINPUATHH CPEephl YCIyT TEMIT POCTa H3IEPKEK OBLT BBIIIE, Y€M JTOXOI0B. Tem
CaMBIM CHH3WINCH (DHHAHCOBEIE PE3YBTAThl OPYTTO M HETTO. YXYIIIIIACH TAKKE
peHTabeIbHOCTh TOBAPOOOOPOTAa MHOTHX MPeMIpuATHiA yeiyT. [1o aTiM coobparke-
HHSIM MOXHO (pOPMYJIUPOBATH BBIBOJ, YTO (DMHAHCOBOE MOJIOKEHUE MPEATPHUATHIA
cepbl yCiIyr MOABEPracTesl TMHAMHUYHBIM H3MCHCHHUSIM, TaK )K€ KaK THHAMHYHbBI-
MH SIBJISFOTCSL PHIHOYHBIC YCIOBHS, B KOTOPBIX UM HPUXOAUTCS (DYHKIIHOHUPOBAT.

KiroueBbie cioBa: (DMHAHCOBOE MONOKEHHE, MPEANPHATHS YCIYT, TOXOMIBI, U3~
JepKKH, QUHAHCOBBIC PE3YJIbTaThl, PEHTA0CIBHOCTH TOBAPOOOOPOTA.
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