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Badanie losow absolwentow nalezy od dwoch lat do ustawo-
wych obowigzkow szkét wyzszych w Polsce, a tym samym
dla kazdej z nich moze sig stac nowym cennym Zrodfem
informacji o jakosci i efektach ksztatcenia, podejmowaniu
przez absolwentow pierwszej pracy i jej przebiegu oraz
o ich wczesnych karierach zawodowych. Opinie 0sob
konczgcych nauke na uczelni, m.in. na temat ewentual-
nych luk kompetencyjnych wynikajqcych z rozbieznosci
pomiedzy posiadanymi i wymaganymi w pracy wiedzq
oraz umiejetnosciami, a takze o skali oraz obszarach
doksztafcania sie na studiach i po wejsciu na rynek pracy,
powinny wskazywac kierunki modyfikacji oferty programo-
wej i dydaktycznej, jak rowniez metod prowadzenia zajec.
Celem monitorowania karier absolwentow, w szczegolnosci
po trzech i pieciu latach od dnia ukoriczenia studiow, jest
bowiem dostosowanie kierunkow studiow i programow
ksztafcenia do potrzeb rynku pracy'.

W Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie pro-
jekt systemu monitorowania powstat w 2009 roku.
W nastepnym roku opracowano aplikacje internetowg
bedacg jego elementem i przeprowadzono badanie pi-
lotazowe, ktérego celem byta ocena funkcjonalnosci sy-
stemu oraz narzedzi. W 2011 roku absolwenci studiow
[ i Il stopnia wypetniali trzy ankiety online, aw 2012 1.
do systemu wprowadzono modut (z dwiema ankietami)
dla absolwentow studiow IlI stopnia. Badania finanso-
wane byly ze srodkéw wlasnych uczelni?.

W niniejszym artykule zaprezentowano wyniki bada-
nia, ktére objeto trzy populacje absolwentow studiow
licencjackich i magisterskich, tj.:

absolwentow SGH

Barbara
Minkiewicz

-Ziotkowska

1) nowo promowanych absolwentéw,

2) absolwentéw, ktorzy byli na rynku pracy szes¢
miesiecy,

3) absolwentéw, ktérzy ukonczyli studia w 2009
roku lub wczesniej?.

Generalnym problemem bylo dotarcie z ankietg do
wszystkich zainteresowanych os6b z wymienionych
grup absolwentéw. W zwigzku z obowigzywaniem
ustawy o ochronie danych osobowych na tym etapie
przeprowadzajgcy badanie musieli korzystac z posred-
nikéw (dysponentéw baz adresowych) lub upublicznia¢
informacje o badaniach, wykorzystujgc do tego wszyst-
kie dostepne srodki (ulotki i plakaty na terenie uczelni,
serwisy spotecznosciowe i strony WWW, mailing?),
ktorych skuteczno$¢ jest co najwyzej Srednia. Dzieki
inicjatywie i dzialaniom uczelnianego Biura ds. Absol-
wentow udalo sie tez pozyska¢ wartosciowe nagrody
dla respondentéw. Informacja o mozliwosSci wygrania
interaktywnych e-bookéw, pt. Utrzymaj rownowage
w biznesie, wyraznie zwiekszyla zainteresowanie bada-
niem. W efekcie otrzymano w sumie prawie 750 ankiet
od absolwentéw studiéw I oraz II stopnia.

Struktura niniejszego tekstu jest odbiciem struktury
systemu monitorowania i dotyczy trzech gtéwnych
obszarow:

1. kompetengji, w ktére uczelnia wyposaza nowo
promowanego absolwenta (autor: E. Moskale-
wicz-Ziotkowska),

2. przejécia z edukacji do zatrudnienia (B. Minkie-
wicz)

3. Sciezek karier absolwentéw SGH (S. Maciot).

! Artykut 13a znowelizowanej ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.U. Nr 164 poz. 1365, ze zm.).
Warto doda¢, ze monitorowanie loséw absolwentow jest tez jednym z elementéw wewnetrznego systemu zapewnienia jakoSci
— paragraf 11.1 Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 23 sierpnia 2012 r. zmieniajgcego rozporzadzenie
w sprawie warunkéw prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztaltcenia (Dz.U. z 2012 r. poz. 983).

2 Badanie w ramach grantow rektorskich przeprowadzit zesp6t Osrodka Rozwoju Studiéw Ekonomicznych SGH. Szerzej napisano
o tym w raporcie z badania: P. Bielecki, S. Maciof, B. Minkiewicz (kier. tematu), E. Moskalewicz-Ziotkowska, Monitorowanie losow
absolwentow — edycja 2012, SGH, Warszawa 2012, material powielany.

3 W bazie znalazly sie takze 43 ankiety od absolwentéw studiéw doktoranckich, w tym 21 ankiet Przejscie z edukacji do zatrudnienia
(6 miesiecy od ukoriczenia studiow doktoranckich) i 22 ankiety Losy zawodowe absolwentow SGH (po 3, 5, 10 latach pracy). Z uwagi na
malg liczbe wypetnionych ankiet siegneliSmy po rozwigzania i wyniki badan brytyjskich — uznajac, ze warto czerpa¢ z dobrych
praktyk. Skrot tej czesci raportu pod tytutem Monitorowanie losow zawodowych absolwentow studiow doktoranckich — doswiadczenia
brytyjskie (badania Vitae/HESA) opublikowany zostal przez P. Bieleckiego w ,,Gazecie SGH” nr 2/13/290.

4 Na nie do konca pewne adresy absolwentow.
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Warto raz jeszcze podkresli¢, ze metody i $rodki,
jakimi dysponowali przeprowadzajacy badanie, prze-
tozyty sie na okreslong, stosunkowo matg zwrotnos¢
ankiet, co ogranicza zakres analiz — nie tyle w populacji
ogolem, ile w znacznie mniej licznych subpopulacjach.
Stad tez niektére wnioski traktowaé nalezy jedynie
jako sygnaly, wymagajace potwierdzenia w badaniach
na wieksza skale, ktére autorzy majg nadzieje prze-
prowadzi¢ w przysztosci przy uzyciu profesjonalnego
narzedzia, o wielu funkcjonalnos$ciach®.

Kompetencje absolwentow konczgceych
uczelnie

Sledzenie i analizowanie zawodowych loséw ab-
solwentow nie jest dla polskich szkot wyzszych nowa
ideg. Wiele z nich od lat prowadzi takie badania, jednak
w ograniczonym zakresie, najczesciej wsrod absolwen-
téw wybranego kierunku studiéw lub wydziatu.

W SGH jednym z elementéw wdrazanego systemu
monitorowania loséw absolwentéw jest uzyskanie
ich opinii m.in. w momencie konczenia studiow.
W ostatnim tego typu badaniu ankiete online wypel-
nito 139 absolwentéow studiéw licencjackich (56,1
proc. badanych stanowily kobiety) i 200 absolwentéw
studiéw magisterskich (w tym 51 proc. kobiet) z roku
akademickiego 2011/2012.

Wsréd os6b biorgcych udzial w badaniu dominujaca
grupe stanowili absolwenci studiéw stacjonarnych, tak
w przypadku absolwentéw studiéw licencjackich (88,5
proc.), jak i magisterskich (82 procent). Najwiekszy
odsetek respondentéw w obu populacjach stanowily
osoby, ktore ukonczyly kierunek finanse i rachunkowosc
(FiR, odpowiednio 50,4 proc. i 53 procent). Kierunek
Metody ilosciowe w ekonomii i systemy informacyjne (MIESI)
ukonczyto 21,6 proc. badanych absolwentow studiow li-
cengjackich i 15 proc. studiéw magisterskich; natomiast
co jedenasty absolwent studiow | stopnia i przeszio co
szosty studiow Il stopnia posiadat dyplom kierunku
zarzqgdzanie. Subpopulacje absolwentow z pozostatych
kierunkéw studiow byly nieliczne.

Prawie dwie trzecie badanych absolwentéw studiow
magisterskich ukonczyto studia licencjackie w SGH,
pozostali w innej uczelni publicznej (28 proc.) lub
niepublicznej (ok. 6 procent). Warto odnotowac, ze
przeszio co piaty respondent (19 os6b na poziomie
licencjackim i 54 na poziomie magisterskim) ukonczyt
dwa kierunki studiow.

Aktywnos¢ edukacyjna i zawodowa nowo
promowanych absolwentow

Z przeprowadzonych badan wynika, ze absolwen-
ci SGH juz w trakcie studiéw intensywnie pracujg
na swoja przyszla pozycje zawodowg. Prawie co
czwarty badany absolwent obu pozioméw studiow
przez okres co najmniej jednego semestru studiowat
za granica (czeSciej byly to kobiety oraz absolwenci
studiow stacjonarnych), a co piaty absolwent studiéw

> Prace nad takim narzedziem trwaja.

magisterskich brat udziat w projektach badawczych
prowadzonych w SGH. Zdecydowana wiekszos¢ re-
spondentéw miata tez kontakt z praktyka zawodowa,
z reguly zgodna z kierunkiem studiéw. Ponadto co
pigty absolwent studiow licencjackich oraz co szosty
studiow magisterskich mial doswiadczenie z pracy
jako wolontariusz.

Wiekszo$¢ badanych uzyskiwata w czasie studiow
nowe lub doskonalifa posiadane kwalifikacje zawo-
dowe w ramach rozmaitych kurséw, szkolen czy
studiow rownoleglych na innym kierunku lub uczelni.
Respondenci najczesciej (40 proc. absolwentéw stu-
diéw I stopnia i 34 proc. studiéw Il stopnia) podnosili
swoje umiejetnosci osobiste (zwigzane z komunikacja,
autoprezentacjg, kreatywnoscig i coachingiem) oraz do-
skonalili sie w dziedzinach biznesowych (odpowiednio
28 proc. i 49 proc. badanych). Nieco rzadziej szkolili
sie w zakresie finans6w i rachunkowosci (odpowiednio
25 proc. i 21 proc.) oraz zarzadzania zespolem (po
ok. 20 proc.), a najrzadziej podnosili kompetencje
zwigzane ze sprzedaza i marketingiem, z organizacja
(zarzadzanie czasem, projektem, zmiang), z prawem czy
tez z jakoscia i logistyka. Gléwnym powodem podjecia
dodatkowego ksztatcenia byty zainteresowania respon-
dentow (tak twierdzito 52 proc. posiadaczy dyplomu
licencjata i 36 proc. dyplomu magistra), wystepujgce
luki w programie studiéw (odpowiednio 16 proc.
i 14 proc.) oraz bardzo rzadko wymagania 6wczesnego
pracodawcy (odpowiednio 3,8 proc. i 12,5 proc. bada-
nych). Dla czeSci os6b byta to inwestycja edukacyjna
rokujgca dobry zwrot (odpowiednio 25 proc. i 30 proc.
badanych).

Warto podkresli¢, ze studenci SGH — podobnie
jak innych uczelni — majg mozliwo$¢ uczestniczenia
w dziafalnosci wielu organizacji studenckich, samorza-
du studenckiego czy studenckiego ruchu naukowego.
Aktywno$¢ ta rozwija umiejetnosci pracy w grupie
i negocjacyjne, a takze zarzadzania czasem oraz pro-
jektami — kompetencje, ktére moga by¢ niezbedne przy
ubieganiu sie w przysztosci o atrakcyjng posade. Z prze-
prowadzonych badan wynika, iz respondenci korzystali
z tej oferty uczelni w réznym stopniu. Srednio co drugi
badany z obu populacji byl zaangazowany w prace
organizacji studenckiej, okoto 35 proc. brato udziat
w pracach studenckiego ruchu naukowego, a prawie
18 proc. absolwentéw studioéw licencjackich i 7 proc.
absolwentow studiéw magisterskich uczestniczyto
w pracach samorzadu.

Stopien opanowania kompetencji
przez absolwentow SGH

Ukonczenie studiow przestalo gwarantowac
znalezienie zatrudnienia. Wspotczesny, zmieniajacy
sie rynek pracy wymaga od pracownika posiadania
odpowiednich kompetencji — m.in. coraz szerszej
wiedzy, szybkiego zdobywania, przetwarzania i wyko-
rzystywania nowych informagji, umiejetnosci postugi-
wania sie nowoczesnymi narzedziami i rozwiazaniami
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technicznymi. Z samooceny efektow ksztalcenia w ich
trzech gtéwnych kategoriach wynika, ze respondenci
w miare dobrze — w skali pieciopunktowej — ocenili
rozwijane w trakcie studiéw umiejetnosci (Srednia
ocena wsrod absolwentow studiéw | stopnia wynio-
sta 3,52, a wsérod absolwentéow studiow Il stopnia
3,59) oraz poziom wyniesionej ze studiow wiedzy
(Srednia odpowiednio 3,44 i 3,58), a znacznie nizej
kompetencje spoleczne, tj. ksztattowanie u studentéw
postaw obywatelskich i spolecznych (Srednia ocena
odpowiednio 2,78 i 2,80)°.

Respondenci starali sie tez oceni¢ stopien opano-
wania szczeg6towych kompetencji w wyzej wymie-
nionych obszarach. Wéréd badanych legitymujacych
sie dyplomem magistra najwyzszg srednia ocene
uzyskaly: dazenie do osiggniecia rezultatéw (4,13),
otwarto$¢ na uczenie sie i staly rozwoj (4,10), znajo-
mos¢ jezykow obcych (4,07), elastyczno$¢ i zdolnos$¢
do adaptagji (4,01) oraz umiejetno$¢ samoksztatcenia
(3,95). Posiadacze dyplomu licencjata najwyzsze Sred-
nie oceny wystawili tym samym kompetencjom co
ich koledzy ze studiéw II stopnia, jednak kolejnos¢
okazata sie tu inna’. Wyjatek stanowita umiejetnos¢
wspolpracy z osobami z réznych srodowisk, krajow
i kultur, ktéra w rankingu stworzonym na podstawie
opinii absolwentow studiow licencjackich znalazta sie
na trzecim miejscu (ze Srednig oceng 4,01), a studiow
magisterskich — dopiero na dziesiatej pozycji (z oceng
3,81).

Najnizsze pozycje w rankingu — dla obu grup ba-
danych absolwentéw — zajety: znajomos$¢ praktyki
gospodarczej, umiejetno$¢ korzystania z narzedzi
informatycznych, etyczne postepowanie jako podstawa
w dziataniu, umiejetno$¢ kierowania projektem oraz
wiedza o otoczeniu spolecznym przedsiebiorstwa/in-
stytugji.

Srednie oceny wystawiane przez badanych respon-
dentéw poszczego6lnym kompetencjom sg (w zdecy-
dowanej wiekszoS$ci) wyzsze na studiach Il stopnia.
Sredni przyrost w poréwnaniu ze studiami I stopnia
(dla wszystkich kompetencji) to 0,09 pkt, ale najwyz-
szy dotyczyl znajomosci praktyki gospodarczej (0,33
pkt), umiejetnosci organizacji pracy i efektywnego
zarzadzania czasem (0,25 pkt), wiedzy ogélnoeko-
nomicznej oraz wiedzy o otoczeniu spotecznym
przedsiebiorstwa/instytucji (po 0,21 punktu). Jedynie
w przypadku kilku kompetencji poziom krytycyzmu
absolwentow studiow magisterskich przewyzszat
poziom krytycyzmu ich kolegéw po studiach licen-
cjackich. Odnosi sie to zwlaszcza do umiejetnosci
wspolpracy z osobami z r6znych Srodowisk, krajow
i kultur (w przypadku absolwentéw studiow Il stopnia
Srednia ocena byla nizsza o 0,20 pkt) i etycznego po-
stepowania jako podstawy w dziataniu (Srednia ocena
nizsza o 0,08 pkt).

© W przyjetej skali byly to oceny ponizej przecietne;j.

Ocena programu studiow i warunkéw studiowania

Badani nowo promowani absolwenci SGH poddali
ocenie rowniez poszczego6lne elementy okreslajace
program studiéw, sposob jego realizacji i warunki
studiowania.

W odniesieniu do programu ksztatcenia najwyzsze
noty w obu grupach otrzymaly: mozliwos¢ wyboru
przedmiotow/zajec¢ i wyktadowcy, udzial przedmiotow
ogolnych i jezykéw obcych w programie studiow oraz
réznorodnos¢ oferty dydaktyczne;.

Nie dziwi tak wysoka ocena wymienionych ele-
mentow procesu ksztalcenia przez absolwentéw SGH,
ktérzy wzieli udzial w badaniu. Mozliwo$¢é wyboru
przedmiotoéw czy wykladowcoéw — jeden z elementow
nowoczesnego, elastycznego systemu studiow — opie-
ra sie bowiem na zasadzie indywidualizacji studiéw
zgodnie z zainteresowaniami studenta. Atrakcyjna
— ze wzgledu na réznorodnos¢ i liczbe godzin prze-
znaczonych na lektoraty — oferta jezykéw obcych byla
od zawsze atutem SGH, a kompetencje w tym zakresie
— atutem jej absolwentow.

Z opinii obu grup absolwentéw wynika, ze man-
kamentem programu ksztalcenia w SGH jest zbyt
maly udzial ¢wiczen, konwersatoriéw i innych form
aktywnych oraz ograniczona oferta praktyk zawodo-
wych. Najwiecej zastrzezen badanych budzit jednak
poziom dostosowania programu studiéw do potrzeb
rynku (w skali pieciopunktowej Srednia ocena 2,54 na
studiach licencjackich i 2,74 na studiach magisterskich)
oraz stopien rzetelnosci egzaminowania w trakcie
studiow (odpowiednio 2,77 i 2,97).

Poddajac analizie szeroko rozumiane warunki
ksztalcenia w SGH, obie populacje badanych ab-
solwentow najwyzej ocenily te same ich elementy,
tj.: réoznorodnos¢ funkcjonujgcych két naukowych
i organizacji studenckich (Srednia ocena 4,27 na
studiach licencjackich i 4,05 na magisterskich),
mozliwo$¢ udzialu w programach wymian, praktyk,
stazy zagranicznych (odpowiednio 3,99 i 3,81) oraz
zasoby biblioteczne i czytelnie (odpowiednio 3,60
i 3,47). Wysoka ocena mozliwosci udzialu w progra-
mach akademickiej wymiany zagranicznej oznacza,
ze uczelnia jest juz wedlug badanych w znaczacym
stopniu zinternacjonalizowana. Z kolei istnienie
duzej liczby ko6t naukowych daje studentom wybér
i mozliwo$¢ zaangazowania sie w ich dziatalnos¢.
Aktywne uczestnictwo w pracach studenckiego kota
naukowego uczy szeregu umiejetnosci (wspoldziatania
w zespole, prowadzenia dyskusji, przygotowywania
i wyglaszania referatéw), ktore mogg by¢ przydatne
w przyszlej pracy zawodowej.

Warto nadmieni¢, ze najnizsze pozycje w rankin-
gu — wedlug Sredniej oceny obu grup absolwentéw
— zajely: funkcjonowanie dziekanatéow studiow, in-
frastruktura sportowa oraz baza rekreacyjna uczelni.

7 Elastycznos¢ i zdolno$¢ do adaptacji — 4,03, dazenie do osiggniecia rezultatéw — 4,02, umiejetnos¢ wspoétpracy z osobami
z roznych srodowisk, krajow i kultur — 4,01, znajomos¢ jezykéw obcych — 3,96, otwartos¢ na uczenie sie i staly rozwoj — 3,93,

umiejetnos$¢ samoksztafcenia — 3,83.
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W konsekwencji ogélna $rednia ocena wszystkich
elementéw okreslajacych warunki studiowania byta
nieco ponizej przecietnej, przy czym ocena wystawio-
na przez absolwentéow studiow Il stopnia byta tylko
0 0,04 pkt wyzsza od S$redniej oceny wystawionej
przez ich kolegéw ze studiéw I stopnia (2,99 wobec
2,95).

Trafnosé i trwatosé decyzji o wyborze uczelni

Respondenci w wiekszosci (68,3 proc. absolwen-
tow studiow licencjackich i 74,5 proc. absolwentow
studiéw magisterskich) ponownie wybraliby SGH i ten
sam kierunek. Prawie 16 proc. badanych absolwentow
studiow | stopnia i 11 proc. absolwentéw studiow
Il stopnia dopuscitoby zmiane kierunku w ramach tej
samej uczelni. Pozostali zdecydowaliby sie na studia
na innej uczelni (na tym samym lub innym kierunku
studiéw). Mozna wiec stwierdzi¢, ze mimo sygnalizo-
wanych mankamentéw — uwag pod adresem programu
i warunkoéw ksztalcenia czy niedostatkow w przypad-
ku niektérych kompetencji — generalnie badani sg
zadowoleni z dokonanego wyboru uczelni, kierunku
i formy studiow.

Jednoczes$nie prawie co czwarty absolwent z obu
populacji zmienitby swoje decyzje dotyczace studio-
wania w SGH. Jako gléwny powod respondenci poda-
wali rozczarowanie kierunkiem, na ktérym studiowali®.
Nieliczni wskazywali inne przyczyny: niedopasowanie
uzyskanego wyksztalcenia i zdobytych kompetencji do
wymagan rynku pracy (zbyt mato zdobytych praktycz-
nych umiejetnosci) lub zmiane wtasnych priorytetéw
w karierze zawodowe;j.

Prawie dwie trzecie badanych absolwentow studiow
Il stopnia ocenito swoje przygotowanie wyniesione ze
studiow licencjackich w skali od 1 do 5 na ocene dobra
lub bardzo dobrg, blisko co trzeci respondent wystawit
przygotowaniu ocene dostateczng, a jedynie 6 proc.
badanych ocene niedostateczna.

Plany absolwentow po vkonczeniv studiow

Wyniki ankiet pokazuja, ze zdecydowana wiekszo$¢
absolwentow studiow licencjackich (ponad 82 proc.)
planuje dalsze ksztatcenie na studiach magisterskich.
Gros z nich (90 proc.) w SGH, pozostali na innej uczelni
lub za granicg. CzeSciej che¢ kontynuacji nauki w SGH
wyrazaly kobiety. Co dwunasty badany posiadacz
dyplomu licencjata podjatby prace zawodowa i dalsze
studia w kraju. Jedynie 2,9 proc. badanych chciatoby
rozpoczac prace zawodowa w kraju lub za granica
bez kontynuacji ksztatcenia. Z kolei ponad pofowa
(56 proc.) badanych absolwentéw studiéw Il stopnia
nie miafa w planach dalszego ksztalcenia, ale pod-
jecie po studiach pracy zawodowej (na ogot w kraju
— 88 proc. wskazan, czesSciej byty to kobiety). Ponad

37 proc. respondentéw z dyplomem magistra chciatoby
jednoczesnie pracowac i podjac¢ dalsze ksztalcenie,
ale tylko co dziesigta osoba z tej grupy chciataby pra-
cowac i ksztalci¢ sie dalej za granicg (czeSciej byli to
mezczyzni). Na samo dalsze ksztatcenie w kraju lub za
granicg w ré6znych formach zdecydowatoby sie niecate
6 procent badanych.

Przejscie z edukacji do zatrudnienia

Zbiorowosc¢ podlegajaca obserwacji w 2012 roku to
absolwenci, ktorzy funkcjonowali na rynku pracy sze§¢
miesiecy. W obszarze zainteresowania autoréw badan
znalazly sie nastepujgce kwestie: proces poszukiwania
(czas trwania, zrédla informacji, metody) i podjecia
pierwszej pracy (preferencje i motywy), charakterystyka
pracy i ocena dokonanych w tym obszarze wyboroéw,
adekwatnos$¢ pracy do poziomu wyksztalcenia, posia-
danych kompetencji, kierunku i charakteru studiow,
waga wymagan kwalifikacyjnych dotyczacych dyplomu,
kierunku i kompetencji, identyfikacja ewentualnych
luk kompetencyjnych i sposéb rozwigzywania — przez
absolwentéw i pracodawcéw — problemu rozbieznosci
miedzy uzyskiwanymi na uczelni i wymaganymi w pracy
kompetencjami.

Przeprowadzajacy badania szukali odpowiedzi na
pytanie, czy rynek umie zagospodarowac absolwentéw,
czy uczelnia wyposazyla absolwentow w wiedze i na-
rzedzia, ktore pozwalajg im bez wiekszych probleméw
wejs¢ na rynek i odnalez¢ sie na nim, czy absolwenci
umiejg dobrze ,sprzedac” swoje kompetencje. Ponie-
waz badani absolwenci nie stanowili populacji jedno-
rodnej, ale ukonczyli inne poziomy studiéw i kierunki,
réznili sie m.in. poziomem kwalifikacji i kompetencji,
posiadanym doswiadczeniem, oczekiwaniami wobec
pracodawcow i elastycznoscig wobec ich oczekiwan,
autorzy zatozyli, ze proces poszukiwania i rozpoczy-
nania pierwszej pracy bedzie przebiegatl w réznych
zdefiniowanych subpopulacjach réznie. Odmienno$ci
te sg przedmiotem niniejszego opracowania.

Na ankiete online odpowiedziato 225 absolwentow;
51 proc. badanych stanowili mezczyzni, 83 proc. — ab-
solwenci studiéw stacjonarnych, 69 proc. — absolwenci
studiow Il stopnia, 16 proc. — jednolitych studiow
magisterskich. Prawie 90 proc. badanych absolwentéw
SGH ukonczyto licea ogélnoksztaicace, ok. 77 proc.
mieszkalo w Warszawie (w czasie studiow odsetek
mieszkancéw Warszawy w grupie badanych wzrést
prawie o potowe), 80 proc. utrzymywato sie z pracy
najemnej, 78 proc. nie zatlozylo — w sensie formalnym
—rodziny, a prawie 70 proc. mieszkato we wtasnym lub
w wynajetym mieszkaniu.

Najwieksza subpopulacje wséréd badanych stanowili
absolwenci kierunku finanse i rachunkowos¢ (ponad

8 Wedlug respondentéw kierunek miedzynarodowe stosunki gospodarcze jest bardzo teoretyczny i malo powigzany z faktycznymi
oczekiwaniami pracodawcéw. Absolwenci kierunku zarzgdzanie zwracali uwage na niedoskonatosci w programie studiow: duza
liczbe przedmiotéw, ktérych tresci roznig sie w minimalnym stopniu, oraz na ograniczonag liczbe ofert pracy dla absolwentow tego
kierunku studiow. Kierunek finanse i rachunkowosc — zdaniem niektérych badanych — oferujac zbyt mato przedmiotéw ilosciowych,
rozmija sie z ich zainteresowaniami, z czego wczesniej nie do konca zdawali sobie sprawe.
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43 proc.), nieco mniej liczne — absolwenci zarzgdzania
(ponad 20 proc.) i kierunku Metody ilosciowe w ekonomii
i systemy informacyjne — ok. 13 proc. (lacznie te 3 kie-
runki ukonczyto ok. 76 proc. badanych). W grupie
respondentéw byli takze absolwenci ekonomii, miedzy-
narodowych stosunkow gospodarczych i pozostatych kie-
runkéw (po ok. 7 procent). Ponad 38 proc. badanych
absolwentow ukonczyto dwa kierunki studiéw (w tym
wiekszo$¢ — ponad 60 proc. — stanowity kobiety).

Odpowiedzi na pytania o status zawodowy zaraz
po ukonczeniu studiéw podzielily respondentéw na
trzy grupy:

1. tych, ktérzy podjeli prace w czasie studiow

i kontynuowali jg po ich ukonczeniu (jedna trze-
cia badanych),

2. tych, ktorzy nie pracowali w czasie studiéw i do-
piero po otrzymaniu dyplomu weszli na Sciezke
zawodowa (ok. 57 proc.),

3. respondentoéw, ktorzy po ukonczeniu studiéw nie
szukali pracy, bo planowali dalsze ksztalcenie,
wyjazd zarobkowy za granice, podjecie samo-
dzielnej dziafalno$ci gospodarczej, ze wzgledu
na brak mozliwos$ci podjecia pracy (z powodow
osobistych, rodzinnych, z powodu choroby lub
niepetnosprawnosci) lub z wiasnego wyboru (bo
chcieli zrobi¢ sobie przerwe i odpocza¢; niespet-
na 11 proc. badanych).

Z kolei respondentéw, w przypadku ktérych od
otrzymania dyplomu mineto sze$¢ miesiecy, podzielono
na dwie grupy:

1. pracujgcych (88 proc.),

2. bezrobotnych i biernych zawodowo (12 pro-

cent).

Status zawodowy absolwentow hezposrednio
po vkonczeniv studiow

Adresatami pytan zawartych w tym module byli
wszyscy badani absolwenci. Chodzito o ustalenie,
w jakim momencie (jeszcze na studiach, dopiero po
ich ukonczeniu) i czy w ogole rozpoczeli poszukiwanie
pracy.

Badani, ktorzy po ukoniczeniu studiow nie szukali
pracy

W badanej grupie respondentéw byto 97 takich
0s6b (43 procent). 73 osoby w momencie ukonczenia
studiéw juz pracowaly — kontynuowaty prace podjeta
na jakims etapie studiéw (niespetna 28 proc. badanych
kobiet i ok. 37 proc. mezczyzn, ok. 35 proc. badanych
absolwentéw kierunku zarzgdzanie, 37 proc. absolwen-
tow kierunku finanse i rachunkowosc i prawie 41 proc.
absolwentéw kierunku MIESI). Pozostate 24 osoby
miaty — albo z koniecznosci, albo z wyboru — inne plany
i byly w innej sytuacji (planowaty dalsze ksztatcenie,
chcialy zrobi¢ sobie przerwe i odpocza¢, podjac¢ wiasng
dziatalno$¢ gospodarcza, nie mogly pracowac z powo-
du choroby lub niepetnosprawnosci albo z powodéw
osobistych lub rodzinnych).

W przypadku subpopulacji absolwentow, ktorzy
podjeli prace w czasie studiow i kontynuowali jg po ich
ukonczeniu, istotna jest takze informacja, w jakim mo-
mencie studiéw podjeli te prace i dlaczego ja podjeli.

Analiza tych danych nasuwa jeden, dosy¢ oczywisty
whiosek: na ostatnim roku studiéw odsetek studentow
pracujacych jest wyraznie wyzszy niz na latach nizszych.
Odsetek pracujacych studentéw na studiach Il stopnia
znacznie przewyzszal ten na studiach I stopnia. Na
studiach [ stopnia prace podjefo wiecej kobiet (gtéwnie
na Il i Il roku), na studiach II stopnia — nieco wiecej
mezczyzn (gtéwnie na I roku). O taczeniu studiow
z pracg decydowaly rézne czynniki, ale najczesciej
wskazywane to potrzeba zdobycia doswiadczenia
(42,5 proc. wskazan), pewno$¢ zatrudnienia (20 proc.
wskazan) i konieczno$¢ zdobycia pieniedzy na swoje
utrzymanie (19 proc. wskazan).

Odpowiedzi réznicowala pte¢ badanych. Warto
podkresli¢, ze dominujgcym motywem, ktory skianiat
respondentéw do tgczenia aktywnosci edukacyjnej
z zawodowa, byto wspomniane zdobycie doswiadcze-
nia — ten motyw wskazalo prawie 48 proc. mezczyzn
i 36 proc. kobiet. Okoto 10 proc. badanych kobiet
(i niespelna 5 proc. mezczyzn) podjeto prace, zeby
sfinansowac studia. Dla okoto jednej pigtej badanych,

Wykres 1. Moment podjecia kontynuowanej po studiach pracy wedtug pici, roku i stopnia studiow (1, 1)
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zaroéwno kobiet, jak i mezczyzn, wazny powdd podjecia
pracy w czasie studiow stanowita koniecznosc¢ utrzy-
mania sie i pewnos¢ zatrudnienia.

Badani, ktorzy rozpoczeli poszukiwanie pracy
zaraz po ukonczeniu studiow

Wiekszos$¢ absolwentow, ktorzy odpowiedzieli
na ankiete Przejscie z edukacji do zatrudnienia, tj. 128
badanych (ok. 60 proc. naszej populacji), rozpoczeta
poszukiwanie pracy po ukonczeniu studiow. Szcze-
go6towe dane o tej subpopulacji wskazujg, ze zaraz
po studiach szuka pracy relatywnie wiecej kobiet
niz mezczyzn. Rowniez kierunek studiow jest tym
czynnikiem, ktory w pewnym stopniu réznicuje wybor
Sciezki edukacyjnej i zawodowej (np. réznica w odset-
kach absolwentéw kierunku FiR: 54,6 proc. i MIESI:
44,4 proc., ktorzy rozpoczynali poszukiwanie pracy
po ukonczeniu studidéw, siega ponad 10 punktéw
procentowych).

Informacja na temat czasu poszukiwania pracy jest
istotna i dla oceny sytuacji na rynku pracy (zdiagnozo-
wania potrzeb pracodawcéw i istnienia mechanizmoéow
»kojarzenia” pracodawcy z pracobiorcg), i dla oceny
uzytecznos$ci zdobytych w czasie studiow kompetencji
czy nawet marki uczelni (zbadanie, na ile ma ona wptyw
na decyzje pracodawcoéw o zatrudnieniu absolwenta).
Moze tez swiadczy¢ o przedsiebiorczosci i aktywnosci
absolwentéw w poszukiwaniu pracy.

Z analizy danych szczeg6towych wynika, ze az ok.
57 proc. badanych, ktérzy zaczeli szuka¢ pracy po
ukonczeniu studiéw, znalazto ja w ciggu miesigca, ko-
lejne 17 proc. — w ciggu nastepnych dwdch miesiecy,
a w ciggu pot roku znalezli jag wszyscy. Potwierdza to
obiegowg opinie, ze absolwenci SGH nie majg wiek-
szych probleméw ze znalezieniem pracy. Szybciej znaj-
duja prace mezczyzni niz kobiety (r6znica w pierwszym
miesigcu wyniosta ponad 7 punktéw procentowych)
i mieszkancy Warszawy w poréwnaniu z mieszkanca-
mi innych miast. Po trzech miesigcach od ukonczenia
studiow bez pracy pozostawalo ok. 16 proc. kobiet
(12 proc. mezczyzn) i prawie jedna pigta absolwentéw,
ktorzy mieszkali poza Warszawa.

Metod poszukiwania pracy jest wiele. Ich popular-
nos¢ i skuteczno$c jest zapewne rézna. Badani absol-
wenci SGH, ktorzy zaczeli jej szukac¢ po ukonczeniu
studiow, sledzili oferty pracy zamieszczane w prasie,
internecie lub w innym miejscu (ponad 55 proc. 0goé-
tu odpowiedzi), skontaktowali sie z pracodawcami
w kraju (26 proc.), skorzystali z posrednictwa uczel-
nianego biura karier (30 proc.) i z pomocy krewnych
lub znajomych (ok. 16 proc. wskazan). W badanej po-
pulagji byli tez tacy absolwenci (ok. 8 procent), ktorzy
szukali pracy za granicg i znalezli jg (bezposrednio
u pracodawcow).

Wyniki badan wykazaly podobienstwo subpopulagji
kobiet i mezczyzn oraz znaczne réznice pomiedzy
mieszkancami Warszawy i mieszkancami innych miast,
jesli chodzi o rodzaj podejmowanych dziatan. I tak,
mieszkancy innych miejscowosci zdecydowanie czesciej
niz mieszkancy Warszawy korzystajg z zewnetrznego
w stosunku do uczelni posrednictwa pracy i ofert pracy

za granicg, mieszkancy Warszawy — znacznie czesciej
z ofert pracodawcoéw umieszczanych w prasie, inter-
necie czy innych mediach.

Réznice pomiedzy absolwentami poszczegoélnych
kierunkéw w sposobach poszukiwania pracy sg znacz-
ne, ale — niezaleznie od kierunku — najwiecej wskazan
dotyczylo czterech dziafan: korzystania z ogloszen
pracodawcéow i bezposredniego z nimi kontaktu (ab-
solwenci finansow i rachunkowosci oraz zarzgdzania),
korzystania z ogloszen pracodawcy i oferty uczelnia-
nego biura karier (Metody ilosciowe w ekonomii i systemy
informacyjne), a takze z pomocy krewnych i znajomych
(czeSciej niz inni — absolwenci zarzgdzania).

Badani szukajg przede wszystkim pracy statej,
na czas nieokreslony (84 proc. kobiet i ok. 80 proc.
mezczyzn; prawie 82 proc. absolwentéow studiow
stacjonarnych i 85 proc. absolwentéw studiow niesta-
cjonarnych; 86 proc. mieszkancow Warszawy i 69 proc.
mieszkancow innych miejscowosci). Oczywiste jest, ze
wazna dla ich samopoczucia jest przede wszystkim
gwarancja zatrudnienia oraz korzysci i mozliwosci
zZwiazane z zawarciem umowy na czas nieokreslony.

Na liscie atrybutéw poszukiwanej przez respon-
dentéw pracy znalazly sie, w kolejnosci wskazan,
nastepujace cechy: wysokie wynagrodzenie (57 proc.),
satysfakcja zawodowa (52 proc.), dobre warunki
(46 proc.), zgodnos¢ z posiadanymi kompetencjami
(ok. 37 proc.), mozliwosci awansu (34 proc.), mozli-
wosc¢ doskonalenia kwalifikacji (18 proc.), stabilizacja
zawodowa (18 proc.), dogodny dojazd (nieco ponad
10 proc.) i dobre stosunki miedzyludzkie (ok. 10 proc.
wskazan).

Réznice we wskazaniach absolwentek i absolwentow
sa niewielkie — zaledwie na poziomie paru procent.
Z kolei znaczace réznice zaobserwowano pomiedzy
oczekiwaniami wobec pracy absolwentow poszczegol-
nych kierunkéw i populacji ogétem:

1. dla absolwentéw MIESI relatywnie mniejsze
znaczenie (mierzone liczba wskazan) przy
poszukiwaniu pracy mialy: mozliwo$¢ awansu,
dobre stosunki miedzyludzkie, zgodno$¢ pra-
¢y z posiadanymi kompetencjami, mozliwos¢
doskonalenia kwalifikacji (odpowiednio o 20
p.p-, 20 p.p., 24 p.p. i 30 p.p. mniej wskazan niz
w populacji ogétem), wieksze — dobre warunki
pracy (o 23 p.p. wiecej wskazan niz w populagji
ogoétem);

2. dla absolwentow kierunku zarzgdzanie relatyw-
nie wazniejsza byla wysoko$¢ wynagrodzenia
(o prawie 19 p.p. wiecej wskazan niz w populacji
ogo6tem), mniej wazne — dobre warunki pracy
(27 p.p. mniej wskazan niz populacji ogotem);

3. dla absolwentéw finansow i rachunkowosci rela-
tywnie mniejsze znaczenie mialy: mozliwos¢
awansu, zgodnos$¢ pracy z posiadanymi kompe-
tencjami, dobre stosunki miedzyludzkie i moz-
liwos¢ doskonalenia kwalifikacji (odpowiednio
022 p.p., 35 p.p., 14 p.p. i 29 p.p. wskazan
mniej niz w populacji ogétem).

Odpowiedzi badanych réznicuje takze miejsce ich

zamieszkania. Najwieksza r6znica wskazan (przewaga
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mieszkancow Warszawy) dotyczy satysfakcji zawodo-
wej, zgodnosci pracy z posiadanymi kompetencjami,
stabilizacji zawodowej i dobrych stosunkéw miedzy-
ludzkich. Przewaga wskazan mieszkancéw innych
miejscowosci wystapita w przypadku wysokiego wy-
nagrodzenia, dobrych warunkéw pracy, mozliwosci
awansu, dogodnego dojazdu i mozliwosci doskonalenia
kwalifikagji.

Status absolwentow na rynku pracy szes¢ miesiecy
po ukonczeniv studiow

Pracujgcy absolwenci

Jak wynika z analizy danych szczegdétowych,
w momencie badania 198 absolwentow (tj. 88 proc.)
pracowato, 11 szukato pracy, 12 uczylo sie, kilka os6b
przebywato na urlopie wychowawczym, kilka nie praco-
walo z innego powodu. Pracowalo ponad 87 proc. ba-
danych kobiet i prawie 89 proc. mezczyzn. Dla 47 proc.
pracujacych absolwentéw SGH wykonywana praca byta
ich pierwszg praca, ktorg podjeli albo jeszcze w czasie
studiow, albo w ciagu pierwszych szesciu miesiecy po
ich ukonczeniu, dla ok. 53 proc. — kolejna.

Absolwenci SGH pracujg w réznych instytucjach:
zdecydowana wiekszo$¢ z nich w prywatnych (ponad
83 proc. wskazan), 10 proc. w publicznych i 6,6 proc.
w ,mieszanych” (prywatno-publicznych). W firmach
prywatnych pracuje nieco wiekszy odsetek badanych
mezczyzn, absolwentéw kierunkéw FiR i zarzqdzanie
oraz mieszkancow Warszawy.

Dominujacg forma (podstawa) zatrudnienia pracujg-
cych respondentéw byta umowa o prace (dla ponad 81
proc. ogétu badanych absolwentéw; az dla91 proc. ab-
solwentow FiR i tylko 69 proc. absolwentéow kierunku
zarzqdzanie, ponad 83 proc. absolwentow — mieszkan-
cow Warszawy i 73 proc. absolwentéw — mieszkancow
innych miejscowosci). Struktura zatrudnienia kobiet
i mezczyzn byla bardzo zblizona.

Analiza charakteru zatrudnienia ujawnita, ze
najczestsze jego formy ro6znig sie nieco od siebie
w przypadku absolwentéw poszczegdlnych kierun-
kow. Jesli chodzi o absolwentow kierunku zarzgdzanie
—tylko 69 proc. z nich to pracownicy najemni, prawie
12 proc. w momencie przeprowadzania badan praco-
walo na wtasny rachunek, a ponad 14 proc. na umowe
zlecenie lub o dzieto. W przypadku absolwentéw
MIESI prawie 82 proc zatrudnionych bylo na umowe
o prace, 13,6 proc. na umowe cywilnoprawng. Wsréd
absolwentéw FiR dominujgca forma zatrudnienia byta
umowa o prace — 91 proc. wskazan. Ponad 72 proc.
badanych (69 proc. kobiet i ponad 75 proc. mez-
czyzn) mialo zawartg z pracodawcg umowe na czas
nieokreslony.

Pytanie o wysoko$¢ wynagrodzen i sytuacje mate-
rialng nalezy do wrazliwych i poniewaz czesto bywa
tak, ze pozostaje bez odpowiedzi, autorzy badania
wskazali respondentom przedzialy. Moze m.in. z tego
powodu tylko niespetna 5 proc. badanych nie chciato
badz z jakich§ powodéw nie mogto na nie odpowie-
dzie¢. Zebrane dane potwierdzajg nieco gorszg pod
tym wzgledem sytuacje kobiet (wykres 2).

Informacje uzyskane od respondentéw wskazujg na
nieco wyzsze zarobki absolwentéw kierunku finanse
i rachunkowosc (61 proc. wskazan na dochéd miesiecz-
ny netto powyzej 4500 zt) niz absolwentéw MIESI
i zarzgdzania (odpowiednio ok. 41 proc. i 38 proc.
wskazan) oraz na wyzsze zarobki mieszkancéw War-
szawy (51 proc. wskazan na doch6d netto powyzej
4500 wobec niespetna 42 proc. wskazan mieszkancow
innych miast).

Wydaje sie, ze warto w tym miejscu przedstawic¢
kwestie wynagrodzen absolwentéw SGH na omawia-
nym etapie ich kariery w kontekscie np. wynikéw badan
AIESEC Pracodawca roku®. Oczekiwania os6b konczacych
SGH, szczegdlnie w zestawieniu z oczekiwaniami ab-
solwentéw innych uczelni ekonomicznych, oceniane

Wykres 2. Miesigczne zarobki absolwentow pochodzace z glownego miejsca pracy wedtug plci (netto)
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° Badanie ankietowe przeprowadzane jest przez organizacje studencka AIESEC Polska od 21 lat. W ostatniej edycji (2012 r.) wzie-
to udziat ponad 5100 studentow z 46 szkot wyzszych z catego kraju (wiecej o badaniu: http://www.pracodawcaroku.org/index.

php?mod=article&aid=43&mid=8&mref=342, [18.06.2013]).
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byly jako nadmiernie wygérowane'?. Teraz, jak wynika
z analizy informacji zebranych w omawianej w arty-
kule edycji badania, chociaz swoja pozycje materialng
absolwenci SGH oceniajg jako nie do konca satysfak-
cjonujaca (jedna trzecia ocenia jg jako dostateczng lub
niedostateczna), na liScie argumentéw przemawiajg-
cych za zmiang pracy wysoko$¢ wynagrodzenia nie jest
argumentem najwazniejszym, a ci absolwenci, ktérzy
szukaja pracy, sktonni sg przyjac oferte z nizszym wy-
nagrodzeniem niz wczesniej oczekiwane.

Jednym z czynnikéw okreslajacych sytuacje absol-
wentéw na rynku pracy jest wielko$¢ zaktadu, w ktérym
znajdujg zatrudnienie. Z zebranych informacji wynika,
ze sg to w wiekszosci firmy duze (znalazto w nich za-
trudnienie 55 proc. badanych) i firmy srednie (wskazato
je 19 proc. respondentéw). W matych firmach pracuje
okolo 16 proc. respondentéw, w mikroprzedsiebior-
stwach — 9,6 procent.

Pytania o zwigzek wykonywanej pracy z ukonczonym
kierunkiem (de facto z kierunkowymi kompetencjami,
w jakie wyposaza absolwenta uczelnia) sg standardem
w badaniach loséw zawodowych absolwentéw, bowiem
dostarczajg informacji, ktére pozwalajg na ocene po
pierwsze tego, czy absolwenci kierunku sg poszukiwani
na rynku pracy, po drugie — czy istniejg mechanizmy
ufatwiajace lub umozliwiajace absolwentowi danego
kierunku znalezienie pracy, do ktérej zostat przygo-
towany, i po trzecie: na ocene kompetencji (i przez
absolwenta — czy sa uzyteczne, i przez pracodawce
— czy s3 takie, jakich oczekiwal). Ponadto pozwalajg
one na ocene tego, czy program realizowany na uczelni
dostosowany jest do wymagan rynku pracy.

Prawie 90 proc. respondentéw (ok. 88 proc. mez-
czyzn i 92 proc. kobiet, 95 proc. absolwentow finansow
i rachunkowosci, 93 proc. absolwentow zarzgdzania i 86
proc. badanych absolwentow MIESI) wykonuje prace,
ktora jest — w ich opinii — zdecydowanie zgodna lub
raczej zgodna z ukonczonym kierunkiem studiow.

Kolejne przyblizenie do oceny zwigzku ksztafcenia
z wymaganiami rynku pracy to ustalenie, czy wykony-
wana praca ma zwigzek z profilem lub charakterem
studiow. Zdecydowana wiekszos$¢ absolwentow SGH
uznala, ze tak (ponad 84 proc. wskazan odpowiedzi
»,zdecydowanie tak” i ,raczej tak”; ponad 92 proc.
wskazan absolwentéw finansow i rachunkowosci, 83 proc.
wskazan absolwentow zarzqdzania).

W uzupelnieniu powyzszej charakterystyki warto
podaé, ze 69 proc. badanych absolwentéw (70 proc.
kobiet i 68 proc. mezczyzn) pracuje w miejscu swojego
zamieszkania, ok. 23 proc. — poza miejscem zamiesz-
kania, tam, gdzie konczyli studia, natomiast 5 proc.
(7 proc. kobiet i 3 proc. mezczyzn) — za granicg. Ze
swojej pracy zadowolonych byto: ponad 92 proc. kobiet
i mezczyzn, prawie 95 proc. absolwentéw FiR, 93 proc.

absolwentow zarzgdzania i wszyscy badani absolwenci
MIESI, blisko 93 proc. absolwentéw studiéw stacjonar-
nych i 84 proc. absolwentéw studiéw niestacjonarnych,
ponad 94 proc. absolwentow z Warszawy i ok. 85 proc.
mieszkancow innych miejscowosci.

Absolwenci bezrobotni i bierni zawodowo

Na omawianym etapie Sciezki zawodowej — p6t roku
po ukonczeniu studiéw — bezrobotnych i biernych za-
wodowo byto 27 badanych absolwentéw SGH; 16 z nich
pracowato po ukonczeniu studiéw, a 11 nie pracowa-
to. Powody przejscia od zatrudnienia do bezrobocia
i biernosci zawodowej byly nastepujace: zwolnienie
sie z pracy (z powodu zbyt niskiego wynagrodzenia,
nieodpowiednich warunkéw, za matych mozliwosci
awansu, niezgodnosci pracy z kompetencjami, braku
mozliwosci doskonalenia kwalifikacji i z powodow
osobistych), zwolnienie, zakonczenie kontraktu na
praktyki zagraniczne lub pracy za granicg, wyjazd za
granice, urodzenie dziecka. 15 respondentéw z tej
grupy szukalo pracy.

Ocena kompetencji wlasnych z perspektywy rynku
pracy

Kontakt z rynkiem pracy juz na etapie studiow
umozliwia ocene posiadanych kompetencji z jego
perspektywy (dotyczy to szczegolnie oséb, ktoére pra-
cuja, odbywaja praktyki, sa na stazu lub dzialajg jako
wolontariusze). Tym bardziej mozna wiec takiej oceny
dokonac po wejsciu na rynek, po ukonczeniu studiow.
Opisywana w niniejszym artykule ocena byta wielowat-
kowa, bo sktadowe kompetencji majg r6zng nature: sg
zwigzane z wiedzg, umiejetnos$ciami i postawami absol-
wentow. Pytanie o ocene kompetencji —w skali od 1 do
5 —taczylo de facto dwie oceny: poziomu przygotowa-
nia po ukonczeniu studiéw i wymagan wykonywanej
pracy, z uwzglednieniem wszystkich ich sktadowych.
Zestawienie tych dwoch ocen pokazato dostosowanie
lub brak dostosowania skfadowych kompetengji do
potrzeb rynku. Ujawnito luki kompetencyjne lub nad-
wyzki; braki w edukacji bgdz przeedukowanie. Trzeba
jednak wyraznie podkresli¢, ze to ocena subiektywna,
dokonana przez absolwentéw. Dla jej uwiarygodnienia
nalezatoby zestawi¢ ja z oceng pracodawcow zatrudnia-
jacych badane osoby i ewentualnie usrednic¢. Niestety
autorzy badania nie dysponowali takimi danymi.

Analizy prowadzone byly w wielu przekrojach — za-
wiera je szczegolowy raport z badan. W tym miejscu
wskazane zostang tylko luki bagdz nadwyzki kompeten-
cyjne, a wiec ré6znice pomiedzy Srednig oceng posiada-
nych przez absolwentéw kompetencji a §rednig ocena
kompetencji wymaganych w miejscu pracy. I tak, badani
wskazali na nadwyzki kompetencji w trzech obszarach:
wiedzy ogolnoekonomicznej (ok. 15 proc., tj. 0,46

19 Np. w edycji badania Pracodawca roku 2009 z oczekiwana po roku pracy ptaca brutto na poziomie 3989 zt i ptaca, ktéra w ich
opinii gwarantuje pozadany poziom zycia, na poziomie 6966 z1, studenci SGH znaleZli si¢ na pierwszym miejscu w$réd studentéw
uczelni biorgcych udzial w badaniu. Warto dodac¢, ze srednia oczekiwana placa brutto po roku pracy to 3323 zt (najnizsza — na
poziomie 2698 zi), a placa gwarantujaca pozadany poziom zycia — 5312 zt (najnizsza — 3944 zlote). Por. Pracodawca roku 2009.
Raport, AIESEC Polska, s. 28, http://www.myaiesec.net/cms/aiesec/Al/CentralandEasternEurope/POLAND/partnerzy/publikacje

mediowe/Raport_Pracodawca_Roku_2009.pdf.
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pkt'), znajomosci jezykéw obcych (niespelna 4 proc.,
tj. 0,13 pkt) i wiedzy kierunkowej (niespetna 3 proc., tj.
0,1 punktu). Najwieksze luki kompetencyjne dotycza:
umiejetnos$ci korzystania z narzedzi informatycznych
(prawie 26 proc., tj. 0,97 pkt), odpowiedzialnosci za
podejmowane decyzje (ponad 22 proc., tj. 0,86 pkt),
umiejetnosci organizacji pracy i efektywnego zarzadza-
nia czasem (ok. 21 proc., tj. 0,83 pkt). Inne znaczgce
luki — jesli za takie uzna¢ niedob6r posiadanych umie-
jetnosci w stosunku do wymagan pracy na poziomie
kilkunastu procent — dotyczyly m.in. umiejetnosci po-
dejmowania decyzji, umiejetnosci analitycznych, pracy
w zespole, formutowania i rozwiazywania probleméw,
znajomosci wspotczesnych technik komunikowania
sie, znajomosci praktyki gospodarczej, umiejetnosci
okreslania i uzasadniania priorytetéw oraz zaangazo-
wanie. W zasadzie wymaganiom stawianym w pracy
odpowiadaly posiadane przez absolwentéow wiedza
o otoczeniu spofecznym przedsiebiorstwa i umiejet-
nos¢ samoksztalcenia.

Przytoczone dane charakteryzujg mocne i stabe stro-
ny przede wszystkim absolwenta (wskazujg nie tylko na
to, ze absolwent okreslonych cech czy kompetencji nie
posiada lub posiada je w stopniu niezadowalajacym, ale
by¢ moze i na to, ze za mato zrobit w trakcie studiéw,
aby osiagnac¢ odpowiedni ich poziom), ale réwniez
— w jakiej$S mierze — procesu ksztalcenia, programu
i sposobu jego realizacji. Dla Szkoly nie powinno po-
zostac obojetne, ze w wielu aspektach ocena poziomu
przygotowania badanych absolwentéw do pracy jest
nizsza od poziomu wymagan wykonywanej w pracy,
jakkolwiek inne informacje uzyskane w tym badaniu
(m.in. na temat wchodzenia os6b konczacych SGH na
rynek pracy i ich pozycji na tym rynku pracy, ich wy-
soka zatrudnialnosc), nie sygnalizujg jakichs istotnych
zagrozen, probleméw, ktére nalezatoby pilnie podda¢
analizie w aspekcie jakoSci ksztalcenia.

Ksztatcenie po studiach

Na pytanie o dalsze ksztalcenie odpowiedzieli wszy-
scy badani absolwenci, sposrod ktérych ponad 86 proc.
miato skonkretyzowane plany dalszej nauki. Prawie
44 proc. absolwentow planowato uczestnictwo w kur-
sach i szkoleniach, ponad 41 proc. — podjecie studiéw
podyplomowych, a ponad 30 proc. — doktoranckich.
Prawie 19 proc. badanych chciato sie doksztatca¢ w inny
sposob. Dlaczego w tak krétkim czasie po ukonczeniu
studiow respondenci podjeli lub planujg podja¢ dalsze
ksztalcenie? Najczesciej dlatego, zeby podnie$¢ swoja
wartos$¢ na rynku pracy (55 proc. wskazan), rzadziej
z powodu rozbieznos$ci pomiedzy kompetencjami
wyniesionymi z uczelni a wymaganiami rynku pracy
(9 proc.), dezaktualizacji wiedzy (ok. 7 proc.) czy zeby
moc zmieni¢ prace (5 proc. wskazan). Czes¢ respon-
dentéw (16 proc.) doksztatcata sie po studiach z innych
(niewymienionych w ankiecie) powodéw, tj. ze wzgledu
na zainteresowania, dla wiasnej satysfakcji, aby posze-
rzy¢ swoje horyzonty, aby poszerzy¢ wiedze, co jest

niezbedne do wykonywanej pracy, aby zrealizowaé
swoja pasje, aby spelni¢ marzenia, dlatego, ze szukaja
innego pomystu na zycie zawodowe.

Wskazywane przez absolwentéw dziedziny dodat-
kowego ksztalcenia byly nastepujace: najwiecej oséb
wybierato ksztalcenie biznesowe (ok. 39 proc. ogoétu
odpowiedzi, w tym ponad 48 proc. wsréd mezczyzn
i okoto 18 p.p. mniej wsrod kobiet), a dalej kolejno:
ksztalcenie w zakresie umiejetnosci osobistych (ok.
31 proc. wskazan ogétem, prawie 37 proc. w grupie
kobiet i o okoto 12 p.p. mniej w grupie mezczyzn),
finanséw i rachunkowosci (prawie 29 proc. wskazan
ogo6lu absolwentow, 34 proc. wskazan mezczyzn
i prawie o 10 p.p. mniej wskazan kobiet), zarzadzania
zespotem (ponad 20 proc. ogétu absolwentéow, ok.
18 proc. wskazan kobiet i prawie 23 proc. wskazan
mezczyzn). Prawie 12 proc. w kazdej z tych trzech grup
badanych wybrato szkolenia w obszarze organizagji,
po 12-16 proc. w obszarze sprzedazy i marketingu,
a okoto 10 proc. badanych chciatoby sie doksztatcaé
z zakresu prawa (tylko 6 proc. kobiet i prawie 14 proc.
mezczyzn).

Podsumowujac, stwierdzi¢ nalezy, ze absolwenci
SGH sg aktywni w dziedzinie ksztalcenia po studiach,
ze wskazywane przez nich powody kontynuacji nauki
$wiadczg o rozpoznaniu sytuacji na rynku pracy, ze
planujg doksztatcanie lub doksztalcaja sie w wielu
obszarach, ale — co warto podkresli¢, nie gtéwnie dla-
tego, ze muszg, ale przede wszystkim dlatego, ze chcg
wzmochi¢ swoja pozycje na rynku pracy.

Pozycja absolwentéow na rynku pracy — sumoocena

Sposoby przejscia z edukacji do zatrudnienia,
charakter pracy oraz posiadanych przez absolwentéow
i wymaganych przez pracodawcéw kompetencji, ciezki
edukacyjne (ukonczony kierunek, forma studiow, po-
dejmowane dodatkowe aktywnos$ci edukacyjne poza
uczelnia) i zawodowe (posiadane w tym zakresie do-
Swiadczenia), wreszcie sytuacja materialna, rodzinna,
mieszkaniowa wplywaja z pewnoscia na samoocene
absolwentow — zaréwno dotyczacg pozycji spolecznej
i materialnej, jak tez zawodowej. Analizujgc odpowie-
dzi badanych, mozna ich sytuacje w tych trzech wymia-
rach ocenic jako dobra: ponad 85 proc. respondentéw
ocenifo jako dobrg lub bardzo dobra swojg pozycje
zawodowa, prawie 82 proc. — pozycje spoteczna,
67 proc. (a wiec wyraznie mniej wskazan oceny dobrej
i bardzo dobrej) — pozycje materialng.

Analiza ocen szczego6towych wystawionych przez
absolwentéw z poszczegdlnych subpopulacji wskazata
na zréznicowanie:

* pozycji zawodowej: nieco wyzej swoja pozycje
zawodowg ocenily kobiety (o 4 p.p. wiecej
wskazan na ocene bardzo dobrg i dobrg); oceny
absolwentéw poszczegdélnych kierunkéw byty
zroéznicowane (najwiecej wskazan na ocene bar-
dzo dobrag byto w subpopulacji absolwentow FiR
— prawie 91 proc.);

' Ocena posiadanych kompetencji w tym zakresie wyniosta 3,55, a wymaganych — 3,09, tzn. nadwyzka wyniosta prawie 15

procent.
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* pozycji spotecznej: wyzej swoja pozycje spotecz-
ng ocenily kobiety (o prawie 8 p.p. wiecej wskazan
na ocene bardzo dobrg i dobrg); jesli chodzi o oce-
ny ,kierunkowe” — najwiecej wskazan na ocene
bardzo dobrg bylo w subpopulacji absolwentéow
FiR — prawie 88 proc., o 8 p.p. mniej w subpopu-
lacji absolwentéw zarzadzania i o prawie 21 p.p.
mniej w subpopulacji absolwentéw MIESI;
* pozycji materialnej: nieco lepiej swojg pozycje
materialng ocenity kobiety (o 8 p.p. wiecej wska-
zan na ocene dobra i bardzo dobra) i absolwenci
kierunku FiR (przewaga wskazan na ocene dobrg
i bardzo dobra w tej subpopulacji w poréwnaniu
z subpopulacja absolwentéw zarzgdzania wynio-
sfa niespelna 7 p.p., aw poréwnaniu z subpopu-
lacjg MIESI- prawie 32 punkty procentowe).
Wyzej oceniajg swoja pozycje zawodowa absolwenci
studiéw stacjonarnych niz niestacjonarnych (o 14 p.p.),
mieszkancy Warszawy niz mieszkancy innych miejsco-
wosci (0 6 p.p.). R6znice w ocenie pozycji spotecznej
i materialnej siegajg kilku punktéw procentowych.

Reasumujac, badanie procesu przejscia ze studiow
na rynek pracy ukierunkowane byto na podniesienie ja-
kosci studiow, ale wtasnie w kontekscie rynku. W $wiet-
le prowadzonych analiz wydaje sie, ze absolwenci SGH
przez ten proces przechodza bez wiekszych problemoéow
(Swiadczy o tym chociazby czas poszukiwania pracy
po ukonczeniu studiéw: w ciaggu miesigca znalazlto
ja 57 proc. badanych, w ciggu 3 miesiecy 86 proc.,
aw ciaggu pot roku — wszyscy, ktérzy jej poszukiwali).
Zapewne jest to réwniez w jakiej$ mierze wynikiem
—réwnoleglej do edukacyjnej — aktywnosci zawodowe;j
absolwentow (73 respondentéw w momencie koncze-
nia studiow pracowalo; niektoérzy juz od pierwszego
roku studiéw, a 38 proc. ukonczyto dwa kierunki stu-
diéw) i mobilnosci (prawie 49 proc. badanych zmienito
miejsce zamieszkania — na Warszawe, jedna trzecia
planuje zmiane pracy, ponad polowa juz ja zmienifa,
m.in. z powodu zbyt niskich zarobkéw w stosunku do
oczekiwan, braku satysfakcji z wykonywanej pracy, bra-
ku mozliwosci doskonalenia kwalifikacji i perspektyw
awansu). Pomimo wskazan na kompetencyjne niedosto-
sowania (przewage wymagan pracodawcow w stosunku
do wielu sktadowych posiadanych przez absolwentéw
kompetengji) az ponad 92 proc. badanych jest zadowo-
lonych lub bardzo zadowolonych z wykonywanej pracy
i ponad 85 proc. ze statusu zawodowego, a jesli chce
prace zmieni¢ (o czym byla mowa wyzej), to z innych
powodow (tylko 4 absolwentow jako powod podaje
niedostosowanie w tym obszarze).

$ciezki karier absolwentéw SGH

Z zalozenia system monitorowania karier zawodo-
wych absolwentéw powinien obejmowac badanie tego
samego rocznika absolwentow w kilku okresach, w tym
w szczegolnosci po trzech i pieciu latach od dnia ukon-
czenia studiéw. W SGH taki typ badan ciaglych na tej sa-
mej populagji absolwentéw jest dopiero wprowadzany,
dlatego tez badanie przeprowadzone w 2012 roku wsréd
0s6Db, ktore co najmniej trzy lata temu ukonczyly studia

w Uczelni, miato nadal charakter testowy (pomocniczy).
Chodzito o zweryfikowanie poprawnosci pytan zawar-
tych w ankiecie oraz o ocene sprawnosci funkcjonowania
systemu internetowego wypelniania ankiet. Na ankiete
online odpowiedzialo 183 absolwentéw, w tym 89 kobiet
(48,6 proc.). Mimo ograniczonej liczby respondentéw
oraz ich zr6znicowania pod wzgledem roku ukonczenia
studiow udato sie nie tylko oceni¢ jako$¢ zastosowanego
narzedzia, ale tez czeSciowo przesledzi¢ Sciezki karier
zawodowych badanych oséb, oceni¢ uzyteczno$¢ kom-
petencji wyniesionych ze studiéw, poznac skale i obszary
doksztalcania sie po studiach.

Ukonczony rodzaj i kierunek studiow

Wsréd osob uczestniczacych w badaniu ponad
92 proc. stanowili absolwenci studiéw magisterskich,
w tym 62 proc. — jednolitych studiéw magisterskich,
a 30 proc. — studioéw Il stopnia. Pozostali respondenci
ukonczyli studia I stopnia. W badanej populacji domi-
nowali absolwenci studiow stacjonarnych (ponad trzy
czwarte ogo6lu), natomiast studia niestacjonarne ukon-
czyla niecata jedna czwarta respondentéw (tj. 41 osob,
w tym 38 w trybie studiéw sobotnio-niedzielnym).

Blisko potowa badanych absolwentéw legitymowata
sie takze ukonczeniem drugiego kierunku studiow
na poziomie licencjackim lub magisterskim w SGH
(50 0s6b) lub w innej uczelni (39 os6b). W sumie dyplo-
my ukonczenia kierunku finanse i rachunkowosc¢ lub finan-
se | bankowos¢ miato prawie 37 proc. badanych, kierunku
zarzgdzanie lub zarzgdzanie i marketing — 29 proc., kie-
runku Metody ilosciowe w ekonomii i systemy informacyjne
—13 proc., kierunku stosunki miedzynarodowe — 11 proc.,
a kierunku ekonomia — okoto 5 proc. respondentéw. Po-
wyzsza struktura , kierunkowa” badanych absolwentow
w zasadzie odzwierciedla rzeczywisty obraz ksztatcenia
kierunkowego w SGH.

Charakterystyka pracy i pracodawcow

Badani absolwenci SGH w zdecydowanej wiekszo$ci
pracujg zgodnie lub raczej zgodnie z ukonczonym
kierunkiem studiow (86 proc.), najczesciej w duzych
firmach prywatnych zatrudniajgcych 250 i wiecej
0s6b (54 proc. respondentéw). Ponadto srednio co
jedenasty badany prowadzi dziatalno$¢ na wtasny ra-
chunek. Obszary dziatalno$ci prowadzonej przez firmy
lub instytucje zatrudniajgce respondentéw sg mocno
zréznicowane, przy czym najczesciej jest to dziatalnos¢
finansowa i ubezpieczeniowa (blisko 30 proc. wskazan).
W nastepnej kolejnosci (ze znacznie mniejszym odset-
kiem wskazan) jest to dziatalno$¢ zwigzana z handlem,
edukacjg oraz informacjg i komunikacja.

Respondenci swoja prace znajdowali w rézny spo-
sob, najczesciej przez ogloszenia pracodawcy umiesz-
czone w prasie, internecie lub innym miejscu (ponad
30 proc. wskazan), a nastepnie poprzez bezposrednie
aplikacje do firm w kraju (prawie 15 procent). W po-
szukiwaniu pierwszej pracy dla cze$ci badanych istotng
role odegrali krewni i znajomi, a takze uczelniane biuro
ds. absolwentow.

W trakcie badania sposréd 183 respondentéw tyl-
ko dwie osoby byly bezrobotne i poszukiwaly pracy,
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a siedem 0s6b nie pracowalo z innych powodéw: nauki,
urlopow wychowawczych, z wiasnego wyboru. Wéréd
badanych absolwentow, ktérzy co najmniej trzy lata
temu ukonczyli studia w SGH, pierwszg swoja prace
zawodowg nadal wykonywato 68 os6b, a pozostate
106 os6b pracowalo juz w drugiej lub kolejnej firmie.

NajczeSciej wymienianymi przyczynami zmiany pierw-
szej pracy byly: niewlasciwy poziom wynagrodzenia
(50 proc. wskazan), brak poczucia satysfakcji zawodowej
(blisko 39 proc.) oraz ograniczone mozliwosci awansu
(prawie 36 procent). Ponadto trzech respondentéw
przyznalo, ze zostali zwolnieni z pracy z uwagi na brak
kompetengji do jej wykonywania, a dwoch — z uwagi na
niska efektywnos¢ swojej pracy.

Efektem zmiany pracy byt przede wszystkim wzrost
wynagrodzenia (prawie 70 proc. wskazan przy zmianie
pierwszej pracy i az blisko 82 proc. wskazan przy zmia-
nie drugiej pracy), a w dalszej kolejnosci — poprawa
warunkéw pracy, zwiekszenie szans awansu zawodo-
wego oraz lepsze wykorzystanie posiadanych kwali-
fikacji. Brak dtuzszej przerwy miedzy zakonczeniem
poprzedniej pracy i podjeciem nowej moze swiadczy¢
o tym, ze badani podejmowali ostateczng decyzje
o takiej zmianie, znajac juz nowego pracodawce.
Takie postepowanie nalezy uznac za w pelni zasadne
i racjonalne w obliczu silnej konkurengji na rynku pracy
0s6b z wyzszym wyksztatceniem.

Zajmowane stanowiska i wysokos¢ zarobkow

Badani absolwenci w kilka lat po ukonczeniu
studiow w SGH zajmujg w pracy z reguly stanowiska
samodzielne: specjalisty (blisko polowa badanych)
lub kierownika — menedzera Sredniego lub nizszego
szczebla (okofo 30 proc. respondentéw), z kolei co
6smy — jest dyrektorem, prezesem lub innym czton-
kiem najwyzszego szczebla kierownictwa firmy. Te
najwyzsze stanowiska zajmuja znacznie czesciej
mezczyzni niz kobiety.

Z odpowiedzi respondentéw na pytanie o poziom
miesiecznych zarobkéw (dochodéw) brutto wynika,
ze ponad 41 proc. z nich zarabia powyzej 8,5 tysigca
ztotych. Analiza wysokosci miesiecznych dochodow we-
diug ptci wskazuje, ze mezczyzni zarabiali relatywnie
wiecej niz kobiety. Szczegolnie widoczna réznica w za-
robkach dotyczy najwyzszego ich poziomu: zarobki lub
dochody powyzej 8500 zt deklarowalo ponad 51 proc.
mezczyzn i 31 proc. badanych kobiet (tab. 1).

Tabela 1. Miesieczne zarobki (dochody) badanych absolwen-
tow SGH wedtug plci

Poziom Ogolem

;‘:;S];?(Co,zwnwh . KoEiety Mgiizyini
(dochodéw) brutto | Liczba | Proc. NSt W=
w zlotych

Do 2500 13 7,5 8,3 6,7
0d 2501 do 3500 8 4,6 6,0 33
0d 3501 do 4500 10 5,7 7,1 4,4
0d 4501 do 5500 13 7,5 13,1 2,2
0d 5501 do 6500 14 8,0 8,3 7,8
0d 6501 do 7500 18 10,3 9,5 11,1
0d 7501 do 8500 11 6,3 9,5 3,3
Powyzej 8500 72 41,4 31,0 51,1
E:(fgc@h;gwieedziec’ 141801 71 89
nicodplatna toos ] - L
Ogotem 174 |100,0| 100,0 100,0

Zrddto: opracowanie wtasne

Poziom zadowolenia badanych absolwentow
ze swojego statusu

Z przeprowadzonych badan wynika, ze respondenci na
0got sa zadowoleni swojego obecnego statusu (Srednia
ogolna ocena 3,56), przy czym oséb zadowolonych jest
42 proc., w tym prawie 20 proc. bardzo zadowolonych
(tab. 2). Dotyczy to zwlaszcza statusu ocenianego przez
pryzmat wykonywanego zawodu i macierzystej firmy,
z ktorych bardzo zadowolony byt prawie co czwarty
badany absolwent (Srednia ocena wyniosta odpowied-
nio 3,67 i3,60). Badani w miare zadowoleni byli tez
z zajmowanego stanowiska (Srednia 3,56) i wykonywanej
pracy ($rednia 3,54), natomiast w najmniejszym stopniu
—z otrzymywanego wynagrodzenia (Srednia ocena 3,43).

Nalezy zaznaczy¢, ze oceny swojego obecnego
statusu dokonali wszyscy badani, w tym kilka os6b
niepracujacych i poszukujacych pracy. To gtéwnie one
byly niezadowolone ze swojej obecnej sytuagji.

Uzytecznosc zdohytego wyksztatcenia

Szczegolnie waznym celem monitorowania losow
absolwentow jest uzyskanie przez uczelnie informacji
o jakosci i efektach procesu ksztatcenia w kontekscie

Tabela 2. Poziom zadowolenia badanych absolwentéw SGH ze swojego obecnego statusu

Skala oceny: Srednia

Oceniany element od 1 — bardzo niezadowolony do 5 — bardzo zadowolony ocena
Ogolem proc. 1 2 3 4 5 w skali 1-5

1. Wykonywany zawéd 100,0 1,1 1,6 50,3 23,0 24,0 3,67
2. Firma/instytucja, w ktérej pracuje 100,0 0.5 5,5 51,4 19,1 23,5 3,60
3. Zajmowane stanowisko 100,0 1,6 1,6 54,2 24,0 18,6 3,56
4. Wykonywana praca (funkcje/zadania) 100,0 1,6 2,7 54,7 21,9 19,1 3,54
5. Otrzymywane wynagrodzenie 100,0 1,1 3,3 54,4 25,7 11,5 3,43
Ogotem 100,0 1,2 3,0 53,8 22,7 19,3 3,56

Zradfo: opracowanie wiasne
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wymagan rynku pracy i gospodarki. Stad tez ankieta
skierowana do absolwentéw SGH zawiera modut pt.
Wyksztatcenie wyzsze i jego uzytecznos¢. Za elementy
skladowe oceny tej uzytecznosci przyjeto: zwigzek
pracy z ukonczonym kierunkiem studiow, ogélny
poziom przygotowania wyniesionego ze studiow, uzy-
skane efekty ksztatcenia w trzech kategoriach: wiedzy,
umiejetnosci i kompetengji spotecznych, a takze ocene
poszczegoblnych rodzajéw kompetencji wyniesionych
z uczelni oraz wymaganych w pracy.

Zgodnosc pracy z ukonczonym kierunkiem studiow
Sposrod 174 respondentéw pracujgcych w trakcie
badania blisko 86 proc. odpowiedziato, ze ich praca
zdecydowanie ma zwigzek z ukonczonym kierunkiem
studiow (48,3 proc.) lub raczej ma taki zwigzek (37,4
proc.). Pozostali (14,3 proc.) byli odmiennego zdania,
w tym co jedenasty respondent stwierdzil, ze jego
praca raczej nie ma zwigzku z ukonczonym kierun-
kiem, a dziesieciu (tj. 5,7 proc.) — ze zdecydowanie sie
z nim nie wiagze. Z tej ostatniej grupy osiem os6b nie
wykonuje takze pracy zgodnej z profilem ukonczonych
studiow (np. jedna osoba jest dekoratorem wnetrz).
Warto podkresli¢, ze prace w petni zgodng z ukonczo-
nym kierunkiem studiéw wykonuje wiekszy odsetek
mezczyzn (53,3 proc.) niz kobiet (42,8 procent).

Ocena przygotowania wyniesionego ze studiow

W ostatnich latach szkolnictwo wyzsze przechodzi
znaczaca transformacje zwigzang m.in. z procesem
bolonskim i wdrazaniem Europejskich i Krajowych Ram
Kwalifikacji. W Polsce, po znowelizowaniu ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym, uczelnie zobowigzane s3 do
tworzenia i realizacji programoéw ksztatcenia opisanych w
postaci efektow ksztalcenia, tj. zdefiniowanych rodzajow
wiedzy, umiejetnosci i kompetengji spotecznych. Efekty te
muszg by¢ przez uczelnie weryfikowane. Uwzgledniajac
powyzsze czynniki, w przeprowadzonej w 2012 roku
edyqji badan do ankiety wprowadzono pytanie o ocene
efektow ksztalcenia we wspomnianych trzech katego-
riach: wiedzy, umiejetnosci i kompetengji spotecznych.

Dokonang przez badanych absolwentéw ocene
zarobwno poziomu wiedzy wyniesionej ze studiow,
jak i stopnia umiejetnosci rozwijanych w SGH mozna
uzna¢ za w miare wysoka. W obu przypadkach $rednia
ocen w przyjetej skali pieciopunktowej wyniosta 3,52.
W ocenie tzw. kompetencji spotecznych, czyli ksztatto-
wania u studentow postaw obywatelskich i spotecznych,

badani byli znacznie bardziej krytyczni. Srednia ocena tej
kategorii kompetencji wyniosta 2,93. W przyjetej skali
jest to ocena kwalifikowana znacznie ponizej przeciet-
nej. Ponadto ta ocenajest o0 0,59 pkt, tj. o prawie 17 proc.
nizsza od $Sredniej oceny poziomu wiedzy i umiejetnosci
wyniesionych z uczelni (tab. 3).

Kompetencje wyniesione z uczelni a kompetencje
wymagane w pracy — luka i nadwyzka kompetencyjna
Z perspektywy kilku lat od ukonczenia studiow
w SGH badani absolwenci najwyzszej ocenili wyniesio-
ng z uczelni znajomos¢ jezykéw obcych (Srednia ocena
3,68), nastepnie otwartos$¢ na uczenie sie i staly rozwgj
(3,52) oraz nabytg wiedze kierunkowa (Srednia 3,50).
Warto zauwazy¢, ze znajomos¢ jezykoéw obcych uzy-
skata tez najwyzszy odsetek wskazan (prawie 50 proc.)
tacznie oceny bardzo dobrej i dobrej. W miare dobrze
ocenione zostaly tez: umiejetno$¢ samoksztalcenia
($rednia 3,46), dazenie do osiagania rezultatow (3,44),
umiejetnosci analityczne (3,43) i wiedza ogo6lnoekono-
miczna (3,43), zaangazowanie (3,38) oraz elastycznos¢
i zdolnosc¢ do adaptacji (Srednia ocena 3,38).
Jednoczesnie badani krytycznie ocenili poziom wy-
niesionej ze studiéw znajomosci praktyki gospodarczej
($rednia ocena 2,90), umiejetnos$¢ korzystania z narze-
dzi informatycznych (2,96) oraz kierowania projektem
(Srednia 2,99). Z kolei za najbardziej wymagane czy tez
przydatne w pracy zawodowej uznali oni umiejetnos¢
formutowania i rozwigzywania probleméw oraz umie-
jetnosci analityczne (Srednia ocena kazdej z nich to
3,96 w skali pieciopunktowej). Prawie réwnie istotne
sa: dazenie do osiagania rezultatéw i zaangazowanie
(3,92), odpowiedzialno$¢ za podejmowane decyzje
(3,92), elastycznosc i zdolnosc do adaptagji (3,90), umie-
jetnosc okreslania i uzasadniania priorytetéw (3,90) oraz
znajomos¢ jezykéw obcych (Srednia ocena 3,85).
Najwieksza luka kompetencyjna, czyli réznica miedzy
srednig oceng kompetencji wyniesionych ze studiéw
a ich istotnoscia w pracy zawodowej, dotyczy: umiejet-
nosci korzystania z narzedzi informatycznych (wielkos¢
luki: 21,5 proc.; 0,81 pkt), odpowiedzialnosci za podej-
mowane decyzje (21,0 proc.; 0,82 pkt), umiejetnosci
okre$lania i uzasadniania priorytetoéw (20,5 proc.; 0,80
pkt) oraz umiejetnosci formutowania i rozwigzywania
probleméw (19,2 proc.; 0,76 punktu). W przypadku
takich kompetengji, jak: umiejetnos¢ kierowania pro-
jektem, umiejetnos$¢ organizacji pracy i efektywnego
zarzadzania czasem, umiejetnos$¢ pracy zespolowej,

Tabela 3. Ocena trzech gtownych rodzajow kompetenciji przez badanych absolwentéw SGH

Skala ocen: Srednia
Rodzaj kompetencji od 1 - bardzo niska, do 5 — bardzo wysoka ocena
Ogotem proc. 1 2 3 4 5 w skali 1-5

1. Poziom wiedzy wyniesionej ze studiéw 100,0 2,2 8,2 33,9 45,9 9,8 3,52
2. Stoplep umlej.e;tnosa rozwijanych 100,0 16 12,6 32.8 383 147 3.52

w czasie studiow
3. Ksztaitowal.ne u studentow postaw 100,0 9.8 2.6 35.5 2.4 7.7 2.93

obywatelskich i spofecznych

Zradfo: opracowanie wiasne
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umiejetno$¢ podejmowania decyzji oraz elastycznosé
i zdolnos¢ do adaptagcji — ich niedob6r w stosunku do
wymagan w pracy osiggal poziom 16-18 procent. Ten
poziom niedostosowania mozna uznac za do$¢ znaczacy
i wskazujgcy na luki w procesie ksztatcenia'2.

Jesli chodzi o kompetencje wyniesione z uczelni
w postaci otwartosci na uczenie sie i staly rozwoj,
znajomosci jezykow obcych oraz wiedzy kierunkowej,
mozna je ocenic jako prawie odpowiadajace wymaga-
niom stawianym w pracy.

Otwarto$¢ na uczenie sie znalazta potwierdzenie
w dalszej aktywnosci edukacyjnej i szkoleniowej ba-
danych absolwentéw SGH. Zdecydowana wiekszo$¢
z nich (prawie dwie trzecie) doksztalcata sie po ukon-
czeniu studiow — najczesciej w celu uzupetnienia luk
kompetencyjnych zidentyfikowanych po podjeciu pracy
oraz w celu zdobycia nowych kwalifikacji. Najbardziej
popularng forma doksztatcania sie byty kursy i szkolenia,
a nastepnie studia podyplomowe. Wielu respondentéw
zdobywalo tez wiedze w drodze samoksztatcenia.

Analiza dziedzin, w ktorych doksztalcajg sie ab-
solwenci, ujawnia szczegélng popularnosc trzech
obszaréw zagadnien: szeroko rozumianej problematyki
biznesowej (47 proc. wskazan), prawa, finansow i ra-
chunkowosci (39 proc.), a takze obszaru kompetengji
osobistych (umiejetnosci komunikowania sie, autopre-
zentacji, kreatywnosci, coachingu — 35 proc. wskazan).
Ponadto co czwarta osoba poszerzata wiedze z zakresu
zarzadzania zespotem (czeSciej byli to mezczyzni
— 35 proc. niz kobiety —16 procent).

Sytuacja rodzinna i bytowa badanych absolwentow
Przeprowadzone badanie pozwolito nie tylko pozna¢
przebieg kariery zawodowej blisko 200 absolwentéw
SGH, ale takze ich sytuacje rodzinng i materialng. Oka-
zalo sie, ze w kilka lat po ukonczeniu studidow: blisko
pofowa badanych jest w zwigzku malzenskim; co trzeci
ma dziecko; ponad 60 proc. prowadzi gospodarstwo
domowe wspolnie ze wspdtmaizonkiem lub partner-
ka/partnerem; zrodtem utrzymania dla zdecydowanej
wiekszosci badanych sg dochody z pracy najemnej
(umowa o prace, inne umowy cywilnoprawne); prawie
dwie trzecie posiada wlasne mieszkanie, jedna czwarta
je wynajmuje, a nieliczni nadal mieszkajg z rodzicami.
Dodajmy, ze w Warszawie mieszkaja dwie trzecie
badanych absolwentéw, mimo iz przed rozpoczeciem
studiow w stolicy mieszkato prawie dwuipoéikrotnie
mniej respondentow. Potwierdza to powszechng opinie,
ze Warszawa oferuje wieksze mozliwosSci znalezienia
atrakcyjnej pracy i rozwoju kariery. Badani absolwenci
okazali sie tez bardzo mobilni w wymiarze miedzy-
narodowym — ze 183 az 21 mieszkalo i pracowalo za

granica, przy czym przed studiami tylko pieciu z nich
nie mieszkato w Polsce.

Na zakonczenie charakterystyki wybranych wynikéw
badania wczesnych $ciezek karier absolwentéw SGH war-
to przytoczy¢ kilka opinii respondentéw, ktore — zdaniem
autoréw — powinny zostac przeanalizowane przez wla-
dze akademickie w trosce o jako$¢ ksztalcenia i wizeru-
nek Szkoty na rynku edukacyjnym i wéréd pracodawcow:
Mysle, ze uczelnia powinna wymagac i pomoc w organizacji
obowigzkowych wakacyjnych praktyk dla studentow nawet
mfodszych rocznikow, aby mieli oni Swiadomosc, jak wyglgda
praca w przysztym zawodzie; Wiecej zajec praktycznych
z narzedzi (oprogramowania) wykorzystywanych w firmach;
Brakuje mi w SGH zajec z technik negocjacji. Sg oczywiscie
zajecia, gdzie mozna sig nauczy¢ planowac roznego typu dzia-
fania, ale czesciej dotyczq one prawdopodobieristwa anizeli
zachowania ludzi pod wplywem stresu, emocji itp.; Badanie
nie uwzglednia ogolnej opinii, ze np. SGH przeksztafcita sie
w fabryke wyksztafcajgcqg umiejetnosc zaliczania przedmio-
tow, a nie uczelnie, ktora ksztalci na najwyzszym poziomie
— uwzgledniajgc praktyczne umiejetnosci.

Podsumowanie

Whioski z monitorowania loséw absolwentéw moga
byc¢ uzyteczne dla réznych grup interesariuszy. Dla uczel-
ni sg informacjg o jakosci i warunkach ksztalcenia oraz
o losach zawodowych jej absolwentéw na rynku pracy,
o dostosowaniu kompetencji absolwentéw do potrzeb
pracodawcow, o lukach kompetencyjnych wynikajacych
z niedostosowania posiadanych i wymaganych w pracy
wiedzy oraz umiejetnosci, o skali i obszarach doksztal-
cania w czasie studiéow i po wejsciu na rynek pracy.
Wskazujg takze kierunki modyfikacji i doskonalenia
tre$ci programowych. Moga by¢ tez wykorzystywane do
promogji uczelni. Dla badaczy zainteresowanych tema-
tem sg informacjg o losach edukacyjnych i zawodowych,
a takze baza danych umozliwiajaca realizacje badan
panelowych. Sg uzyteczne réwniez dla absolwentéw, bo
pozwalajg im skonfrontowa¢ swoja Sciezke zawodowa ze
Sciezkami innych os6b, oraz dla kandydatow na studia,
poniewaz pokazujg zwigzek pomiedzy $ciezka eduka-
cyjng a zawodowa, przydatno$¢ w wykonywanej pracy
kompetengji, w jakie wyposaza absolwenta uczelnia,
oraz mozliwe $ciezki kariery.

Nalezy jednak zwréci¢ uwage na konieczno$¢ opraco-
wania skuteczniejszego sposobu dotarcia do absolwen-
téw z informacjami o zaletach ich powszechnego udziatu
w badaniu, w tym mozliwos$ciach posredniego ich wpty-
wu na strategie rozwoju SGH i jakos$¢ ksztalcenia.

Dodajmy, ze w SGH trwaja prace nad udoskona-
leniem systemu monitorowania. Znajdg si¢ w nim

12 Warto zwrdci¢ uwage, ze w badaniu przeprowadzonym wsréd pracodawcéw przez SGH, AmCham i Ernst &Young odnotowano
najwieksza luke kompetencyjng — r6znice miedzy ocena poziomu posiadania danej kompetengji przez absolwentéw a jej istot-
noscig dla pracodawcy — w przypadku takich kompetencji, jak: umiejetno$¢ okreslania i uzasadniania priorytetow (wielko$¢ luki:
1,14 pkt, tj. 25 proc.), umiejetnos$c¢ organizacji pracy (1,09 pkt; 25 proc.), poprawna samoocena — rozumienie wiasnych mocnych
stron i ograniczen (1,03 pkt; 25 proc.), efektywna komunikacja (0,95 pkt; 20 proc.), umiejetnosci formutowania i rozwigzywa-
nia probleméw (0,84 pkt; 19 proc.), umiejetnos¢ pracy w zespole (0,81 pkt; 18 proc.), zaangazowanie (0,8 pkt; 18 proc.) oraz
umiejetno$¢ zarzadzania projektami (0,8 pkt; 21 proc.). Zrédto: A. Budnikowski, D. Dabrowski, U. Gasior, S. Maciot, Pracodawcy
o poszukiwanych kompetencjach i kwalifikacjach absolwentow uczelni — wyniki badania, ,,e-mentor” 2012, nr 4 (46), http:/www.e-mentor.

edu.pl/artykul/index/numer/46/id/946, [14.06.2013].
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informacje z innych uczelnianych baz danych, a badani
absolwenci otrzymaja swoje loginy i hasta, co pozwo-
li wreszcie (i co zaktadano), opisywac ich historie.
Badania beda prowadzone w sposéb ciagly, ale do
rozstrzygniecia pozostaje kwestia, czy to znaczy, ze
system bedzie otwarty przez caly rok (przemawia za
tym fakt, ze — jak wynika z obserwacji — obrony prac
odbywaja w SGH nie w jakich§ zamknietych czasowo
ramach, ale wiasciwie prawie w kazdym miesigcu), czy

o aaY: R e
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tylko np. przez 2-3 miesigce (co by¢ moze utatwiloby
prace osobom zaangazowanym w badania). Dodatkowa
zaletg pierwszego rozwigzania jest to, ze dzieki infor-
magji, ktora jest zawarta w ankietach (data ukonczenia
studiéw), w kazdym momencie mozna by bylo wysor-
towa¢ dane na temat interesujacej nas subpopulagji
absolwentow w zadanym ukfadzie (poniewaz sktadowa
istniejgcego juz rozwiazania jest, oprocz baz danych,
réwniez macierz wynikéw).

Bibliografia i netografia dostepne sa w wersji internetowej czasopisma.

Stanistaw Maciol jest doktorem nauk ekonomicznych. Od 2002 roku petni funkcje dyrektora Osrodka Rozwoju Studiow
Ekonomicznych SGH. Jest kierownikiem zespotu redakcyjnego katalogu ,,Informator SGH” — zawierajgcego opis oferty progra-
mowej i dydaktycznej szkoly oraz cztonkiem Komitetu Gtéwnego Olimpiady Wiedzy Ekonomicznej przy Polskim Towarzystwie
Ekonomicznym. Zajmuje si¢ problematykg edukacji ekonomicznej na poziomie wyzszym, organizacjg i programami studiow,
jakoscia ksztalcenia oraz rynkiem pracy absolwentow uczelni.

Barbara Minkiewicz jest doktorem nauk ekonomicznych, absolwentka Wydziatu Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu War-
szawskiego. Pracuje w Osrodku Rozwoju Studiéw Ekonomicznych Szkoly Gtéwnej Handlowej. Redaktor naczelny ,,Gazety SGH”,
ewaluator programu LdV. Zajmuje sie edukacjg zawodowa na poziomie wyzszym, zmianami w systemie ksztalcenia, przejsciem
z edukacji do zatrudnienia, rynkiem pracy absolwentéw uczelni (gléwnie w aspekcie zgodnosci kierunkowej i kompetencyjnej
oferty szkolnictwa wyzszego i zapotrzebowania na nia rynku pracy). Jest autorka wielu publikacji o tej tematyce.

Elzbieta Moskalewicz-Zi6tkowska jest doktorem nauk ekonomicznych, absolwentka Wydziatu Ekonomiczno-Spotecznego
Szkoly Gléwnej Planowania i Statystyki (obecnie: Szkota Gléwna Handlowa). Pracuje w O$rodku Rozwoju Studiéow Ekono-
micznych SGH. Jej zainteresowania badawcze obejmujg edukacje ekonomiczng na poziomie wyzszym, zmiany w systemie
ksztalcenia ekonomicznego, jako$c¢ ksztalcenia oraz monitorowanie loséw absolwentéw uczelni.

GAMESTORMING

Dave Gray, Sunni Brown, James Macanufo, Gamestorming. Gry biznesowe
dla innowatorow, Wolters Kluwer, Warszawa 2013
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Stosowanie gier w biznesie staje sie coraz popularniejsze, przede wszystkim ze wzgledu na ich
walory edukacyjne i mozliwo$¢ popetniania btedéw. Polecana publikacja jest zbiorem przyktadow
gier podzielonych na trzy kategorie: gry na otwarcie, gry pogtebiajace oraz gry na zakonczenie.
Autorzy ksiazki poréwnuja swoja prace nad publikacja do metody braci Grimm — podobnie jak
tworcy stynnych basni, zbierali najlepsze praktyki utrwalone jedynie w przekazach ustnych i dotad
niespisane, a nastepnie stworzyli z nich omawiang ksigzke. Brali pod uwage dziafania stosowane
. w Dolinie Krzemowej i wielu innowacyjnych firmach, ale zaprezentowane gry moga by¢ przydatne
-t o & | zarébwno osobom rozpoczynajgcym przygode z wlasnym biznesem, jak i dosSwiadczonym przed-
ok siebiorcom.
Publikacje mozna naby¢ w ksiegarni internetowej wydawnictwa: http:/fwkp.profinfo.pl/.
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WHAT PRESIDENTS THINK:
A 2013 Survey of Four-Yoar College Presidents

Raport What Presidents Think: A 2013 Survey of Four-Year College Presidents
»The Chronicle of Higher Education”, Pearson 2013

Zapraszamy do zapoznania sie z ciekawym raportem prezentujacym wyniki badan przeprowa-
dzonych przez ,The Chronicle of Higher Education” w styczniu 2013 roku na niemal 400 repre-
zentantach wiladz czteroletnich uczelni. Wyniki zostaly takze poréwnane z poprzednig edycja
badania, realizowang w roku 2005, co daje poglad na zmiany zachodzace w tym obszarze.
Gtowna bolaczka obecnych wiadz sa wedtug wskazan finanse. Pozyskiwanie funduszy i zarzadza-
nie budzetem to sprawy, ktore pochtaniajg ponad polowe czasu przeznaczonego na codzienne
obowiazki. Posiadanie zrownowazonego budzetu jest tez wedtug respondentéw wyznacznikiem
sukcesu. Jesli chodzi o przygotowanie studentéw do wejscia na rynek pracy (zbiezno$¢ progra-
mow akademickich z potrzebami rynku), wladze oceniajg je pozytywnie. Niestety, odmienna
jest ocena pracodawcow (dane pochodzg z innego badania przeprowadzonego na przedsiebior-
cach), wedtug ktorych trudno jest znalez¢ wykwalifikowanych kandydatéw wsrod absolwentow.
Zachecamy do zapoznania sie z caloscig raportu.

Publikacja do pobrania w wersji elektronicznej na stronie: http:/[results.chronicle.com/.
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