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WPROWADZENIE

Strona internetowa stala si¢ wspodtczesnie m.in. nowoczesng formg wizy-
towki. Tak jak w przesztosci siggaliSmy do kieszeni, czy do teczki po wizytownik
szukajgc numeru telefonu lub adresu do instytucji, przedsigbiorstwa czy nawet
wspotpracownikéw, tak obecnie siegamy w te same miejsca, ale po telefon ko-
moérkowy. Te z kolei przeszly ogromne przeobrazenie, nawet przez ostatnig de-
kadg, nie wspominajgc o tym, co si¢ stato z telefonem przez ostatnie 20 lat. Niemal
kazde urzadzenie, ktérym poshugujemy si¢ na co dzien, ma dostep do Internetu.
Na razie jedynie zamozniejsze osoby, ale wkrotce pewnie coraz wigksze grono
osOb, maja w petni zautomatyzowany, inteligentny dom, ktérego organizacja by-
faby niemozliwa bez telekomunikacji czy wiasnie Internetu.

Szkota poczatkowo byta przekazicielem innowacyjnej mys$li i umiejetnosci
zwigzanych z obstuga komputera, a pdzniej Internetu. Obecnie jest cztonkiem no-
woczesnego spoleczenstwa, ktdrego rozne obszary zycia sg powigzane z kompu-
terem i Internetem. Ta zmiana w naszym zyciu wywarla poczatkowo na przedsie-
biorstwach, pozniej na sektorze publicznym, a w koncu na kazdym z nas presj¢
zaistnienia w cyberprzestrzeni, a szczegéOlnie w Internecie. Szkota, istniejac
w spoleczenstwie informacyjnym, ktore podlega cigglym zmianom, powinna by¢
innowacyjna. Innowacja jest ujmowana, jako przemyslana implementacja krea-
tywnych pomystow w ramach organizacji [Amabile, 1996, s. 11-55]. Problemem
nie sg pomysty, lecz ich weryfikacja przez zbadanie potrzeb rynku [Pacha, 2010,
s. 540], w przypadku szkoty potrzeb uczniéw i rodzicow w zakresie funkcji, nie-
zbednych do spelnienia przez strone internetowa szkoty. Posiadanie strony inter-
netowej w pierwszych latach rozwoju Internetu bylo zwigzane z umieszcza-
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niem na niej danych kontaktowych. Wspoétczesnie strona www jedynie z danymi
adresowymi jest banalna i z reguly umie jg stworzy¢ uczen gimnazjum. Stad tez
strony ulegly przeobrazeniu, stajac si¢ nie tylko zrodlem informacji o profilach
dziatalnos$ci, historii, zarzadzie, pracownikach, ale takze Zyjac razem z uczestni-
kami procesu komunikacyjnego [Nie¢, 2010, s. 196].

Celem artykulu jest zaprezentowanie sposobu wykorzystania strony interne-
towej przez szkoty ponadgimnazjalne, a takze sprawdzenie, czy strony te spelniaja
wymagania wspotczesnych uzytkownikoéw Internetu.

FUNKCJE STRONY INTERNETOWEJ

Strona internetowa pehi rozne funkcje w zaleznosci od jej whasciciela, czy
raczej organizacji, ktorg reprezentuje. Jarostaw Zielinski, autor interaktywnego
serwisu Winter wymienia jako podstawowe funkcje Internetu: komunikacje, han-
del i ustugi, tworzenie wspolnoty oraz mozliwos¢ kreowania zawartosci [Www.
winter]. Podstawowa funkcja, ktora przy$§wieca obecnie istnieniu catego Internetu
jest funkcja informacyjna. Internet jest dla nas skarbnicg wiedzy, o ile wiemy, jak
tej wiedzy szukac¢. Whasciciel strony tworzac ja, czy zlecajac jej utworzenie, po-
winien zadba¢, aby klient docelowy mogt ja w prosty sposob wyszukaé w Inter-
necie. Dbato$¢ o pozycjonowanie zalezy od naktadéw, ktére mozemy ponie$¢ na
obstuge strony. Jednak tworzgc strong, powinniSmy bardzo starannie dobraé
stowa kluczowe, ktorych wpisanie w wyszukiwarke internetowg umozliwi klien-
towi jej odnalezienie. W przypadku szkoty niezbgdne jest dodanie do stéw szcze-
gblowych, zwiazanych z patronem, miejscowoscia, stow bardziej ogolnych takich
jak edukacja, szkota, nauka czy nazwa poziomu nauczania, ktéry reprezentujemy
(podstawowy, podstawowa, gimnazjum, technikum, liceum, zespot szkoét, szkota
WyZsza).

Funkcja informacyjna przejawia si¢ nie tylko w umieszczaniu na stronie da-
nych wlasciciela strony, czyli wizytowki, ale przede wszystkim materiatow, ktore
wzbogacaja wiedze osob odwiedzajacych nasza witryng. Umie§ci¢ mozemy za-
rowno artykuly pracownikéw firmy jak i osiagniecia naukowe czy raporty doty-
czace dziatalnosci danej instytucji czy firmy [http://webinside].

Funkcja informacyjna jest powigzana z funkcjg wizerunkows. Tresci, a szcze-
golnie ich merytoryka, sposob prezentacji, czy nawet kolorystyka stosowana na
stronie, moga mie¢ wptyw na to jak be¢dg nas widzie¢ [Fazlagi¢, 2011, s. 103]
i odbiera¢ odwiedzajacy strong www. Mogg to by¢ nasi potencjalni klienci.
Wspolczesnie odnalezienie naszej strony w Internecie mozna porownac do pierw-
szego spotkania negocjacyjnego. Jesli nie wywrzemy dobrego pierwszego wraze-
nia, to podobnie jak w czasie spotkania w §wiecie realnym, bedzie je bardzo
trudno zmieni¢. Warto zadba¢, aby witryna internetowa byfa odzwierciedleniem
tego, co chcemy swoja firma reprezentowac. Strona z wyzej omowionej funkcji
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wizerunkowej ewoluuje w strone funkcji marketingowej jako nosnik reklamy, PR.
W Internecie mozemy umieszcza¢ zaréwno spoty reklamowe, jak i artykuty nau-
kowe, $wiadczace o innowacyjnosci zastosowanych technologii, czy o naszej
wysokiej pozycji na rynku. Zawsze nalezy pamieta¢ o umiarze, aby klient prze-
gladajac stron¢ internetowg nie poczut si¢ przyttoczony nadmiarem elemen-
tow majacych wywrzeé¢ na nim wrazenie i zacheci¢ do zakupu. Warto zadbac, aby
inne cechy strony firmowej zach¢city go do zakupu u nas, a reklama jedynie pod-
sycita t¢ myslL

Kolejna funkcja, ktorg spetniajg strony internetowe, to funkcja komunika-
cyjna. Strony internetowe uzywajg prostych skryptow, ktoére umozliwiajg wysta-
nie formularza kontaktowego do organizacji, ktorg strona reprezentuje, na innych
jest mozliwos$¢ rozmowy z doradcg klienta poprzez czat, czyli online. A na szczy-
cie listy witryn spetniajacych te funkcje mamy platformy intranetowe [Adam-
czyk], ktore umozliwiaja komunikacje wewnetrzng w firmie z obiegiem doku-
mentoéw 1 mozliwoscig kontaktéw z klientami wiacznie.

Strony firmowe, komercyjne umozliwiaja dokonywanie zakupow poprzez
strong firmowa, czyli wyrdznia si¢ nam funkcja handlowo-ustugowa [Bishop,
2001, s. 134]. Tu z jednej strony sg witryny firmowe, ktore umozliwiaja jedynie
wyslanie zapotrzebowania na nasz produkt. Strony z wyzszej potki przeprowa-
dzajg klienta przez caly proces zakupowy lgcznie z obshuga ptatnosci online.
W tej grupie znajdujg si¢ takze strony internetowe bankow, ktére umozliwiajg
nam korzystanie z ustug bankowosci internetowe;j. Z drugiej strony mamy witryny
handlowe, ktére posredniczg w nawigzaniu stosunku kupno — sprzedaz pomig¢dzy
wieloma kupujacymi i sprzedajagcymi w jednej lub w wielu branzach.

STRONA INTERNETOWA SZKOLY

Szkoty wychodzac naprzeciw oczekiwaniom spoteczenstwa, podobnie jak
inne podmioty zycia spotecznego i gospodarczego, zaistniaty w Internecie. Jak
wspomniano we wstepie, witryny szkot ulegly ogromnym przeobrazeniom.
Wspolczesne strony www szkot spetniaja omowione wyzej funkcje, a nawet do-
stosowuja ich funkcjonalno$¢ do wiasnych potrzeb. Na potrzeby niniejszego arty-
kutu przeprowadzono krotkie badanie na 50 losowo wybranych szkotach ponad-
gimnazjalnych. Losowania dokonano za pomoca tablicy liczb pierwszych z listy
szkot ponadgimnazjalnych, publikowanej przez Ministerstwo Edukacji Narodo-
wej. Celem badania byto poznanie, jak wspotczesnie wygladaja strony interne-
towe szkot i jakie funkcje spelniaja. Badano nastepujace aspekty:

* zawartos¢, w tym: materiaty dydaktyczne, informacje kontaktowe, informacje
o zyciu szkoty, planie dnia, roku, dyzurach,

¢ aktualno$¢ umieszczanych informacji,

* nawigacje, szczegolnie jej intuicyjnosc,
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* mozliwo$¢ logowania do serwisu uczniow, nauczycieli, rodzicow,
* mozliwo$¢ nawigzania kontaktu ze szkola poprzez strone,
* tworce strony.

Decyzja o analizie stron internetowych szko6t na bazie powyzszych kryteriow
wynikta z informacji uzyskanych w czasie prowadzonych przez autorke artykutu
w 2009 r. badan na temat motywowania nauczycieli szk6t ponadgimnazjalnych.
Zaréwno nauczyciele, jak i dyrektorzy zwracali uwage w czasie Owczesnych ba-
dan, na znaczenie, jakiego nabiera strona internetowa w zyciu szkoty i wymieniali
m.in. powyzsze kryteria jako zalety dobrze funkcjonujgcej strony internetowe;j
szkoty. Na bazie zebranych informacji nasuwajg si¢ rézne spostrzezenia. Nie-
wielki zakres badan nie pozwala na ich uogolnianie i przenoszenie wynikéw na
calg populacje. Jednak mozna na ich podstawie zbudowaé pewien obraz strony
internetowej szkoty.

Nadal funkcjg podstawowa strony internetowej szkoly jest funkcja informa-
cyjna, a gtdwnie udostgpnienie danych kontaktowych szkoty. Sposrod wylosowa-
nych szkot wszystkie posiadaty strone internetowa, a w niej zaktadke ,,Kontakt”
(70%) lub dane te wy$wietlaty si¢ na stronie gtdwnej, w stopce (10%) lub w pa-
nelu bocznym (20%). Informacje, ktore instytucje, organizacje i przedsigbiorstwa
umieszczajg w Internecie powinny by¢ aktualizowane. Stworzenie strony interne-
towej tylko w celu samego jej istnienia ma sens, gdy tworzymy biografi¢ osoby
zmarlej. Jej/Jego osiggnigcia si¢ nie zmienig, chyba, ze otrzyma posmiertnie na-
grode. Szkofta jest jak Zywy organizm. Strona internetowa jest jej wizytdwka, ele-
mentem wizerunku. W zwigzku z tym informacje, umieszczone w Internecie mu-
szg by¢ aktualne. Badania przeprowadzone do niniejszego artykutu wykazaty, ze
30% administratorow nie uaktualnia informacji. Wywnioskowano to na podsta-
wie wySwietlania si¢ w dziale ,,Aktualnos$ci” informacji o spotkaniach, wydarze-
niach z poprzedniego roku szkolnego?, badz co gorsze, w dwoch przypadkach na
stronie byt nieaktualny sktad dyrekcji. W pozostatych szkolach strona byta aktu-
alna, czyli opisane wydarzenia miaty miejsce w przeciggu ostatnich dwoch tygo-
dni. Szkota jest na tyle niewielka spotecznoscia, ze codzienna aktualizacja nie jest
wymagana. Wydarzenia, ktorymi mozna si¢ pochwali¢ w cyberprzestrzeni, nie
pojawia sie¢ w tym przypadku codziennie.

Aktualnos$¢, przejrzystose, intuicyjna nawigacja to elementy, na ktore zwrdca
uwage potencjalni klienci odwiedzajacy strong internetowa szkoty w celu zapo-
znania si¢ z oferta. Marketingowa rola strony internetowej jest realizowana na
kilka sposobow:

* aktualne informacje o osiggnigciach uczniow zaréwno naukowych, jak i sporto-
wych,
* opis oferty edukacyjnej,

2 Badania prowadzono we wrze$niu, wicc spodziewano si¢ w aktualno$ciach odnalez¢ infor-
macje o rozpoczeciu roku szkolnego, planowanych zajeciach dodatkowych w nowym roku szkol-
nym czy wyborach do samorzadu uczniowskiego.
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* aktualne informacje o osiggni¢ciach kadry:
— zwigzanych z osiggnigciami uczniow,
— indywidualnych sukcesach zawodowych nauczycieli (awans, publikacja, zdo-
bycia stopnia lub tytutu naukowego).

Dwa ostatnie punkty moga by¢ takze wykorzystane jako element systemu
motywacyjnego uczniow (do lepszej nauki) i nauczycieli (do ksztaltowania wyz-
szego poziomu ushug edukacyjnych). W koncepcji innowacyjnosci, ktorej przy-
ktadem dla szkoly moze by¢ przebudowa strony internetowej, pojawia si¢ pojecie
,»wspotprojektowania”, czyli sytuacji, gdy konsumenci sg aktywnie zaangazowani
w proces tworzenia produktu, dla nich przeznaczonego [Pacha, 2010, s. 541]. Nie-
ktore szkoty zapraszajg swoich uczniow do wspottworzenia strony, co pozwala na
dostosowanie jej zawartosci do potrzeb obecnych i przysztych uczniow [Fazlagié,
2011, s. 137]. Jest to dobrze kojarzone przez cztonkéw spotecznosci Facebooka
czy Naszej klasy — popularnych portali spotecznosciowych. Na poziomie ponad-
gimnazjalnym, gdy wiekszo$¢ z uczniow poruszanie si¢ w Internecie ma dobrze
opanowane, byloby to mozliwe, a niejednokrotnie przeobrazitoby strong w bar-
dziej przystepng i atrakcyjng dla mlodziezy. W wigkszosci przypadkow szkota
zleca tworzenie strony firmie zewnetrznej. W pojedynczych przypadkach (10%)
strone¢ tworzg nauczyciele.

65% analizowanych stron zawierato aktualny plan lekcji, zwykle generowany
ze specjalnego oprogramowania, z mozliwo$cig przejscia do planu konkretnego
prowadzacego, czy do planu zaj¢¢ dla konkretnej sali. Co wigcej, strona umozli-
wiala drukowanie samego planu bez wydruku calej strony. Takie informacje
zwigkszaja funkcjonalno$¢ witryny szkoty, dajac wglad w plan zaje¢ uczniom,
czy rodzicom w dowolnym miejscu przy dostepnie do Internetu.

90% badanych szkot umieszeza w Internecie aktualny stan kadry nauczyciel-
skiej z wyr6znieniem 0s6b peltnigcych funkcje kierownicze (dyrektor, wicedyrek-
tor) lub specjalne (pedagog, psycholog, bibliotekarz). Ze wzgledéw marketingo-
wych, a szczeg6lnie wizerunkowych wilasciwe byloby podzielenie kadry ze
wzgledu na stopien awansu zawodowego. O ile nie zwroci na to uwagi poten-
cjalny Klient (gimnazjalista), o tyle moze to zaciekawi¢ rodzicow. Z tej formy
promocji skorzystato na stronach 20% badanych szkot.

Poruszanie si¢ po badanych stronach internetowych bylo proste. Menu umie-
szone bylo zwykle w gérnej czgsci strony lub w panelach bocznych. Nazwy pod-
stron byty jasne i powigzane z ich zawarto$cig. Szkoly korzystajac z pomocy or-
ganu prowadzacego lub instytucji edukacyjnych otrzymuja mozliwo$¢ tworzenia
profesjonalnych stron bez wspierania ich reklamami, co zdecydowanie zwigksza
przejrzysto$¢ zawartosci.

Bardzo korzystnym elementem ze wzgledow zarowno funkcjonalnych, jak
I wizerunkowych jest coraz czgstsze wykorzystywanie strony www szkoty do pu-
blikacji artykutéw naukowych, pomocy dydaktycznych. Analiza wynikow badan
prowadzonych przez Krystyng Kornete pokazuje, ze ponad 80% badanych przez
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nig uczniow liceow szuka w sieci informacji do wykonania zadan domowych,

a 50% 17-18-latkow rozwija swoje zainteresowania korzystajac z informacji

umieszczanych w Internecie [Korneta, 2012, s. 247].

Jesli szkota umieszczataby tego typu pomoce dydaktyczne, moglaby jedno-
cze$nie kontrolowa¢ jako$¢ materiatlow, z ktorych korzystaja uczniowie. Szkoty
umieszczajg prace naukowe i pomoce dydaktyczne na dwa sposoby. Pierwszy
z nich to standardowa podstrona wys$wietlana po kliknieciu na odpowiednig za-
ktadke: dydaktyka, wiedza, materiaty dodatkowe itp. Druga metoda to uzyskiwa-
nie dostepu do tego typu materialdéw po zalogowaniu do swoistego intranetu, czyli
sieci wewnetrznej. Wérod badanych stron ok. 40% wykorzystuje strone szkoty
jako wewnetrzng platforme komunikacyjng. Na stronie gtownej wy$wietla si¢ pa-
nel logowania i po wypehieniu formularza zostajemy przeniesieni do spersonali-
zowanej platformy uzytkownika. Uzyskanie informacji na temat zawartosci plat-
formy wewnetrznej wymagato kontaktu z dyrekcja szkoty, a tu z réznych wzgle-
dow ograniczona zostata informacja zwrotna. Czas prowadzenia badan przypadt
na pierwsze tygodnie wrzesnia, gdy dyrektorzy sa czesto nieuchwytni. Ograni-
czono liczbe prob kontaktu do 3. W kilku przypadkach, w zwigzku z tym, nie
otrzymano informacji na temat informacji dostepnych na stronie po zalogowaniu
si¢ uzytkownika.

Uczen po zalogowaniu si¢ w swojej wersji strony ma zwykle dostep do:

* planu lekcji swojej klasy,

* kalendarium z zaznaczonymi dniami wolnymi, uroczysto$ciami,

* materiatdéw dydaktycznych umieszczanych przez nauczycieli, z ktérymi ma za-
jecia,

* forum ucznidéw swojej klasy lub/oraz kot naukowych, do ktérych nalezy.

Nauczyciele po zalogowaniu sa przenoszeni do strony, na ktérej znajduja sie:
— plan zajeg,

— dzienniki klas, w ktorych zajecia ma dany nauczyciel,

— materiaty dydaktyczne,

— materiaty ze szkolen Rady Pedagogicznej oraz/lub ze szkolen indywidualnych
o ile szkoleniowiec wyrazil zgode na ich publikacje,

— forum nauczycielskiego Rady Pedagogicznej oraz forum klasy, o ile jest wy-
chowawca,

— aktow prawnych zwigzanych z funkcjonowaniem o$wiaty w Polsce, a takze
funkcjonowaniem konkretnej szkoty, np. plan pracy szkoty, system zapewnie-
nia jakos$ci ksztatcenia.

Dyrektor, o ile zostata taka rola wykreowana przez tworce strony, ma dostep
do funkcjonalnosci przydzielonych nauczycielom oraz do:

* danych personalnych uczniéw i nauczycieli,

¢ planu finansowego szkoty,

* dokumentdéw zarzadczych,

* wszystkich dziennikow elektronicznych, o ile sg takie w szkole prowadzone.
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Nie wszystkie wskazane elementy znajduja si¢ we wszystkich platformach
intranetowych szkol. Szczegoélnie rzadko wystepuje dostep do dziennikow elek-
tronicznych. Mozna podejrzewac, ze kolejna zmiana w rozporzadzeniu dotyczg-
cym nadzoru pedagogicznego wymusi na szkotach skomputeryzowanie dzienni-
kéw uczniowskich. To o czym warto natomiast wspomnie¢, to fakt, ze wsrod
szkot, ktore maja tak rozbudowang strong internetowa, zdecydowana wigkszos¢
uznaje rodzica za codziennego uzytkownika strony i takze dla tej grupy uczestni-
kéw zycia szkolnego posiada specjalng platforme, poprzez ktora rodzic otrzymuje
dostep do dzienniczka ucznia (swojego dziecka/dzieci), skrzynki kontaktowej
z wychowawca badz materialow dydaktycznych, szczegdlnie dotyczacych form
pomocy dziecku, wychowania, czy aspektow pedagogiczno-psychologicznych.

To co wyrdznia strony internetowe szkot sposrod standardowych platform in-
tranetowych w przedsigbiorstwach to nacisk na funkcj¢ edukacyjng. Dbatosc
0 wsparcie procesu nauczania poprzez Internet jest bardzo pozadana szczegdlnie
we wspotczesnym spoleczenstwie, nazywanym czgsto spoteczenstwem informa-
cyjnym czy nawet internetowym. Umieszczanie na stronach artykulow nauko-
wych czy materialow dydaktycznych, a nawet prowadzenie kursow e-learningo-
wych na poziomie szkoty wyzszej to juz standard [Hall, 2007, s. 143], a na pozio-
mie szkoty ponadgimnazjalnej jest jak najbardziej pozadane. Pozytywnie odbie-
rany jest fakt, ze umieszczane materiaty dotycza nie tylko uczniow, ale takze na-
uczycieli, ktorzy wymieniajg si¢ materiatami ze szkolen oraz rodzicéw, ktérym
pedagodzy utatwiaja dostep do materiatdw pomocnych w kontynuowaniu naucza-
nia w domu.

PODSUMOWANIE

Strony internetowe szkot oferuja obecnie swoim uzytkownikom wiele funk-
cjonalnosci w tym takie, ktore dotad byly zarezerwowane raczej dla korporacji niz
instytucji publicznych. Na stronach internetowych szko6t ponadgimnazjalnych po-
tencjalny kandydat moze odnalez¢ informacje niezbedne do podjecia decyzji
o wyborze szkoty, czyli realizowane specjalnosci, prowadzone kota naukowe, czy
poziom ksztalcenia reprezentowany poprzez osiagnigcia uczniow.

Mtodsi cztonkowie szkolnej spolecznosci na stronie www szkoty odnajda
plan lekcji czy kalendarium, ale takze uzyskaja dostgp do dodatkowych materia-
tow dydaktycznych, czy mozliwo$¢ kontaktu z rowie§nikami lub wychowawca.
Strona internetowa szkoty umozliwia wymian¢ doswiadczen i dobrych praktyk
w zakresie doskonalenia zawodowego dajac szerszy dostep do materiatéw szko-
leniowych. A kadra zarzadzajaca ma dostep do dokumentow bez przenoszenia akt
pomiedzy pracg i domem.

Poczatkowo Internet byt w szkole tematem zaje¢, dotyczacych obstugi kom-
putera. Obecnie jest narzedziem, ktore utatwia edukacje i komunikacje migdzy
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uczestnikami zycia szkolnego. Dodatkowo, wychodzac poza szkolne mury staje
si¢ narzedziem reklamy i kreowania wizerunku szkoty. Wtasciwie wykorzystana
i zadbana strona internetowa staje si¢ atutem szkoty. Nieaktualna i zle skonstruo-
wana strona internetowa szkoty §wiadczy o niedbatosci zarzadzania i braku inno-
wacji w danej placowce.

Jak gleboko Internet wro$nie w zycie szkolne pozostaje pytaniem i obszarem
dalszych badan. Czy wzorem Australii dojdziemy do punktu w historii o§wiaty,
gdy duza cze$¢ zaje¢ bedzie mogla by¢ realizowana za pomoca Internetu? Czy
strony internetowe szkoty wchiong szkote i stang si¢ nig? A moze ten proces juz
trwa, a skoro tak, to jak szybko jest realizowany? Jest to pole dla kolejnych arty-
kutow, publikacji, a moze i spotkan naukowych.
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Streszczenie

Szkota w zmieniajacej si¢ rzeczywistosci musiata dostosowaé swoje dziatanie do przeobrazen
i wymagan wspotczesnego swiata. W artykule postanowiono skupi¢ sie¢ nad wykorzystaniem strony
internetowej przez szkoty ponadgimnazjalne. Internet jest wspotczesnie traktowany jako skarbnica
wiedzy, ale takze doskonaty kanat dystrybucji i reklamy. Idac tym tropem szkoty przeobrazity swoje
strony internetowe z wizytowki w portale spotecznosciowo-edukacyjne.

Strona internetowa szkoty petni przede wszystkim funkcje informacyjng: o dostepnych profi-
lach, metodach kontaktu ze szkota, sktadzie kadry, aktualnych wydarzeniach, osiggnigciach ucz-
nidw i nauczycieli. Umieszczajac te informacje w Internecie szkota przechodzi ze swoja strona
z funkcji informacyjnej w funkcj¢ marketingowa. Potencjalny kandydat czytajac te informacje od-
bierze jasny komunikat: uczymy dobrze, nasi uczniowie odnoszg sukcesy, dotacz do tego grona.

Szkoty, na wzor przedsigbiorstw, zaczynaja wykorzystywac strong internetowa takze do we-
wnetrznej komunikacji. Strony szkét umozliwiaja zalogowanie si¢ i przejscie do predefiniowanego
dla danej grupy serwisu. Dla ucznia dostgpny jest plan lekcji, plan dyzuréw, materiaty dydaktyczne.
Dla nauczyciela dodatkowo mozliwo$¢ umieszczania materialow dla uczniow, skrzynka kontaktowa
z rodzicami, materiaty z form doskonalenia nauczycieli. Dyrekcja ma dostep online do dokumentéw
strategicznych szkoty. Jest jeszcze wiele szkot, ktore nie do konca wykorzystuja mozliwosci posia-
dania strony internetowej. Cz¢$¢ z nich nie dba o aktualno$¢ informacji, inne nie personalizujg ich
dla r6znych grup uzytkownikow. Powinna by¢ strona, wigc jest. Nie jest niczym dziwnym, ze
z reguly sa to szkoty z konca rankingow, szkoty z problemami rekrutacyjnymi, kadrowymi, finan-
sowymi, a jak nie ma $rodkow, to nie ma za co stworzy¢ profesjonalnej strony i krag si¢ zamyka.
Otwartym pytaniem pozostaje, czy znajdzie si¢ kto$, kto przerwie ten krag i nadrobi straty ponie-
sione przez niewykorzystanie posiadanych narze¢dzi.

Artykut analizuje stan obecny w kilkunastu losowo wybranych szkotach ponadgimnazjalnych.
Autorka stara si¢ wskaza¢ dobre praktyki, wzorce, ktore powinny sta¢ si¢ standardem wymaganym
na wejsciu. Czas zweryfikuje podjete dziatania, a takze sytuacje, w ktorych tego dziatania zabrakto.

Slowa kluczowe: szkota, zarzadzanie szkota, marketing w szkole, strona internetowa w szko-
le, marketing internetowy

Functionality of Secondary's School Website
Summary

This article focuses on the use of the website by secondary schools. The Internet is nowadays
regarded as a treasure trove of knowledge, but also an excellent advertising distribution channel .
Following this line of thought schools have transformed their websites from a business card model
to social and educational portals.

The essential function of a school’s webpage is to inform. By placing this information on the
Internet, schools move from the information function into the marketing function. Schools, like
companies are also beginning to use their websites for internal communication. Their websites allow
you to log and go to a pre-defined service for the group — eg. — lesson plans, timetables, teaching
materials. Teachers also have the possibility of placing materials for students andcontact with par-
ents, The Head teacher has on-line access to strategic documents of the school. There are many
schools that do not fully use the possibilities of having a website. Some of them do not care about
the relevance of information, others do not personalize them for different groups of users. The article
analyzes the current state of several randomly selected schools. The author tries to point out good
practices, patterns that should become the standard required for entrance.

Keywords: school, school management, school marketing, school website, internet marketing
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