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Streszczenie

Podstawowym celem artykutu jest opisanie aktualnych warunkow otoczenia
dalszego dla funkcjonowania przedsigbiorstw. Dokonano w nim proby scharaktery-
zowania proceséw zachodzacych w niestabilnym otoczeniu i sposoby ich oddziaty-
wania na przedsigbiorstwa. Nastepnie przedstawiono ogoélne teorie dotyczace moz-
liwosci oddziatywania przedsigbiorstwa na otoczenie dalsze, interpretacji stanow
otoczenia i budowania strategicznych relacji z makrootoczeniem.

Stowa kluczowe: strategie przedsigbiorstw, makrootoczenie, relacje.

Kody JEL: M10, M14, M19

Wstep

Dynamiczny wzrost technologiczny w sferze gospodarczej i spotecznej oraz wysokie
tempo przemian w tych obszarach dodatkowo pobudza do zwigkszenia konsumpcji dla
utrzymania wzrostu gospodarczego na odpowiednim poziomie.

Gwaltownos¢, wahania i brak ciagtosci obserwowanych zjawisk ekonomicznych i go-
spodarczych powoduja coraz mniejsza przewidywalnos$¢ zjawisk makrootoczenia i akty-
wujag w nim procesy chaotyczne. Brak przewidywalnosci w obszarze wymiany sygnatow
z makrootoczeniem wymaga zweryfikowania strategii przedsigbiorstw w przestrzeni nawia-
zywania relacji strategicznych z oczeniem.

Celem opracowania jest okreslenie sposobéw budowania relacji przedsiebiorstw z oto-
czeniem dalszym w kontekscie szybko zmieniajacych si¢ warunkow brzegowych makrooto-
czenia. Zastosowang metoda badan jest analiza fenomenologiczna tresci dostgpnych w lite-
raturze i badaniach.

Czynniki makrootoczenia

Makrootoczenie organizacji, to zespot warunkéw jej funkcjonowania, wynikajacych
z bezposredniego i1 posredniego oddzialywania okreslonej strefy klimatycznej, politycznych
wplywow danego kraju i regionu (Haffer 2009, s. 47) czyli elementow, na ktore teoretycznie
organizacja nie ma bezposredniego wptywu na poziomie zarzadzania, a jedynie w okre-
$lonych sytuacjach wchodzi z makrootoczeniem w relacje oparte na wzajemnosci (Liebt,
Schwarz 2010, s. 313-327).
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Przyjmujac najwyzszy stopien abstrakcji, wywodzacy si¢ z ogolnej teorii systemow,
mozna stwierdzi¢, ze organizacja, to wyodrebniony fragment otoczenia, stanowiacy wzgled-
nie autonomiczny system, wymieniajacy energie i informacje z okreslonym zbiorem ele-
mentow spoza systemu, poprzez wyjscia i wejscia (Skonieczny 2005, s. 225).

Miedzy otoczeniem a przedsigbiorstwemnie istnieje zadna naturalna granica. Przedsigbiorstwo
jako system wg Schreydgga, r6zni si¢ od swojego otoczenia tylko mniejsza ztozonoscia
(Skonieczny 2005, s. 226). Specjalizuje si¢ w jednej lub w kilku dziedzinach, co gwarantuje
mu potencjat rozwojowy. Zbyt duza dywersyfikacja dziatalnosci zmniejsza wptyw na kon-
trole oraz sterowanie systemem i upodabnia go do otoczenia. Teoretycznie, otoczenie dal-
sze dla przedsiebiorstw mozna uznawac za tto dla dziatalnosci, czyli jednakowe w zakresie
ogolnie przyjetych szesciu standardowych segmentow makrootoczenia (Hill Charles, Jones
Gareth 2008, s. 81-85):

- otoczenia ekonomicznego,

- otoczenia technologicznego,

- otoczenia spotecznego,

- otoczenia demograficznego,

- otoczenia politycznego i prawnego,
- otoczenia migdzynarodowego.

Otoczenie warunkuje sytuacyjny ksztalt organizacji, a jest nim zbior wszystkich obiek-
tow nie nalezacych do systemu, ktorych wlasciwosci oddziatujg na system i jednoczesnie
ulegaja, w mniejszym zakresie zmianom, pod jego wptywem (Filipczuk 2008, s. 13).

Interpretacja otoczenia kazdego przedsigbiorstwa zdeterminowana jest ztozonoscia jego
struktury wewnetrznej oraz morfologiag otoczenia. Wystepowanie istotnego sktadnika w kto-
ryms z tych dwoch systemow wywotuje odpowiedz drugiej strony w formie rozbudowy wia-
snego elementu i budowania granicy w tym wymiarze taczacej jednorodne morfologicznie
struktury (segmenty).

W literaturze przedmiotu, ze wzgledu na rézne podejscia do relacji przedsiebiorstwo
- otoczenie, pojawily si¢ rdzne interpretacje (segmentacje) otoczenia przedsigbiorstwa.
Istnieje rowniez inna koncepcja dotyczaca trzech poziomoéw otoczenia (Skonieczny 2005,
s. 226):
- otoczenia ogolnego,
- otoczenia, z ktorym przedsiebiorstwo wchodzi w bezposrednie zwigzki,
- otoczenia pojedynczych jednostek przedsigbiorstwa, zwanych strategicznymi jednostka-
mi biznesu lub domenami.

W teorii zarzadzania wyroznia si¢ tez cztery rodzaje otoczenia (Filipczuk 2008, s. 16):

- otoczenie spokojne — luzno wspolzalezne; jego najistotniejsza cecha jest stabilnos¢ i brak
$cistych zwigzkoéw migdzy elementami je tworzacymi oraz statyczno$¢ przebiegu wiel-
kich zmian;

- otoczenie spokojne — zwarte; charakteryzuje je z jednej strony statyczno$¢ powiazan,
z drugiej za$ celowos$¢ powigzan pomiedzy specjalnie wyodrebnionymi elementami. Jest
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ono dos$¢ wspotzalezne, przy czym niektore powiagzania sa zorganizowane i moga powo-
dowa¢ powazne ograniczenia w dziatalnosci przedsigbiorstwa;

- otoczenie niespokojne —reagujace; cechuje je nie tylko dynamika zmian poszczegolnych
elementdéw i powigzan miedzy nimi, ale takze aktywnos¢ oddziatywania na przedsigbior-
stwo, w ktorego ramach podejmowane sg decyzje;

- otoczenie burzliwe; charakteryzuje si¢ ono wspotzaleznosciami i bardzo szybkimi zmia-
nami, przy czym zmiany sg nieprzewidywalne, czesto o charakterze kumulatywnym
i nie ma mozliwosci kontrolowania przyszltych wydarzen oraz przewidzenia reakcji
1 wspotdziatania miedzy przedsigbiorstwami. W tym $rodowisku inicjatywy przedsie-
biorstwa znacza niewiele wobec ogromnej konkurencji i duzej niepewnosci przysztoscei.
Kompleksowo$¢ i szybko$¢ zmian utrudnia rozpoznanie tego srodowiska i dostosowanie
si¢ do nowej sytuacji.

Rownie dynamiczne podejscie do charakterystyki otoczenia przedstawia K. Bolesta-

Kukutka, dzielac otoczenie na nastepujace segmenty (Kozminski, Piotrowski 2010, s. 78):
,wladza” — zawierajace instytucje panstwowe, wlascicieli;

- ,,natura” — obejmujacy globalne trendy rynkowe, przyrodg, procesy demograficzne, prze-
miany kulturowe i §wiadomosciowe w skali masowe;j;

- ,.gra” —ktorego elementami sg klienci, dostawcy, banki firmy ustugowe, doradcze, giet-
dy, firmy ubezpieczeniowe, posrednicy, akcjonariusze;

- ,,walka” — zawierajacy konkurentow i przeciwnikow.

Jan Skonieczny uzupehia klasyczng segmentacje maktrootoczenia o segmenty (Skonieczny

2005, s. 228):

- globalno-cywilizacyjny, np.: globalizacja gospodarki, rozwoj spoteczenstwa globalnego,
wspotistnienie spoteczenstw i narodéw, wspotpraca miedzynarodowa, wspdlna odpo-
wiedzialno$¢ za ziemig i przetrwanie wspotczesnej cywilizacji, walka z ubdstwem, epi-
demiami, walka z terroryzmem, tworzenie warunkow stuzacych rozwojowi cztowieka;

- kulturowy, np.: systemy wartosci, religie, obyczaje i zachowania ludzi, stosunek do pra-
cy, postawy spoteczne, stosunek do cudzoziemcow;

- socjologiczny, np.: charakter i miejsce rodziny w spoteczenstwie, rola kobiet w spote-
czenstwie;

- edukacyjny, np.: system ksztatcenia, zmiany w nauce, poziom wyksztalcenia spoleczen-
stwa, umiejetnosci jezykowe spoteczenstwa;

- naturalny, np.: rozmieszczenie bogactw naturalnych, zasoby wodne, powierzchnia lasow,
rezerwaty przyrody.

Skuteczno$¢ decyzji podejmowanych przez organizacj¢ na tle relacji z otoczeniem
dalszym zwigzana jest z aktualng jego charakterystyka. Wptywaja na nig poziom prze-
widywalnosci i chaotycznos$ci stanow czy procesdéw w makrootoczeniu. Do cech przy-
blizajacych zrozumienie aktualnego stanu otoczenia organizacji mozemy zaliczy¢, jako
potencjat, zasobno$¢ otoczenia w okreslong ceche czy mozliwosci, moéwiacy o jego ,,8zczo-
drosci” lub jej braku. Jest to cecha ksztattujaca stabilnos¢, okreslonos¢ otoczenia lub jego
fragmentu. Natomiast ztozono$¢ otoczenia, réznicowana prostotg i wielowymiarowoscia,
wzrastajgc, ogranicza mozliwo$ci poznawcze standw i procesow otoczenia, zwigkszajac
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ryzyko budowania prawidtowych relacji. Konsekwencja wymienionych wczesniej cech
jest turbulencja otoczenia, okres$lana przez dynamike zmian zachodzacych w jej jedno-
rodnych fragmentach oraz w relacjach migdzy poszczegolnymi jego elementami (Park,
Mezias 2005, s. 987-1007).

W wysoce zmiennym i nieprzewidywalnym otoczeniu, wysytajacym nieskonczenie wie-
le, dynamicznie zmieniajacych si¢ sygnalow, wg. A. Peszko, wspotpraca i wzajemne od-
dziatywanie organizacji i otoczenia sg skuteczniejsze, gdy zdefiniujemy uproszczony model
rzeczywistego otoczenia, czyli zredukujemy, na drodze selekcji, ztozonos$¢ przekazu (sy-

gnatéw) do kluczowych, istotnych odbieranych przez organizacje z otoczenia (Peszko 2002,
s. 25).

Relacje organizacji z makrootoczeniem

W zwiazku z ustalonymi wczesniej stwierdzeniami, iz otoczenie, szczegolnie dyna-
miczne, stawia réznorodne wymagania i ograniczenia w swobodzie wyboru strategicznych
dziatan, funkcjonowanie i rozw6j wspolczesnego przedsigbiorstwa musza uwzgledniac dy-
namike, ztozono$¢ i wieloznaczno$¢ otoczenia (Nowodzinski 2013, s. 22). Zatem wspot-
czesne przedsigbiorstwo silnie powigzane z otoczeniem (uzaleznione od otoczenia) musi
postepowac w specyficzny sposob, ktory jest oparty m.in. na budowaniu i wykorzystywaniu
wzajemnych relacji (Grabowska 2014, s. 52).

W rzeczywisto$ci otoczenie dla przedsigbiorstw jest na tyle niejednorodne i skompliko-
wane, na ile r6znorodne i skomplikowane s poszczegdlne, wymienione wyzej jego sktadni-
ki, wystepujace w konkretnym miejscu w przestrzeni gospodarczej oraz terytorium.

Otoczenie nieprzewidywalne, abstrahujace od zdefiniowanych modeli zachowania,
trendow 1 cyklow koniunkturalnych, czyli niezrozumiate, wymaga niekonwencjonalnego
podejscia w analizie. Gwattowne i nieproporcjonalne do przyczyn skutki powinny impliko-
wac szybkie reakcje (korygujace) w procesie decyzyjnym w ramach alternatywnych planéw
strategicznych.

Przedsigbiorstwo elastyczne w dziataniu, posiadajace zdolnosci ekwifinalne, skuteczniej
realizuje zamierzenia strategiczne, symultanicznie okresla mozliwosci strategiczne w kon-
tek$cie zmian potencjatu otoczenia i w krancowym przypadku potrafi korygowac cele stra-
tegiczne organizacji.

W makrotoczeniu wystgpuja rowniez czynniki, teoretycznie okreslane jako losowe, kto-
rych nikt nie jest w stanie przewidzie¢, albo nie bierze si¢ ich pod uwage, lub nikt nie jest
w stanie si¢ do nich przygotowaé, a ich skutki mogg by¢ gwattowne (np.: klgski zywiotowe,
konflikty, wojny). Istnieja oczywiscie przestanki, ktore wspotczesnie nie zawsze sa koja-
rzone z pdzniejszymi wydarzeniami ,,katastrofalnymi”, a badane post factum potwierdzaja
polityczny (czy tez inny, ekonomiczny, demograficzny) zwiazek mi¢dzy nimi.

Niektore z czynnikéw makro poszczegolnych segmentéw sg przewidywalne i ujawniane
przez naukowcow i analitykow, ale nie sa, z réznych przyczyn, brane pod uwage przez pod-
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mioty gospodarcze. Czynniki te czgsto pozostaja uspione az do momentu zaistnienia odpo-
wiednich okoliczno$ci, w ktorych sie ujawniajg. Trudno jest np. zdefiniowa¢ interesariuszy
strategicznych, poniewaz wielu z nich to interesariusze amorficzni, ktorzy istnieja tylko jako
potencjalne zagrozenie, zanim nie zorganizuja ruchu spotecznego.

Z otoczenia dalszego naptywa wiele stabych sygnatow, ktore dopiero nalezy whasciwie
zinterpretowac. Niewlasciwa interpretacja, a wrecz lekcewazenie sygnatéw z otoczenia dal-
szego, moze skutkowacé przeniesieniem problemu do otoczenia blizszego dla danej organiza-
cji, w ktorym tworza si¢ relacje bezposrednie (sprz¢zenia zwrotne), zmuszajgce organizacje
do podejmowania szybkich i zwykle ,,niewygodnych” decyzji. Na schemacie 1 przedstawio-
no relacje przedsigbiorstwa z otoczeniem.

Schemat 1
Relacje przedsiebiorstwa z otoczeniem blizszym i dalszym

OTOCZENIE
POLITYCZNO

DTDCZENIE
DEMOGRA-

FICZNE

OTOCZENIE
TECHNOLOGICZNE

Zrédto: opracowanie wiasne.

Podejmowanie nieprzewidzianych decyzji zawsze powoduje zmiany w planach stra-
tegicznych przedsiebiorstwa i weryfikacj¢ niektorych celow. W przypadku, gdy sa to de-
cyzje podjete pod naciskiem, np. srodowiska czy bezposrednich interesariuszy, pozostaja
w sprzecznosci ze strategia podmiotu i powoduja weryfikacje¢ misji strategiczne;.
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Strategie relacji z makrootoczeniem

Istnieje obszar zdefiniowany w literaturze pod nazwa mezootoczenie, wystepujacy jako
element posredni, taczacy organizacje z ich makrootoczeniem przez instytucje administracji
publicznej, finansowe i organizacje spoteczne, bedacy posrednikiem dla przenoszenia wpty-
woOw makrootoczenia na mikrootoczenie ale rowniez dajacy mozliwos¢ oddziatywania za
jego posrednictwem na otoczenie dalsze.

W 1997 roku J. Penc zauwazyt, iz aktualne zmiany w otoczeniu sg gwaltowne, nieciggte
i chaotyczne, a trwanie przy klasycznych, sprawdzonych metodach dziatania nie zapewnia
juz sukcesu. Nie ma zatem mozliwos$ci kontrolowania przysztych stanéw otoczenia i pro-
gnozowania korzysci wynikajacych ze wspotdziatania i wywierania na niego nacisku po-
przez wlasng strategi¢ dziatania. (...) ,,Menedzerowie beda wiec musieli stosowac tworcze
zarzqdzanie , ktore wymaga zaangazowania duzej wiedzy i wyobrazni, inwencji 1 intuicji,
pomystowosci i odwagi” (Penc 1997, s. 63). Stowa te sa nadal aktualne i maja coraz wigksza
rangg.

Relacja, to zwigzek migdzy dwoma lub wicksza liczbg np. systemow, uktadow, w ktorych
strony oddziatuja na siebie, wysytajac i odbierajac bodzce i wywotujac okreslone reakcje.

W relacjach przedsigbiorstwa z otoczeniem dalszym, bardziej aktywna strong (wywiera-
jaca wigkszy nacisk) jest makrootoczenie. Z tego wzgledu przedsigbiorstwo musi kontrolo-
wacé stany otoczenia i prognozowac jego zmiany. Obszary i klasyczne sposoby oddziatywa-
nia zostaly doglebnie opisane w literaturze przedmiotu.

Problemem wspodtczesnego przedsigbiorstwa jest whasciwe i szybkie interpretowanie ze-
wnetrznych czynnikéw i przewidywanie przysztych stanow otoczenia. Mozliwos$ci oddzia-
tywania przedsigbiorstwa na otoczenie dalsze podlegaja w duzym stopniu ograniczeniom.
Szczegodlnie dotyczy to matych przedsigbiorstw. Wielkie organizacje, koncerny czy firmy
globalne z racji ogromnego potencjatu w postaci kapitatu, stosowanych technologii (nowo-
czesnych, pionierskich), moga narzuca¢ (ksztaltowac) standardy dla pozostatych podmio-
tow gospodarczych, osrodkow naukowych czy srodowisk opiniotworczych. Maja réwniez
,,sily” 1 mozliwosci konfrontowania si¢ z otoczeniem, bronigc i lobbujac korzystne dla siebie
zmiany i czesto z tego korzystajg, wpisujagc ewentualne niepowodzenia i straty w ryzyko
podjetej strategii.

Mozliwosci interakcji organizacji z makrootoczeniem:

- Oddzialywanie makrootoczenie — przedsiebiorstwo:

* wymagalne — to formalistyczne o zabarwieniu pozytywnym i negatywnym, obowigz-

ki ustawowe wynikajace z przepisow i rozporzadzen administracyjnych;

* ewentualne — mozliwosci (postrzegane jako szanse), oferowane przez makrootocze-

nie w postaci np. ulg, dotacji, dofinansowania, z poziomu prawa administracyjnego;

» ukryte — sg to potencjalne szanse i zagrozenia (uspione), najczesciej nowe, bez pre-

cedensu, wystepujace w aktualnym momencie oraz takie, ktdrych zaistnienie mozna
przewidzie¢ metodami prognostycznymi lub niekonwencjonalnymi. W turbulentnym
otoczeniu jednym ze sposobow jego zrozumienia jest teoria systemow, ktdra pozor-
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nie faczona jest ze stanem bezladu, ma jednak charakter, co zauwazono, determini-
stycznych uktadéw chaotycznych (Stewart 1996, s. 130). Istnieja badania opisujace
powszechne wystepowanie uktadow, w ktorych nie istotne poczatkowe przyczyny,
powoduja pozorne ,,rozregulowanie” systemow i jego przypadkowos$¢ w zachowa-
niu. W rezultacie doglebnych badan, wykryto w nich okreslone reguly i prawidtowo-
sci (nieregularne ale oznaczone), ktore tatwiej zdefiniowa¢ na wyzszych poziomach
agregacji;

» jezeli obserwowany system, np. makrootoczenie organizacji, posiada duza wrazli-
wos¢ na zmiang warunkéw poczatkowych, czyli posiada tendencj¢ do nieproporcjo-
nalnego wzmocnienia btedu, to po przekroczeniu pewnych granicznych stanéw moze
zachowywac si¢ nieregularnie. Problemem jest wlasciwe okreslenie przyczyn dane-
go zjawiska, czyli znalezienie warunkéw poczatkowych, ktore zainicjowaty badany
element chaosu. Znajac te przyczyny mozemy wykorzysta¢ turbulencje w otoczeniu
albo jego elementy jako czynnik pozytywny.

- Oddziatywanie przedsigbiorstwo — makrootoczenie:

* wymagalne — to zobowiazania finansowe i sprawozdawcze (podatki, optaty, sprawoz-
dania, raporty), czyli obowigzki ustawowe;

* ewentualne — (stratategiczne), przez wprowadzanie i ujawnianie nowych techno-
logii, rozwigzan, patentow, standaryzacji, np. w procesie wspolpracy z nauka czy
organizacjami spotecznymi. W praktyce zarzadzania strategicznego mozna wy-
korzystywa¢ rowniez aplikacyjne mozliwosci teorii chaosu. Chaos w otoczeniu,
powodowany niewspotmiernie silng reakcja na nieproporcjonalne, stabe zmiany
warunkow poczatkowych moze sta¢ si¢ czynnikiem pozytywnym, szansa, ktora sami
zainicjujemy (Krupski 1999, s. 408-413). Odnoszac si¢ do makrootoczenia organiza-
cji, duzg wrazliwos¢ na zmiane warunkéw poczatkowych i podatnos¢ na wzbudzanie
procesow chaotycznych majg systemy dziatajace w szczegdlnych warunkach irra-
cjonalnie. Taka ceche maja czynniki otoczenia, ktore sg silnie zwigzane lub na ktore
silnie oddziatujg czynniki spoteczne. Czynnik ludzki moze wprowadzi¢ do systemu
element chaosu. Mozna w tedy wptywac, przez mezootoczenie, wykorzystujac czyn-
nik ludzki np. na decyzje polityczne, zmiany legislacyjne czy rozporzadzenia zarow-
no pozytywne jak i negatywne, zalezy w kogo sa skierowane.

Istnieje pewna sfera dziatan nieoficjalnych, niektorych przedsigbiorstw, w obszarze rela-
cji z makrootoczeniem, ktére mozna nazwac nieetycznymi z punktu widzenia biznesu, a nie-
ktére wrecz nieuczciwymi. Nalezg do nich lobbowanie rozwigzan korzystnych dla danej
branzy, a nawet dla jednego przedsiebiorstwa, wsrdd politykow reprezentujacych otoczenie
polityczno-prawne. Wykorzystywanie luk prawnych lub nieprecyzyjnie sformutowanych
przepisow, dla wiasnych korzysci, kosztem spoteczenstwa, srodowiska naturalnego i konku-
rencji. Zdarzaja si¢ rowniez tendencyjnie zamawiane i formutowane ekspertyzy, decydujace
o korzystnych dla przedsigbiorstwa decyzjach administracyjnych.

Wg Krupskiego (1999, s. 386-387), w nowoczesnym przedsigbiorstwie, dziatajagcym
w turbulentnym otoczeniu, formutowanie strategii wigze si¢ z intuicyjnym, otwartym, bar-
dziej syntetycznym niz analitycznym czyli mys$leniem obrazami, do ktorych trzeba uzy¢ je-
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zyka metafory! czyli wej$é na wyzszy poziom abstrakcji w pojmowaniu Srodowiska, w kto-
rym funkcjonuje przedsigbiorstwo i relacji przedsigbiorstwo - otoczenie. Takie podejscie
okre$lane jest przez autora postmodernizmem w zarzagdzaniu strategicznym, czyli filozofia

ryzyka.

Podsumowanie

Otoczenie gospodarcze coraz czgsciej przestaje by¢ dla przedsigbiorstwa jasno zdefinio-
wanym srodowiskiem ,,naturalnym”, a staje si¢ ,,zywiotem”, w ktorym i z ktoérym trzeba wal-
czy¢ o utrzymanie swojego rynku i rozwdj. W takich warunkach nie mozna mie¢ calkowite;
pewnosci wystapienia zaktadanych strategicznie zdarzen gospodarczych. Przedsigbiorstwo,
oprocz realizacji strategii rozwoju, w zwigzku z wystepujacymi anomaliami i niecigglto$cia-
mi w otoczeniu, musi rownolegle realizowa¢ strategie¢ cigglej adaptacji z otoczeniem i bu-
dowania z nim $cistej relacji.

Kluczowa cecha dla przedsiebiorstwa wydaje sie by¢ elastyczno$¢ w dziataniu i szyb-
kos¢ reakcji na nieoczekiwane zmiany. W ramach poprawy elastycznos$ci funkcjonalnosci
struktury, nalezy przenie$¢ rangg podejmowanych decyzji operacyjnych na wyzsze szczeble
zarzadzania oraz skroci¢ czasowy horyzont formutowania celow strategicznych.
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The Strategy for Building Relationships of the Company
with Macro-Environment

Summary

The basic aim of the paper is to describe the current conditions of macro-envi-
ronment for the operation of enterprises. There is made an attempt to characterise
the processes taking place in unstable environment and the ways they affect en-
terprises. Subsequently, there are presented some general theories concerning the
possibilities of the impact of the company on macro-environment, interpretation of
environmental conditions and building strategic relationships with macro-environ-
ment.

Key words: strategies of enterprises, macro-environment, relationships.

JEL codes: M10, M14, M19

Crparerust gopMmupoBaHusi OTHOLIECHUI NPeANPUATHS
¢ MaKpocpenou

Pe3rome

OcHOBHa I1eJTb CTaThU — OMKCATH aKTyaJbHBIC YCIOBHUSA MaKpOCPEIbl s hyH-
KIMOHUPOBAHMS TPENNPHUATHIL. B Hell cpemany MOMBITKY HaTh XapaKTEPHCTHKY
MPOIIECCOB, MPOUCXOASAIINX B HECTAOMIBHON Cpefie, M CIOCOO0B MX BO3ICHCTBUS
Ha MPEANpPUATHS. 3aTeM MPeCcTaBUiIM 00IIIe TEOPHH, KACAIONIHECs BOZMOKHOCTH
BIUSTH TIPEATIPUATHEM HA MaKpPOCPE/LY, TOIKOBAHHUS COCTOSIHHUMN Cpesl 1 pOpMHUPO-
BaHUS CTPATETMUYCCKUX OTHOIICHHH C MAKPOCPEIOH.

KiroueBble cj10Ba: cTpaTerny NpeANPUATHH, MAKPOCPEa, OTHOIICHHS.

Konwl JEL: M10, M14, M19
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