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Konsument wobec funkcjonowania kin w Polsce

Streszczenie

Film, jako produkt niematerialny i niezestandaryzowany, jest trudny do oceny.
Na oceng filmu, a przynajmniej warunkow jego odbioru, duzy wptyw ma miejsce
jego ogladania. Celem artykutu jest przedstawienie wynikéw badan dotyczacych
oceny funkcjonowania kin w Polsce oraz ich repertuaru. W artykule wykorzystano
wyniki wiasnych badan bezposrednich przeprowadzone na probie 2048 widzow ki-
nowych. W analizie materialu badawczego wykorzystano metode analizy skupien,
a przeprowadzona analiza pozwolita na identyfikacj¢ elementow funkcjonowania
kina z proba przyporzadkowania ich sktadowych do produktu rzeczywistego i po-
szerzonego ushugi kinowej. Wyniki badan moga stuzy¢ poprawie funkcjonowania
kin w Polsce.

Stowa kluczowe: zachowania konsumentow, kino, analiza skupien.

Kody JEL: D12, M31

Wstep

Kino, od poczatku swojego powstania, cieszyto si¢ ogromna popularnoscia. W poczat-
kowej fazie rozwoju sieci kin w Polsce nierzadko zdarzato si¢, ze kina ze sobg sasiadowaty,
a mimo to dobrze prosperowaty. Lata najwickszego rozwoju sieci kin przypadty w Polsce na
druga potowe XX wieku. W tym czasie rozpoczat si¢ rowniez regres, ktory wynikat gtownie
z utraty widzoéw na rzecz innych odbiornikow audiowizualnych i form przekazu, jak réwniez
ze zmiany zachowan klientow i ich preferencji w gospodarowaniu czasem wolnym. Obecnie
obserwujemy wzrost znaczenia szeroko pojetego sektora kultury, a rynek ustug kinowych
przezywa w Polsce swoisty renesans popularnosci. W funkcjonowaniu kin obserwujemy
efekty $Scierania si¢ dwoch glownych tendencji. Z jednej strony, sa to obiekty kin typu mini-
i multipleks nastawione ze swoim produktem na widza popularnego. Z drugiej strony, sa to
kameralne kina studyjne nastawione na wyselekcjonowanego widza preferujacego niszowy,
ambitny repertuar.

Pierwotnym zrodtem popytu na rynku ustug kinowych sg potrzeby wyrazajace pozadanie
przez konsumentéw obcowania ze sztuka kinematografii, jednak wptyw na rozmiary popy-
tu moze mie¢ ocena funkcjonowania miejsca wybranego do ogladania filmu — czyli kina.
Celem artykutu jest przedstawienie wynikow badan dotyczacych oceny funkcjonowania kin
oraz ich repertuaru, a takze wskazanie mozliwosci zastosowania metody analizy skupien (na
podstawie metody aglomeracji Warda) do tej oceny. W artykule wykorzystano wyniki badan
field research. Zrédla pierwotne stanowia dane ilosciowe zebrane w 2015 roku technika
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wywiadu bezposredniego. Podmiotem badania byli konsumenci na rynku ustug kinowych
(najwigkszego ze wzgledu na liczbe konsumentéw subrnynku rynku kultury w Polsce)'.

Ocena funkcjonowania Kkin

Rynek ustug kinowych jest najwigkszym subrynkiem rynku kultury w Polsce. Swiadczy¢
o tym moga wskazniki nat¢zenia dotyczace aktywnosci konsumentow na poszczegolnych
subrnynkach. Na 1000 mieszkancow w 2015 roku zanotowano (GUS 2016): 71 uczestni-
kow imprez estradowych, 162 czytelnikow bibliotek publicznych, 313 widzow i stuchaczy
w teatrach i instytucjach muzycznych, 865 zwiedzajacych muzea i wystawy muzealne oraz
az 1191 widzow kinowych.

W 2015 roku w Polsce dziatato 450 kin, podczas gdy w 2006 byto ich 513. Najwiecej kin
funkcjonowato w wojewddztwach najbardziej zurbanizowanych (woj. mazowieckie oraz
slaskie), w ktorych ich faczna liczba w 2015 roku stanowita 24% wszystkich kin. Liczba kin
w Polsce w latach 2006-2015 z roku na rok malata przy jednoczesnym wzros$cie liczby sal
projekcyjnych i miejsc na widowni (por. tabela 1).

Tabela 1

Kina stale, sale projekcyjne i miejsca na widowni w kinach stalych w Polsce
w latach 2006-2015

Wyszczegol- Kina siale Sale projekeyjne Miejsca na widowni w kinach statych
fniene w kinach stalych Ogodtem na 1000 ludnosci
2006 513 931 232471 6,1
2007 496 1008 244 174 6,4
2008 470 1014 249 533 6,5
2009 437 1035 248 181 6,5
2010 431 1 055 248 029 6,5
2011 448 1122 249 390 6,5
2012 447 1162 257 849 6,7
2013 469 1243 271781 7,1
2014 463 1243 266 479 6,9
2015 450 1276 271011 7,1

Zrddlo: dane GUS.

! Badania przeprowadzono na losowo dobranej probie badawczej 2048 0sob uczeszezajacych do kina. Operat losowania
sktadat si¢ ze wszystkich kin dziatajacych w 16 wojewodztwach (z podziatem na kina studyjne oraz mini- i multipleksy).
Wylosowano 101 kin, w tym 61 kin typu mini- i multipleks oraz 40 kin studyjnych. W wywiadzie uczestniczyta co 5 osoba
wchodzaca do kina lub wychodzaca z kina. Badania zostaty przeprowadzone przez Centrum Badan i Transferu Wiedzy
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach dla Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej w Warszawie w ramach projektu Widz
kinowy w Polsce.
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Popyt rzeczywisty na rynku ustug kinowych mierzony jest liczba widzéw w kinach oraz
wydatkami na ustugi kinowe. Liczba widzéw kinowych w Polsce osiagneta w 2015 roku
45 785 551 (wzrost w stosunku do roku poprzedniego o 11,1 p.p.), a przecietne roczne
wydatki na wstep do teatrow, instytucji muzycznych i kina szacowane sa na 24,60 zt/osobe
(brak jest danych GUS dotyczacych wylacznie wydatkow na wstep do kina).

Produkty kulturalne to dobra i ustugi kultury, ktorych specyfika polega na tym, ze po-
siadajg one zardwno ekonomiczna, jak i komercyjng warto$¢, natomiast ich charakter jest
typowo kulturalny. Produkty te charakteryzuje przekaz wartosci, tozsamosci oraz znacze-
nia. Produkty kultury okresla si¢ takze jako zespot uzytecznosci zaspokajajacych okreslone
potrzeby konsumentéw: rozrywki, relaksu, wzbogacania wlasnej kultury, edukacji, emocji
i estetyki oraz posiadania (Niemczyk 2007). Wsérdd produktéw kulturalnych wymienia si¢
m.in.: dzieta literatury, malarstwa i rzezby, utwory muzyczne i filmowe, a takze programy
telewizyjne i gry wideo. Produkty te cechuje to, Ze proces ich wytworzenia wymaga zaan-
gazowania ludzkiej kreatywnosci; sa nos$nikiem symbolicznego przekazu dla konsumentow
oraz posiadajg potencjalne wlasnosci intelektualne, przypisane konkretnym twércom i pro-
ducentom débr i ustug kulturalnych.

Kino, jako miejsce odbioru produktu kulturalnego, posrednio wptywa na oceng samego
filmu. Bezposrednie oddziatywanie na odbior filmu przez widza ma jako$¢ obrazu i dzwig-
ku. Posrednio do takich czynnikéw mozna zaliczy¢ wygode foteli czy klimatyzacje. Ocena
funkcjonowania kina, jako instytucji kultury, ma bardzo duze znaczenie w procesie podej-
mowania decyzji przez widzow. Konsument, ktdry korzystajac z danego kina, nisko go oce-
ni, w przysztosci moze zdecydowa¢ o wyborze innego miejsca ogladania filmu.

W przeprowadzonych badaniach bezposrednich respondenci dokonali oceny funkcjono-
wania kin w Polsce. Ocena zostata przeprowadzona na podstawie oceny 14 cech kina (na
siedmiostopniowe;j skali Likerta). Wérod cech znalazty sie: lokalizacja; dostepnos¢ parkingu;
mozliwos¢ dotarcia komunikacja miejska do kina; wystroj/klimat wngtrz kina; jako$¢ obra-
zu; jakos$¢ dzwieku; klimatyzacja; przestrzen migdzy rzedami; czestotliwos¢ projekeji filmow,
repertuar; liczba reklam produktow przed seansem; karty cztonkowskie/klubowe; promocje
stosowane przez kino; godziny otwarcia; oferta gastronomiczna (Widz kinowy... 2015).

Respondenci wysoko ocenili funkcjonowanie kin, do ktorych uczeszczaja. Najwyzej ba-
dani ocenili jako$¢ dzwicku, godziny otwarcia i jako$¢ obrazu, a najnizej liczbg reklam
produktow przed seansem, karty cztonkowskie/klubowe oraz promocje stosowane przez
kino (por. tabela 2). Funkcjonowanie kin w Polsce wyzej oceniaja kobiety niz mezczyzni
Najwyzej funkcjonowanie kin ocenili badani w wieku 20-29 lat, a najnizej (chociaz rownie
wysoko) badani w wieku 40-49 lat (Widz kinowy... 2015).

W celu wykonania analizy skupief ocen funkcjonowania kin w Polsce zastosowano jed-
ng z hierarchicznych metod grupowania — metod¢ Warda. Analiza skupien jest narzgdziem
analizy danych stuzacym do grupowania n obiektow, opisanych za pomoca wektora p cech,
w K niepustych, roztacznych i mozliwie ,,jednorodnych” grup — skupien. Podstawowym ce-
lem analizy jest wykrycie w zbiorze danych skupien ,,naturalnych”, czyli takich, ktore daja
si¢ w logiczny sposob interpretowac (Marek 1989).
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Tabela 2
Ocena* funkcjonowania kin w Polsce (w %)
Ocena
Wyszczegdlnienie
1 2 3 4 5 6 7

Jako$¢ dzwigku 0,3 1,3 2,5 87 | 21,5 | 333 | 323
Jako$¢ obrazu 0,2 141 28| 94| 200 346 | 316
Godziny otwarcia 0,4 1,2 2,8 9,2 20,7 33,1 32,5
Lokalizacja 0,5 1,7 5,5 104 | 21,2 | 28,7 | 32,0
Wystroj/klimat wnetrz kina 0,4 2,1 3,7 11,4 24,1 34,1 24,3
Klimatyzacja 1,2 2,2 33 11,1 23,6 32,4 26,3
Przestrzen migdzy rzedami 0,9 2,5 4,5 12,7 26,4 28,9 24,1
Czgstotliwo$¢ projekceji filmow, repertuar 0,7 23 5,1 12,4 26,7 31,0 21,8
Mozliwos¢ dotarcia komunikacjg miejska 1,9 34 5,8 12,8 | 23,6 | 255 | 27,0
Dostepnos¢ parkingu 1,9 5,5 7,8 142 | 209 | 232 | 2064
Oferta gastronomiczna 42 3,3 7,5 17,6 24.4 21,8 21,2
Promocje stosowane przez kino 44 49 6,8 16,7 254 25,1 16,8
Karty cztonkowskie, klubowe 6,6 6,1 9,9 18,4 232 223 13,5
Liczba reklam produktéw przed seansem 10,8 10,3 12,2 18,0 21,0 16,7 11,1

*na skali od 1 do 7, gdzie 1 to bardzo Zle, a 7 bardzo dobrze.
Zrodto: badania wiasne.

Analizg uznaje si¢ za narzgdzie eksploracyjnej analizy danych, ktorej celem jest utozenie
obiektow w grupy w taki sposob, aby stopien powigzania obiektow z obiektami nalezacymi
do tej samej grupy byt jak najwigkszy, a z obiektami z pozostatych grup jak najmniejszy
(zasada podobienstwa wewnetrznego i niepodobienstwa zewnetrznego). W metodzie Warda
odlegtos¢ migdzy skupieniami stanowi réznica miedzy sumami kwadratow odchylen po-
szczegblnych jednostek od $rodka ciezkosci grup, do ktorych te punkty naleza. Odleglos¢
miedzy zmiennymi wyznaczono na podstawie kwadratu odleglosci euklidesowej (Nowak
1980).

Na podstawie przeprowadzonej analizy dla funkcjonowania kin w Polsce otrzymano dwa
skupienia. Pierwsza grupe stanowig takie cechy, jak: liczba reklam produktow przed sean-
sem, karty cztonkowskie/klubowe, promocje stosowane przez kino i oferta gastronomiczna.
Cechy te mozna okresli¢ jako cechy marketingowe. Druga grupe stanowig takie cechy funk-
cjonowania kina, jak: lokalizacja, wystroj wnetrza, jako$¢ obrazu i dzwigku, godziny otwar-
cia, klimatyzacja, przestrzen pomig¢dzy rzgdami, czgstotliwos$¢ projekeji filmow (repertuar),
dostepnos¢ parkingu, mozliwo$¢ dotarcia komunikacja miejska. Cechy te skupiaja si¢ wokot
technicznych aspektow projekcji filmow (obraz, dzwigk) oraz wygody i komfortu, zarowno
dotarcia do kina, jak i ogladania filmu. Marketingowo mozna okresli¢, ze drugie skupienie to
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elementy produktu rzeczywistego, a pierwsze skupienie to elementy produktu poszerzonego
(por. rysunek 1).

Rysunek 1
Klasyfikacja cech opisujacych funkcjonowania kin w Polsce

lokalizacja

wystroj/klimat wnetrz kina

jakos¢ obrazu

jakos¢ dzwieku

godziny otwarcia

klimatyzacja

przestrzen miedzy rzedami

czestotliwo$¢ projekcji filmoéw, repertuar

dostepnos¢ parkingu

mozliwos¢ dotarcia komunikacjg miejska

liczba reklam produktéw przed seansem

karty cztonkowskie, klubowe

promocje stosowane przez kino

oferta gastronomiczna

Zrodto: badania wlasne.

W obrebie kazdej z tych dwoch kategorii charakterystyki funkcjonowania kina sg do sie-
bie podobne w kontekscie oceny respondenta, natomiast miedzy kategoriami rdznicuja sie
wzgledem siebie. Respondenci oceniajacy oferte gastronomiczng kina beda podobnie oce-
niali kino ze wzglgdu na stosowane w nim promocje, natomiast mogg odmiennie je oceniac¢
np. ze wzgledu na godziny otwarcia. Z kolei oceniajac jako$¢ obrazu i dzwigku respondenci
w podobny sposob beda oceniali lokalizacje kina czy wystroj wngtrza, natomiast odmiennie
np. mozliwo$¢ otrzymania kart cztonkowskich.
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W badaniach dokonano oceny polskich i zagranicznych produkcji filmowych. Ocena
repertuaru kin w Polsce zostata przeprowadzona na podstawie wybranych cech repertuaru
(na siedmiostopniowej skali Likerta). Ocen¢ prowadzono w podziale na produkcje polskie
oraz zagraniczne wedtug nastepujacych charakterystyk: fabuta/scenariusz; obsada; zdjgcia;
rezyseria; efekty specjalne; scenografia; muzyka; promocja filmu; ttumaczenie na jezyk pol-

ski (dotyczy produkcji zagranicznych).

Tabela 3
Ocena* filmow zagranicznych w repertuarze kin* (w %)
Wyszczegblnienie Ocena
2 3 4 5 6 7

Efekty specjalne 0,1 0,1 2,2 6,9 18,8 | 34,1 37,6
Muzyka - 0,2 2,2 8,3 242 38,0 27,1
Promocja filmu 0,1 0,5 2,1 10,0 | 242 | 354 | 27,7
Obsada - 0,2 2,7 | 10,1 | 24,6 | 37,2 | 25,1
Zdjgcia - 0,3 2,1 10,1 | 25,1 | 384 | 23,9
Rezyseria - 0,1 2,2 9,3 | 26,7 | 38,5 | 23,1
Scenografia 0,1 0,1 2,4 94 | 27,0 38,6 | 22,4
Fabuta/scenariusz - 0,5 3.9 12,3 | 282 | 385 16,6
Thumaczenie na jezyk polski 1,2 3,1 7,4 15,8 27,5 25,7 19,3
* na skali od 1 do 7, gdzie 1 to bardzo Zle, a 7 bardzo dobrze.
Zrodto: jak w tabeli 2.

Tabela 4

Ocena* filmow polskich w repertuarze kin (w %)

L Ocena
Wyszczegdlnienie
1 2 3 4 5 6 7

muzyka 1,0 2,2 6,0 | 16,0 | 27,0 | 30,6 | 173
rezyseria 1,1 2,6 9,0 | 18,6 | 28,6 | 26,7 | 134
zdjecia 0,9 2,6 84 | 20,0 | 28,9 | 26,8 | 124
promocja filmu 1,5 3,0 10,5 19,2 25,9 24,7 15,1
obsada 1,6 38 | 10,4 | 20,0 | 26,5 | 264 | 11,2
scenografia 1,5 3,1 10,9 20,3 28,6 25,1 10,5
fabuta/scenariusz 1,5 39 12,9 20,4 26,3 24,1 10,9
efekty specjalne 5,0 8,7 14,2 20,3 22,3 19,4 10,0

* na skali od 1 do 7, gdzie 1 to bardzo Zle, a 7 bardzo dobrze.

Zrodto: jak w tabeli 2.
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Badani wyzej ocenili filmy zagraniczne niz polskie. W filmach zagranicznych badani
najwyzej ocenili efekty specjalne, a najnizej thumaczenie na jezyk polski (por. tabela 3).
W polskich filmach badani najwyzej ocenili muzyke, a najnizej efekty specjalne (por. tabela 4).
Filmy te najwyzej ocenili badani w wieku 50 lat i wigcej, a najnizej respondenci w wieku
20-24 lat. Kobiety wyzej niz mezczyzni ocenity zardwno filmy zagraniczne, jak i polskie.
Filmy zagraniczne najwyzej ocenili respondenci w wieku do 19 lat, a najnizej badani w wie-
ku powyzej 50 lat (Widz kinowy... 2015).

Na podstawie przeprowadzonej analizy ocen zagranicznych produkcji filmowych wy-
$wietlanych w Polsce otrzymano trzy skupienia. Pierwsza grupg tworza elementy produkcji
filmu, takie jak: fabuta/scenariusz, obsada, zdjecia, rezyseria, scenografia, muzyka i efekty
specjalne. Marketingowo mozna wspdlnie okresli¢ je jako elementy produktu rzeczywiste-
go. Dwa kolejne elementy oceny zagranicznych produkcji filmowych mozna zaliczy¢ do
elementow produktu poszerzonego. Skupienia te tworza: promocja filméw zagranicznych
oraz niezaleznie od tego thumaczenie na jgzyk polski (por. rysunek 2).

Rysunek 2
Klasyfikacja cech opisujacych repertuar zagranicznych produkcji

fabuta/scenariusz

obsada

zdjecia

rezyseria

scenografia

muzyka

efelty specjalne

promecja filmu

#umaczenie na jezyk polsk

10 20 30 40 50 680 70 80 20 100 110

Zrodto: jak w rysunku 1.
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Ocena filmow polskich wedtug przyjetych kryteriow pozwolita na przeprowadzenie ana-
lizy skupien. W wyniku obliczen uzyskano trzy skupienia. Ocena repertuaru krajowych pro-
dukcji prowadzona jest na podstawie trzech niezaleznych kategorii: efekty specjalne, promocja
filmu, oraz cechy zwigzane bezposrednio z samym filmem (pozostale cechy). Mimo iz efekty
specjalne rowniez bezposrednio charakteryzuja film, to okazuje si¢, ze maja one na tyle istotny
wplyw na t¢ ocene, ze traktowane sg przez widzow jako odrebna kategoria (por. rysunek 3).

Rysunek 3
Klasyfikacja cech opisujacych repertuar polskich produkcji

fabuta/scenariusz

obsada

zdjecia

rezyseria

scenografia

muzyka

promocja filmu

efekty specjalne

20 30 40 50 60 70 80 90 100 110

Zrodto: jak w rysunku 1.

Duze znaczenie efektow specjalnych w produkcji filmowej podkreslaja wtasnie wyniki
analizy skupien ocen polskich filmow. Dlaczego dla widzow kinowych efekty maja tak duze
znaczenie? Odpowiedz na to pytanie mozna znalez¢ w definicji efektow specjalnych. Efekty
specjalne (tzw. triki filmowe) powstaja w postprodukcji, a zalicza si¢ do nich:

- zdjgcia w nienaturalnej skali odwzorowania (wymagajace specjalnych obiektywow, czy-

li np. mikroskopowe i astronomiczne);

- wszelkie osiagnigte na ekranie efekty wizualne, do ktorych podstawa nie byla tzw. ,,rze-
czywistos¢ przedobicktywowa” rejestrowana w standardowym procesie zdjgciowym;
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- dziatania i zabiegi wyspecjalizowanych grup zawodowych (np. pirotechnikéw, kaska-
derow), ktore zapewniaja mozliwos¢ zaistnienia na ekranie ujec¢, jakich w normalnych
warunkach sfotografowa¢ nie mozna i trzeba je zrealizowac specjalnymi sposobami.

Efekty specjalne to co$ ,,nienaturalnego”, czego nie da si¢ zaobserwowac w rzeczywi-
stosci. Jest to swojego rodzaju realizacja marzen, czego$ co niejednokrotnie nie mozemy
sobie wyobrazi¢. Widzowie wilasnie dla tych trikow czesto wybierajg si¢ do kina. Jak
wynika z badan, efekty specjalne to element produkcji filmowych, na ktéry widzowie
zwracaja szczeg6lng uwage. Niezaleznie od plci, wieku, wyksztalcenia i miejsca zamiesz-
kania uznajg, ze efekty specjalne za jeden z kluczowych czynnikéw branych pod uwage
przy wyborze filmu.

Podsumowanie

Na sumg emocji zwigzanych z wyjsciem do kina wptywa wiele czynnikéw. Dla jednych
konsumentéw odczucia bedg wywotane jedynie doznaniami estetycznymi, jakie wywotat
obejrzany film — co mozna sprowadzi¢ do sformutowania ,,dobry” badz ,,zty” film. Dla
innych emocje (pozytywne lub negatywne) beda potggowane infrastrukturg, warunkami,
w jakich ogladali film — czyms$ co tworzy ,,opakowanie” produktu jakim jest film. Z prze-
prowadzonych badan wynika, ze gtéwna determinantg wyboru kina jest jego lokalizacja,
nastepnie repertuar oraz godziny emisji filmow, tatwos¢ dojazdu do kina i komfort ogladania
filmu. Czgsto wskazywane przez konsumentow czynniki wyboru kina to jednocze$nie ele-
menty oceny funkcjonowania kin w Polsce. Wysokie noty elementéw oceny kin, jak rowniez
czestotliwos¢ wskazan na czynniki wyboru kina potwierdzajg wage tych elementow w pro-
cesie podejmowania decyzji przez konsumentow.

Zgromadzone dane dotyczace funkcjonowania kin w Polsce pozwolity na opracowanie
klasyfikacji czynnikdw oceny na podstawie analizy skupien.

W wyniku analiz przygotowano dendrogramy uzyskane metoda Warda dotyczace cech
opisujacych funkcjonowanie kin w Polsce oraz repertuar zagranicznych i polskich produkcji
filmowych. Analiza skupien miala za zadanie polaczenie zbioru obiektow w homogeniczne
grupy. Mozna stwierdzic¢, ze zastosowanie wybranej metody dato dobre rezultaty. Na podsta-
wie przeprowadzonej analizy dla funkcjonowania kin w Polsce otrzymano dwa skupienia,
z ¢zego jedno mozna byto zaklasyfikowa¢ do elementow produktu rzeczywistego, drugie
skupienie do elementéw produktu poszerzonego. Istotng kwestia, a nie poruszang w artyku-
le jest to, ktore elementy sg istotniejsze dla konsumenta w procesie podejmowania decyzji.
Mozna to sparafrazowac pytaniem, czy idzie ,,do kina” czy ,,na film”?
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Consumer towards Functioning of Cinemas in Poland

Summary

Film as an intangible and non-standardised product is problematic in its assess-
ment. The place of watching a film profoundly influences its assessment, at least
the conditions of its reception. The objective of the article is to demonstrate the
research results related to the assessment of the functioning of Polish cinemas and
their repertoire. In his article, the author used findings of his own direct research
carried out on the sample of 2048 cinema viewers. In an analysis of the research
material, he used the method of cluster analysis and the carried out analysis allowed
for identification of the elements of cinema functioning with an attempt to adjust
their components to the real and extended product of cinema service. The research
findings may serve improvement of cinema functioning in Poland.

Key words: consumer behaviour, cinema, cluster analysis.

JEL codes: D12, M31

MHenue norpeduTe/s1 0 PYHKIMOHUPOBAHUU KMHOTeaTPoB B [losibie

Pe3rome

@uibM, KaK HeMaTepUAbHbIA U HECTAHIAPTU3UPOBAHHBIN MPOIYKT, C TPYAOM
nojaetest oreHke. Ha oreHky ¢uibma, a mo KpaiHeil Mepe YCIOBHH ero BOC-
TpHUATHSA, OOJBIIOE BIMSHUE OKa3bIBAET MECTO ero cMotpa. Llens crateu — mpen-
CTaBUTh PE3YNBTaThl HCCICAOBAHUH, KACAIONIMXCS OICHKH (DYHKIMOHHUPOBAHUS
kuHoTearpoB B [lonbine u uX pernepryapa. B crarbe ucnosnb30Banu pe3yabTarhl
COOCTBEHHBIX HEMOCPEICTBEHHBIX 00C/ICIOBAHMH, TPOBEICHHBIX Ha BEIOOpKE 2048
KHHO3pHTENEH. B M3ydeHHn MccneoBaTebckoro MaTeprana HCIOIb30BAN Me-
TOJ KJTACTEPHOTO aHAIN3a, a TIPOBE/ICHHBIN aHaJIN3 MO3BOIIII BBISIBUTH IIEMEHTEI
(YHKIIMOHMPOBAHKST KUHOTEATpa C IOIMBITKOM COIIACOBAaTh MX COCTaBHBIC YAaCTH
C JIGUCTBUTEIBHBIM U PACIIMPEHHBIM MPOMYKTOM YCIYTH KMHOTEeaTpoB. PesysbTa-
TBI HCCIIEAOBAHUI MOTYT CITyXKUTh YIYUIICHUIO (DYHKIMOHUPOBAHHS KITHOTEATPOB
B [lombie.

KuroueBble ci10Ba: moBeaeHne moTpeduTeNeil, KWHOTeaTp, KIIaCTePHBIN aHAIN3.

Konwl JEL: D12, M31
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