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Streszczenie. Artykut przedstawia zwiazki miedzy etyka pracy i poczuciem koherencji a zadowoleniem z pracy. Przyjmujac, ze
etyka pracy jest systemem postaw i przekonan wobec pracy zawodowej, a poczucie koherencji systemem postaw i przekonan
wobec catosci zycia, a doktadniej wobec sytuacji trudnych, przeprowadzono analizy regresji, w ktérych sktadniki poczucia
koherencji oraz wymiary etyki pracy byty predyktorami zadowolenia z pracy. Badania przeprowadzone z uzyciem Kwestiona-
riusza Orientacji Zyciowej, Wielowymiarowego Profilu Etyki Pracy oraz Skali Satysfakcji z Pracy objety prébe 300 pracownikéw
roznych organizacji. Wieloraka hierarchiczna analiza regresji i analiza dominacji pokazaty, ze istotnymi predyktorami zadowo-
lenia z pracy s3: poczucie sensownosci, poczucie zaradno$ci, spostrzeganie pracy jako wartosci centralnej oraz wartosciowanie
ciezkiej pracy. Badania pozwalaja przypuszczaé, ze zwigzane ze sobg - bedace Zrédtem zdrowia - poczucie koherencji oraz
etyka pracy s zrédtem zadowolenia z pracy.

Stowa Kkluczowe: poczucie koherencji, etyka pracy, zadowolenie z pracy

Summary: The article describes the connections between the work ethic, sense of coherence and job satisfaction. Assuming that
the work ethic is a system of attitudes and beliefs regarding the professional work and that the sense of coherence is a system
of beliefs regarding the entire life, or more precisely, beliefs regarding difficult situations, a regression analysis was carried out
in which the two constituents; the sense of coherence and work ethics were predictors of the job satisfaction. The research was
carried out by means of the Life Orientation Questionnaire, Multidimensional Work Ethic Profile and Scale of Job Satisfaction and
included 300 employees from varied organizations. The multiple hierarchical regression analysis and the analysis of dominance
have shown that the essential predictors of job satisfaction are: the sense of meaningfulness, sense of resourcefulness, perception
of work as a central value and the valuation of hard work. The above studies suggest that the connected with each other - and being
the source of one’s well-being - the sense of coherence and work ethic are the source of job satisfaction.
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Artykut ten ukazuje zwigzek poczucia koherencji
i etyki pracy z zadowoleniem z pracy. Sktadniki po-
czucia koherencji oraz wymiary etyki pracy zostaty
tutaj przedstawione jako predyktory zadowolenia
z pracy. Nie odrzucamy jednak odwrotnej zaleznosci,
czyli wptywu zadowolenia na poczucie koherencji
oraz etyke pracy.

Koncepcja orientacji salutogenetycznej, ktorej
trzonem jest pojecie poczucia koherencji rozpatry-
wane jako czynnik sprzyjajacy zachowaniu zdrowia,
zostata sformutowana przez Aarona Antonovsky’ego
(1979, 1987). Poczucie koherencji ksztattuje sie pod
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wptywem do$wiadczenia zyciowego i jest definiowa-
ne jako globalna orientacja cztowieka odnoszaca sie
do jego trwatej, cho¢ dynamicznej pewnosci ze: bodz-
ce, ktore do niego naptyng ze Srodowiska zewnetrz-
nego posiadaja strukture oraz dadza sie wyjasnic
i przewidzie¢ (zrozumiato$¢ - comprehensibility);
dysponuje on zasobami niezbednymi do sprostania
wymaganiom, ktére bodZce te stawiajg (zaradnos$¢
- manageability) oraz wymagania te stanowig wy-
zwanie warte zaangazowania sie i podjecia dziatania
(sensownos¢ - meaningfulness) (Antonovsky 1995).

Antonovsky stworzyt model salutogenetyczny
ukazujgcy zwigzki miedzy zdrowiem, poczuciem
koherencji, uogélnionymi zasobami odpornosciowy-
mi (generalised resistance resources, GRR) i stresem.
Podstawowe zatozenia modelu brzmig: 1) wychowa-
nie, pelnione role spoteczne oraz warunki specyficz-
ne dla danego cztowieka determinuja jego GRR; 2)
GRR zapewniajg jednostkom spdjne, znaczace oraz
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sensowne do$wiadczenia zyciowe; 3) poczucie kohe-
rencji ksztattuje sie pod wptywem doswiadczen zy-
ciowych; 4) stresory powoduja u ludzi stan napiecia;
5) silne poczucie koherencji sprawia, ze naptywajace
bodzce nie s3 rozpatrywane w kategorii stresoréw,
a jesli istnieje konieczno$¢, cztowiek mobilizuje
ogdblne zasoby odpornos$ciowe ktérymi dysponuje;
6) GRR nie pozwalajga na powstawanie stresu; 7)
skuteczne poradzenie sobie z napieciem wzmacnia
poczucie koherencji; 8) opanowanie napiecia utrzy-
muje cztowieka w poblizu bieguna zdrowia na konti-
nuum zdrowie-choroba (Antonovsky 1987).

Orientacja salutogenetycza ma szerokie konse-
kwencje praktyczne w zakresie przewidywania dtu-
gosci zycia cztowieka, jego choroby lub zdrowia oraz
radzenia sobie z trudnymi sytuacjami. Prowadzone
badania udowodnity m.in. Zze wysoki poziom poczu-
cia koherencji wigze sie z lepszym funkcjonowaniem
w zawodzie nauczyciela (Tzenova 1997) oraz zapo-
biega wypaleniu zawodowemu u pielegniarek (Ba-
sinska i in. 2011). Poziom poczucia koherencji pozo-
staje wiec w zwigzkach ze zmiennymi zwigzanymi
z pracg zawodowaq. Uzasadnione wiec wydaje sie
zbadanie relacji, jakie zachodza miedzy poczuciem
koherencji a satysfakcja z pracy oraz etyka pracy.

Etyka to nauka o moralnosci. Stowo etyka okresla
tez samg moralnos$¢, czyli uznane reguty postepowa-
nia (Borkowska, Gatkowski, 2002, red.). Termin ,ety-
ka pracy” w tym artykule odnosi sie do znaczenia, kt6-
re w jezyku angielskim okre$lane jest nazwa ,work
ethic”. Nazwa ta oznacza gtéwnie warto$ciowanie pra-
cy, a doktadniej spostrzeganie jej jako warto$ci moral-
nej i powinnosci lub spostrzeganie jej jako wartosci
centralnej i obowiazku, jednak bez zwigzku z pojecia-
mi dobra i zta. Taka definicja etyki pracy wywodzi sie
gtéwnie z prac socjologa Maxa Webera (2011), a do-
ktadniej z eseju ,Etyka protestancka a duch kapitali-
zmu” (wydanego w latach 1904 - 1905) oraz artykutu
,Sekty protestanckie i duch kapitalizmu” (wydanego
w 1906 roku). Weber (2011) opisywat etyke pracy
w powiazaniu z systemami spotecznymi powstajacy-
mi w zwigzku z protestantyzmem, a doktadniej asce-
tycznymi wersjami tego wyznania, tj. kalwinizmem,
pietyzmem, metodyzmem oraz sektami wyrostymi
z ruchu chrzcielnego. Inaczej niz u Webera (2011),
wspolczesnie etyka pracy jest konstruktem areligij-
nym (Grabowski 2012). W sensie psychologicznym,
etyka pracy stanowi syndrom przekonan i postaw,
w ktérym bardzo istotne znaczenie ma element emo-
cjonalno-oceniajgcy.

Etyka pracy ma wiele réznorodnych definicji
w sktad ktérych wchodzi szeroki zestaw postaw,
przekonan i zachowan. Opierajgc sie na pracach Fur-
nhama (1990), siedem wymiaréw (postaw i prze-
konan) etyki pracy wyodrebnili Miller, Woehr oraz
Hudspeth (2002): 1) nadawanie pracy centralne-
go miejsca w Zyciu, przekonanie, Ze praca stanowi
podstawowa aktywno$¢ zyciowa; 2) przekonanie,
ze ciezka praca ma sens, prowadzi do sukcesu oraz
jest sposobem na problemy i trudnosci zyciowe; 3)
traktowanie czasu jako cennego zasobu, nieche¢ do

marnowania go; 4) postrzeganie zaje¢ w czasie wol-
nym od pracy jako mniej warto$ciowych, nieche¢ do
wolnego czasu; 5) ocenianie nagrdod na ktére nalezy
poczekaé jako bardziej wartoSciowych, odraczanie
gratyfikacji; 6) etyczne postepowanie, moralnos¢,
wyrazanie przekonania ze ludzi w relacjach z innymi
powinna cechowac uczciwo$¢; 7) poleganie na sobie,
indywidualizm, niezalezno$¢ od innych.

Reasumujac, cztowiek, ktérego cechuje wysoki
stopien etyki pracy czuje dume ze swojej pracy, chce
intensywnie pracowac i stale osigga¢ wiecej, oszcze-
dza i pracuje ciezko, by gromadzi¢ jak najwieksza
ilos¢ dobr materialnych oraz przedktada prace nad
odpoczynek.

Satysfakcja z pracy ma wiele ré6znorodnych defi-
nicji z ktérych najczesciej przytaczang jest odczuwa-
nie przyjemnosci lub pozytywnych emocji towarzy-
szacych jednostce podczas oceny swojej pracy i sfer
zycia z nig powigzanych (Locke 1976). Model wtasci-
wosci pracy Hackmana i Oldhama (1974) wykracza
poza wskazanie jedynie korelacji miedzy zadowo-
leniem z pracy, a jej poszczeg6lnymi cechami lub
cechami pracownikéw. Autorzy reprezentujg nurt
zapoczatkowany przez Herzberga i wspdtpracow-
nikéw, ktérego przedstawiciele poszukiwali czyn-
nikéw zwiekszajacych zadowolenie z pracy i pro-
duktywno$¢ (Hackman i in. 1975). Autorzy modelu
analizujg wiec zmienne psychologiczne, ktére maja
znaczenie podczas ksztattowania sie motywacji do
pracy. Wedtug badaczy, dla jednostki istotnym ele-
mentem odczuwania przez nig pozytywnych uczué
wobec pracy jest poczucie jej sensownosci. Wiaze
to koncepcje z jednym z wymiaréw poczucia kohe-
rencji Antonovsky’ego. Cztowiek musi postrzegac
swoja prace jako warto$ciowg lub wazna ze wzgledu
na system wartosci, ktéry akceptuje (Hackman i in.
1975). Ponadto, bardzo istotne jest dla pracowni-
kéw poczucie odpowiedzialno$ci za wykonywane
zadania oraz znajomo$¢ rezultatéow ich pracy. Kiedy
te trzy czynniki sg obecne, cztowiek odczuwa zado-
wolenie z siebie i swojej pracy (Hackman i in. 1975).

Hackman i Oldham (1975) wymieniaja pie¢ wta-
Sciwosci pracy, ktore wigza sie z pewnymi stanami
psychiki jednostki: 1) réznorodnos$¢ umiejetnosci tj.
stopienn w jakim wykonywanie danej pracy wymaga
uzywania réznych umiejetnosci; 2) tozsamos¢ zada-
nia - stopien w jakim dane zajecie wymaga wyko-
nywania wyraznie odrebnej i rozpoznawalnej czesci
prac; 3) wazno$¢ zadania - wielko$¢ wptywu danej
pracy na Srodowisko wewnetrzne i zewnetrzne; 4)
autonomia - stopien w jakim praca gwarantuje wol-
nos¢ decyzji i wyboru; 5) sprzezenie zwrotne - sto-
pien dostarczania przez prace informacji o poziomie
wykonania zadania. Wymienione czynniki ksztattuja
odczucia psychologiczne, ktére peinig role media-
toréw. Wymiary treSci pracy wptywaja na poczucie
sensu, autonomia na odczuwanie odpowiedzialnosci,
arelacje z przetozonymi maja znaczenie dla znajomo-
$ci efektow pracy (Rymaniak 2013). Wedtug koncep-
¢ji Hackmana i Oldhama, wptyw na satysfakcje ma nie
charakterystyka pracy, ale nasilenie stanéw psychicz-
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nych jednostki. Model Hackmana i Oldhama ma aspekt
praktyczny, pozwala bowiem na wskazanie obszaréw
pracy, ktore nalezy wzbogaci¢ by zajecie przynosi-
o pracownikowi wieksza satysfakcje (Hackman i in.
1975). W teorii ktadzie sie nacisk na stany psychiczne
jednostek oraz podkres$la sie, ze nie kazdy cztowiek
reaguje w ten sam sposéb na okre$lone zmiany wta-
$ciwosci pracy. Za czynniki moderujgce uznano site
potrzeby rozwoju, umiejetnosci oraz wiedze, dodajac
potem kolejny moderator w postaci satysfakcji z kon-
tekstu pracy (Rymaniak 2013).

Badania pokazujg zwiazki etyki pracy z poczu-
ciem koherencji (zob. Axelsson i in. 2005) oraz za-
dowoleniem z pracy (Cherrington 1980; Miller i in.
2002), a takze poczucia koherencji z zadowoleniem
z pracy (Strimpfer, de Bruin 2009). Satysfakcja
z pracy jest najwazniejszym wskaznikiem zdrowia
psychicznego w miejscu pracy (Arslan, Acar 2013).

Wszystkie opisane tu zmienne mozna traktowaé
jako postawy. Etyka pracy jako system okreslonych
przekonan dotyczacych pracy, wartosciujgcych ja
i nakazujacych wobec niej szacunek oraz nakazuja-
cych traktowanie czynnosci pracy jako powinno$ci,
a takze spostrzeganie ciezkiej pracy jako sposobu
osiggania sukcesu, wiaze sie z systemem przekonan
dotyczacych zycia, traktujacych je jako sensowne oraz
przeswiadczeniem, ze mozna sobie poradzi¢ z proble-
mami, ktore sktadajg sie na rzeczywisto$¢ (poczucie
koherencji). Oba systemy wyznaczajg szereg emocji
pozytywnych wobec pracy zawodowej, ktorych tre-
Scig jest satysfakcja i zadowolenie z jej wykonywania
oraz tresci poznawcze z nig zwigzane. Poczucie kohe-
rencji wyznacza zadowolenie z pracy i odwrotnie -
zadowolenie wyznacza owo poczucie (Striimpfer, de
Bruin 2009). Podobne zaleznoSci istniejg miedzy ety-
ka pracy a zadowoleniem (Cherrington 1980). Mozna
zatem przyjac¢, ze wymiary etyki pracy oraz skladni-
ki poczucia koherencji sa predyktorami zadowole-
nia z pracy, a zadowolenie to najprawdopodobniej
wzmacnia i etyke i poczucie koherencji.

Cel badan i hipotezy badawcze

Celem badan byto ukazanie zwigzkéw miedzy
poczuciem koherencji, etyka pracy, a zadowoleniem
z pracy. Zatozono, ze poczucie koherencji oraz etyka
pracy wywiera wptyw na prace zawodowa, w tym
na stopien zadowolenia z jej wykonywania. Zwaza-
jac na koncepcje i definicje poczucia koherencji oraz
etyki pracy, a takze badania pokazujgce zwigzki mie-
dzy tymi zmiennymi oczekiwano przede wszystkim
zwigzkéw pozytywnych miedzy poczuciem koheren-
cjii etyka pracy, a zadowoleniem z pracy.

Sktadniki poczucia koherencji oraz wymiary ety-
ki pracy potraktowano jako predyktory zadowolenia
z pracy. Nastepnie zweryfikowano modele w ktérych
zmienne: etyka pracy i poczucie koherencji przedsta-
wiano jako mediatory w relacjach etyka pracy - za-
dowolenie z pracy oraz poczucie koherencji - zado-
wolenie z pracy.

Materiatl i metody badawcze

W celu ukazania zwigzkéw miedzy poczuciem
koherencji a etyka pracy przebadano 300 os6b pra-
cujacych w matych, Srednich i duzych przedsigbior-
stwach na terenie Gornego Slaska i Matopolski. W pré-
bie znalazty sie 153 kobiety (51%) oraz 147 mezczyzn
(49%). Przecietny wiek oséb badanych wynosit 40 lat,
badania objety grupe oséb od 20 do 63 lat (jedna oso-
ba). Duza grupa os6b badanych (130) legitymowata
sie wyksztatceniem wyzszym (43%), wyksztatcenie
$rednie posiadato 105 oséb (35%), wyzsze niepeine,
22 (7%), licencjat 13 (4%) a wyksztatcenie zawodowe
29 0s6b (10%). Zbadano zatem osoby w $rednim wie-
ku z wyksztatceniem $rednim oraz wyzszym. Badania
przeprowadzono w 2014 roku.

W badaniach wykorzystano nastepujgce narze-
dzia:

Kwestionariusz Orientacji Zyciowej - SOC-29
autorstwa Aarona Antonovsky’'ego stuzacy do dia-
gnozy indywidualnego poziomu poczucia koheren-
cji oraz trzech jej komponentéw: zrozumiatosci,
zaradnosci i sensownosci. SOC-29 ztozony jest z 29
pozycji testowych sformutowanych w formie zdan
pytajacych na ktére badany odpowiada korzystajac
z siedmiopunktowej skali z opisanymi krancami.
Wynik skali to suma wszystkich pozycji (a Cronba-
cha obliczona w ramach tych badan wyniosta 0,89).
Kwestionariusz pozwala rowniez na obliczenie wy-
niku badanego, ktéry uzyskuje on w ramach trzech
komponentdéw, przy czym w sktad skali poczucia zro-
zumiatosci wchodzi 11 pytan, zaradnosci 10 pytan,
a sensownosci 8 pytan.

W przedstawianych tutaj badaniach skale SOC-29
uzyskaty nastepujace wskazniki a — Cronbacha:

- Poczucie zrozumiato$ci Pzroz (a=0,74);

- Poczucie zaradno$ci Pzar (a=0,74);

- Poczucie sensownosci Psens (a=0,82).

Zweryfikowano trafnos$¢ czynnikowa. Konfirmacyj-
na analiza czynnikowa (CFA) przeprowadzona na tej
probie wykazata zadowalajace dopasowanie tréjczyn-
nikowego modelu do danych (x2 (df) = 821,16 (347),
Root Mean Square Error of Approximation - RMSEA =
0,068, Comparative Fit Index CFI = 0,93, Normed Fit In-
dex NFI = 0,89 (oznaczenia zob. Konarski 2009).

Wielowymiarowy Profil Etyki Pracy (WPEP) jest
polska adaptacjg Multidimensional Work Ethic Profi-
le (MWEP) (Miller i in. 2002) opracowang przez Gra-
bowskiego i Chudzicka-Czupate (2015). W tych bada-
niach postuzono sie skrécong wersja tego kwestiona-
riusza. W sumie skrécona wersja skali sktada sie z 35
pozycji oraz z siedmiu skal (zob. Grabowski 2014):

- ciezkapraca (CP) - wiara w cnoty ciezkiej (mrow-
czej) pracy, przekonanie, Ze taka praca doprowa-
dza do sukcesu i pozwala poradzi¢ sobie z trud-
no$ciami w zyciu («=0,84);

- pracajako centrum zycia (PC) - traktowanie pra-
cy jako centralnej wartoSci w zyciu, ktérej wy-
konywanie daje zadowolenie i spetnienie; prze-
konanie, Ze praca jest sposobem radzenia sobie
z problemami w zyciu (a=0,78);
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- nieche¢ do marnowania czasu (zmarnowany
czas) (NMC) - przekonanie o wartos$ci efektyw-
nego wykorzystywania czasu («=0,68);

- nieche¢ do czasu wolnego (NCW) - dezaprobata
aktywnosci czasu wolnego (a=0,76);

- odraczanie gratyfikacji (OG) - przekonanie
o wartosci nagréd umieszczanych w przysztosci
(«=0,80);

- moralno$¢/etyka (ME)- gotowos$¢ do uczciwego
postepowania wobec innych («=0,69);

- poleganie na sobie samym/niezaleznos¢ (PS) -
przekonanie, ze w pracy nalezy liczy¢ na siebie
(a=0,81).

Skrocona wersja charakteryzuje sie zadowalajaca
rzetelnoscig (wskazniki o — Cronbacha obliczone w tej
probie podano w nawiasie) oraz trafnosScia. Zweryfi-
kowano trafno$¢ czynnikowa. CFA wykazata zadowa-
lajgce dopasowanie siedmioczynnikowego modelu do
danych. CFA WPEP przeprowadzona na tej prébie tak-
ze wykazata zadowalajace dopasowanie tego modelu
do danych uzyskanych za pomocg badania siedmio-
ma skalami tego kwestionariusza (x2 (df) = 1074,59
(539), RMSEA = 0,058, CFI1 = 0,93, NFI1 = 0,86).

Do pomiaru nasilenia kazdego z siedmiu wymia-
row etyki pracy zastosowano zestaw 5-cio punk-
towych skal typu Likerta, gdzie zadaniem osoby
badanej jest wybor odpowiedzi od ,Catkowicie sie
nie zgadzam ” (1) do ,Catkowicie sie zgadzam” (5).
W obliczaniach postugiwano sie takze suma wszyst-
kich itemoéw, co stanowi tzw. globalny wskaznik
WPEP (a=0,86).

Skala Satysfakcji z pracy jest czescig Job Dia-
gnostic Survey autorstwa Richarda Hackmana i Gre-
ga Oldhama (1975) i stuzy do diagnozy indywidu-
alnego poziomu satysfakcji z pracy. Skala sktada sie
z 14 itemo6w opisujacych czynniki zwigzane z praca
takie jak: poczucie pewnos$ci zatrudnienia, mozli-
wosci rozwoju zawodowego, satysfakcja z rozwoju
spotecznego, zadowolenie z otrzymywanego wyna-
grodzenia i dodatkéw oraz relacje z przetoZzonymi.
Badany ocenia pozycje na skali od 1 (wybitnie nie-
zadowalajgcy) do 7 (wybitnie zadowalajacy). Poziom
satysfakcji z pracy oblicza sie poprzez zsumowanie
uzyskanych przez badanego wynikéw. Narzedzie
w jezyku angielskim cechowata satysfakcjonujaca
rzetelnos$¢ i trafno$¢ (Hackman, Oldham 1975).

Tabela 1. Sktadniki poczucia koherencji, wymiary etyki pracy a zadowolenie z pracy (ZP) - analiza regresji wielorakiej hierar-
chicznej (N=300). Trzy bloki zmiennych: 1. zmienne demograficzno-zawodowe (ZDZ); 2. sktadniki poczucia koherencji oraz 3.

wymiary etyki pracy

Numer bloku, zmienne niezalezne
(beta) R
Ukazano tylko istotne wskazniki beta

Zmienna
zalezna

R? AR? P SR?

1.ZDZ
wyksztatcenie 0,14 0,25
liczba o0séb -0,25

0,06 0,06 0,06 (n.i) 0,03

2. Wymiary poczucia koherencji
7P Poczucie zaradnosci 0,16 0,59
Poczucie sensu 0,43

0,35 0,28 0,0001 0,31

3. Wymiary etyki pracy
Ciezka praca 0,14 0,65
Praca jako centrum 0,24

0,42 0,08 0,0001 0,39

Legenda: n.i. - nieistotne
Zro6dto: opracowanie wiasne.

W przeprowadzonych badaniach polska wersja kwe-
stionariusza uzyskata wskaznik o - Cronbacha: 0,88.

Wyniki

Aby sprawdzi¢ hipotezy w ramach wynikéw
badan, postuzono sie analiza regresji wielorakiej
hierarchicznej. Sktadniki poczucia koherencji oraz
wymiary etyki pracy potraktowano jako zmienne
wyjasniajace, za$ zadowolenie z pracy jako zmienna
wyjasniang. Do modelu regresji wprowadzano trzy
bloki zmiennych. Pierwszym blokiem byty zmienne
demograficzne i zawodowe (ZDZ): pteé; wiek; wy-

ksztatcenie; staz pracy, liczba oséb w gospodarstwie
domowym. Drugim blokiem byty sktadniki poczucia
koherencji (SOC-29), a trzecim wymiary etyki pracy
(WPEP). Wprowadzenie sktadnikéw poczucia kohe-
rencji oraz wymiaréw etyki pracy wigzato sie z istot-
nym przyrostem R? co pokazuje tabela 1.

Zmienne demograficzne i zawodowe wyjasniaja
okoto 3% wariancji zadowolenia z pracy. Wieksze
zadowolenie przejawiaja osoby wyzej wyksztatcone
oraz posiadajgce niewiele oséb na utrzymaniu. Mo-
del uwzgledniajacy te zmienne okazat sie jednak nie-
istotny (Zle dopasowany do danych).
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Tabela 2. Wymiary etyki pracy i sktadniki poczucia koherencji jako predyktory zmiennej zaleznej (ZZ) zadowolenia z pracy

(ZP) - wyniki analizy dominacji (N=300)

Nazwa zmiennej niezaleznej

Dodatkowe R? po wprowadzeniu

77 (beta'?) R?jednej zmiennej pozostatych zmiennych Srednie R?
Pzroz (0,28) 0,080 0,000 0,0400
Pzraz (0,47) 0,220 0,010 0,1150
Psens (0,54) 0,290 0,040 0,1650
CP (0,27) 0,070 0,010 0,0400
PC (0,44) 0,190 0,030 0,1100
. NMC (0,22) 0,050 0,000 0,0250
NCW(0,24) 0,060 0,000 0,0300
0G (0,16) 0,024 0,000 0,0120
PS (-0,04) 0,001 0,000 0,0005
ME (0,21) 0,044 0,000 0,0220

Legenda: ! wszystkie warto$ci beta wieksze od 0,2 sg istotne statystycznie na poziomie 0,001

2 warto$ci beta dla modelu z jedng zmienna niezalezng

Zro6dto: opracowanie wiasne.

Sktadniki poczucia koherencji wyjasniaja oko-
to 28% wariancji zadowolenia z pracy. Zadowolenie
z pracy zwiekszaja kolejno: poczucie sensu oraz po-
czucie zaradnosSci. Wymiary etyki pracy wyjasniaja zas
okoto 8% zadowolenia z pracy. Wéréd wymiaréw jako
predyktory zaznaczyly sie traktowanie pracy jako war-
tosci centralnej oraz wartosSciowanie ciezkiej pracy.

Zwazajac na wysokie korelacje miedzy poszcze-
gblnymi skalami SOC-29 (od 0,4 do 0,7) oraz WPEP
(okoto 0,4) i zwigzane z tym trudno$ci w interpretacji
rezultatéw analizy regresji, a takze dazenie do unik-
niecia opierania sie na fatszywych wynikach tej anali-
zy (Christopher i in. 2008), kolejnym krokiem analizy
byto przeprowadzenie tzw. analizy dominacji w celu
znalezienia najbardziej znaczgcej zmiennej objasnia-
jacej lub predyktora zadowolenia z pracy (Azen, Bu-
descu 2003). Wyniki tej analizy przedstawia tabela 2.

Analize te przeprowadzano budujac model re-
gresji z udziatem pojedynczej zmiennej, a nastep-
nie wprowadzano do modelu pozostatych dziewie(,
obliczajac dodatkowe R? a takze $rednie R? ktoére
Swiadczy o istotnosci danej zmiennej niezaleznej

(A): 0,28%**

Etvka pracy

w wyjasnianiu zmiennej zaleznej. Jak wynika z ta-
beli 2, najistotniejsza zmienna w modelu regresji
objasniajgca zadowolenie z pracy okazaty poczucie
sensu, poczucie zaradno$ci, traktowanie pracy jako
warto$ci centralnej (PC), warto$ciowanie ciezkiej
pracy (CP) oraz poczucie zrozumiato$ci. Nalezy za-
znaczy¢, ze wszystkie sktadniki poczucia koherencji
oraz wymiary etyki pracy z wyjatkiem polegania na
sobie (PS) wykazuja zwiazki pozytywne z zadowole-
niem z pracy, co obrazujg warto$ci beta umieszczone
w tabeli 2 uzyskane w prostych analizach regres;ji
uwzgledniajacych jedng zmienng niezalezna.

Zwazajac na wyniki powyzszych analiz, w ko-
lejnym kroku przeprowadzono analizy mediacji,
w ktorych etyka pracy oraz poczucie koherencji byty
traktowane jako mediatory w relacjach odpowied-
nio: poczucie koherencji (zmienna niezalezna ZN) -
zadowolenie z pracy (zmienna zalezna ZZ) (rysunek
1) oraz etyka pracy (ZN) - zadowolenie z pracy (ZZ)
(rysunek 2).

(B): 0,26%%*=

\

(C): 0.50%**

Poczucie koherencji

» Zadowolenie z pracy

(C): 0.43%%*

Rysunek 1. Analiza mediacji. Etyka pracy jako mediator w relacji poczucia koherencji oraz z zadowoleniem z pracy (*** p<0,001)
Test Sobela Z=3,57, p<0,001 (analiza bootstrap dla 5000 prébek pokazata 95% przedziat ufnosci 0,024+0,087)

Zrédto: opracowanie wiasne.
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(A): 0,287

Pocrucie koherencji

(B): 0. 43%==

T

(C): 0.38==~

Etvka pracy

> Zadowolenie z pracy

(C): 0.26%=

Rysunek 2. Analiza mediacji. Poczucie koherencji jako mediator w relacji etyki pracy z zadowoleniem z pracy (*** p<0,001)
Test Sobela Z=4,26, p<0,001 (analiza bootstrap dla 5000 préobek pokazata 95% przedziat ufnosci 0,068+0,180)

Zré6dto: opracowanie wiasne.

Jak wynika z rysunkéw 1 i 2, zaréwno etyke pracy
jak i poczucie koherencji mozna traktowac¢ jako me-
diatory w relacjach tych zmiennych z zadowoleniem
z pracy, w ktérych zadowolenie to jest zmienng za-
lezng. Cho¢ bardziej istotny jest model etyka - po-
czucie koherencji (mediator) - zadowolenie. Etyka
pracy jest nieco stabszym predyktorem (okoto 15%
wyjasnionej wariancji zadowolenia) niz poczucie
koherencji (okoto 25% tej wariancji). Dodaé¢ moz-
na, ze analizy mediacji (pomijamy ich prezentacje),
w ktérych zadowolenie przedstawiano jako zmienng
niezalezng dla etyki pracy (beta=0,38; istotna na po-
ziomie 0,001, skorygowane R?=0,14) oraz poczucia
koherencji (beta=0,50; istotna na poziomie 0,001,
skorygowane R?=0,25) nie wykazaty zwigzku zapo-
$redniczonego zadowolenia z tymi zmiennymi. Naj-
prawdopodobniej zadowolenie wptywa na poczucie
koherencji i etyke pracy bez posrednictwa odpo-
wiednio etyki pracy i tego poczucia.

Dyskusja i wnioski

Podsumowujac, istotnymi predyktorami zado-
wolenia z pracy sg zaréwno wymiary etyki pracy jak
i sktadniki poczucia koherencji. Wsr6d wymiaréw
etyki pracy zaznaczaja sie traktowanie pracy jako
warto$ci centralnej oraz warto$ciowanie ciezkiej
pracy. Traktowanie pracy jako istotnego elementu
zycia, obowigzku oraz mozliwosci spetnienia sensu
zycia, a takze wiara, ze zwiekszony wysitek prowa-
dzi do sukces6w i pozadanych rezultatéw, zwiekszaja
zadowolenie. Najprawdopodobniej istotnym media-
torem w tej relacji jest poczucie koherencji, a przede
wszystkim jego dwa sktadniki: poczucie sensowno-
$ci, czyli przekonanie, Ze wymagania zycia sa warte
wysitku, poSwiecenia i zaangazowania oraz poczucie
zaradno$ci co oznacza przekonanie, Ze zZ problemami
zycia mozna sobie poradzic.

Jak pokazaty te badania, klucz do zdrowia jakim
jest poczucie koherencji zwiazany jest zar6wno z ety-
ka pracy, jak i zadowoleniem z pracy. System przeko-
nan dotyczacych pracy, wartos$ciujacych ja zwieksza
prawdopodobnie zadowolenie z pracy oraz poczucie
koherencji, ktére tez wzmaga zadowolenie z pracy.
Zdrowie jest zatem korelatem wiary w ciezka pra-
ce, traktowania jej jako centralnej wartosci w zyciu.
Wazna jest zapewne jednak skuteczna, realizujaca
standardy jednostki dajaca zadowolenie, praca. Tyl-

ko taka praca zwieksza prawdopodobnie zaréwno
przekonania sktadajace sie na etyke pracy jak i po-
czucie koherencji, czyli zdrowie osoby. Z drugiej stro-
ny, osoby do$wiadczajace poczucia koherencji i wy-
znajace etyke pracy moga spostrzega¢ kazde zajecie
jakie wykonuja jako sensowne i tym samym dajgce
satysfakcje (por. Cherrington 1980).
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