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Summary

Shifting the Consequences
of Risk and Loss toward
Society during the Global
Economic Crisis

This article identifies the main reasons that
contributed to the wider phenomenon of
shifting the consequences of risk and loss
toward society during the global economic
crisis. It is about risk and losses, both eco-
nomic and psychological, in the process of
making personal financial decisions. The as-
sumption is that the process of shifting the
risk and losses is associated with a parallel
process of appropriating life chances espe-
cially the economic benefits of investment
banks across the world. Globalization and

digitization of the economy, falling depreci-
ation standards’ of ethical business and in-
strumentalization its ethical values and pro-
of digitization of society had
influenced the changes in the social struc-
ture and the content and format (including
forms of employment) of contemporary
work. This article presages a planned study
on the processes of the instrumentalization
of work attitudes that contribute to the in-
dividualization, dispersion and inconsist-
ency of the work ethic in Poland.
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Wprowadzenie

Gl6éwna teza artykulu sprowadza sie do stwierdzenia, ze w okresie
kryzysu gospodarczego w spoteczeristwach opartych na logice go-
spodarki rynkowej nastepuje wyrazne obserwowany proces uspo-
teczniania ryzyka zwigzanego z aktywnoscia ekonomiczna, rozpa-
trywanga zaréwno z perspektywy jednostkowej, jak i grupowej,
przy jednoczesnej apropriacji szans zyciowych, czego szczegdlnym
przypadkiem jest zjawisko prywatyzowania zyskéw (korzysci eko-
nomicznych) przez przedstawicieli wielkiego biznesu zaréwno
w sensie instytucjonalnym, jak i indywidualnym. Tendencja ta for-
mulowana coraz cze$ciej w postaci pytania, czy neoliberalny po-
rzadek $wiata prowadzi do prywatyzacji zyskéw i uspotecznienia
ryzyka i strat, wystepuje réwniez w Polsce, co generuje szereg
zmian w systemie wartosci, postaw, oczekiwan i zachowan, aktu-
alnych czy potencjalnych pracownikéw, czyli méwiagc ogélnie —
w ich strategiach zyciowych. Préba uchwycenia gtéwnych mecha-
nizméw generujacych te zmiany jest zlozona, bowiem kryteria
pomiaru wykluczenia spolecznego czy zréznicowania i nieréwno-
$ci ekonomicznych majg zazwyczaj charakter wzgledny.

Stad tez na uzytek niniejszych rozwazan autorka przyjmuje, ze
rozumienie istoty apropriacji czy moéwiac inaczej, zawlaszczania
szans zyciowych, odnosi sie do bardzo zréznicowanych mechani-
zméw wykluczania innych z mozliwosci korzystania z ré6znorodnych
szans zyciowych, réwniez tych, dotyczacych sfery pracy i zatrudnie-
nia, a wiec w sposéb posredni — dostepu do korzysci ekonomicz-
nych. Przy czym, przyjmujac czysto Weberowskie rozumienie apro-
priacji, szanse zyciowe traktowane sa tutajjako prawdopodobieristwo
uzyskiwania spotecznie cenionych débr: majatku, wtadzy, wyksztal-
cenia, prestizu czy zdrowia. Zaktadam réwniez, ze zaréwno prawo,
jak i administracja panistwowa to prawo stosujaca maja stuzy¢ wy-
réwnywaniu zaréwno ekonomicznych, jak i czysto spotecznych
szans zyciowych jednostki (Weber 2002, s. 710-711). Podobne sta-
nowisko zajmuje m.in. Ralf Dahrendorf, podejmujac problem zwigz-
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ku miedzy logika dzialania gospodarki, zréznicowaniem spotecz-
nym a szansami zyciowymi (Dahrendorf 1979).

Whbrew wczes$niejszym nadziejom struktura spoleczna, stosun-
ki zaleznosci, zréznicowanie i nieréwnosci spoteczne w zglobalizo-
wanym spoleczenistwie sieciowym moga nadal by¢ rozpatrywane
w konwencji klasycznie pojetych stosunkéw apropriacji szans zy-
ciowych. Oceniajac rozwéj nowych rynkéw finansowych (kapitato-
wych i walutowych) w gospodarce rynkowej, Manuel Castells
(2003, s. 96 i nast.) zwraca m.in. uwage, ze generuja one poprzez
rozw6j rynku instrumentéw pochodnych (Smithson, Smith, Wil-
form 2000) kapitat wysokiego ryzyka, sprzyjajacy zawlaszczaniu,
monopolizacji ekonomicznych szans zyciowych czesci spoteczen-
stwa (nieréwnosci ekonomiczne). Jak stusznie zauwaza Mariusz
Baranowski ci, ktérzy s podmiotami transakcji na rynku kapita-
towym i operuja m.in. instrumentami pochodnymi, czyli synte-
tycznymi papierami wartos$ciowymi, ,staja sie <wlascicielami>
ekonomicznych szans zyciowych (czyli oprécz bogactwa takze pre-
stizu i wladzy)” (Baranowski (2009, s. 144). Mozna zatem zakla-
da¢, ze w spolecznej perspektywie apropriacja szans zyciowych
jest pochodna coraz bardziej wyrafinowanych praktyk systemu
rynkowego, z jednej strony, z drugiej zas podziatu cyfrowego spo-
teczenstwa (digital divide), silnie powigzanego ze zr6znicowaniem
poziomu kompetencji zawodowych.

Jedna z wazniejszych tendencji wystepujacych w $wiecie pracy,
bedaca zreszta zaposredniczonym efektem uspoleczniania ryzyka
i prywatyzowania korzysci, sg coraz powszechniej obserwowane
w badaniach socjologicznych dwie réwnolegte tendencje. Z jednej
strony obserwowaé¢ mozemy werbalizowany przez pracownikéw
proces ,wymuszanej” autoteliczno$ci postaw wobec pracy i zatrud-
nienia (mozliwy do identyfikacji m.in. dzieki wynikom badan son-
dazowych CBOS-u), z drugiej za$ — proces ,wymuszanej” instru-
mentalizacji tych postaw. Te dwie dualne, coraz wyrazniej
zarysowujace sie postawy wobec pracy s3 zdaniem autorki konse-
kwencja naktadania sie w coraz bardziej usieciowionych i zglobali-
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zowanych spoleczenstwach efektéw kryzysu gospodarczego na
procesy o bardziej zlozonym charakterze.

Z jednej bowiem strony obserwujemy wyrazne efekty upo-
wszechniania ideologii konsumeryzmu, pozostajacej w opozycji do
ideologii pracy, z drugiej za$ — dazenie ludzi do samorealizadji,
przede wszystkim poprzez prace. Od kilkudziesieciu juz lat trwa
w zachodnim $wiecie dyskusja o tym, jakie moga by¢ inne niz praca
obszary ludzkiej aktywnosci, ktére stanowi¢ mogtyby zaréwno zré-
dlo generowania réznych atrybutéw spolecznego znaczenia jed-
nostki, jak i Zrédlo zaspokajania jej potrzeb samorealizacyjnych.
Sytuacja utrzymywania sie w Europie i do pewnego stopnia réw-
niez w USA wysokiej stopy bezrobocia zaréwno wsréd wysokokwa-
lifikowanych pracownikéw, jak i wéréd wyksztalconej mtodziezy
koniczacej studia oraz towarzyszace tej sytuacji permanentne po-
czucie niepewnosci, wzmacniane logika dzialania spolecznosci sie-
ciowych, wymusza czesto wrecz kompulsywna potrzebe doswiad-
czania pracy, ktéra zaczyna urasta¢ do rangi jednej z naczelnych
wartoéci zyciowych. Wiemy jednak, ze bodZce o charakterze nega-
tywnym nie moga prowadzi¢ do trwalych i silnie zakotwiczonych
postaw, w tym przypadku autotelicznych postaw wobec pracy.
W takiej sytuacji moga zachodzi¢ inne procesy, a ich symptomy po-
jawiajg sie coraz czesciej w badaniach socjologicznych, prowadzac
do instrumentalizowania postaw wobec pracy, ktéra z wielu powo-
dow (tres¢, warunki i organizacja pracy, przebieg stosunkéw pracy,
poziom wynagrodzenia itp.) czesto nie moze i nie spelnia oczeki-
wan aktualnych badz potencjalnych pracownikéw. Uruchamiany
jest wtedy swoisty proces deprecjacji znaczenia pracy w zyciu jed-
nostki, a procesowi temu towarzyszy zazwyczaj szereg nieuswiada-
mianych racjonalizacji i poszukiwanie zastepczych form samoreali-
zacji.

Obserwowany proces powolnego wychodzenia z kryzysu gospo-
darczego pokazuje jednoczesnie, ze ,,$wiat” biznesu znajduje dla sie-
bie doraZne rozwigzania, nie ogladajac sie na ,,$wiat” pracy, co jesz-
cze bardziej poglebia werbalizowane coraz czesciej w przestrzeni
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publicznej przekonanie o zawlaszczaniu szans zyciowych jednostek
i grup spolecznych przez tych, ktérzy z racji lepszego dostepu do
waznych cech polozenia spotecznego maja jednoczesnie tatwiejszy
dostep do uruchamiania i petryfikacji mechanizméw apropriacyj-
nych. Na klasyczne juz, w czysto Weberowskim (2002) rozumieniu,
czynniki generujace ten proces, nakladaja sie bowiem nowe, zwigza-
ne m.in. z rozwojem nowoczesnych technologii teleinformatycz-
nych, zmieniajacych nie tylko istote, tres¢ i sposéb wykonywania
pracy, ale réwniez strukture spoteczna.

Autorka zdaje sobie sprawe, iz zachowanie poprawno$ci analizy
procesu uspoleczniania ryzyka i strat, z jednej strony, z drugiej
za$ — procesu zawlaszczania szans zyciowych w okresie kryzysu
gospodarczego stanowi duze wyzwanie m.in. dlatego, ze jedni ba-
dacze odwoluja sie przede do zagregowanych danych empirycz-
nych, inni za$ przede wszystkim do opinii, postaw jednostkowych
i grupowych, poddawanych dodatkowo medialnej multiplikacji, co
nie pozostaje bez wplywu na strategie zachowan. Tak np. wyniki
badan empirycznych zawarte w kolejnych edycjach raportu ,Dia-
gnoza Spoteczna” (m.in. w ,Diagnozie Spotecznej 2013”) pozwalaja
stwierdzié, ze procesy apropriacyjne nie s3 w Polsce tak gtebokie
i jednoznaczne, jakby to wynikalo ze spolecznie (w wymiarze pu-
blicznym i politycznym) werbalizowanych przekonan. Z drugiej
jednak strony, musimy pamieta¢ o postulacie metodologicznym
Floriana Znanieckiego (1934), wystepujacym pod nazwg tzw.
wspo6lczynnika humanistycznego, ktérego ogdlny sens da sie spro-
wadzi¢ do tezy, ze $wiat spoleczny jest przede wszystkim taki, ja-
kim go widza osoby badane, a nie badacz. Tym samym dokonujac
diagnozy zycia spoltecznego, nie mozemy postugiwac sie tylko za-
gregowanymi wskaznikami, ktérymi najczesciej postuguje sie ba-
dacz, ale réwniez uwzglednia¢ subiektywna perspektywe badanych.
Ponadto przy wprowadzaniu istotnych zmian w wymiarze zycia
spolecznego (zaréwno zmian transformacyjnych, jak i tych, nosza-
cych znamiona tranzycji) nalezy zachowywa¢d szczegdlng ostroz-
nos¢, poniewaz okreslone rozwiagzania czy rozstrzygniecia o cha-
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rakterze politycznym i ekonomicznym odbierane s3 i przezywane
przez jednostki w sposéb zr6znicowany.

Tendendji do dualnego, ale w znacznym stopniu wymuszonego
stosunku do pracy towarzyszy jednoczesnie inna tendencja, zwigza-
na z jednej strony z dazeniem jednostki do eksponowania swojej
podmiotowosci i indywidualnosci, z drugiej zas - z wyraZnie zaryso-
wujacymi sie, zwlaszcza w Europie, resentymentami za wspélnoto-
woscia, co pozostaje w wyraznej opozycji do logiki elit politycznych,
preferujacych neoliberalny model gospodarki a jednoczesnie kieru-
jacych sie zideologizowanymi przekonaniami dotyczacymi zycia
spotecznego i gospodarczego i zideologizowana wiedza ekspercka.
To ciagle rozdarcie miedzy pragnieniem autonomii, a pragnieniem
przynaleznosci do jakiej$ wspélnoty, wida¢ wyraZnie w odniesieniu
do wartodci, jaka jest wolnos¢, ktéra coraz czesciej rozpatrywana
jest zgodnie z pierwotnymi zalozeniami liberalizmu klasycznego.

Dopiero jednak szczegétowa analiza empiryczna dotyczaca ta-
kiego podejscia do analizy wptywu kryzysu gospodarczego na zmia-
ne systemu warto$ci, postaw i zachowan jednostek, i grup spotecz-
nych w sytuacji pracy, stanowi¢ moze podstawe opisu, diagnozy
i interpretacji zjawiska wspdlczesnego etosu pracy w Polsce, zda-
niem autorki, sfragmentaryzowanego i niespdjnego. By¢ moze wte-
dy bedzie mozna podja¢ udang prébe odpowiedzi na fundamentalne
pytanie dotyczace mozliwosci okreslania tresci tego etosu w sytu-
acji, w ktérej nastepuje poglebiajacy sie, metaforycznie pojmowany
podzial na dwa goffmanowskie $wiaty: $wiat pracodawcéw, ktéry
nadal, ignorujac kryzys, dokonuje apropriacji zyskéw, i swiat pra-
cownikéw, na ktéry przerzuca sie konsekwencje kryzysu gospodar-
czego (uspotecznianie ryzyka). By¢ moze wtedy réwniez socjologo-
wie zajmujacy sie gospodarka, zwlaszcza w paradygmacie nowej
socjologii gospodarczej (zob. m.in. Granovetter 1985; White 1992;
Zelizer 1993, Fourcade 2007 i inni) wyjda poza ogdlne tezy albo o bra-
ku etosu pracy w Polsce (jakoby nigdy go nie bylo), albo o jego kryzy-
sie (a wiec byl i nalezy dazy¢ do jego reaktywacji), albo o jego pelnej
artefaktualno$ci czy wrecz nieadekwatnosci. By¢ moze réwniez wte-
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dy wyprowadzone zostana praktyczne wnioski z trzech podstawo-
wych przestanek nowej socjologii gospodarczej, zgodnie z ktérymi
gospodarcze dziatanie zakorzenione jest w sieci stosunkéw spotecz-
nych, bedac jednoczesnie bezposrednim dazeniem do realizacji eko-
nomicznych i pozaekonomicznych celéw, zas instytucje ekonomicz-
ne sa w pelni konstruktami spotecznymi.

Nalezy jednak przyznad, ze sledzenie procesu ksztaltowania sie
W erze ponowoczesnej etosu pracy, okreslonych standardéw etycz-
nych bardzo sie komplikuje i bedzie coraz czesciej odnoszone nie
do perspektywy ogdélnospotecznej, ale grupowej i indywidualne;j.
W tej sytuacji coraz wiekszego znaczenia nabiera¢ beda, wobec
komplikowania sie i globalizacji proceséw zatrudnienia, produkdji,
wymiany i dystrybucji débr, regulacje odwolujace sie do ideologii
zawodowych, branzowych czy poszczegélnych firm. Gros z tych re-
gulacji bedzie miato charakter systemowy, co by¢ moze sprawi, ze
obok tradycyjnych sposobéw analizowania dzialalnosci przedsie-
biorstwa, odnoszacych sie na przyklad do analizy finansowej czy
marketingowej, stosowana bedzie analiza praktykowania ustalo-
nych standardéw etycznych, a wiec audyt etyczny. Takie procedury
s3 juz stosowane w wielu firmach, gtéwnie zachodnich. Wymagaja
one jednak istotnej zmiany w pojmowaniu istoty wspélczesnego
przedsiebiorstwa. Wydaje sie, iz najwazniejsza zmiana ze spolecz-
nego i etycznego punktu widzenia, pozwalajaca nadal traktowac
prace i wszelkie mechanizmy generujace dzialalno$é¢ gospodarcza
w kategoriach humanizujacych i normatywnych, polega¢ bedzie na
tym, iz w procesie profesjonalizacji dziatan jednostkowych szeroko
pojete kompetencje etyczne traktowane beda jako jeden z istotnych
wskaznikéw czy wymiaréw tej profesjonalizacji. W przeciwnym ra-
zie istnieje niebezpieczenstwo, iz uprzedmiotowiona jednostka nie
bedzie praktykowaé w procesie pracy tych standardéw etycznych,
ktére ze spolecznego punktu widzenia sa konieczne. Co wiecej,
mozna przypuszczal, ze poczucie niepewnosci w zyciu spotecznym
czy przekonanie o braku tadu aksjonormatywnego w sferze gospo-
darczej bedzie sie poglebiac.



Danuta Walczak-Duraj, Uspotecznianie ryzyka i strat w sytuacji kryzysu...

Problemy zasygnalizowane w tym wprowadzeniu beda rozwi-
niete poprzez odwolanie sie do takich kwestii jak: specyfika wspét-
czesnego kryzysu gospodarczego oraz gléwne przyczyny uspolecz-
niania ryzyka spotecznego i strat ekonomicznych, tkwigce zaréwno
w logice kapitalizmu, jak i w logice zmian wynikajacych z wprowa-
dzania technologii cyfrowej. Ukazane zostang réwniez przestanki
instrumentalnego traktowania w dziataniach gospodarczych takich
wartosci etycznych jak: odpowiedzialno$é, lojalnos¢, zaufanie czy
reputacja, wpisanych w logike marketingu komunikacyjnego (pu-
blic relations), co legitymizuje i petryfikuje niski zazwyczaj poziom
poczucia spolecznej odpowiedzialnosci $wiata biznesu, zwlaszcza
za$ $wiata biznesu finansowego, i dystans wobec konsekwencji kry-
zysu, przerzucanych najczesciej na spoleczenistwo, oraz mozliwe
kierunki zmian w logice gospodarowania w spoleczenstwach ryn-
kowych.

Specyfika wspéiczesnego kryzysu gospodarczego

Niektérzy teoretycy ekonomii twierdza, ze kryzys gospodarczy jest
przede wszystkim kryzysem neoliberalnego modelu kapitalizmu
(zob. m.in. Kotodko 2010), inni zag, m.in. Nouriel Roubini i Stephen
Mihm (2011) wskazuja na jego glebsze, bardziej zlozone i bardzie;
zaposredniczone przyczyny. Jednak — w duzym uproszczeniu i nie-
co metaforycznie — rozwazania o istocie, a w zasadzie o ukrytych
zrédtach obecnego kryzysu gospodarczego mozna by sprowadzi¢ do
opinii Waltera Benjamina — niemieckiego filozofa i teoretyka kultu-
ry, ktéry wypowiadajac sie na temat wspétczesnego kapitalizmu fi-
nansowego, stwierdza, ze stal sie on swoista religia ,i to najbardzie;j
zazarta i bezlitosna, jaka kiedykolwiek istniala, bo nieznajaca ani
odkupienia, ani zawieszenia broni” (Benjamin 2007, s. 132). Przy-
zna¢ nalezy, ze traktowanie rozwigzan liberalnych w kategoriach
rozwigzan uniwersalnych, wolnych od réznorodnych uwiktan kultu-
rowych, cywilizacyjnych czy politycznych doprowadzito nie tylko do
bagatelizowania rosnacych i destrukcyjnych w sensie spotecznym
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nieréwnosci spolecznych, ale réwniez do nadal trwajacego kryzysu
gospodarczego.

Nieréwnosci spoteczne, ktére zostaly spotegowane istniejacym
kryzysem, maja negatywny wplyw zaréwno na charakter aktywno-
$ci obywatelskiej (m.in. specyfika ruchu oburzonych), poziom za-
ufania spolecznego, kapital spoteczny czy zdrowie jednostek; ogél-
nie rzecz ujmujac, na stopien realizacji szans zyciowych. Co wiecej,
obecny kryzys stanowiacy uogélniong konsekwencje efektu zanie-
chania, w odniesieniu do wielu obszaréw zycia spotecznego i gospo-
darczego i wielu kategorii i grup spotecznych (m.in. mlodziezy),
blednych decyzji makroekonomicznych i makrospolecznych, nadal
nie jest wolny od ponawianych préb nadmiernego ideologizowania
$wiata spolecznego kosztem praktykowania uniwersalnych warto-
$ci. Dzieje sie to w sytuagji, gdy jak to pokazuja badania (zob. m.in.
Wilkinson, Pickett 2011), wspélczesne spoteczeristwa rynkowe te-
sknia za réwnowaga, pielegnowaniem trwatych wartosci, wspélnoty
i rodziny, za traktowaniem wartosci spolecznych i etycznych nie
w kategoriach instrumentalnych czy swoistej gry, ale w kategoriach
autotelicznych. Tesknig réwnoczesnie za wolnosécig, réwnoscia
i sprawiedliwoscia.

W sposéb bardzo ogdlny mozna stwierdzié, ze za ztozone, ale za-
posredniczone zrédia o charakterze czysto finansowym wspélcze-
snego kryzysu gospodarczego, trwajacego od 2008 roku, uznaje sie
najczesciej: nadmierne kredytowanie, kompensujace czesto popyt
oraz inwestycje, tworzenie sztucznych instrumentéw finansowych,
bardzo zlozonych, a zatem trudnych przy wycenie ich wartosci, zbyt
duze uzaleznienie rynkéw finansowych od duzych, globalnych , gra-
czy”, znaczny przyrost ,toksycznych” aktywéw w portfelach ban-
kéw i instytucji finansowych, a zwlaszcza zalamanie na rynku kre-
dytéw hipotecznych subprime.

Kryzys gospodarczy to réwniez upadek wielu mitéw, zaréwno
tych, dotyczacych zasad funkcjonowania gospodarki, jak i tych, do-
tyczacych relacji gospodarki i spoleczenstwa. Jednak jego istoty nie
da sie sprowadzi¢ do wyzej wspomnianych, najczesciej podnoszo-

21



Danuta Walczak-Duraj, Uspotecznianie ryzyka i strat w sytuacji kryzysu...

nych przyczyn. Obecny kryzys gospodarczy podat bowiem w watpli-
wo$¢ samg istote systemowych, globalnych rozwigzan dotyczacych
funkcjonowania rynku w logice rozwigzan neoliberalnych i zmusit
wladze polityczng wielu panistw do poszukiwania innych rozwigzan
dotyczacych organizowania przebiegu Zycia spolecznego. Pojawia
sie jednak pytanie o etyczng odpowiedzialno$¢ za pojawienie sie
obecnego kryzysu, zwlaszcza w obliczu trwajacego latami procesu
uspoleczniania ryzyka i prywatyzowania zyskéw; procesu rozumia-
nego jako wzrost koncentracji kapitatu w rekach coraz wezszej kate-
gorii potentatéw finansowych $wiata.

Cho¢ program ratowania gospodarki $wiatowej oparty zostal
przede wszystkim na rozwigzaniach keynesowskich, to jak dotad,
nie nastapily zmiany strukturalne w gospodarce europejskiej, a ode-
rwanie sie sfery finansowej od realnej gospodarki nie znalazlo roz-
wigzania w polityce gospodarczej w postaci okreslonych rozwigzan
instytucjonalnych, a przeciez, jak stwierdza Dani Rodrik: , Dla funk-
cjonowania rynkéw instytucje sa niezbedne, poniewaz rynki same
sie nie kreujg, same sie nie reguluja, same sie nie stabilizujg, i same
sie nie legitymizujg” (2007, s. 156). Mozna réwniez odnie$¢ wraze-
nie, ze prébuje sie wlaczaé rozwigzania keynesowskie w neoliberal-
ny model bez glebszego nawigzania do rozwiagzan i osiggnie¢ nowej
socjologii gospodarczej, ktérej dorobek mogtby by¢ w wiekszym
stopniu wykorzystany przez decydentéw politycznych w poszuki-
waniu najlepszych rozwigzan zwigzanych z redefinicja gtéwnych za-
sad, na ktérych opiera sie wspoélczesny system rynkowy. Tym bar-
dziej ze skomplikowanie procedur zwigzanych z rozwojem funduszy
inwestycyjnych i rynkéw papieréw wartosciowych powoduje, ze co-
raz wiecej os6b samodzielnie inwestuje swoje pieniadze, co przyczy-
nia sie zar6wno do spadku profesjonalizmu rynku, na ktérym tatwo
wtedy na przesadny entuzjazm i szybka panike, jak i do rozwoju ka-
pitatu spekulacyjnego, powodujacego wzrost sktonnosci do ryzyka,
ktérego negatywne konsekwencje przerzucane sa na klientéw, zas
zyski sa zawlaszczane przez menedzerdéw, ktérzy sa ,raczej nagra-
dzani za zyski, niz karani za straty, inwestujac cudzy kapital, s
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sklonni akceptowaé wysokie ryzyko” (Puzyrewicz 2013, s. 7). Warto
réwniez podkresli¢, ze przemiany na rynkach finansowych powodu-
ja, ze banki coraz czesciej staja sie posrednikami finansowymi, po-
noszacymi gléwnie ryzyko operacyjne, za$ ryzyko kredytowe (np.
zwigzane z kredytem hipotecznym) ponoszone jest przez klientéw.

Klasycznym przykladem skutkéw tego procesu bylo wystagpienie
psychologicznego efektu zubozenia, ktéry w krétkim czasie bardzo
ograniczyl popyt spowodowany spadkiem cen nieruchomosci oraz
papieréw wartosciowych; w konsekwencji, jak podaje Jacek Zakow-
ski (2009, s. 8), od wrzesnia 2008 do czerwca 2009 r. handel mie-
dzynarodowy skurczy! sie az o 40 procent. Paradoksalnie, w opinii
Tomasza Puzyrewicza (2013, s. 7), taka sytuacja moze sie jeszcze
pogtlebi¢ w wyniku wdrozenia wytycznych Komitetu Bazylejskiego,
dotyczacych dywersyfikacji ryzyka bankowego, co oznacza zalecenie
przestawiania sie bankéw z kredytodawcéw w posrednikéw finan-
sowych. Tym samym poszerzaja sie, a nie zawezaja, obszary dalsze-
go uspoleczniania ryzyka przy jednoczesnej apriopriacji szans wielu
kategorii spotecznych uwiktanych we wspétczesny rynek pracy i ry-
nek konsumpdji.

Uspotecznianie ryzyka i strat - gtéwne przestanki

Zdaniem wielu specjalistéw z dziedziny finanséw i rachunkowosci
(zob. m.in. Wiectawski 2013) kryzys finansowy obnazyl przede
wszystkim moralne bankructwo wielu bankéw, ktére po okresie
przestuchan ich kierownictwa przed komisjami parlamentarnymi,
indywidualnych i zbiorowych pozwéw do sadéw oraz rozwoju spo-
tecznych ruchéw protestu dos¢ szybko powrdcity do starych praktyk
w zakresie sprzedazy produktéw bankowych, obcigzonych bardzo
duzym ryzykiem, spekulujac srodkami klientéw, dzialajac na ich
szkode i w zlej wierze. Instytucje nadzoru finansowego z calg pew-
noscia nie zadbalty w sposéb wlasciwy o bezpieczenstwo klientéw,
na ktérych w krétkim czasie przerzucono konsekwencje kryzysu,
ktéry w ciggu kilkunastu dni z USA przeniést sie do Europy. W znacz-
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nej mierze zadzialal réwniez mechanizm samospelniajacego sie
proroctwa. Jak stwierdza Jerzy Wiectawski (2013, s. 227-228) ryn-
ki finansowe zaczely dokonywac przewartosciowania kursu dolara,
ceny zlota, indekséw gietdowych, zamrazano wzajemne transakcje
miedzy bankami a pogloski o upadku piagtego co wielkosci brytyj-
skiego banku inwestycyjnego — Northern Rock spowodowaly, ze
klienci wycofali z niego depozyty o wartosci 2 mld funtéw (bank zo-
stal ostatecznie uratowany w drodze nacjonalizagji).

Co wiecej, banki - zwlaszcza w USA - kiedy korzystaly z pomocy
publicznej i byly w bardzo ztej kondycji finansowej, wyptacaty swo-
im pracownikom ogromne premie. W 2008 r. bank inwestycyjny
Lehman Brothers w czasie glebokiej recesji, jeszcze przed upad-
kiem (15 wrzesnia 2008 roku — ktéry jest symboliczng datg poczat-
ku kryzysu), wyplacit ogétem 18,4 mld dolaréw premii, z wysoko-
$ci ktérych czesc¢ pracownikéw byla niezadowolona (Mitraszewska
2009, s. 27).

Istnieje wiele przyczyn uruchomienia procesu uspoteczniania ry-
zyka. Jednym z nich jest presja konkurencji, zwlaszcza w sektorze
bankowym, ktéra powoduje, ze przedsiebiorstwa poszukuja takich
obszaréw rynku, ktére moga przynies¢ dodatkowe zyski. Tak np.
zdaniem Andrzeja Lubowskiego: , Jesli bank jako pierwszy nie wy-
korzysta okazji, by zarobi¢ na nowych (w tym by¢ moze bardzo ryzy-
kownych) instrumentach, klientach czy sposobach prowadzenia
biznesu, zrobia to jego konkurenci. Znikniecie naturalnego hamulca
w postaci podwyzszonych kosztéw finansowania dla instytucji, kté-
re podejmuja takie préby, powoduje nie tylko, ze tego typu dziatania
staja sie bardziej prawdopodobne, ale tez i o wiele trudniej je zauwa-
zy¢” (2012a, s. 5). Pamietac jednak nalezy o tym, ze czym innym jest
ryzyko ponoszone przez indywidualng osobe w réznych sytuacjach
zyciowych, a agresywnie spekulujacym bankiem. W tym ostatnim
przypadku konsekwencje ryzyka wynikajacego z btednie podjetych
decyzji finansowych ponosi cale spoteczenstwo, a z pewnoscia klien-
ci banku. Dla coraz wiekszej liczby os6b wydaje sie wreszcie docieraé
informacja, ze plany ratunkowe dla bankéw, jak to np. mialo miejsce
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w USA, oznaczaja zazwyczaj wzrost podatkéw, diugu publicznego,
niekiedy réwniez inflacji. W odwrotnej sytuacji dotyczacej zyskéw
z bardzo ryzykownej aktywnosci na rynku finansowym mamy do
czynienia z ich ewidentng apropriacja przez bank. Jak pisze Andrzej
Lubowski: ,Wolny rynek ceni cechy charakteru, ktére niekoniecznie
plasuja sie wysoko na liicie tradycyjnych cnét. Sktonnosci do podej-
mowania ryzyka, spekulacji czy hazardu, sa czesto skuteczniejsza
droga do sukcesu rynkowego niz ostrozno$¢, oszczednosé, czy cier-
pliwos¢” (s. 5).

Przykladem wrecz abstrakcyjnej chciwosci jednego z wielu tego
typu bankéw w USA bylo zachowanie prezesa jednego z najpotez-
niejszych w $wiecie bankéw inwestycyjnych — Goldman Sachs - kt6-
ry w lutym 2012 r. przyznal pracownikom pelnigcym funkcje kie-
rownicze premie w wysokosci $rednio 367 tys. dol. na osobe. Sobie
przyznat tylko , skromng” kwote 9 mln dol. (w poréwnaniuz 2008 r. -
43 mln - trzy razy tyle, ile bank odprowadzit do kasy panistwa) czyli
mniej niz prezesi innych amerykanskich bankéw, jednoczesnie
okreslajac role swojego banku: ,,»Robimy robote Boga«”. Tak wiec:
,Gdy $wiat grzazl w kryzysie, cale kraje stanely na krawedzi ban-
kructwa, miliony ludzi tracity prace i dorobek calego zycia, szukanie
winnych stalo sie formga terapii. (...) Gniew skupit sie na bankierach
i spekulantach gieldowych. Przekonanie, ze sprawcy kryzysu uszli
bezkarnie, strzasneli pyl z garnituréw, zainkasowali premie i rzesko
pomaszerowali dalej, dopadlo banki wszedzie. Symbolem naduzy¢
stato sie Wall Strett, za$ jej symbolem — Goldman Sachs; bogaty,
butny, nieujarzmiony” (Lubowski 2012b, s. 28). Zdaniem John'a
Bogle’a, autora znanej ksigzki — Dos¢. Prawdziwe miary bogactwa,
biznesu i zycia, to nie wolny rynek, ale system rynkowy zbudowa-
ny pod dyktando najsilniejszych umozliwil prywatyzacje zysku
i uspolecznienie ryzyka (w formie ratunku ze strony rzadu). Stad
tez jak stwierdza: ,Znalezlismy sie w $wiecie, w ktérym zbyt wielu
sposrdd nas niemalze juz nic nie wytwarza, a $wiat opanowali po-
$rednicy handlujacy tylko kawatkiem papieru, wymieniajac miedzy
soba tam i z powrotem akcje i obligacje, przy okazji wyptacajac za to
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naszym finansowym krupierom prawdziwe fortuny. Nigdy tak wiele
nie placilo za tak mato” (Bogle 2008, s. 29). Jego zdaniem nawet
specjaliéci z dziedziny rachunkowos$ci maja problem z interpretacja
i rozumieniem ekonomicznej tresci niektérych regulacji prawa bi-
lansowego (s. 38). W opinii polskich specjalistéw zajmujacych sie
rachunkowojcia na taka sytuacje wplynal niewatpliwie , proces kre-
owania nowych produktéw rynku finansowego, m.in. wtérnych pa-
pieréw wartosciowych i obrotu nimi, czego nawet organy nadzoru
do konica nie rozumieja”. Co wiecej: ,Rosngca mnogos¢, ztozonosé
oraz zmienno$¢ regulacji rachunkowosci sprzyja prezentowaniu po-
zadanego wizerunku przez przedsiebiorstwa” (Zuchewicz 2012,
s. 890). Pojawia sie zatem retoryczne pytanie, jaka jest szansa, aby
kreacyjne zabiegi wokoét wartosci przedsiebiorstwa staly sie zrozu-
miate dla przecietnej jednostki nabywajacej akcje na rynku kapita-
fowym?

Na marginesie mozna doda¢, ze np. na rynku paliw tylko 15 pro-
cent obrotu to transakcje rzeczywiste — 85 procent to transakcje
spekulacyjne (zob. Narbutt 2011, s. P6), ktérych istota jest to, ze
gdy co$ sie nie uda na tym spekulacyjnym rynku, to i tak koszty po-
nosza podatnicy i klienci bankéw. Odejscie Grega Smitha, dyrektora
inwestycyjnego Goldman Sachs, i przestanie przez niego listu otwar-
tego do ,New York Timesa” (14 marca 2012 r.), w ktérym, w ramach
ekspiacji stwierdza, ze stracit dume i wiare w firme, w ktérej praco-
wal od kilkunastu lat, odbilo sie szerokim echem w medialnym
$wiecie, ale de facto nie bylo zaskoczeniem dla opinii publiczne;.
Ukazanie przez Grega Smitha pogardy, z jaka w firmie méwi sie
o klientach (m.in. jako o muppetach), traktowanych w kategoriach
obiektéw do bezdusznego wykorzystywania, to tylko z perspektywy
wielu klientéw bankéw powiedzenie glosno tego, czego od dana byli
oni $wiadomi.

Na zasadzie kontrapunktu warto wspomnie¢ o znaczacym, no-
madycznym segmencie polskiego $wiata pracy; $wiata tych, ktérzy
codziennie dojezdzaja do pracy, przeznaczajac na te dojazdy wiecej
niz polowe czasu pracy. Jak wynika z reportazu Agnieszki Sowy,
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pracownicy codziennie pokonujacy pociggiem trase L6dz-Warsza-
wa i z powrotem (minimum cztery godziny kazdego dnia, plus do-
jazdy na dworce) najchetniej odnajduja siebie w klasycznym juz dia-
logu z filmu Stanistawa Barei:

Ja to prosze pana mam bardzo dobre potgczenie. Wstaje rano,

za pietnascie trzecia. Latem to juz widno. Za pietnascie trzecia

jestem ogolony, bo gole sie wieczorem. Sniadanie jadam na kola-

qje, tylko wstaje i wychodze. (...). Do PKS mam pie¢ kilometry.

O czwartej za pietnascie jest PKS. (...). Na Ochocie w elektryczny

do Stadionu. A potem to juz mam z gérki. Bo tak: 119, przesiad-

ka w 13, przesiadka w 345 i jestem w domu. Znaczy w robocie.

Jest za pietnascie siédma! To jeszcze mam kwadrans. To sobie

obiad jem w bufecie. To po fajrancie juz nie musze zostawac,

zeby jes¢, tylko prosto do domu. I géra 22.50 jestem z powro-

tem. Gole sie, jem $niadanie i ide spa¢” (Sowa 2012, s. 10).

Mieszkancy Eodzi i okolic, dojezdzajacy pociggiem do pracy
w Warszawie (okolo 250 tys. 0séb), zar6wno z wyboru, ale przede
wszystkim z koniecznodci (mozliwo$¢ otrzymania pracy), réwniez
maja podobny rytm dnia (wstaja okoto trzeciej, a w domu sa okoto
18.00-19.00) i wytwarzaja ,wspolnote pociagows”, ktérej bardzo
wazna funkcja jest stworzenie warunkéw, by wspétpasazerowie mo-
gli kontynuowac sen; inaczej szybko by sie ,wykruszyli” (interesuja-
ce proby i praktyki niewpuszczania ,,obcych” do przedziatu, ktérzy
pala $wiatlo, szeleszcza gazetami itp.). W efekcie w przedziale pocia-
gu znajomi w ciggu pieciu dni spedzaja ze soba wiecej czasu (nie li-
czac snu w domu) niz z najblizszymi czlonkami rodziny. Jaki to
moze mie¢ wplyw na jako$¢ zycia pracownikéw, ich poczucie dobro-
stanu spolecznego itp.?

Analizy corocznych raportéw IMF (International Monetary
Found) pokazuja, ze w ciggu ostatnich 20 lat nastepowata stagnacja
i rozwarstwienie dochodéw (m.in. w USA i WB), réwniez w krajach
rozwijajacych sie, wzrost dochodéw kapitalowych przedsiebiorstw
obarczonych duzym ryzykiem oraz wzrost zyskéw nie przeznacza-
nych na inwestycje rzeczowe, ale akumulowanych i lokowanych na
rynkach finansowych (IMF 2006-2011). Z analiz Jacka Tomkiewi-

cza (www.ur.edu.pl) wynika, ze rozwarstwienie dochodéw poglebito
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sie az w 71 procent gospodarki $wiatowej przy jednoczesnym wzro-
$cie zadluzenia gospodarstw domowych, ktére w okresie kryzysu
nie otrzymaly wsparcia — w odréznieniu od instytucji finansowych.
Czy nie jest to wymowny dowdd na uspolecznianie strat i ryzyka
w okresie kryzysu?. Tym bardziej ze zdaniem Joseph'a Stiglitza
(2008) zmniejszanie nieréwnosci w finansach publicznych odbywa
sie gtéwnie poprzez ciecia transferéw spolecznych i podwyzki po-
datkow, gtéwnie posrednich, co oczywiscie dotyka gtéwnie nizszych
warstw spoleczenistwa. Alain Touraine méwi wrecz o procesie ,wy-
korzeniania” duzych grup spotecznych i jednostek, ktére zaczynaja
poszukiwa¢ innych niz spoleczne podstaw do budowania wtasnej
tozsamosci i ewentualnych postaw rewindykacyjnych, a caly system
gospodarczy doswiadcza procesu dekompozycji. Gtéwnie dlatego, ze
wizja dziatania ekonomicznego nie pocigga za sobg zadnego projek-
tu politycznego czy spolecznego. Jak pisze: ,Procesy wzbogacania
sie finansistéw, a nastepnie upadanie kolejnych bankéw i przedsie-
biorstw stworzyly taka wizje kryzysu, w ktérej wiekszosé ludzkosci
pozbawiona jest jakiegokolwiek punktu oparcia, aby méc probowaé
broni¢ swoich intereséw czy chociazby ogranicza¢ straty” (Touraine
2013, s. 45).

Oczywiscie méwimy tylko o pewnych mechanizmach rynkowych,
wpisanych w logike dzialan gospodarczych. Odrebnym zagadnie-
niem, ktére tutaj nie bedzie szerzej rozwijane, jest jednak zjawisko
niskich standardéw etycznych $wiata biznesu nie tylko ze wzgledu
na specyficzng, ,abstrakcyjng” (moéwigc slowami amerykanskiego
etyka biznesu — Roberta C. Solomona) niekiedy chciwos¢, ale row-
niez ze wzgledu na skomplikowanie i malg transparentnosé¢ coraz
bardziej zglobalizowanych i zdigitalizowanych dzialan gospodar-
czych. Przyktady pokazuja, Ze nic nie stoi na przeszkodzie, aby coraz
bardziej wyrafinowane i rozbudowane programy etyczne wpisywane
zazwyczaj w strategie marketingu komunikacyjnego szly w parze
z oszukanczymi praktykami kierownictwa firm i to w sytuacji coraz
szybszego rozwoju krytycznych, ,strazniczych” instytucji sieciowych
(watchdogs), sledzacych i nagtasniajacych zidentyfikowane wpadki
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etyczne. Wydaje sie, ze wielki korporacyjny biznes, zwlaszcza za$
banki inwestycyjne nadal za nic maja przestrogi Friedricha A. von
Hayeka (1987), ktdry twierdzil, ze najlepsza obrong przed interwen-
cyjnymi zakusami panstwa w sfere gospodarcza jest etyczne ,,prowa-
dzenie sie” firm. Obecny kryzys wydaje sie taka cezura, ktéra spowo-
dowala, ze wladza panstwowa w spoteczenistwach liberalnej
demokracji ma wiele pretekstéw ku temu, aby odej$¢ od do$¢ naiwnie
skonstruowanego mitu, iz wspélczesny, zglobalizowany rynek o bar-
dzo zlozonych strukturach organizacyjnych i ogromnym potencjale
finansowym jest w stanie wygenerowal pozadany spotecznie lad
ekonomiczny, bez ktérego nie moze sie obej$¢ zaden system aksjo-
normatywny wspélczesnych spoteczenstw. Metafora niewidzialnej
reki rynku Adama Smitha traktowana byla przez dziesieciolecia i jest
nadal niemalze w kategoriach praw fizyki, co $wiadczy albo o wyjat-
kowej naiwnosci elit politycznych demokratycznego $wiata, albo
o apropriacyjnej sile rynkéw finansowych i korporacji.

Czy konieczny nowy projekt tadu aksjonormatywnego
w gospodarce rynkowej?

Préby teoretycznego ujmowania spoteczenistwa, jego tadu aksjonor-
matywnego doby Internetu idg w bardzo wielu kierunkach. Jedni
badacze twierdza, ze spoteczenistwo to bedzie zalgorytmizowane po-
nad rzeczywiste potrzeby (m.in. Krzysztofek 2006), inni za$, zwtasz-
cza przedstawiciele socjologii wiedzy, ze bedzie to spoteczenstwo
wpisane w paradygmat refleksyjnosci jednostek i tworzonych przez
nie nowych struktur spotecznych (m.in. Bard, Séderqgvist 2006).
Cho¢ coraz czesciej do rozwigzania réznorodnych probleméw w go-
spodarce, kulturze, w wymiarze bezpieczenstwa miedzynarodowego
czy ogdlnie pojetej polityki angazuje sie informacje, majaca zapewnié¢
obiektywno$¢ i neutralng ocene sytuadji, to nie spelni ona swej za-
kladanej funkgji tak dtugo, jak dtugo nie bedzie ona przefiltrowana,
zorganizowana i zinterpretowana na podstawie spdjnego swiatopo-
gladu czy méwigc szerzej, okreslonego systemu aksjonormatywne-
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go. Doswiadczany juz do$¢ powszechnie nadmiar informagji i brak
dla nich odpowiedniego kontekstu etycznego przy jednoczesnym
upadku tradycyjnych autorytetéw powoduje, iz wyksztalca sie stan
permanentnej niepewnosci, generujacej chaos w uktadzie aksjonor-
matywnym (préznia wartosci wypelniana przez réznego rodzaju
ekspertéw, odwolujacych sie przede wszystkim do ustalen wspélcze-
snej nauki, réwniez uwiklanej w proces wartosciowania). Towarzy-
szy temu, z jednej strony, proces instytucjonalizacji podstawowych
zasad etycznych, odnoszony do réznych segmentéw zycia spoteczne-
go, z drugiej za$ — ich instrumentalizacji. Majac jednak mato wiedzy,
a zbyt duzo informacji opartej na ciggle zmieniajacej sie regule no-
wosci, wspoélczesne spolteczenistwa czesto przekonuja sie, ze w wy-
miarze etycznym najlepiej powrdci¢ do ekstremalnych fundamenta-
listycznych rozwigzan.

W procesach tych mniej lub bardziej wyraznie uczestniczy nowa
elita powstala na gruncie spoleczenstwa informacyjnego — netokra-
cja. Coraz cze$ciej zwraca sie bowiem uwage, iz spoteczenistwo neto-
kratyczne tworzy¢ bedzie dlugi szereg sieciowych piramid, w kté-
rych konsumenci (konsumptariat) kierowani beda najczesciej do
najmniej atrakcyjnych sieci ,pelnych informacyjnych $mieci” (Bard,
Sodergvist 2006: 199), za$ najcenniejszg informacjg stawac sie be-
dzie ta, ktéra dotyczy sposobu tworzenia i zarzgdzania siecig w jak
najbardziej efektywny sposéb (tworzenie do tego celu metasieci).
Twierdze, ze owe sposoby to réwniez poglebiajacy sie proces insty-
tucjonalizacji i instrumentalizacji wartosci etycznych (oparty na lo-
gice specjalnie spisanej ,instrukcji” zachowan etycznych na wzér
kodeksu drogowego). W odniesieniu do sfery gospodarczej by¢ moze
zdecydowanie wieksze znaczenie bedzie mial proces instytucjonali-
zacji, w ktérym spoteczna odpowiedzialnosé biznesu (CSR) bedzie
mogta by¢ traktowana jako nowa wersja umowy spolecznej, zapro-
ponowanej przez Jana Jakuba Rousseau, na co zwraca uwage m.in.
Janina Filek (2009).

W opinii wielu badaczy wyzwolenie jednostki, autonomia i wia-
zaca sie z tym indywidualizacja wartosci nie pozwalajg jej jednak
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odnalez¢ sie w zadnej trwatej wspdlnocie. Stad tez gléwnym zada-
niem jest ,ponowne zakorzenienie wykorzenionych” i budowanie
wspoélnoty na zasadzie zbiorowej jej odpowiedzialnosci. Co wiecej,
jak stwierdza w swoich pracach Zygmunt Bauman (2010a; 2010b)
w interpretacji liberalnego kapitalizmu do$¢ powszechnie za opty-
malng i pozbawiona alternatywy uznaje sie teze, ze wytwarzana
przezen kultura jest nastawiona na zmiane, ale tylko w obronie
techniki i konsumpgji, za$ w obszarze idei kazda propozycja (inno-
wacja) potepiana jest jako niebezpieczny radykalizm. Odpowie-
dzialno$¢ moralna i oczekiwane wysokie kompetencje etyczne oséb
funkcjonujacych w sferze biznesu nieustannie wystawiane s3 na
probe, zwlaszcza w odniesieniu do podstawowej relacji, jaka zacho-
dzi miedzy wolnoscia a odpowiedzialnoscig. Tym bardziej ze multi-
plikacyjny charakter wspoélczesnych srodkéw teleinformatycznych,
wzmacniany stosowaniem wyrafinowanych technik wywierania
wplywu na innych, nadaje formutowanym stwierdzeniom i ocenom
szczegblng range.

Obecnemu kryzysowi finansowemu towarzyszy proces aktywi-
zowania sie ,réwnolegltych spoteczenstw” (spotecznosci siecio-
wych) w obronie szeroko rozumianej wolnosci i réwnosci. Proces
ten wywolal swego rodzaju przelom w sposobach reagowania po-
szczegblnych grup spolecznych nie tylko na logike dziatan rynko-
wych, ale réwniez na logike budowania tadu spolecznego i ekono-
micznego. Mozna zaryzykowac twierdzenie, ze stal sie czynnikiem
generujacym nie tylko szereg resentymentdéw spolecznych, ale réw-
niez zmusit tych, ktérzy sg moderatorami proceséw naprawczych
zaréwno w wymiarze spoteczno-gospodarczym, jak i politycznym,
do postawienia na nowo szeregu fundamentalnych pytan dotycza-
cych statusu we wspétczesnych spoleczenstwach rynkowych takich
uniwersalnych wartosci jak: poczucie wspélnotowosci, godnosci,
podmiotowosci jednostki, sprawiedliwosci i réwnosci spolecznej,
czy poczucie odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje.

Wydarzenia zwigzane nie tylko z masowymi protestami dotycza-
cymi ACTA pokazuja, ze z jednej strony ci, ktérych coraz powszech-

31



Danuta Walczak-Duraj, Uspotecznianie ryzyka i strat w sytuacji kryzysu...

niej okre$la sie jako cyberproletariat badz niewolnicy sieci (web sta-
res) [zob. Grzeszczak 2012, s. 35], nie chcg placi¢ za to, co oferuje
Internet, ale gotowi sa dla sieci bezplatnie pracowaé. Ogromna ar-
mia darmowej sily roboczej wysylajaca swoje artykuly, filmy czy
zdjecia mi.in. do takich serweréw jak Wiadomosci24.pl, Alert24.pl,
Kontakt24.pl, MMMoje Miasto podejmuje zarazem wirtualng woj-
ne i buntuje sie przeciw analogowemu $wiatu, a bunt ten stanowi
wyrazny dowéd na rzecz tezy, ze nie mamy do czynienia tylko z kry-
zysem gospodarczym, ale réwniez, réwnolegle, z kryzysem legity-
mizacji instytucji nowoczesnego spoleczenstwa i jego gospodarki.
Dotyczy to zaréwno instytucji politycznych, kultury, nauki, oswiaty,
jak iinstytucji gospodarczych. Jesli zgodzimy sie z teza, ze Internet,
mimo wszystkich swoich wad, o czym pisano wielokrotnie, stanowi
jednak najlepsze medium na uzdrowienie sfery publicznej, a wiec
medium przyczyniajace sie do tworzenia nowoczesnej demokragji,
w ktorej bardziej skuteczna bedzie obrona mniejszosci przed tyra-
nia wiekszosci, to pojawia sie zarazem pytanie, co oznacza i ozna-
czaé bedzie $wiete prawo wlasnosci w spoteczenistwie digitalnym?
Czy przypadkiem nie wylania sie nowy rodzaj usieciowionych, cze-
$ciowo rozproszonych, cze$ciowo zinstytucjonalizowanych (w spo-
s6b nieformalny) majacych zazwyczaj charakter ,wyspowy” dzialan
apropriacyjnych, polaczonych z procesem uspoteczniania wlasno-
$ci? Jak zatem to zjawisko wplynie na etos pracy?
Charakterystycznym przyktadem préby przedefiniowania prawa
wlasnosci sa protesty, dyskusje i awantury, jakie przetoczyly sie
przez caly zachodni $wiat (w rozumieniu spoteczenstw rynkowych)
w zwigzku z planowanym zamiarem wprowadzenia umowy ACTA,
wczesniej od miesiecy publicznie dostepnej w Internecie. Po raz
pierwszy w sposéb tak wyrazisty zderzyly sie racje dwdch stron i za-
razem dwie warto$ci: z jednej strony przekonanie tych, ktérzy uwa-
zaja, ze Internet stanowi przestrzen catkowitej wolnosci, z drugiej
zas$ tych, ktérzy zaczynaja sie obawiad, ze wolny dostep do wszyst-
kich tresci zniszczy ich wlasnosé (gtéwnie obawy twércéw) lub tez
narazi na niebezpieczenstwo instytucje polityczne i gospodarcze na
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zbytnig transparentno$¢. Co wiecej, mozna odnie$¢ wrazenie, Ze
anonimowo$¢ w sieci staje sie powoli wartoscia sama w sobie, wy-
zwalajaca czesto ,odwage” w naruszaniu débr osobistych i dobrego
imienia innych oséb. Jak to obrazowo okresla Witold Gadomski,
przywolujac XIX-wieczny proces rozwoju cywilizacji na Dzikim Za-
chodzie, internauci zaczynaja sie zachowywac tak, ,jakby pogania-
cze longhornéw zdobyli czarodziejskie nozyce, by na odleglosé prze-
cina¢ druty kolczaste. Pastwiska ranczeréw, w ktére zainwestowali
oszczednosci zycia, sa tratowane przez stada, ktére traktuja je jak
wlasnos¢ wspélng” (Gadomski 2012, s. 19). Co wiecej, nalezy po-
waznie sie zastanowi¢ nad konsekwencjami przekonania wielu mto-
dych internautéw, ze w sieci pojecie wlasnosci nie istnieje, bo
wszystko powinno by¢ ,wlasnoscig wspélng”.

Pomijajac spory dotyczace tego, czy sie przyczynia sie do pod-
trzymywania, a nie do zrywania wiezi spotecznych, czy tez tylko do
podtrzymywania stabych wiezi, mozna stwierdzi¢, iz z punktu wi-
dzenia jednej cechy spoleczeristwa informacyjnego, odnoszacej sie
do gospodarki, sie¢, zwlaszcza w okresie kryzysu, ujawnita odmien-
na strukture interes6w $wiata kapitatu i $wiata pracy. Ten pierwszy
ma charakter globalny, ten drugi za$ jest zindywidualizowany, roz-
proszony i spolecznie niezakorzeniony. Nie powinna bowiem zmyli¢
nas ogromna liczba alternatywnych struktur spolecznych wystepu-
jacych w sieci. Owe spoleczenstwa réwnolegte czy méwiac jezykiem
Zygmunta Baumana, neoplemiona, skupiaja sie¢ bowiem wokét bar-
dzo réznych intereséw i zainteresowan, a ich lista, jak wiemy, jest
bardzo dluga. Owe neoplemiona przenikaja sie, i jak slusznie za-
uwaza Piotr Stasiak: ,Wytwarza sie z tego amorficzna socjalna mag-
ma. Wlasciwie istnieja osobno i obok, nie angazuja sie, dopdki nie
wybuchng, jak przy sprawie ACTA, kiedy uznali, ze na ich teryto-
rium wtargneli »Obcy«” (Stasiak 2012, s. 24-26). Ztudne poczucie
sity owych plemion wyrazone zostalo m.in. przez jednego z bloge-
réw, komentujacego bezzasadnos¢ zorganizowanej przez premiera
Donalda Tuska na poczatku lutego 2012 r. debaty w sprawie ACTA:
»,My w Internecie takie dyskusje prowadzimy. (...). To tutaj, na Face-
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booku, Twitterze, VaGla.pl i Salon24.pl, Tek24.pl, na Demotywato-
rach, Wykopie, YouTube, i gdzie indziej- toczy sie dyskusja, kraza
argumenty, rodza sie idee i memy” (za: Minakowski 2012, s. A 9).

Zatem by¢ moze to gtéwnie na poziomie sieciowych neoplemion
i dzialan przez nie podejmowanych wygenerowany zostal masowy
protest przeciwko petryfikowaniu takich rozwigzan biznesowych
i takiego fadu ekonomicznego, ktére w przysztosci moglyby wywo-
tywa¢ dalsze kryzysy podobnego rodzaju, jak ten z 2008 roku. Czy
sie¢ stanowi¢ wiec bedzie taki przetom w obecnym kryzysie? Pyta-
nie to nie jest bezzasadne w sytuacji, gdy protesty mlodych oburzo-
nych, czyli najczesciej os6b wyksztalconych, w znacznym odsetku
bezrobotnych czy tez pracujacych coraz czesciej w ramach zréznico-
wanych uméw cywilnoprawnych (tzw. umowy $mieciowe), aby by¢
zauwazonymi, musialy wyjs¢ ze $wiata zdigitalizowanego i zaistnie¢
w $wiecie analogowym.

Préba zrekonstruowania sposobu myslenia wspélczesnej mio-
dziezy, ich autodefinicji, oczekiwan czy stopnia poczucia sprawstwa
z pewno$cig moze przyczynic sie do zredefiniowania wzajemnych
relacji miedzy $wiatem pracy a $wiatem kapitatu. By¢ moze dopiero
zejécie na poziom analizy typu case study i zderzenie tak odleglych
od siebie dwoch $wiatéw (pracy i kapitatu) pozwoli na podjecie pré-
by systematycznego przebudowywania masowej wyobrazni doty-
czacej zasad (wartosci), na jakich winny sie opiera¢ zindywidualizo-
wane i grupowe zachowania w spoleczenstwach, w ktérych praca
zaczyna by¢ coraz rzadszym dobrem, zwlaszcza ta, w tradycyjnym
rozumieniu zaréwno co do tresci, formy zatrudnienia czy czasu pra-
cy (dotyczy to m.in. powaznego dylematu dotyczacego elastycznego
czy bezpiecznego rynku pracy), zas réznice w dochodach z pracy
i w warunkach jej wykonywania sg wyjatkowo skrajne.

Jak dotad jedna z bardziej istotnych praktycznych propozycji do-
tyczacych wprowadzenia nowego fadu ekonomicznego w zglobali-
zowanym $wiecie jest propozycja II Swiatowego Kongresu Miedzy-
narodowej Konfederacji Zwigzkéw Zawodowych, ktéry odbyt sie
w Vancouver w dniach 21-25 czerwca 2010 roku. Delegaci repre-

34



Prakseologia nr 155/2014

zentujacy 176 mln pracownikéw ze 155 krajéw, podnoszac przed
wszystkim problem przejscia od kryzysu do globalnej sprawiedliwo-
$ci, skoncentrowali sie na sprawach pracowniczych i pracownikach
migrujacych, podnoszac m.in. takie priorytety jak: godna praca dla
wszystkich; sprawiedliwo$¢ rynku pracy i réwno$é; wysoka jakosé
ustug; publiczna edukacja i stuzba zdrowia dla wszystkich; regulacja
finanséw iich dostosowanie do gospodarki realnej; nowy model roz-
woju oparty na sprawiedliwym podziale zyskéw czy zarzadzanie
globalizacja (www.solidarnosc.org.pl-21). Realizacja tego projektu
by¢ moze przyblizytaby ,europejskie marzenie”, ktére zdaniem Je-
remy'ego Ryfkina (2005) dotyczy bardziej jakosci zycia i zréwnowa-
zonego rozwoju niz marzenia amerykanskiego dotyczacego bardziej
nieskrepowanej, indywidualnej akumulacji kapitalu. Co wiecej,
ostatni trening w ramach kryzysu gospodarczego pokazal réwniez,
iz mimo niewatpliwych zalet, rozwigzania wynikajace z zalozen
ekonomii spolecznej wymagaja dodatkowego wsparcia. I mimo ze
ekonomia spoleczna pelni w spoteczenistwie cztery podstawowe
funkcje: generowania nowych miejsc pracy, a wiec przyczynia sie do
zmniejszania nieréwnosci spotecznych i wykluczenia spotecznego;
generowania kapitatu spotecznego, ktéry z kolei przyczynia sie m.
in. do wzrostu gospodarczego; funkcje kompensacyjna wobec za-
wodnosci rynku i panistwa socjalnego oraz demokratyzacyjng, po-
przez uruchomienie procesu wiaczania jednostek i grup spotecz-
nych w procesy politycznych decyzji (Satustowicz 2007, s. 12), to nie
moze by¢ traktowana jako rozwigzanie podstawowe.

W sensie teoretycznym jedng z interesujacych koncepcji wycho-
dzacych wyraznie poza neoliberalny paradygmat dotyczacy kapitali-
stycznego zorganizowania rynku jest rozwijana od lat 80. XX w.
koncepcja tak zwanej ekonomii uczestniczacej (partycypacyjnej),
okreslanej w skrdcie — parecon (od ang. par-ticipatory economics), za-
poczatkowana przez Michaela Alberta i Robina Hahnela (zob. m.in.
Albert, Hahnel 1991a, 1991b; Albert 2007). W koncepgji tej przed-
klada sie zwigzki i wiezi wewnatrz spoteczeristwa nad autonomie
jednostki, réznorodnos¢ kulturowa nad asymilacje, jakos¢ zycia nad
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gromadzenie bogactwa, zréwnowazony rozwdj nad nieograniczony
rozwdj materialny, powszechne prawa cztowieka i prawa natury nad
prawa wlasnosci, a globalng kooperacje nad dominacje. W koncepgji
tej ktadzie sie nacisk na pie¢ podstawowych wartosci, na ktérych ma
by¢ budowany nowy tad aksjonormatywny: sprawiedliwo$¢, solidar-
noé¢, réznorodnosé, samorzadnosc i efektywnosé. Przyznac jednak
nalezy, iz proponowane zasady i rozwigzania instytucjonalne burza
dotychczasowa logike gospodarowania. Proponuje sie bowiem: sa-
morzadne rady producentéw i konsumentéw, ,zréwnowazone pa-
kiety pracy”, taczace role osoby decydujacej i ,,zwyklego pracowni-
ka” (kazdy pracownik winien mie¢ mozliwo$¢zdobycia doswiadczenia
i pelnego uczestnictwa w podejmowaniu decyzji), wynagrodzenie
ywedlug wysitku i poswiecenia”, a nie wedlug sily przetargowej, wta-
snodci albo wkiadu w produkgje, , partycypacyjne planowanie” jako
sposéb alokacji, planowanej przez rady producentéw i konsumen-
téw na drodze interakcji. Uznaje sie przy tym, ze owe rozwigzania
maja zagwarantowaé minimum hierarchii oraz maksimum przejrzy-
stosci zaré6wno w dyskusjach, jak i w podejmowaniu decyzji. Aby
jednak taka koncepcja miala szanse przelozenia na okreslony pro-
jekt gospodarczy i polityczny, musza by¢ opracowane konkretne
rozwigzania instytucjonalne, a przede wszystkim musi by¢ wola
»Swiata” kapitalu i ,$wiata” polityki na takie radykalne przemodelo-
wanie zycia gospodarczego i spotecznego i odejscie od neoliberalnej
tezy TINA (there’s no alternative), czyli przekonania o braku realnej
alternatywy dla obecnego systemu rynkowego.

Zakonczenie

Dokonujac chocby bardzo ogélnej reasumpcji przeprowadzonych
tutaj rozwazan dotyczacych przyczyn, przejawéw i konsekwencji
kryzysu gospodarczego, stanowigcego swoisty trening dla spote-
czenstw rynkowych, mozna pokusi¢ sie o stwierdzenie, ze kryzys
ten w sposéb bardzo widoczny obnazy! i wzmocnit wystepujacy juz
wczesniej, przezywany i spolecznie doswiadczany proces apropriacji
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szans zyciowych jednostek i wielu kategorii spolecznych, zwlaszcza
w odniesieniu do szans ekonomicznych. Niepewno$¢ i ryzyko zwia-
zane z kryzysem ulegly poglebionemu procesowi uspolecznienia,
zas$ korzysci zwigzane z rozwojem ekonomicznym sa nadal zawtasz-
czane przez podmioty gospodarcze, zwlaszcza za$ instytucje finan-
sowe. Wybrane czynniki i procesy, ktére sie do tego przyczynity, zo-
staly w tym tekscie zasygnalizowane. Z pewnoscia jednak ich sita
oddzialywania bylaby mniejsza, gdyby nie wyraZna asymetria mie-
dzy realizacja idei wolnosci i idei odpowiedzialnosci. Atrybutowa
wrecz cecha podmiotowosci jednostki, jaka jest bez watpienia po-
czucie odpowiedzialnoéci za innych ludzi, odniesiona do podmioto-
wosci spolecznej oznacza zazwyczaj tworzenie ogdlnych ram fadu
spolecznego, w tym tadu ekonomicznego. Wielu autoréw zaréwno
amerykanskich, jak i europejskich, dostrzega obecnie w szerzacym
sie kulcie - Zle rozumianej wolnoéci — wrecz zagrozenie dla innych
demokratycznych wartosci. John N. Gray stwierdza wrecz, iz ,wolny
rynek jest sztucznym wytworem politycznego planowania i przy-
musu” (Gray 2001, s. 13), stanowigc tym samym istotne zagrozenie
dla liberalizmu. Niestety notoryczna sklonnos¢ wspédlczesnego
$wiata biznesu i $wiata polityki (czy tylko wspoétczesnego?) do kon-
centrowania sie na skutecznosci swoich dziatan przy marginalizo-
waniu znaczenia ich etycznosci stanowi pochodng wielu proceséw
i zjawisk, glebszych niz logika urynkowienia dziatan politycznych
w kampaniach wyborczych czy tez logika marketingowo-bizneso-
wych dzialann komunikacyjnych (zob. m.in. Walczak-Duraj 2012).
W odniesieniu do spoteczeristwa polskiego istotne sg jakoSciowe
zmiany w tre$ci ladu aksjonormatywnego wynikajace z procesu
pragmatyzacji Swiadomosci spolecznej i towarzyszacej im tendencji
do wysokiej waloryzacji kryteriéw utylitarnych (pragmatycznych)
w ocenie moralnej innych ludzi (zob. m.in. Ziétkowski 1994, 2002,
2004; Kicinski 2008; Wnuk-Lipinski 2008; Marianiski 2010; Tar-
czynski 2010; Walczak-Duraj 2006, 2008, 2009, 2010).

Procesowi temu towarzysza zmiany wynikajace z procesu globali-
zacji 1 pojawiania sie symptoméw nowej etyki, jeszcze stabo rozpo-
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znanej, blizszej kanonom estetycznym niz tradycyjnemu paradyg-
matowi etycznemu - etyki netokratycznej. Etyki, w ktérej kontrola
spoleczna przejmowana przez nowoczesne techniki teleinforma-
tyczne, wspomagane wyrafinowanymi technikami wplywu i manipu-
lacji spotecznej, traktowana bedzie jako nieodzowny element dziatan
profesjonalnych. Mozna domniemywac, ze proces ten bedzie nieste-
ty zmierzal w kierunku dalszego utowarowienia relacji miedzy ludz-
mi i instrumentalizowania podstawowych wartosci etycznych, réw-
niez takiej wartosci, jaka jest odpowiedzialno$¢ moralna. Konkretne
rozwigzania gospodarcze, instytucjonalne, prawne, w znacznym
stopniu stanowig efekt milczaco najczesciej przyjmowanego zaloze-
nia co do istoty spoleczenstwa. Krytyka teorii indywidualistycznych,
zwlaszcza liberalnych, sprowadza sie przede wszystkim do tezy, iz
relacje rynkowe wigzace sie ze wspdlzawodnictwem w wiekszym
stopniu dzielg ludzi, niz ich tacza, i przyczyniaja sie na rézne sposoby
do ostabienia wiezi spolecznych miedzy nimi.
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