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ZAUFANIE DO CYFROWYCH MEDIOW
JAKO FUNDAMENT W PRACY E-NAUCZYCIELA

Streszczenie

Inspiracja do podjecia tematu byly moje wizyty w szkotach polskich i rosyjskich, ktore odbytam
w ramach realizowanego projektu 7 Programu Ramowego Marie Curie, People, pt. Stymulatory
1 inhibitory kultury zaufania w interakcjach edukacyjnych wspomaganych technologia informa-
cyjna i komunikacyjna (No 318759), ktérego jestem koordynatorem.

W wyniku poszukiwan zwiazku pomigdzy zaufaniem a praca nauczyciela zauwazytam, ze ist-
nieje silna zalezno$¢ pomigdzy zaufaniem, a warto$ciowaniem S$rodowiska pracy. W konse-
kwencji odkrytam, Zze ograniczone zaufanie jest fundamentem pracy nauczyciela, a ograniczone
zaufanie do mediéw cyfrowych stanowi fundament pracy e-nauczyciela, co bede chciata opisaé
1 wyjasni¢ w niniejszym tekscie.

TRUST TO DIGITAL MEDIA AS A FOUNDATION IN WORK E-TEACHER
Abstract

My visits to the Polish and Russian schools were inspired to take this article. They were held of
part of the project 7th Framework Programme Marie Curie, People, title: Stimulators and In-
hibitors of Culture of Trust in Educational Interactions Assisted by Modern Information and
Communication Technology (No. 318759), of which I am the coordinator.

As a result of research the relationship between trust and the work of the teacher saw that there
is a strong correlation between trust and valuation work environment. As a result, I discovered
that the limited trust is the foundation of a teacher, and limited confidence in the digital media is
the foundation of the work that — a teacher, what I want to describe and explain in this text.

Wprowadzenie

Kontekstem omawianego zagadnienia jest teoria krytyczna A.Freenberga'. Swoje rozwazania
rozpoczng od dotychczasowej wiedzy na temat gtéwnych pojeé¢ w pracy: zaufanie, warto$¢,
uzyteczno$¢ edukacyjna, media cyfrowe, a nastgpnie odwolujac si¢ do wynikow badan,
w wybranych szkotach polskich (woj. zachodniopomorskiego) i rosyjskich (okrggu kalinin-
gradzkiego) oraz przywotujac badania opisane w wybranych raportach Unii Europejskiej,
opisze zwiazek zaufania do cyfrowych medidw i warto$ciowania rzeczywistosci pod katem

uzytecznosci edukacyjnej jako fundamentalnego znaczenia dla pracy e-nauczyciela.

LA Freenberg, Critical Theory od Technology, Second Edition, Oxford University Press, 2002, takze
A. Feenberg, Ten Paradoxes of Technology, Techné 14:1 Winter/3, 2010.
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Charakterystyka zaufania w Srodowisku pracy e-nauczyciela

W kontekscie srodowiska pracy z jednej strony mamy do czynienia z fizyczna przestrzenia
miejsca pracy, z drugiej osobowos$cia pracownikéw i z trzeciej warunkami pracy. Zatem
chcac dokonaé charakterystyki zaufania w §rodowisku pracy nauczyciela nie mozna pominac
odwotan do teorii organizacji i zarzadzania, jako kontekstow wyjasniania i refleksji.

Z ekonomicznego punktu widzenia zaufanie postrzegane jest jako kruchy zasob organi-
zacyjny, trudny do utrzymania i zbudowania, ktérego tatwo mozna utraci¢’. Tworzenie $ro-
dowiska pracy przy wykorzystaniu materialnych i osobowych zasobdéw organizacyjnych opar-
tych na zaufaniu budzi pewne ryzyko, gdyz motywy zagospodarowania tych zasobow nie
zawsze s3 nam znane i moga ulega¢ zmianom. W takim podejs$ciu zaufanie mozemy interpre-
towac z jednej strony jako pozytywne oczekiwania co do motywow postgpowania innych
0s6b w wyniku interakcji — gotowos¢ do akceptowania zachowan drugiej osoby’. Z drugiej
strony jest wyrazane stabo$cia akceptacji wynikajacej z interakcji oraz oczekiwaniem co do
zachowania drugiej osoby®. Oczekiwania sa zwykle pozytywne i dotycza pojedynczych osob,
zespotow, grup lub catych firm wobec postgpowania innych osob, zespotow, grup, firm.

Niepewnos¢ wobec innych wynika z doswiadczania zaufania przez pracownikow w wy-
niku interakcji opartej na ustnych lub pisemnych obietnicach i zobowiazaniach, ktére sa lub
nie przestrzegane i realizowane. Istota zaufania jako niepewno$¢ warunkowana jest przeszto-
$cia, z konsekwencjami majacymi swe miejsce w przysztosci. To oznacza, ze zaufanie ma
takze posta¢ czasowosci.

Zaufanie w szkole — w $rodowisku pracy e-nauczyciela z zalozenia bedzie si¢ charakte-
ryzowaé krucho$cig i niepewnos$cia oraz czasowoscia i zmiennoscia. O zaufaniu w §rodowi-
sku cyfrowej edukacji mozemy mowi¢ w odniesieniu do siebie, innych osob, znakoéw, symbo-
li i systemow. Zaufanie jest wartoscia organizacyjna, a z innymi wartosciami w organizacji

tworzy system wartosci.
Warto$¢, warto$ciowanie a zaufanie w cyfrowej rzeczywistosci
Analiza pojecia zaufania w kontekscie systemu pracy e-nauczyciela pokazuje, ze w szkole

poszukuje si¢ wciaz nowych sposobow kierowania procesem ksztatcenia, wartosciujac do-

tychczasowe dziatania, wskazujac na nowe rozwigzania technologiczne. W Raporcie Unii

2 'S.J. Bishop, N. Hantusch, I don’t trust you, but why don’t you trust me? Dispute Resolution Jurnal, nr
55(3), 2000, s. 265.

* M. Bugdol, Zaufanie jako element systemu wartoéci organizacyjnych, Kwartalnik Srodowisk Naukowych
i Liderow Biznesu, Wspotczesne Zarzadzanie Nr 2/2010.

4 Weber, Deeptak, Murninghan, 2005.
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Europejskiej Survey of Schools: ICT in Education’, oméwiono interesujace dane wskazujace
na brak zwiazku pomigdzy zaufaniem do mediow cyfrowych a wysokim poziomem zapew-
nienia infrastruktury i uzycia przez uczniéw i nauczycieli technologii informacyjnej i komu-
nikacyjnej w szkole. Okoto 50% uczniow w gimnazjum w zakresie ksztalcenia ogoélnego ko-
rzysta z komputera stacjonarnego lub laptopa podczas lekcji w szkole, co najmniej raz w ty-
godniu, ale okoto 20% uczniow w tych samych klasach nigdy Iub prawie nigdy nie uzywa
komputera podczas lekcji. Okoto 30% uczniéw w pierwszej i 20% w klasie trzeciej w zakre-
sie ksztalcenia ogdlnego korzystania z tablicy interaktywnej, co najmniej raz w tygodniu.
Mimo to, dyrektorzy szkot i wladze oswiatowe uwazaja, ze jako$¢ ksztatcenia bedzie wyzsza,
gdy przybedzie w szkole sprzgtu ICT, szczegdlnie tablic interaktywnych i laptopow. Mozna
z tego wywnioskowaé, ze koncentruja oni swoja uwage nie na kompetencjach merytorycz-
nych tylko na instrumentalnych podmiotéw edukacji, szczegélnie ucznidéw. W tym samym
Raporcie przeczytamy roéwniez, ze nauczyciele, ktérzy maja zaufanie do swoich
e-kompetencji i pozytywne nastawienie do nowych technologii, sa o wiele bardziej wydajni
W pracy i otwarci na zmiany w szkole, niz nauczyciele majacy niskie kompetencje i negatyw-
ne nastawienie. CzgSciej prowadza lekcje z zastosowaniem komputerow, gdyz sa ,,cyfrowo
pewni”. Co w praktyce oznacza ,,cyfrowa pewno$¢”? Czy i jaki zwiazek wystepuje pomigdzy
kompetencjami nauczyciela a kompetencjami ucznia? W raporcie analizowane sg kompeten-
cje w zakresie ICT.

Jezeli zalozymy, ze edukacja to ustawiczny proces gromadzenia i aktualizowania infor-
macji w relacjach z bezposrednim Iub posrednim otoczeniem spotecznym, materialnym
i niematerialnym, to wyznacznikiem pracy nauczyciela staje si¢ kompetencja informacyjna,
a w odniesieniu do e-nauczyciela kompetencje informacyjne w $rodowisku cyfrowym.
W praktyce e-szkoty kompetencje informacyjne nauczyciela wykorzystywane sag w toku na-
uczania i uczenia sig, ktorego celem jest zaspokojenie potrzeby informacyjnej w oparciu
o zasoby cyfrowe. Stanowia one ,,pewien system wiedzy (podsystem wiedzy), bedacy skut-
kiem systeméw nadrzgdnych (system wiedzy pedagogicznej) odnoszacy si¢ do wartosci i ich
,,uzytecznosdci” informacyjnej wraz z umiejgtnosciami postugiwania si¢ nimi w praktyce
szkolnej™. Nie sposob, w tym miejscu omowié wszystkich sktadowych kompetencji informa-
cyjnych nauczyciela i ucznia. Skoncentruj¢ si¢ jedynie na warto§ciowaniu informacji cyfro-
wych pod katem dostepnosci, wiarygodnosci i uzytecznoscei edukacyjnej’.

W klasycznej literaturze pedagogicznej nadal brakuje wnikliwych analiz w omawianym
zakresie. Wielo$¢ danych i informacji o nieznanym pochodzeniu powoduje zamgt. Jedynym

skutecznym weryfikatorem informacji nadal pozostaje zdroworozsadkowe podejscie do kon-

* Raport Unii Europejskiej Survey Od Schools: ICT in Education [w:] http:/ec.curopa.eu/digital-
agenda/sites/digital-agenda/files/KK-31-13-401-EN-N.pdf, z dnia 10.02.2014.

¢ E. Kobytecka, O kompetencjach aksjologicznych nauczycieli polonistow, Dydaktyka Literatury XX, Zie-
lona Gora 2000, s. 89.

" E. Perzycka, Struktura i dynamika kompetencji informacyjnych nauczyciela w spoleczefistwie siecio-
wym, Wydawnictwo Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin, 2008.
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struowania wiedzy. Wymaga opanowania pewnych krytycznych, kognitywnych i konstruk-
tywistycznych sprawnosci, ktore sa doktadnie tym, co bgda probowaty rozwijaé spoleczen-
stwa wiedzy, spoteczenstwa sieci. Jednym z wyzwan wobec pracy e-nauczyciela jest rozwija-
nie u ucznid6w kompetencji w zakresie poruszania si¢ w strumieniu informacji i rozwijanie
sprawnosci krytycznego mys$lenia, w celu odrdézniania informacji uzytecznych od bezuzytecz-
nych. Zaufanie do informacji, szczeg6lnie cyfrowych sprawia, ze mozemy przeoczy¢ kon-
tekst spoteczny, ktory pomaga zrozumie¢ co ta informacja znaczy i dlaczego jest istotna lub
mato wazna. Ponadto, nie wszystkie sygnaly, znaki czy symbole, nie kazdy spostrzezony czy
wytworzony obraz, nie wszystkie ustyszane wypowiedzi czy przeczytane zdania, ani tez nie
kazda nabyta wiedza sq w taki sam sposoéb informacjq’. Informacja z perspektywy niniejszej
pracy traktowana jest jako procesy selekcji, wyboréw, wytwarzania, przeksztatcania i udo-
stepniania, ktore wymagaja od podmiotow edukacji tworczej aktywnos$ci poznawczej, zapew-
niajacej poznanie i w konsekwencji wiedzg. Wazne w pracy e-nauczyciela jest zatem pode;j-
$cie do informacji jako pojgcia kategorialnego poddawanego warto$ciowaniu. Do oceny zary-
sowanej sytuacji postuze si¢ pytaniami przywotanego M.Hetmanskiego, ktory na odpowiedzi
czym jest informacja poswigcil 400 stron tekstu ksigzki. Czy to duzo, czy mato? Chcac po-
znaé¢ prawdziwg istotg zaufania do mediéw cyfrowych powinnismy postawi¢ inne pytania, niz
tylko te stawiane we wspomnianym Raporcie? Pytania wlasciwe to: Jaka jest naprawdg po-
znawcza warto$¢ informacji? Z jakim poznaniem i z jaka wiedza si¢ ona taczy? Czy jest zaw-
sze adekwatna, wiarygodna, czy jest tym samym prawdziwa? Czy mozliwa jest falszywa in-
formacja? Czy wobec faktow jawnej dezinformacji mozliwy jest w ogoéle do utrzymania
pierwszy sens informowania jako adekwatnego odwzorowania i wiarygodnego przekazywa-
nia komu$/czego$ formy i zwiazanej z nig tresci?

Szukajac idealnego podejscie do ksztalcenia wspomaganego mediami cyfrowymi to
uczniowie rozpoczynaja od stawiania pytan, a nauczyciele wskazuja na zadania wyzwalajace
analiz¢ alternatywnych rozwiazan, jako nadrzgdnego celu nowoczesnego ksztalcenia.
W swietle psychologii spotecznej na proces ksztatcenia sktada sig cel gtéwny i dwa cele po-
mocnicze. Celem nadrzednym jest zwigkszenie wiedzy, umiejgtnosei i rozumienia u uczniow,
natomiast celami pomocniczymi, zwigkszenie motywacji i zainteresowan, a takze utrzymanie
tadu i porzadku’. Zachowania nauczycieli, podobnie jak uczniéw to wypadkowa dwoch sys-
teméw instytucjonalnego — normatywnego i jednostkowego czyli personalnego. Chcac zro-
zumie¢ pracg¢ e-nauczyciela nalezy bra¢ pod uwage obydwa cele i zdawaé sobie sprawg

z wzajemnego zwiazku mi¢dzy nimi.

¥ M. Hetmanski, Epistemologia informacji, Copernicus Center Press, Krakow 2013, s. 7.
M. Argyle, Psychologia stosunkow migdzyludzkich, ttum. W.Domachowski, PWN, Warszawa 1994,
s. 46-48.
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Zaufanie w pracy e-nauczyciela — wyniki badan

W okresie maj — czerwiec, przeprowadzono badania w wybranych szkotach stosujacych me-
dia cyfrowe w woj. zachodniopomorskim, a w okresie listopad — grudzien w szkotach obwo-
du kaliningradzkiego. Zadano nauczycielom i uczniom wiele pytan w obszarze szeroko rozu-
mianej kultury zaufania (w pracy przywotany jest wycinek tych badan), migdzy innymi doty-
czyly one ich zaufania wobec samodzielno$ci prowadzenia zaje¢ z uzyciem medidw cyfro-
wych. Nauczyciele zarowno w Polsce jak i Rosji rozumiejg potrzebe wprowadzania ICT do
szkot, sa przekonani o pozytywnym wplywie ICT na proces ksztalcenia uczniéw. Nauczyciele
czgsciej planuja zajecia w pracowni komputerowej, niz sami organizuja zajgcia z mediami
cyfrowymi w swojej sali zaje¢. Zaplanowanie pracy przy komputerze jeden na jeden jest we-
dhug nich bardziej skuteczne, niz zaplanowanie zaje¢ z uzyciem tablicy interaktywnej. Twier-
dza, ze w ten sposo6b indywidualizuja proces ksztatcenia. Czy to jest zasadniczy powdd takich
dziatan? Otéz, Smiem twierdzi¢, ze nie. W odniesieniu do wybranej grupy nauczycieli mozna
mowi¢ o podstawowej formie zaufania odnoszacej si¢ do rzeczy. W tym przypadku sa nimi
komputery.

Zaufanie do cyfrowych mediéw w opiniach nauczycieli zwigksza si¢ u nich proporcjo-
nalnie do wzrostu poziomu ich umiej¢tnosci obstugi mediow cyfrowych. Nauczyciele nie
przenosza jednak tak rozumianego zaufania na ucznidw. Nie ufaja bardziej uczniom, ktorzy
wykazuja wyzsze umiejgtnosci w obstudze mediow cyfrowych. Jezeli przyjmiemy, ze warun-
kiem zaufania pomig¢dzy ludzmi: nauczyciel — uczen jest wchodzenie we wzajemne relacje, to
po pierwsze mamy do czynienia z pewnos$cia, ze nie grozi mi nic w kontakcie z druga osoba,
a po drugie nie grozi mi nic ze strony tej osoby. Skoro nauczyciele nie ufaja uczniom posiada-
jacym wyzsze kompetencje technologiczne niz oni sami, to oznacza, ze obawiaja si¢ ich i nie
wchodza z nimi w relacje na poziomie korzystania z mediow cyfrowych. Wybieraja pracow-
nie komputerowe, w ktorych uczen jest z komputerem sam na sam. Wystgpuje zatem silny
zwiazek pomiedzy zaufaniem do uczniéw, a ich umiejetno$ciami postugiwania si¢ mediami
cyfrowymi. Stawiam zatem hipotezg: im wyzsze sa kompetencje informatyczno-medialne
nauczycieli, tym wyzsze jest zaufanie do ucznidow wykazujacych umiejetnosci korzystania
z cyfrowych mediéw. Wyloniony problem jest wazny, gdyz jego rozpoznanie odstoni eman-
cypacyjny potencjat nauczycieli w korzystaniu z medidow cyfrowych oraz ich stosunek do
tego co inne, nowe.

W korzystaniu z medidw spoteczno$ciowych zaufanie zar6wno u nauczycieli, jak
i u ucznidéw jest podobne. Uczniowie deklaruja dostep do internetu w domu i wysokie zaufa-
nie do portali spolecznosciowych. Sa pewni swoich kompetencji w dokonywaniu operacji
w korzystaniu z mediow spotecznych w internecie, smartfonie czy tablecie. Nauczyciele po-
dobnie jak ich uczniowie wskazuja spotecznos¢ internetu za grupe osob, do ktdrej maja naj-

wigksze zaufanie. Ponad polowa nauczycieli (61,11%) wskazata internet, w szczegodlnosci
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fora dyskusyjne, miedzy innymi facebook, jako miejsca gdzie szukaja pomocy, kiedy poja-
wiaja si¢ problemy w tworzeniu notatek z uzyciem nowych mediéw. Na drugim miejscu pod
wzgledem liczebnosci wskazan — 52,78% sa wspotpracownicy — inni nauczyciele. Przyjaciele
Z poza pracy, jak rowniez uczniowie wykazujacy si¢ biegloscia w korzystaniu z komputera
(28%) nie znalezli si¢ w grupie duzego zaufania. Cze¢$ciej nauczyciele zagladaja do poradni-
kow metodycznych szukajac pomocy (41%). Najmniej ufaja czasopismom (16%). Jest to za-
stanawiajace, gdyz do ksiazek i czasopism odsytaja swoich uczniow jako zrédto wiedzy, sami
jednak ufaja osobom z sieci. Nauczyciele maja zatem zaufanie do siebie, a przez to do sieci.
Bardziej ufaja obcym w sieci, niz uczniom w realu. U e-nauczycieli wystepuje wysokie za-
ufanie do medidw cyfrowych, a niskie do uczniow z nich korzystajacych. Jednoczesnie wy-
stepuje silny zwiazek migdzy zaufaniem do swoich kompetencji, czyli do siebie w zakresie
stosowania mediéw cyfrowych a czgstotliwos$cia ich stosowania na swoich zajeciach. Poziom
ufnosci do swoich kompetencji ma potencjalny wplyw na czgstotliwosé, z jaka nauczyciele
stosuja media cyfrowe z uczniami. Mozna zatem postawi¢ tezg, ze doskonalenie nauczycieli
w zakresie wiedzy i umiejgtnosci w zakresie stosowania mediow cyfrowych zwigkszy udziat
tych mediéw w procesie ksztalcenia uczniéw. Nauczyciele potrzebujg krytycznej refleksji nad
tym czym sa kompetencje instrumentalne, metodyczne i merytoryczne w stosowaniu mediow
cyfrowych i jaki maja wplyw, kazdy z osobna i razem na jako$¢ procesu ksztalcenia.
Trudno$cia na jaka napotykaja uczniowie w korzystaniu z mediéw cyfrowych to ocena
wiarygodno$ci dostgpnych informacji, szczegodlnie poprzez oszacowanie ich uzytecznosci
edukacyjnej. Przy ocenie swoich kompetencji nauczyciele tego zagadnienia nie uwzgledniaja.
Kiedy zapytali$my nauczycieli czy sprawdzaja prace ucznidw pod katem wiarygodnosci, od-
powiedzieli, ze ufaja uczniom. Tylko 23% nauczycieli sprawdza prace uczniéw wykonane
w domu. Nauczyciele maja taki sam problem jak ich uczniowie. Nie posiadaja kompetencji
informacyjnych na takim poziomie, aby mogli biegle korzystac¢ z cyfrowych zasobow, taktuja
je instrumentalnie. Zaréwno zaufanie jak i jego brak do zasobow medidw cyfrowych i samych
narzedzi rodzi niebezpieczenstwo dotarcia do bezwarto$ciowych informacji. Jedynie ograni-
czone zaufanie wzbudza krytyczne i refleksyjne wartoSciowanie informacyjnych zasoboéw

cyfrowych.

Typy e-nauczyciela w relacji do wartosciowania informacji cyfrowych
— podsumowanie refleksyjno-poznawcze

Prowadzone badania nad kultura zaufania w $rodowisku mediéw cyfrowych pokazuja, ze
zaufanie do mediow warunkowane jest zachowaniami informacyjnymi osob z nich korzysta-
jacych. W obliczu rewolucji technologicznej nie wystarcza juz umiejetnosci instrumentalne,

chociaz sa one wciagz wazne. Coraz wigkszy nacisk ktadziony powinien by¢ na kontekst po-
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wstawania potrzeby informacyjnej i czynniki zwiazane z jej realizacja. W obliczu zalewu
i zamgtu informacyjnego oraz pragmatycznej wartosci przy jednoczesnym zaufaniu do me-
diow cyfrowych pozadane sa zachowania, wskazujace na informacje uzyteczne edukacyjnie.
Do podstawowych warunkéw ksztattowania zachowan informacyjnych o ograniczonym za-
ufaniu zaliczy¢ mozna migdzy innymi: cechy uzytkownikéw informacji (indywidualne prefe-
rencje poznawcze — podej$cie merytoryczne — co i dlaczego?) czynniki srodowiskowe (cechy
i mozliwosci systemu informacyjno-wyszukiwawczego — podej$cie instrumentalne — gdzie?)
oraz sytuacyjne (potrzeby informacyjne — podejécie metodyczne — jak?'®. Wazne jest jakie
pytania postawi e-nauczyciel — uzytkownik informacji w sytuacji problemowej. Nosénik in-
formacji jest tylko narzedziem umozliwiajacym dotarcie do pozadanych tresci (wizualnych
lub dzwigkowych), to uzytkownik cyfrowych mediéw decyduje po co?, dlaczego?, gdzie?
i jak? siega po informacje. Przywolujac teorie typéw osobowosciowych C.G. Junga'', badania
LI Mitroffa i R.H. Kilmana'? mozemy wyrézni¢ cztery modele zachowan informacyjnych,
nazywane przez M Prochnicka typami intelektu'?.

Pierwszy, logiczno-analityczno-empiryczny, polega na detalicznym ujmowaniu informa-
cji, uzytkownik mediow cyfrowych skoncentrowany jest na realnych, dostrzegalnych faktach.
Podchodzi do analizy informacji w sposob sekwencyjny. Charakteryzuje si¢ mata odporno-
$cig na dostrzegane rozbiezno$ci informacyjnych. Wartosciuje informacje kierujac si¢ logi-
kami pozaosobistymi. Ma zaufanie do otoczenia.

Drugi, logiczno-holistyczno-teoretyczny, ujmujacy informacje w sposob abstrakcyjny,
catosciowy. Uzytkownik poszukuje zasad, teorii uniwersalnych, prébuje budowaé modele
oraz tworzy¢ szerokie kategorie pojgciowe. Podchodzi do informacji z punktu wiedzenia wie-
lowarto$ciowej logicznej spojnosci i trafnosci. Formalizuje i idealizuje informacje. Ma zaufa-
nie do system informacyjnego.

Trzeci, doznaniowo-analityczno-praktyczny, kierujacy si¢ obiektywnymi potrzebami
spotecznymi i osobistymi pragnieniami. Warto$ciujac informacje przede wszystkim ocenia
ich wykorzystanie, uzytecznos¢, optacalnos¢. Ma ograniczone zaufanie do informacji.

Czwarty, doznaniowo-holistyczno-mistyczny, ujmujacy problem cato$ciowo, dazy do
pelnego zrozumienia analizowanych szczegdtow. Wartosciuje informacje kierujac si¢ logi-
kami osobistymi. Ma zaufanie do siebie poprzez kontrolg nad przetwarzanymi danych.

Zarysowane w skrocie modele zachowan informacyjnych wskazuja na zré6znicowane po-
dejscia do problemu zaufania i stanowi¢ moga odrebny, wazny z perspektywy spoteczenstwa
sieciowego watek analiz. Jego przywotanie spowodowane jest stwierdzeniem: nauczyciele nie

ufaja uczniom, ktoérzy wykazuja wyzsze niz oni zachowania informacyjne w korzystaniu

' M. Prochnicka, Cztowiek — komputer, Wyd. Uniwersytet Jagiellonski, Krakéw 2004.
'1'C. G. Jung, Psychological Types, Rutledge and Kegan Paul Ltd., London, 1923.
2 R.H. Kilmana, L.I. Mitroff, Qualitative versus Quantitative Analysis for Management Science: Different
Formslzfor Different Psychological Types, Interfaces, Vol. 6, No. 2 (1976), s. 17-27.
Ibidem.
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z cyfrowych mediéw. Jakie sa pozadane zachowania, aby nauczyciele ufali uczniom? Jaki
potencjat informacyjny jest pozadanych w edukacji wspotczesnej szkoty? Cyfrowej szkoty.
Reasumujac zaufanie do mediéw cyfrowych warunkowane jest preferencjami/intelektem
uzytkownikéw informacji z zachowaniem potrzeb poznawczych. Krytyczna analiza relacji
mediow cyfrowych i informacji prowadzi do ograniczonego zaufania zaréwno do jednego jak
i drugiego. Wskazane jest przede wszystkim, aby nauczyciel weryfikowal swoj poziom za-
ufania wobec ucznidow poprzez doskonalenie wtasnych i uczniowskich zachowan informacyj-
nych w konteks$cie mediow cyfrowych. Wskazane jest zatem, aby e-nauczyciel w swojej pra-
cy wykazywat ograniczone zaufanie do informacji zawartych w mediach cyfrowych i ograni-
czone zaufanie do mediow cyfrowych jako no$nikow informacji w ogéle, poprzez krytyczne
warto$ciowanie zasobéw informacyjnych. Tylko ograniczone zaufanie do mediow cyfrowych
i przez media cyfrowe do zasoboéw informacyjnych traktuje jako fundament rozwoju
e-nauczyciela. Mechanizm ograniczonego zaufania uruchamia niepokdj, namyst — refleksjg,

nad czynnikami wywoltujacymi ograniczone zachowanie.
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