78 HANDEL WEWNETRZNY 2016;6(365):78-91

Krystyna Gutkowska, Pawet Kwiecinski

Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

Wartosci zwigzane z zywnoscia i zywieniem mlodych Polakow
aktywnych zawodowo o stabilnej sytuacji finansowej

Streszczenie

Wartosci zwigzane z zywnoscia i zywieniem sg specyficznym rodzajem warto-
$ci, ktore immanentnie towarzysza konsumentom w niemal codziennie podejmo-
wanych decyzjach o wyborze konkretnych produktow Zywnosciowych. Wartosci
te nie tylko odnoszg si¢ do cech produktu, ale réwniez wartosci zyciowych wyzna-
wanych przez dana osobg, a te z kolei determinowane sg m.in. socjoekonomicz-
nym profilem konsumenta. Sposrod cech konstytutywnych dla tego profilu wazne
miejsce zajmuje wiek konsumenta, co sktonito do rozpoznania specyfiki wartosci
zwigzanych z zywnoscig i zywieniem w$rod mtodych Polakow aktywnych zawo-
dowo i charakteryzujacych si¢ stabilng sytuacja finansowa. Wyniki badan wtasnych
przeprowadzonych w 2015 roku pozwolity wytypowa¢ najwazniejsze i najmniej
wazne cechy zywnosci, a takze wystgpujace migdzy nimi korelacje. Stwierdzono
m.in. coraz bardziej zadowalajacy poziom wiedzy zZywieniowej wsrod przedstawi-
cieli mtodego pokolenia, jak rowniez okreslono najwazniejsze dla konsumentow
atrybuty zywnosci, ktorymi sa bezpieczenstwo, smak i zapach.

Stowa kluczowe: warto$ci zwigzane z zywieniem, konsument, atrybuty zywnosci.

Kody JEL: A13,Z713

Wstep

Wspotczesne polskie spoteczenstwo okreslane jest mianem ponowoczesnego lub post-
modernistycznego (Jasinska-Kania 2012, s. 318-341), traktujac te cechy jako wynik gwat-
townych zmian transformacji systemowej, ktora niezaprzeczalnie odmienita sfere zardbwno
gospodarczg, jak 1 polityczng oraz spoleczna, implikujac zmiany w systemach wartosci,
a w konsekwencji nowe wzory zachowan. Kontekstem tych przeobrazen stata si¢ globaliza-
cja oraz konsumpcjonizm (Lachowski 2012, s. 19-44; Poloczek 2014, s. 7).

Wazng cecha spoteczenstwa postmodernistycznego jest powszechny dostep do Internetu,
czego dowodza dane Gtoéwnego Urzedu Statystycznego, zgodnie z ktorymi komputery sg
obecne w ponad 77% gospodarstw domowych, a dostgp do Internetu ma 74% Polakéw
(Raport Gtownego Urzedu Statystycznego, 2014), co sprzyja pojawieniu sie zjawiska prze-
fadowania informacjami (Babik 2010, s. 21). Dotyczy to rowniez zywnosci, bowiem, jak
dowodza wyniki badan, coraz wazniejszym zrodlem informacji na jej temat staje si¢ wtasnie
Internet, w ktorym znalez¢ mozna wiele, czgsto sprzecznych ze sobg danych na temat zyw-
nosci, a ,,afery” czy skandale zwigzane z zywnoscia, w niezwykle szybkim tempie docieraja
do tysiecy zdezorientowanych konsumentow, ktorzy coraz czesciej sa zagubieni w ggszczu
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tych sensacji i tracg zaufanie do producentdéw, uznajac, ze ich postepowaniem rzadzi chec¢
zysku, a nie satysfakcja i bezpieczenstwo konsumentow. W tych okoliczno$ciach interesuja-
cym wyzwaniem poznawczym staje si¢ kwestia kryteriow wyboréw zywnosci, ktore trakto-
wac¢ mozna jako konsekwencje warto$ci poszukiwanych przez konsumentow w produktach
zywnosciowych. Konsumenci oczekuja od zywnosci nie tylko zaspokojenia potrzeb podsta-
wowych, ale rowniez potrzeb wyzszego rz¢du, a wigc m.in. hedonistycznych (przyjemnosc),
samorealizacji i uznania (mozliwo$¢ zaimponowania innym kulinarnymi umiejetnosciami),
fizyczno-estetycznych (zachowanie zgrabnej sylwetki, podniesienie sit witalnych) czy
etycznych (produkowanie zywnosci z poszanowaniem srodowiska i dobrostanu zwierzat).
Fakt ten odzwierciedla skontruowany przez Steptoe, Pollard i Wardle (1995) kwestionariusz
wyboru zywnosci (food choice questionnaire — FCQ), shuzacy do okreslania wazno$ci moty-
wow, jakimi kieruja si¢ konsumenci przy wyborze zywnosci, na ktory majg wpltyw zar6wno
towaroznawcze cechy produktow, cechy socjodemograficzne konsumentdw i ich preferen-
cje, charakterystyka otoczenia spoteczno-gospodarczego i tzw. czynniki tta oraz cechy oso-
bowosciowe konsumenta, a zwlaszcza uznawany system wartosci i styl zycia (Hawerstock,
Forgays 2012, s. 1030-1037; Lindeman, Sirelius 2001, s. 175-184; Gutkowska, Kwiecinski
2016, s. 250-265).

Cel, zakres pracy i metodyka badan

Celem badan, ktorego cze$¢ wynikow prezentowana jest w niniejszym artykule, byto
rozpoznanie hierarchii warto$ci powigzanych z zywnoscig i zywieniem mtodych Polakow,
aktywnych zawodowo i charakteryzujacych sie¢ wzglednie stabilng sytuacja finansowa.
Dodatkowym celem byto wykazanie, na ile poszczegolne preferencje dotyczace zywno-
$ci 1 zywienia pozostajg ze sobg w zwigzku, a wigc czy sa wzajemnie od siebie zalezne.
Badaniem objeto 200 konsumentow o stabilnej sytuacji dochodowe;j, czyli osoby zatrudnio-
ne, nie korzystajace z kredytow i pozyczek. Srednia wieku wynosita 28 lat, przy czym do-
minujaca grupa byly osoby w wieku 25-29 lat. Zastosowany w tym przypadku zostat dobor
nielosowy, a konkretnie metoda kuli $niezne;j.

Kwestionariusz zostat rozprowadzony w kilku przedsigbiorstwach i korporacjach w for-
mie elektronicznej na wewnetrznych systemach komunikacji, np. poczcie firmowe;.

Wartosci zwiazane z zywnoscia i Zywieniem reprezentowane przez
mlodych Polakéw w Swietle wynikow badan wlasnych

Przy pomocy wykresow mozliwe byto rozpoznanie cenionych przez badanych konsu-
mentow cech zywnosci. Na podstawie analizy danych, przedstawionych na wykresie 1, po-
twierdzono wystepujaca wsrod Polakow sktonnos$¢ do wysokiego cenienia smaku w zywno-
sci, bowiem dla zdecydowanej wigkszosci badanych byt on bardzo wazny.
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80 WARTOSCI ZWIAZANE Z ZYWNOSCIA I ZYWIENIEM MLODYCH POLAKOW...
Wykres 1
Wazne jest dla mnie, aby zywnos¢, ktora jem, byla smaczna
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Zrédto: opracowanie wlasne.

Wykres 2
Waine jest dla mnie, aby Zywnos$¢, ktéra jem, nie zagrazala mojemu zdrowiu
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Zrédto: jak w wykresie 1.
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Nastepng cecha zywnosci o bardzo wysokim znaczeniu dla konsumentow jest brak za-
grozenia dla zdrowia, co wigza¢ si¢ moze z tym, ze zdrowie jest dla cztowieka wartoscig
najwazniejsza (por. wykres 2).

Kolejnym istotnym dla konsumentéw czynnikiem decydujacym o wyborze zywnosci
byta odpowiednios¢ ceny w stosunku do koszyka wartosci, jakie niesie dla konsumenta dany
produkt, a wige swego rodzaju ,,optacalnos¢ jego atrybutéw” (por. wykres 3).

Mimo zauwazanego trendu ekologizacji konsumpcji odnotowano relatywnie male zna-
czenie ekologicznego charakteru zywnosci, bowiem dla wigkszo$ci badanych pozostaje ona
kwestia mato wazna, a nawet obojetna i raczej mato wazng. Taki wynik mozna ttumaczy¢
potwierdzonym w innych badaniach wickszym zainteresowaniem zywnoscig ekologiczng
wsrdd rodzin z dzieémi na utrzymaniu, uzasadniajacych to troska o zdrowie wtasne i czton-
kow rodziny. Osoby mtode, a takie kryterium zastosowano w doborze proby, w wickszosci
nie mialy dzieci na utrzymaniu, a stad by¢ moze deklarowane niewielkie znaczenie
ekologicznego charakteru zywnosci (por. wykres 4).

Na podstawie uzyskanych wynikow stwierdzi¢ mozna, ze stosunkowo waznym atry-
butem zywnosci w opinii mtodych konsumentow, jest brak przy jej produkcji genetycznie
modyfikowanych sktadnikow (por. wykres 5). Ta cecha zywnosci, a w zasadzie tendencja
polegajaca na produkowaniu zywnosci z wykorzystaniem sktadnikow modyfikowanych ge-
netycznie, jest generalnie najmniej akceptowana przez konsumentéw w Polsce.

Zywno$¢ modyfikowana genetycznie stata si¢ czescig publicznego dyskursu stosunkowo
niedawno. Chociaz informacje na ten temat sg do$¢ powszechnie upowszechniane, to tylko
nieliczni konsumenci dysponujg wiedzga z tego zakresu i nawet wsrdd nich panujg bardzo
ambiwalentne postawy dotyczace zywnosci modyfikowanej genetycznie czy w ogdle zagad-
nienia GMO, uzasadniajac twierdzenie, ze generalnie Polacy traktuja t¢ kwesti¢ jako zrodto
potencjalnego zagrozenia (Kalinowski 2012, s. 5).

We wspolczesnym $wiecie, w ktorym problemem nabierajacym coraz wigkszej wagi sta-
je si¢ epidemia otyltosci i nadwagi, coraz powszechniej zauwaza si¢, zwlaszcza wsrod ko-
biet, sktonno$¢ do dbania o wtasng sylwetke. Stad tez mozna bylo przypuszczaé, ze znaczaca
czes$¢ badanych bedzie zainteresowana zywnoscia o nizszej wartosci kalorycznej zawartosci
kalorii. Tego przypuszczenia nie potwierdzily uzyskane wyniki, co przedstawiaja dane za-
warte w wykresie 6.

Warto podkresli¢, ze odzwierciedlony na wykresie 6 rozktad odpowiedzi wskazujacy na
brak zdania wobec matej zawartosci kalorii w zywnosci, ktora si¢ spozywa, zaskakuje tym
bardziej, ze badana grupa w wickszosci skladata si¢ z mtodych ludzi i przewaznie singli, co
pozwalato przypuszczag, ze szczupla sylwetka jest dla nich istotnym imperatywem przy doko-
nywaniu wyboréw zywnosci. Wyniki negujq istnienie takiej tendencji, bowiem $redni poziom
waznosci tego atrybutu, wynoszacy 3,66 jest najnizszy wsrod cenionych atrybutow zywnosci.

Interesujacym aspektem przeprowadzonego badania bylo rozpoznanie korelacji wy-
stepujacych w obrebie wartosci powigzanych z zywnoscia 1 zywieniem. W tym wypadku
uzyteczne bedzie przedstawienie wszystkich wynikow w jednym ciggu i opisanie ich jako
catosci (por. tabele 1, 2, 3, 4).
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82 WARTOSCI ZWIAZANE Z ZYWNOSCIA 1 ZY WIENIEM MEODYCH POLAKOW...

Wykres 3
Wazne jest dla mnie, aby zywnos¢, ktora jem byla warta pieniedzy, ktore za nig place
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Zrédto: jak w wykresie 1.

Wykres 4
Wazne jest dla mnie, aby Zywnos¢, ktéra jem, byla ekologiczna
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Zrédto: jak w wykresie 1.
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Wykres 5

Wazne jest dla mnie, aby zywnos¢, ktora jem, nie zawierala genetycznie
modyfikowanych skladnikow
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Zrodto: jak w wykresie 1.

Wykres 6
Wazne jest dla mnie, aby Zywnos¢, ktéra jem, zawierala malo kalorii
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Zrédto: jak w wykresie 1.
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Analiza danych zawartych w tabelach, pozwala stwierdzi¢, ze brak przeciwstawnych
cech zywnosci przedstawionych do oceny przez respondentéw zaowocowat wicloma dodat-
nimi korelacjami w obrebie uwzglednionych w badaniu atrybutéw zywnosci czy warto$ci
zwigzanych z zywnoscig. Latwo réwniez dostrzec, ze istniejg pewne grupy tych wiasciwo-
$ci, w obrebie ktorych wigcej niz dwie cechy oddziatuja na siebie nawzajem. Najlepszym
przyktadem jest ekologiczne podejscie, na ktore sktadaja sie dodatnie korelacje dla takich
cech, jak: ekologiczno$¢ zywnosci, opakowanie przyjazne srodowisku i produkcja z posza-
nowaniem praw zwierzat — te cechy uzyskiwaly wartosci zblizone i powyzej 0,5, co $wiad-
czy o ich Scistym ze sobg powigzaniu. Idgc dalej tym tropem, te trzy whasciwosci okazaty
si¢ tez dodatnio skorelowane z wysoka zawartoscig witamin i sktadnikow mineralnych, bra-
kiem sztucznych dodatkéw, brakiem zagrozenia dla zdrowia, a takze niskg zawartos$cig soli
1 sprzyjaniem utrzymaniu szczuptej sylwetki.

Podobne zaleznosci mozna zauwazy¢é w grupie cech powigzanych ze szczupty sylwet-
ka 1 dietg. Wysokie wzajemne dodatnie korelacje mozna zaobserwowaé¢ w przypadku ta-
kich cech, jak niska kaloryczno$¢, niska zawartos¢ thuszezu, cukru i soli, a takze sprzyjanie
utrzymaniu szczuptej sylwetki. Niektore z tych cech sa rowniez silnie dodatnio skorelowane
z wysoka zawarto$cig witamin i sktadnikow mineralnych oraz brakiem zagrozenia dla zdro-
wia. W efekcie uprawnione jest przypuszczenie, ze w przypadku osob preferujacych okre-
$lone atrybuty zywnosci, mozna oczekiwac, ze bedg tez wykazywaty okreslone nastawienie
do innych jej cech. Przyktadowo, na podstawie wymienionych powyzej zalezno$ci mozna
przypuszczac, ze osoba cenigca sobie ekologiczny aspekt zywnosci oraz jej warto$¢ odzyw-
cza w rozumieniu braku zagrozenia dla zdrowia, wysokiej zawartosci witamin i sktadnikow
mineralnych, bedzie miata wyzszy poziom wiedzy na temat zywnosci i zywienia. To z kolei
moze spowodowac, ze osoba ta bedzie starala si¢ zdrowiej odzywia¢, a co za tym idzie
ograniczaé¢ spozycie cukrow, soli oraz sztucznych dodatkow. Ponadto, jezeli dla tej osoby
najwazniejszy bedzie brak sztucznych dodatkow, to mozemy zaryzykowac stwierdzenie, ze
bedzie ona cenita tradycyjne metody produkcji zywnosci, brak genetycznie modyfikowa-
nych sktadnikow, a takze polskie pochodzenie zywnosci.

Kolejng taka grupa cech, w obrebie ktorej wystepuja wysokie dodatnie korelacje jest
zbior wlasciwoscei, ktore mozna uzna¢ za powigzane z wygoda i aspektem hedonistycznym.
Sa to takie cechy, jak: fatwos¢ w przygotowaniu, wysoka dostepnos¢, dobry smak, atrak-
cyjny wyglad i zapach. Mozna tez stwierdzi¢, ze takie cechy, jak tatwos¢ przygotowania
1 przede wszystkim wysoka dostepnos¢ wigza si¢ z niska ceng, a ta z kolei z polskim po-
chodzeniem produktu. Na podstawie przeprowadzonych analiz odnotowano tez, ze lokalna
produkcja byta najmocniej powigzana z cechami dotyczacymi ekologicznosci zywnosci,
zdrowym odzywianiem sig, a takze z tradycyjnymi metodami produkcji. Te za$ byly jeszcze
silniej dodatnio skorelowane z aspektami ekologicznymi oraz zdrowotnymi.

Podsumowanie

W kontekscie przedstawionych analiz mozna skonstatowaé, ze polscy konsumenci cenig
sobie w zywnosci przede wszystkim smak 1 zapach, szeroko pojeta optacalnos¢ oraz bez-
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pieczenstwo. Jednoczesnie zadna z cech zywno$ci uwzgledniona w badaniu nie spotkata
si¢ z catkowitg negacja ze strony badanych. Oczywiscie trzeba mie¢ na uwadze fakt, ze
kazdy atrybut zywnosci cieszacy si¢ wysokim pozadaniem ze strony badanych konsumen-
tow automatycznie implikuje jego negatywny stosunek do braku wystgpowania tejze cechy.
Przecietny mtody konsument stara si¢ postepowac racjonalnie, ma przynajmniej podstawo-
wa wiedze na temat Zzywnosci 1 zywienia, chociaz nie zawsze ma wyrobione zdanie o kaz-
dej z wymienionych w kwestionariuszu wiasciwosci zywnosci (dla przyktadu: nie toleruje
sztucznych dodatkow, ale w kwestii dodatku GMO zdanie og6tu nie jest juz takie jedno-
znaczne).

Bibliografia

Babik W. (2010), O nattoku informacji i zwigzanym z nim przecigzeniu informacyjnym, (w:) Morbit-
zer J. (red.), Czlowiek-Media-Edukacja, Katedra Technologii i Mediow Edukacyjnych Uniwersy-
tetu Pedagogicznego w Krakowie, Krakow.

Gutkowska K., Babicz-Zielinska E., Kowrygo B., Rejman K. (2000), Wybrane rozdzialy, (w:) Gut-
kowska K., Ozimek I. (red.), Konsument Zywnosci i jego zachowania rynkowe, Ogdlnopolska
Konferencja Naukowa, Warszawa.

Gutkowska K., Kwiecinski P. (2016), Wartosci zyciowe miodych Polakow aktywnych zawodowo
o stabilnej sytuacji finansowej, ,,Handel Wewnetrzny”, nr 1(360).

Haverstock K., Forgays D.K. (2012), To eat or not to eat. A comparison of current and former animal
product limiters, “Appetite”, Vol. 58.

Kalinowski A. (2012), Gtowne wnioski, (w:) Kalinowski A., Nowicka J., Polacy wobec GMO, Raport
z badania, Centrum Nauki Kopernik, TNS Pentor.

Jasinska-Kania A. (red.) (2012), Wartosci i zmiany. Przemiany wartosci Polakow w jednoczgcej sie
Europie, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa.

Lachowski S. (2012), Droga wazniejsza niz cel. WartoSci w Zyciu i biznesie, Studio EMKA, Warsza-
wa.

Lindeman M., Sirelius M. (2001), Food choice ideologies: the modern manifestations of normative
and humanist views of the world, “Appetite”, Vol. 37.

Poloczek K. (2014), Plynna nowoczesnosé. Zycie i kultura we wspélczesnej Polsce na podstawie
wybranej tworczosci Zygmunta Baumana, Stockholms Universitet, Slaviska Institutionen, Polska.

Raport Gtownego Urzedu Statystycznego (2014), Spoleczenstwo Informacyjne w Polsce w 2014 r,
GUS, Warszawa.

Life Values of Professionally Active Poles with a Stable Financial
Situation

Summary

The food-related and nutrition-related values are a specific type of values that
are inherently associated with making decisions about specific food products by
consumers, almost every day. These values are related not only to the features of
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the product, but also to the consumers’ values determined by, inter alia, the socio-
demographic profile of consumers. Among the constitutive values, for the profile
of the consumer, the age is one of the most important factors, which imposed to
recognise the specific nature of the food- and nutrition-related values among young
Polish individuals who are professionally active and characterised by a stable finan-
cial situation. The study findings revealed the most and the least important features
of food, as well as the existing correlations. It was found that the young generation
is characterised by a fairly satisfactory level of nutritional knowledge and that, for
them, the most important features of food products are safety, taste and smell.

Key words: food-related values, consumer, food features.

JEL codes: A13, Z13

IenHocTH, cCBA3aHHBbIE C MPOAYKTAMHU MUTAHUSA U MUTAHUEM
MOJIOABIX MOJSAKOB, NPO(eCcCHOHAIBHO AKTUBHBIX, CO CTA0UIbHBIM
(pUHAHCOBBIM MOJIOKCHHUEM

Pe3rome

LlenHoCTH, CBA3aHHbIE C MPOAYKTAMH MUTAHUA U MUTAHUEM, SBIIIOTCS CIICIH-
(UUecKUM BHIOM LIEHHOCTEH, KOTOPHIC HEPA3PBIBHO COMYTCTBYIOT IIOTPEOUTEISIM
MOYTH YTO B €KEIHEBHO MPUHUMACMbBIX MMHU PELICHUSX O BHIOOPE KOHKPETHBIX
HPOAYKTOB MUTAHUSL. DTH LIEHHOCTH HE TOJIbKO OTHOCSITCSI K CBOMCTBAM MPOAYKTa,
HO U K JKM3HEHHBIM LIEHHOCTSM, HCIIOBELYEMbIM JJAHHBIM JIMLIOM, T€ €, B CBOIO
ouepesib, ONMpEENIIOTCS, B YaCTHOCTH, COLMAIbHO-IKOHOMHYECKUM MpOpHIeM
notpebutens. B uncne 0CHOBOMONAraromuX CBOHCTB IS 3TOTO MPOQHIIS BaXKHOE
MECTO 3aHMMaeT BO3PACT MOTPEOHTENSl, YTO CKIOHWIIO BBISIBUTH CHIEU(PHKY LICH-
HOCTEH, CBSI3aHHBIX C MPOLYKTAMH TIUTAHUS X MUTAHWEM CPEH MOJIO/IBIX MOJISKOB,
npodecCHOHAIbHO aKTHBHBIX M XapaKTEPH3YIOMIUXCS CTA0MILHBIM (DHAHCOBBIM
MoNoKeHueM. Pe3ynsraTsl coOOCTBEHHBIX 00CITeI0BaHuM, TpoBeeHHBIX B 2015 romy
TMIO3BOJIMIIH OTIPEJIENUTh HauOoJIee ¥ HaUMEHee BaKHbIE CBOWCTBA MPOYKTOB ITH-
TaHUs, a TAKKE BBICTYIAIONINE MEXK/Ty HUIMU KOppessiiny. BsiBuim, B 4acTHOCTH,
Bce 0oJIee yIAOBIETBOPUTENBHBINH YPOBEHb 3HAHUH O TIMTAHUU CPEIH MpeCcTaBUTe-
JIeif MOJIOZIOTO TIOKOJICHHMSI, A TAKOKE ONPECIIHIIN CaMble BayKHBIC JUISI TOTpeOuTemneit
arpuOyThI IPOAYKTOB UTaHMs, KOTOPBIMH SIBIISIOTCS O€30IIaCHOCTb, BKYC U 3aIax.

KaioueBble cji0Ba: IEHHOCTH, CBSI3aHHbBIC C MUTAHUEM; MMOTPEOUTENb; aTprulOyThl
MPOIYKTOB MHUTAHWS.

Konnr JEL: A13, 713
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