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WYKORZYSTANIE

TECHNOLOGII INFORMACYJNYCH

W PROCESACH WDRAZANIA KRAJOWYCH RAM
KWALIFIKACJI DLA SZKOLNICTWA WYZSZEGO

Streszczenie: Artykut przedstawia problemy zwigzane z wdrazaniem Krajowych Ram Kwa-
lifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego oraz prezentuje probe ich praktycznego rozwiagzania za
pomoca dedykowanej temu problemowi aplikacji ICT. System PSSOR powstat na Uniwersy-
tecie Ekonomicznym we Wroctawiu. Jego pomystodawcami i realizatorami byli pracownicy
Katedry Technologii Informacyjnych. Aplikacja pozwolita dokona¢ sprawnej rekonstrukcji
do nowych wymagan formalnych, opisow wszystkich programow studiéw, prowadzonych na
czterech wydziatach UE, a obecnie jest wykorzystywana do doskonalenia plandéw i progra-
mow studiéw dla kolejnych rocznikdéw oraz do tworzenia plandéw i programéw dla kierunkow
i specjalnosci nowo uruchamianych. Praktyczng przydatno$¢ systemu weryfikuja systema-
tycznie pracownicy i studenci UE, wskazujac jednoczesénie kolejne zagadnienia zwigzane
z organizacjg nowoczesnych proceséw edukacyjnych, wymagajace usprawnien w sferze ICT.

Stowa kluczowe: jakos¢ ksztalcenia, Krajowe Ramy Kwalifikacji, kierunki studiow, mobil-
nos$¢ kadr, poréwnywanie dyplomow.
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1. Wstep

Od wielu lat polskie szkolnictwo wyzsze jest reformowane z mys$lg o podnosze-
niu jakosci procesu edukacyjnego, zapewnieniu odpowiedniego wyksztatcenia ab-
solwentom, a takze umozliwieniu zatrudnienia polskim absolwentom na terenie UE,
na podstawie dyplomow uzyskanych na krajowych uczelniach. Dziatania te znajdu-
ja swoje odbicie w kolejnych nowelizacjach Ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym [Ustawa z dnia 27 lipca 2005] oraz w kolejnych rozporza-
dzeniach MNiSW. Wsrod tych dziatan szczegoélny charakter miato Rozporzadze-
nie MNiSW z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego [Rozporzadzenie MNiSW z dnia 2 listopada 2011].
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Krajowe Ramy Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego to metoda jednolite-
go opisu procesOw ksztalcenia oferowanych studentom przez polskie uczelnie. Na
mocy Rozporzadzenia wszystkie polskie uczelnie zostaty zobowigzane do dokona-
nia rekonstrukcji opisow swych programéw ksztatcenia z uwzglednieniem wprowa-
dzonych regulacji. Istota zmian jest rezygnacja z obowigzujacych standardow kie-
runkowych 1 mozliwo$¢ przypisania kazdego kierunku studiow do jednego z o§miu
obszaréw nauki (mozliwe jest takze tworzenie kierunkéw migdzyobszarowych) oraz
mozliwos$¢ organizacji ksztalcenia w profilu ogdlnoakademickim lub praktycznym.
Tym zmianom towarzyszy konieczno$¢ opisywania tresci ksztatcenia w jezyku efek-
tow ksztalcenia (w zakresie wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych), co
pozwala precyzyjnie przedstawi¢ wynik ksztatcenia (po ukonczeniu danego cyklu
ksztalcenia). Taka prezentacja tresci ksztatcenia umozliwia poréwnanie dyplomow
uzyskiwanych w roéznych uczelniach na terenie catej Europy [Chmielecka (red.)
2010, s. 8-10].

Zgodnie z zatozeniami odzwierciedlonymi w ustawie i rozporzadzeniu wpro-
wadzenie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego powinno sig
przyczyni¢ do poprawy jakosci i zwiekszenia réznorodnosci oferty edukacyjnej
polskich uczelni, dajac uczelniom wigksza autonomi¢ w ksztattowaniu kierunkow
1 specjalno$ci oraz powinno zapewnic¢ lepsze dostosowanie programéw studiow do
oczekiwan, mozliwosci i predyspozycji 0s6b uczacych si¢. Konsekwencja tego pro-
cesu bedzie wigksze zréznicowanie kompetencji absolwentéw, a w wyniku dosto-
sowania programo6w ksztatcenia do potrzeb rynku pracy takze zwiekszenie ich moz-
liwosci zatrudnienia [Chmielecka (red.) 2010, s. 11].

Metoda opisu programéw studiow zgodna z KRK wymaga przedstawienia
znacznie wiecej szczegotow oraz wykazania logiki 1 spdjnosci zardbwno na pozio-
mie poszczegdlnych przedmiotéw (modutow dydaktycznych), jak i catego progra-
mu [Krasniewski 2011, s. 54-59]. Ponadto wdrazanie KRK wymaga od uczelni, by
programy studiow byty systematycznie doskonalone, zaréowno od strony stanu wie-
dzy w danej dziedzinie, jak i pod wzgledem zaspokojenia potrzeb oraz oczekiwan
praktyki gospodarczej. Zmieniajg si¢ takze radykalnie dotychczasowe zasady do-
kumentowania procesow dydaktycznych, ktore dotychczas realizowane byly przez
uczelnie na podstawie trwatych planéw bazujacych na obowiazujacych standardach
nauczania. Plany te byly zmieniane w kolejnych latach w bardzo niewielkim za-
kresie. Nowe zasady, dajace istotng autonomi¢ programowa uczelniom, powoduja
potrzebg gromadzenia przez uczelnie znacznie rozleglejszej, niz dotychczas, doku-
mentacji programowej dla kazdego kolejnego rocznika studiow oraz udostepnianie
kandydatom, studentom i absolwentom znacznie szerszej informacji o szczegoétach
realizacji studiow.

Wprowadzona w Ustawie zasada trojstopniowosci studiow (studia I, 11 1 III stop-
nia) znajduje swoje odbicie takze w poziomach zaawansowania realizacji efektow
edukacyjnych, co dodatkowo utrudnia opracowanie i dokumentowanie procesow
edukacyjnych. W chwili wprowadzenia Rozporzadzenia uczelnie nie dysponowaly
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zadnymi zaawansowanymi narzedziami informatycznymi, pozwalajacymi na gro-
madzenie, wersjonowanie i udostepnianie informacji o realizowanych i dynamicznie
zmienianych programach studiow. Nie miaty takze narzedzi analitycznych do oce-
ny tych programéw. W pracach zwigzanych z przygotowaniem i prezentowaniem
programéw ksztatcenia ogot uczelni korzystat jedynie z typowych narzedzi do edy-
cji 1 prezentacji tekstow. Skale ztozonosci prac i problemoéw, przed ktdorymi stang-
Iy uczelnie zobowigzane do wdrozenia KRK, potwierdzaja wyniki badania przepro-
wadzonego przez Fundacje Rektorow Polskich w ramach projektu ,,Benchmarking
w szkolnictwie wyzszym” [Krasniewski, Prochnicka (red.), 2013].

Jednym z istotnych i trudnych do prawidtowego stosowania elementow opisu
i porownywania programow studiow sa punkty ECTS. W raporcie podsumowuja-
cym badania autorzy stwierdzili, ze: ,,Wprowadzenie KRK stworzyto sprzyjajace
okolicznos$ci ku temu, aby dokona¢ korekty niektorych wadliwych rozwigzan wyste-
pujacych w procesie ksztatcenia. Jako przyktad moze stuzy¢ zrealizowana w wielu
uczelniach modyfikacja sposobu przypisania przedmiotom punktow ECTS. Przeka-
zane przez uczelnie dane wskazuja, ze przed wdrozeniem KRK wszystkie uczelnie
stosowaly system ECTS, jednak w wigkszos$ci z nich (w 54% uczelni) byt on sto-
sowany niezbyt prawidtowo — punkty ECTS nie zawsze pozostawaly w odpowied-
niej relacji z naktadem pracy studenta. Jednoczes$nie 87% jednostek prowadzacych
studia zadeklarowato, ze nowe sylabusy obejmuja bilans naktadow pracy studenta.
Wprowadzenie KRK stworzylo zatem korzystne warunki ku temu, aby przyporzad-
kowanie punktow ECTS poszczegdlnym przedmiotom byto oparte na bardziej rze-
telnej analizie naktadu pracy studenta, niz to miato miejsce dotychczas” [Krasniew-
ski, Prochnicka (red.) 2013, s. 120].

Na wielu polskich uczelniach obowigzek wdrozenia KRK odebrany zostat jako
zalecenie o charakterze czysto biurokratycznym, utrudniajace i ograniczajace inicja-
tywe uczelni w organizacji proceséw ksztatcenia'. Na podstawie tych wypowiedzi
mozna jednak sadzi¢, iz w wielu przypadkach ta negatywna ocena to nie tyle wynik
uznania, ze wymiennos$¢ wyksztalcenia w obszarze europejskim jest bezzasadna, ile
stwierdzenie wielkiej ucigzliwo$ci prac zwigzanych ze szczegdtowym dokumento-
waniem zamierzen i efektow dydaktycznych.

Zdaniem autorow niniejszego artykulu wprowadzone Krajowe Ramy Kwalifika-
cji dla szkolnictwa wyzszego dostarczyly wprawdzie polskim uczelniom wyzszym
formalnego odniesienia do pordéwnywalnosci efektow ksztalcenia (w wymiarze kra-
jowym i migdzynarodowym) w postaci podziatu catej przestrzeni ksztatcenia wyz-
szego na osiem obszarow i okreslenia dla kazdego z tych obszarow obowigzujacych
efektow obszarowych, ale jednocze$nie w znaczny sposéb skomplikowaty i1 utrud-
nity opisanie planow i programow studidw. Warto bowiem uzmystowic sobie, Ze re-
gulacje Rozporzadzenia sg jedynie ramami ogdlnymi, pewnego rodzaju wizja doj-

' Bardzo krytyczny glos zawiera np. tekst [Bukowski 2013] z UE w Krakowie, zachgcajacy do
zlekcewazenia obowigzku wdrozenia KRK.
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rzalego zarzadzania wiedza o procesie ksztalcenia. Dla praktycznego postuzenia si¢
tymi ramami konieczne jest zbudowanie odpowiedniej infrastruktury narz¢dziowej,
bazujacej na nowoczesnych technologiach informacyjnych i odpowiednio szerokie
oraz wielostronne wykorzystanie wiedzy o planowanych i realizowanych procesach
edukacyjnych?. Bez takiego podejscia i odpowiednich narze¢dzi nie bedzie mozliwe
systematyczne doskonalenie programow studiéw, a zainicjowane na uczelniach pra-
ce zatrzymajg si¢ po pierwszym etapie rekonstrukcji planow studiow. W takim przy-
padku KRK, zamiast sta¢ si¢ inspiracja do doskonalenia jako$ci proceséw eduka-
cyjnych, pozostana faktycznie wylacznie ucigzliwa formalnoscia dokumentowania
studiow.

Gdy w 2012 r. uczelnie rozpoczynaly proces wdrazania KRK, na polskim rynku
nie byto Zadnej zaawansowanej aplikacji, ktora mogtaby wspomagac realizacje tych
prac. Aktualnie istniejg trzy takie systemy, jednym z nich jest aplikacja PSSOR zre-
alizowana na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu, ktora zostanie przed-
stawiona w dalszej czesci artykutu.

2. Zalozenia formalnoorganizacyjne systemu PSSOR

Pierwszy rok dzialan zwigzanych z wdrazaniem KRK do praktyki procesow edu-
kacyjnych poszczegolnych uczelni (rok akademicki 2012/13) przeznaczony byt na
podstawowa rekonstrukcje dotychczasowych programéw studiow do wymagan wy-
nikajacych z nowych uregulowan formalnoprawnych. Rekonstrukcja niesie z sobg
nie tylko konieczno$¢ zmiany optyki budowy programéw studiow — z dotychczaso-
wego podejscia (bazujacego na budowie programow studiow ze stabo powigzanych
wzajemnie przedmiotéw, arbitralnie podzielonych na grupy przedmiotéw podsta-
wowych, kierunkowych czy specjalizacyjnych) w kierunku spojnego postrzegania
wszystkich dziatan dydaktycznych jako no$nikow oczekiwanych efektow ksztalce-
nia (dotyczacych wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), ale dodatkowo
wymaga dynamicznej wspotpracy réznych zespotéw pracownikéw uczelni i wspot-
pracujacych z uczelniag podmiotéw gospodarczych. W takich dziataniach zaawan-
sowane i inteligentne technologie informacyjne sa niezb¢dna pomoca do wspotpra-
cy zespotow, a takze do obshlugi procesow doskonalenia nowoczesnego srodowiska
edukacyjnego wyzszych uczelni.

Swiadomo$é czekajacej wigkszos¢ pracownikéw dydaktycznych pracy nad pla-
nami i programami studiow oraz potrzeba sprawnej komunikacji zespotéw dydak-
tycznych sktonity zespot pracownikow Katedry Technologii Informacyjnych, kie-
rowanej przez prof. dra hab. Jerzego Korczaka, do podjecia proby opracowania
autorskiego systemu do wspomagania tych prac. System PSSOR (Plan Studiow, Sy-
labusy, Organizacja Roku) jest dedykowang aplikacja, pomocna do przygotowania,

2 Problem skuteczno$ci wykorzystania technologii informacyjnych w procesach zarzadzania
wiedzg na uczelniach zostat przedstawiony w [Szeptuch 2013].
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przechowywania i udostepniania informacji zwigzanych z planami i programami
studiéw. Podjeta inicjatywa zyskata akceptacje i poparcie wtadz Uniwersytetu Eko-
nomicznego we Wroclawiu, dzieki czemu w ciagu kilku miesiecy przygotowano
pilotowa wersj¢ systemu i udostgpniono ja pracownikom wszystkich czterech wy-
dzialéw uczelni. W ciaggu roku do systemu wprowadzone zostaly plany i sylabusy
wszystkich kierunkéw? studiow (T i II stopnia). Poczatkowo zaktadano, ze istnieje
jedynie potrzeba cyfryzacji nowego szablonu sylabusa oraz zbudowania wspolne-
go repozytorium opisow wszystkich kierunkoéw studiow realizowanych na uczelni.
W trakcie prac nad systemem jego funkcjonalnos$¢ byta systematycznie rozwijana,
a ostateczny produkt modyfikowany zgodnie z sugestiami 1 oczekiwaniami uzyt-
kownikow.

3. Opis funkcjonalnosci systemu PSSOR

System PSSOR umozliwia gromadzenie wielu powigzanych ze soba informacji do-

tyczacych:

* kierunkowych i specjalnosciowych efektow ksztatcenia, uzyskiwanych przez
absolwentéw réznych kierunkow studiow, prowadzonych na wszystkich wy-
dziatach uczelni,

» programow ksztatcenia dla roznych kierunkéw w ramach studiow I, I1 1 111 stop-
nia,

» przebiegu realizacji programow w formie studiow stacjonarnych i/lub niestacjo-
narnych (przechowywane w systemie sylabusy przedmiotow opracowywane sg
jako wspdlne dla obu systemow studiow),

* powigzania efektow realizacji przedmiotéw z efektami kierunkowymi i specjal-
nos$ciowymi, a nastepnie tych efektow z odpowiednimi obszarowymi efektami
ksztalcenia,

» kolejnych wersji planow i programow ksztatcenia przygotowanych dla kolej-
nych rocznikow studentow?.

Dane zgromadzone w systemie mozna przeglada¢, edytowac i drukowaé w po-
staci standardowych zestawien. Wybrane informacje z systemu PSSOR sa ponadto
dostepne dla studentow, kandydatéw na studia i innych zainteresowanych, poprzez
serwis internetowy Uniwersytetu Ekonomicznego. Osobami odpowiedzialnymi za
zawarto$¢ informacji w systemie sa dziekani wydzialow, opickunowie kierunkow
studiéw oraz autorzy sylabusoéw. Za nadawanie uprawnien dostepu do systemu oraz

3 W roku akademickim 2012/13 na UE we Wroctawiu prowadzone byty studia na 22 kierunkach,
i realizowanych byto 40 planow studiow (liczac studia I i II stopnia). W ramach tych planéw opisanych
zostalo ponad 2000 przedmiotdw.

4 Obecnie w bazie systemu opisane sg plany i programy rocznikow 2012/13 i 2013/14, a plany dla
kolejnego rocznika 2014/15 sa w trakcie edycji.
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jego biezace utrzymanie odpowiada administrator systemu. Ogo6lny schemat funk-
cjonowania systemu przedstawia rys. 1.

Poczatkowe prace nad planem i programem studiéw poprzedza wprowadzenie
do systemu odpowiedniej grupy efektow obszarowych, zalozenie odpowiednich za-
ktadek dla kierunkow studiow oraz wprowadzenie zatwierdzonych dla kazdego kie-
runku efektow kierunkowych. W kolejnych rocznikach czes¢ tych prac mozna pomi-
na¢, korzystajac ze zgromadzonych wczesniej danych.

Zawarto$¢ planu studiow (opis dotyczy rownoczesnie studiow stacjonarnych
i niestacjonarnych) obejmuje grupy przedmiotow, nazwy przedmiotoéw, forme zali-
czenia, formy zaje¢, liczbg godzin, punkty ECTS, jednostke odpowiedzialna, auto-
ra, status sylabusu — wszystkie przedmioty prezentowane sa w umownych grupach
(przedmioty podstawowe, kierunkowe, ogolnouczelniane, specjalnosci itp.). Widok
planu studiéw w systemie prezentuje rys. 2.

W ramach planu nastepuje sumowanie godzin i punktéw ECTS w podziale na
okreslone formy zaje¢ (W, C, L, S), wyréznione grupy i w catym planie. Opis spe-
cjalnosci przewiduje podziat przedmiotow na obowiazkowe i wybierane. W planie
mozna takze umiesci¢ przedmioty do wyboru niezalezne od specjalnosci. Kazdemu
przedmiotowi przypisany jest autor odpowiedzialny za sylabus.

4. Opis procesu edycji sylabusow w systemie PSSOR

Przy przygotowaniu programéw studiow najwickszy naktad pracy jest zwigzany
z opracowaniem sylabusow. System PSSOR udostepniany jest w srodowisku inter-
netowym, co umozliwia uzytkownikom prace w dowolnej lokalizacji i dogodnym

Efekty obszarowe
Rozporzadzenie
MNiIsSW

Efekty kierunkowe
Uchwaly Senatu
Uczelni

Uprawnienia
uzytkownikow
systemu

Przeglgdanie/
Wydruki:
-Plany studiow
-Sylabusy pojedyncze
-Zestawy sylabuséw dla
kierunku, specjalnosci
-Matryce kompetencji

Dziatania:
- Edycja planow studiow
- Edycja sylabusow
- Ocena, akceptacja
- Doskonalenie plandw i
sylabusow

Baza danych systemu
- Efekty obszarowe
- Efekty kierunkowe
- Plany studiéw dla kierunkéw
- Sylabusy przedmiotow
- Autorzy sylabusdw i prowadzacy

Rys. 1. Ogolne zasady funkcjonowania systemu PSSOR

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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2_Autor zglasza
sylabus, ktory uznat

1. Autor pracuje
nad sylabusem

za zakonczony
Tylko
zaakceptowane 4, System
sylabusy moga powiadamia autora 3. Opiekun kierunku
< B 0 decyzji przegladasylabus
byé udostepniane opiekuna, autorma iakceptuje go lub odrzuca

studentom

dostep douwag (jesli odrzuca wpisuje
opiekuna E 3 uwagidla autora)

Rys. 3. Zasady edycji i akceptacji sylabusow

Zrodto: opracowanie wiasne.

dla nich czasie. Przyjeto iteracyjny, czterofazowy cykl pracy, ktory pozwala autorom

komunikowac¢ si¢ z opiekunem kierunku i uwzglednia¢ jego zalecenia do chwili, az

sylabus zostanie przez niego zaakceptowany. Zaprezentowano to na rys. 3.

Opis przedmiotu w sylabusie podzielono na 9 czgséci (zaktadek), w ktorych
umieszczone s3: podstawowe dane (opis ogdlny), cele i efekty realizacji przedmio-
tu, tematy zaj¢¢, tematy pracy wiasnej, macierz kontrolna pokrycia efektow w ra-
mach przedmiotu, metody weryfikacji uzyskania zatozonych efektow ksztalcenia,
obcigzenie studenta, literatura do przedmiotu, dane oséb prowadzacych przedmiot.
Widok ekranu w ramach tego modutu prezentuje rys. 4.

Pierwszy etap rekonstrukcji plandéw studiow na UE pozwolit zdiagnozowacé roz-
ne usterki w planach studidow, np.:

* Na studiach niestacjonarnych brak przedmiotu, ktéry jest realizowany na stu-
diach stacjonarnych — to moze skutkowac nieuzyskaniem przez absolwentow
pewnych efektow kierunkowych.

* Plany studiow stacjonarnych i niestacjonarnych przewidujg rézng forme zali-
czenia przedmiotu (egzamin lub zaliczenie) — efektem tego moze by¢ r6zne ob-
cigzenie studenta pracg, a w nastepstwie tego takze rézna liczba punktow ECTS
przypisanych przedmiotowi.

» Istnieje bardzo duza rozbiezno$¢ punktéw ECTS okreslonych w planie studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych, cho¢ przedmiot ma ten sam zakres meryto-
ryczny, a studenci powinni uzyskiwac te same efekty ksztatcenia.

* W wielu przypadkach dyskusyjna jest kolejno$¢ realizacji przedmiotow, powo-
duje trudne do ustalenia wymagania wstepne do realizacji przedmiotu.
Szczegodlowa analiza programow studiow dokonana po pierwszym etapie rekon-

strukcji wskazuje, ze dla spdjnosci i jednolitosci opisu kierunkow studiéw (zaréwno



Barbara t.ukasik-Makowska i inni

358

"QUSEIM dTUBMO09EIdO (0[POIZ

MOSSd d1woIsAs m mosnqe[4s 1[0Apa PO *§ *SAY

?i‘{ii L e L e e e et R D Y e ]

A Ay B

_| -l....r.....l.q iii&a rl..-l.l
“u w Ll BoArpN LA *

et A ehaaE
B e Sl W e T ﬁ-l-lal-.u_l.l!!l!

L T ]

g W

O L C T PR

PR Ay iii!{i
i.-.__-l__.! llhil,ll‘l-iir.!_
L] R e ]




Wykorzystanie technologii informacyjnych w procesach wdrazania...

359

Tabela 1. Postulowana szczegotowos¢ opisu przedmiotu w sylabusie

L Szczegodtowose opisu roznych Szczegotowose | Szczegdtowose | Szczegdtowose
P: aktywnosci dobra dyskusyjna zbyt mata

1 Zajecia — pojedynczy temat przypisany 1,2,4h 5-6h >6h
do pojedynczych zaje¢ (zajgcia trwaja
1 lub 2 h)

2 Praca wlasna — pojedynczy temat Do8h 8-12h >12h
Suma godzin pracy wlasnej (tematy do <0,5*N 0,5-1*N >N
samodzielnego przerobienia)

4 Przygotowanie do zaj¢¢ ¢wiczeniowych/ 2-3*N 4-5*N >5*N
laboratoryjnych

5 Studiowanie literatury (odniesione 1-2*N 3-4*N >4 *N
glownie do zajeé realizowanych
w formie wyktadu)

6 Przygotowanie do prac kontrolnych 2-4h 4-8h >8h
(zatozenie 1-2 prace w semestrze)

7a | Przygotowanie do egzaminu — gdy 1-4*N 4-6 * N >6*N
przedmiot ma tylko wyktad

7b | Przygotowanie do egzaminu — gdy 1-2*W 34*W >4 *W
przedmiot ma wyktad i ¢wiczenia lub
laboratoria

8 Przygotowanie projektow wiasnych 1-2*N 34*N >4 *N
(tacznie w semestrze)

N — liczba godzin zaj¢é z przedmiotu; W — liczba godzin wyktadu w ramach przedmiotu.

Zrodto: opracowanie wlasne.

na poziomie pojedynczych kierunkéw, jak i réznych kierunkéw w ramach wydziatu,
a nawet calej uczelni) konieczne jest opracowanie wewnetrznych standardow opi-
su przedmiotu. Przyktadowe elementy opisu, ktore powinny by¢ zestandaryzowa-
ne prezentuje tab. 1. Opracowanie takich regulacji dotyczacych opiséw co najmniej
catego kierunku, a lepiej dla wszystkich kierunkoéw na wydziale lub uczelni pozwa-
la uzyska¢ réwnomierng ptaszczyzne analizy programu, a takze ,,wymusza” na au-
torach sylabusow wymagana szczeg6towos¢ opisu. Mozna wowczas latwiej obser-
wowac powigzania miedzy tresciami przedmiotoéw, ich powielanie lub roztacznosc.
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5. Weryfikacja efektow kierunkowych

System zapewnia wsparcie pracy dziekana, Komisji Dydaktycznej, opiekuna kierun-
ku w pracach zwigzanych z doskonaleniem plandéw i programow nauczania’. Jego
glownymi funkcjami zwigzanymi z doskonaleniem sa:

* Matryca kompetencji obrazujaca pokrycie efektow kierunkowych.

*  Mozliwos$¢ drukowania sylabuséw nie tylko jako pojedynczych dokumentdw,
ale takze w komplecie dotyczacym calego kierunku. Daje to mozliwos¢ uzyska-
nia kompletnej i szczegdtowej dokumentacji dla kazdego rocznika.

» Udostepnianie sylabusow studentom poprzez Internet lub Intranet w pelnym za-
kresie lub w postaci wybranych informacji.

* Latwosc reedycji sylabusow dla kolejnych rocznikow.

*  Wspomaganie tworzenia planow i programow studiow dla nowych kierunkoéw
1 specjalnosci.

Szczegoblnie istotnym narzgdziem weryfikacji mozliwosci uzyskania przez ab-
solwentow okreslonych efektow kierunkowych jest matryca kompetencji, ktora
mozna uzyskac¢ z systemu w odniesieniu do catego planu studiow lub wybranej spe-
cjalnosci. Zasady budowy matrycy pokazuje rys. 5.

Matryca ta odpowiada zaleceniom okre§lonym w wytycznych do wdrazania
KRK i pozwala zweryfikowa¢ pewne prawidtowosci lub ich brak w analizowanym
programie studiow [Krasniewski 2011, s. 54-57].

Efekty kierunkowe
Uchwata Senatu Uczelni

Plan studiow E F E KT Y Razem
dla kierunku E1]E2/E3] . ].].].|EN
P |AA X x| x X 4
R |AB X x 2
Przedmiot AA Z |Ac| x 1
Przedmiot AB E | x X 2
Przedmiot AC - o | D |- L X 2
M| X X 2
1| X x| x 3
0 XX X X 2
5 T XY | x X 2
Przedmiot XYZ Y Yy X x| x 3
X X X 2
\ / Razem | 3 | 4 |4 (|1]|2|5]|2]|4 25
S B

Rys. 5. Tworzenie matrycy kompetencji

Zrodlo: opracowanie wlasne.

> Ogromne znaczenie systematycznego doskonalenia jakosci edukacji akademickiej dla wspotcze-
snej rzeczywistosci podkresla W. Wroblewska, zob. [Wroblewska 2012].
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Dotyczy to sprawdzenia np., czy opisywany program studidéw w petni pokrywa
ustalone (zatozone) efekty kierunkowe (czy kazdy efekt jest przypisany do co naj-
mniej jednego przedmiotu (modutu dydaktycznego); jak intensywne jest to pokrycie
(w ilu przedmiotach jest deklarowane osiagnigcie danego efektu); czy pokrycie nie
jest nadmierne (w zbyt wielu przedmiotach wskazuje si¢ osigganie danego efektu)
lub zbyt matle (istotny z punktu widzenia profilu studiow efekt jest wskazywany jed-
nostkowo). Wykorzystanie matrycy kompetencji w analizie programu studidw jest
dobrym narzgdziem do jego iteracyjnego doskonalenia (zob. rys. 6).

Aktualny plan
studidw, sylabusy

/ N\

Analiza
Zatozenia zmian szczegdotowa
sylabusow

Wymagania
kompetencyjne
otoczenia
gospodarczego

Analiza matrycy
kompetencji

Rys. 6. Systematyczne doskonalenie planéw i programéw studiow

Zrodto: opracowanie wiasne.

6. Zakonczenie

Skale praktycznej uzytecznosci systemu PSSOR dla organizacji procesow dydak-
tycznych na UE we Wroctawiu mozna zilustrowa¢ kilkoma danymi. Aktualnie
w systemie skompletowane sg sylabusy dotyczace rocznika 2012/13 — 2211 przed-
miotéw, dla rocznika 2013/14 — 2579 przedmiotoéw i trwajg prace nad edycja sylabu-
sow dla rocznika 2014/15. Lacznie w bazie jest przechowywanych 4905 sylabuséw
dla 26 kierunkéw studiow. Dostep do systemu posiada 575 autoréw, a baza danych
zajmuje 906 MB. Z perspektywy dwu lat, po pokonaniu poczatkowego oporu pra-
cownikéw przed nadmiernie zbiurokratyzowanym opisem studiow, system PSSOR
ma coraz wigcej zwolennikow, ktorzy dostrzegaja wiele zalet w istnieniu spojnego
repozytorium opisu prowadzonych studiow.
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Istnieje takze potrzeba dalszego rozwijania systemu®, np. opracowanie modutu
wspomagajacego organizacje roku. Jest on szczegodlnie istotny w zwigzku z potrze-
ba dokonywania systematycznych zmian (doskonalenie) w planach studiéw, co ilu-
struje rys. 7.

P4
E 3
s 11 rok
zE P3
4E
& om lirok lirok
P2
2015/16 i rok llrok I rok
Pl
k|
1014115 1l rok lirok Irok Organizacja roku
-l
201314 1l rok Irok
2012413 Irok
Rekrutacja- rok
2012 2013 2014 2015

Rys. 7. Tworzenie organizacji roku

Zrodto: opracowanie wlasne.

Wskazane na rys. 7 kolejne programy P1-P4 sa bowiem kolejnymi iteracjami
programu wyjsciowego, powstatymi wskutek doskonalenia planow studiow i ich
szczegotowych realizacji.

Do innych postulowanych elementow rozwoju aplikacji mozna zaliczy¢:

*  Wydzielenie kont dziekanow i udostgpnienie w systemie listy opiekunow.

*  Mozliwos$¢ sortowania planu studiow wedlug réznych kryteriow (alfabetycznie
wedtug nazwy przedmiotu, jednostki odpowiedzialnej, autora).

*  Mozliwos¢ filtrowania bazy, by wybrac¢ przedmioty wedlug jednostki odpowie-
dzialnej, autora, prowadzacego.

* Poszerzenie opisu planu studiéw o funkcje obliczeniowe (% godzin w ramach
réznych grup zajec, % udziatu pkt ECTS w réznych formach zajec, proporcje

w punktach ECTS dla kierunkéw miedzyobszarowych.

¢ Doswiadczenia zdobyte przy realizacji systemu PSSOR sklonity autoréw do opracowania nowej
aplikacji, nazwanej Sylabus KRK, opracowane;j jako system powielarny, ktéry moze by¢ wykorzystany
na innych wyzszych uczelniach, niezaleznie od ich wielkosci i profilu dydaktycznego. System ten jest
obecnie komercjalizowany przez firm¢ ICT4EDU i szerzej prezentowany w serwisie http://e-sylabus.pl/.
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*  Wiaczenie do wspotpracy nad planami i sylabusami recenzentow z praktyki go-
spodarcze;j.

* Rozwoj innych narzedzi wspomagajacych doskonalenie dydaktyki (powiazanie
modutu Organizacja roku z systemem obstugi dziekanatu, mozliwos¢ tworzenia
matryc kompetencji dla studentow studiujacych wedtug indywidualnych planow).
Przedstawiona we wstepie artykutu zmiana w podejsciu do sposobow ksztatto-

wania programéw studiow nie tylko wymaga od uczelni wyzszych innego niz do-
tychczas opisania procesow dydaktycznych, ale zmusza je do bardzo wnikliwe;j
analizy programéw pod katem: celowosci umieszczania okreslonych tresci w pro-
gramach nauczania, ich szczegdtowosci, nastgpstwa przedmiotow, mozliwosci i in-
tensywnosci uzyskiwania przez studentow efektow oczekiwanych przez rynek pra-
cy. Analizy takie mozna przeprowadzac¢ jedynie przy wsparciu zaawansowanych
technologii informacyjnych, a podstawg do ich przeprowadzenia jest wiedza o pla-
nach i programach studiow zgromadzona i opisana w jednolitej postaci.
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USE OF IT IN IMPLEMENTATION PROCESS
OF THE NATIONAL FRAMEWORK

OF QUALIFICATION STANDARDS

FOR HIGHER EDUCATION

Summary: The article presents the issues related to the implementation of the rules of the Na-
tional Framework of Qualification Standards for Higher Education and proposes their prac-
tical solutions by means of dedicated ICT applications, called PSSOR. The PSSOR system
has been developed at Wroctaw University of Economics (WUE). The application allows to
make a smooth reconstruction of the formal requirements and descriptions of all programs
of the studies conducted at four faculties of the WUE; and is currently used to manage the
educational programs. In the paper the few main functionalities of PSSOR are presented and
illustrated. The practical usefulness of the system is systematically verified by the staff and
students of the WUE, while pointing further issues related to the organization of modern
educational processes.

Keywords: quality of education, National Framework of Qualification Standards for Higher
Education, courses of study, curricula and syllabuses, IT solutions for education.



