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Streszczenie

Emigracja zarobkowa stala si¢ trwatym elementem wspolczesnego $wiata. Ludzi poszukuja dla
siebie lepszych mozliwosci realizacji wlasnych planéw zyciowych i zawodowych. Czesto jest to
wyjazd czasowy z planowanym powrotem do kraju ojczystego. Innym razem emigracja ma cha-
rakter definitywny. Kazdy jednak wyjazd niesie ze sobg wiele niewiadomych, jest odpowie-
dzialnym wyborem zyciowym!. Przybysze do$wiadczaja roéznych przezy¢ i emocji w zwiazku
z wystepujacymi problemami w odmiennym $rodowiskiem spoteczno-kulturowym?. Wazne jest
aby potrafili sobie radzi¢ z problemami i efektywnie funkcjonowali w nowych rolach zawodo-
wych. Przedstawione tu wyniki badan empirycznych stanowia analizy poréwnawcze migdzy
polskimi emigrantami a pracownikami zatrudnionymi w kraju w zakresie wystepujacych w ich
pracy problemami i sposobami radzenia sobie ze stresem.

Stowa kluczowe: problemy zawodowe, stres, radzenie sobie ze stresem, emigracja.

PROFESSIONAL PROBLEMS OF POLISH EMIGRANTS AND THEIR WAYS TO
COPE WITH STRESS

Abstract

Economic migration has become a permanent feature of the modern world. People are looking
for better opportunities to realize their own life and career plans. Often it is a temporary migra-
tion. Sometimes, migration is final. But each trip carries a lot of unknowns, and is a responsible
life choice! (cf. B. Saxon, 2001). Migrants experience a variety of difficult situations and are
faced with specific problems in the new socio-professional environment?. It is important for
them to be able to deal with problems and to function effectively in the new professional roles.
Presented here are the results of empirical comparative analysis between Polish emigrants and
workers employed in Poland pertaining to their problems at work and ways of coping with
stress.

Key words: professional problems, stress, coping with stress, emigration.

! Por. B. Sakson, Zrédla pionierskiego taficucha migracyjnego, [w:] E. Jazwinska, M. Okolski (red.), Lu-
dzie na hustawce. Migracje migdzy peryferiami Polski, Wyd. Scholar, Warszawa 2001.

2 Por. A. Banka, Psychologia jakosci zycia, Wyd. Stowarzyszenie Psychologia i Architektura, Poznan
2005; A. Biela, Nauka pracy absolwentow szkél jako strategia alternatywna wobec migracji zarobkowej polskiej
miodziezy, [w:] A. Biela (red.), Nauka pracy, doradztwo zawodowe i przedsigbiorczos¢ mtodziezy, Kancelaria
Senatu RP, Warszawa 2007.
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Wprowadzenie w problematyke badan

Problematyce funkcjonowania zawodowego Polakéw na europejskim rynku pracy poswieca
si¢ coraz wigcej prac badawczych, w tym kwalifikacyjnych. Najczesciej maja one charakter
badan interdyscyplinarnych co pozwala ukaza¢ ztozono$¢ i wielowymiarowo$¢ tego zjawiska.
Dotycza tez roznych aspektow zycia i pracy emigrantdéw, m.in. motywdw emigracji, adaptacji
spoteczno-zawodowej i postaw wobec Obcych i Innych?, funkcjonowania zawodowego®, zy-
cia rodzinnego®, stylu zycia i spedzania czasu wolnego®. Tym samym wzbogaca si¢ nasza
wiedza, ktora pozwala okresli¢ nie tylko dynamike migracji zarobkowej, korzysci indywidu-
alne os6b migrujacych za pracg ale i konsekwencje spoteczne i prognozy demograficzne,
ekonomiczne, socjalne, edukacyjne czy kulturowe. Zdawaé nalezy sobie sprawe, ze kazda
zmiana miejsca zamieszkania i funkcjonowanie w odmiennym $rodowisku spoteczno-
kulturowym stanowi nowe wyzwanie, zmusza do przezwyci¢zenia lekow i niepokojow zwig-
zanych z nowym, nieznanym. Odmienne tradycje, wzory zachowan, obyczaje i zwyczaje po-
woduja duze obciazenie psychiczne, konieczno$¢ pokonania wewngtrznych oporow i przysto-
sowanie si¢ do nowej sytuacji. W pracy pojawiac si¢ moga wymagania, z ktorymi emigranci
nie spotkali si¢ wczesniej w takim stopniu i w takim zakresie jak w obecnym miejscu pracy.
Inne postrzeganie przez nich rzeczywistosci spotecznej moze prowadzi¢ takze do nieporozu-
mien czy konfliktow z miejscowymi pracownikami, zwtaszcza, ze jako przybysze bardziej sa
sktoni do przyjecia mniej korzystnych warunkéw zatrudnienia (nizsze ptace, gorsze technicz-
ne i fizyczne warunki pracy, nienormowany czas pracy itp. Tym samym stanowig oni konku-
rencj¢ dla miejscowych pracownikéw. To rodzi czesto réznego rodzaju fobie i uprzedzenia.
Problemy z jakimi beda mie¢ do czynienia emigranci dotyczg réznych aspektéw pracy: relacji
spotecznych i konfliktow, braku mozliwosci wykazania si¢ wiedza i umiejetnosciami, ograni-
czonej swobody wyboru metod pracy, deficyt czasu i pracy pod stata presja, stabe techniczne
wyposazenie miejsca pracy, poczucie odpowiedzialnosci i obawy ze si¢ popetni jaki$ btad,
brak wsparcia, zagrozenie utraty pracy itd. Sytuacje te powoduja réznego rodzaju zagrozenia
w zakresie realizacji waznych dla pracownika zadan, celéw i wartosci. Oprocz tych zrodet
stresu moga pojawic si¢ takze czynniki wewngtrzne: zbyt wygoérowany w stosunku do mozli-
wosci poziom aspiracji, wewnetrzne konflikty motywacyjne itp. O ile stres dorazny, jest zja-

3 Por. R. Bera, M. Korczynski, Dystans spoteczny emigrantéw polskich wobec ,,obcych” i ,,innych”, Wyd.
UMCS, Lublin 2012; R. Krawczyk, Mlodzi emigranci polscy pracujgcy w Wielkiej Brytanii. Adaptacja zawodo-
wa a poczucie szczescia, Wyd. Difin, Warszawa 2017.

4 Por. R. Bera, Aksjologiczny sens pracy a poczucie jakosci zycia mlodych emigrantéw polskich, Wyd.
UMCS, Lublin 2008; R. Bera, Emigranci polscy w nowym srodowisku pracy, Wyd. UMCS, Lublin 2011;
R. Bera, Poczucie odpowiedzialnosci zawodowej oséb migrujgcych zarobkowo. Perspektywa pedagogiczna,
Wyd. UMCS, Lublin 2012; S. Zgoérska, Postawy wobec pracy emigrantow polskich w Szwecji a ich sytuacja
zawodowa (niepublikowana rozprawa doktorska w UMCS), Lublin 2013; G. Konieczny, Spofeczne uwarunko-
wania mobbingu w srodowisku pracy polskich emigrantéow zarobkowych (niepublikowana rozprawa doktorska
w UMCS), Lublin 2014.

5 Por. W. Danielewicz, Sytuacja zyciowa dzieci w rodzinach migracyjnych, Wyd. Trans Humana, Biatystok
2006.

¢ Por. P. Zielinska, Hierarchia wartosci a styl zycia polskich emigrantéw (niepublikowana rozprawa dok-
torska w UMCS), Lublin 2015; M. Cabak, Podmiotowe uwarunkowania budzetu czasu wolnego osob migrujq-
cych zarobkowo i sposobow jego spedzania, Wyd. UMCS, Lublin 2016.
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wiskiem adaptacyjnym w procesie ewolucji w celu szybszego i sprawniejszego reagowania na
sytuacje zewngtrznego zagrozenia jest bowiem ,,wszechobecnym atrybutem egzystencji
wspbtczesnych ludzi””, jako stan naturalny i niezbedny, o tyle w sytuacji stresu dtugotrwatego
obniza si¢ sprawno$¢ w roznych sferach i utrudnia codzienne funkcjonowanie, powodujac
mniejszg efektywno$é pracownika®. W konsekwencji moze prowadzi¢ migdzy innymi do wy-
palenia zawodowego’. Dlatego szczegdlnego znaczenia nabiera umiejetno$é radzenia sobie ze
stresem, stanowiaca ,,ciagle zmieniajacy si¢ wysitek poznawczy i behawioralny, skierowany
na specyficzne wymagania zewngtrzne i/lub wewnetrzne, ktore oceniane sa jako obcigzajace
badz przekraczajace mozliwoséci cztowieka”!?. Radzenie sobie ze stresem moze by¢ ujmowa-
ne jako strategia, proces lub styl.

Okazuje sig, ze strategia radzenia sobie ze stresem ma wyraznie kontekst sytuacyjny
1 jest wykorzystywana na jednym z etapow procesu radzenia sobie, pozwala adekwatnie opi-
sa¢ zachowanie jednostki w okreslonej sytuacji oraz oceni¢ przyszie konsekwencje i skutecz-
no$é. Jednak w praktyce odnosi sie jedynie do danego epizodu stresu'!. Zdaniem J. Strelau
w przebiegu czasowym dajg si¢ bowiem wyodrebnié mniejsze, jakosciowo zréznicowane jed-
nostki aktywnoSci, stanowiace jakby ogniwa. Okreslane sg jako strategie lub sposoby radze-
nia sobie'?. Czynnikami warunkujacymi wybor strategii sa cechy osobowosci jak np. opty-
mizm, lgkliwo$¢, poziom samooceny, poziom osiagni¢¢ a takze: wiek, ple¢, wyksztatcenie,
inteligencja'®.

Z kolei radzenie sobie jako proces zaklada celowa (nie automatyczng) aktywnos¢ jed-
nostki, ktora podejmuje wysitek opanowania sytuacji stresowej po dokonaniu okreslonej jej
oceny'®. Chodzi tu o zmniejszenie rozpictosci miedzy wymaganiami otoczenia a mozliwo-
Sciami cztowieka, ktére rodza sytuacje przykre, nieprzyjemne, wywotujace negatywne emo-
cje. Aby zminimalizowaé tg rozpieto$¢ uruchamia si¢ rozne strategie dziatania adekwatne do
zmieniajacej si¢ sytuacji'>.

Natomiast styl radzenia sobie ze stresem to ,,trwata, osobowosciowa dyspozycja jednost-
ki do okreslonego zmagania si¢ z sytuacjami stresowymi. Dyspozycja ta nie zalezy od rodzaju

7 Z. Ratajczak, Stres — radzenie sobie — koszty psychologiczne, [w:] 1. Heszen-Niejodek, Z. Ratajczak
(ved.), Czlowiek w sytuacji stresu. Problemy teoretyczne i metodologiczne, Wyd. US, Katowice 2000, s. 66.

8 B. Dudek, M. Waszkowska, W. Hanke, Ochrona zdrowia pracownikéw przed skutkami stresu zawodo-
wego, Instytut Medycyny Pracy, £.6dz 1999, s 9-15.

9 Ch. Maslach, Wypalenie — w perspektywie wielowymiarowej, [w:] H. Sek (red.), Wypalenie zawodowe.
Przyczyny, mechanizmy, zapobieganie, Wyd. PWN, Warszawa 2000, s. 13-31.

10 R, Lazarus, S. Folkman, Stress, appraisal and coping, Springer, New York 1984, s. 141.

' Por. W. Losiak, Psychologia stresu, Wyd. Akadem. i Profesjonalne, Warszawa 2008.

12 J. Strelau, Psychologia. Podrecznik akademicki, Tom 1: Podstawy psychologii, Wyd. GWP, Gdansk
2000, s. 492.

13 Por. K. Wrzesniewski, Style a strategie radzenia sobie ze stresem. Problemy pomiaru, [w:] 1. Heszen-
Niejodek, Z. Ratajczak (red.), Czlowiek w sytuacji stresu. Problemy teoretyczne i metodologiczne, Wyd. US,
Katowice 2000, s. 46.

141, Heszen, H. S¢k, Psychologia zdrowia, Wyd. PWN, Warszawa 2007.

15 K. Wrzesniewski, Interakcyjny model radzenia sobie ze stresem po zawale serca, [w:] K. Wrze$niewski,
D. Wiodarczyk (red.), Choroba niedokrwienna serca. Psychologiczne aspekty leczenia i zapobiegania, GWP,
Gdansk 2004, s. 69-79.
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sytuacji stresowej, bo jest atrybutem podmiotu'®. Jest to wiec typowy dla jednostki sposob
zachowania w réznych sytuacjach stresowych majacy na celu usuniecie lub reedukacje stanu
stresu'’. Styl charakteryzujacy dana jednostke warunkuje sposob jej dziatania w sytuacji stre-
sowej, wybor okreslonej strategii. Nie ma jednak to zachowanie sztywnego charakteru, lecz
jest elastycznym dziataniem uwzgledniajacym kontekst sytuacyjny i skuteczne poradzenie
sobie z problemami. N.S. Endler i J.D.A. Parker (1990) wyrdznili nastgpujace style radzenia
sobie ze stresem a) styl skoncentrowany na zadaniu polegajacy na tym, ze jednostka w sytua-
cji stresowej koncentruje si¢ na zadaniu i mozliwosciach jego rozwiazania poprzez poznaw-
cze przeksztatcanie albo tez zmiang do§wiadczanej sytuacji; b) styl skoncentrowany na emo-
cjach cechuje osoby, ktore w sytuacjach stresowych skupiaja uwagg na sobie i whasnych prze-
zyciach emocjonalnych, takich jak: poczucie winy, Igk, zto$¢, zniechegcenie czy poczucie
krzywdy. Towarzyszy temu myslenie zyczeniowe i fantazjowanie; c) styl skoncentrowany na
unikaniu polega na tym, ze osoby doswiadczajace stresu dazg do oddalenia problemu przez
unikanie mys$lenia o nim, przezywania go i uczestniczenia w nim. Moga wigc poszukiwac
kontaktéw towarzyskich lub wykonywaé czynnosci zastepcze'®. Koncepcja byta podstawa
niniejszych badan empirycznych.

Zalozenia badan wlasnych

Glownym celem podjetych badan byto okreslenie zaleznosci migedzy problemami zawodo-
wymi polskich emigrantow a preferowanymi przez nich stylami radzenia sobie ze stresem
w $rodowisku pracy oraz poréwnanie analizowanych zmiennych z osobami zatrudnionymi
w kraju. Badaniami objetych zostato 339 emigrantéw i 369 pracownikéw funkcjonujacych na
krajowym rynku pracy. Osoby badane pehity r6zne role zawodowe i legitymowaty si¢ zrdz-
nicowanym wiekiem, plcig i stazem pracy. Przedstawiono badanym osobom do oceny rézne
problemy aby okreslili czestotliwos$¢ ich wystepowania. Ponadto zastosowano Inwentarz do
Pomiaru Radzenia Sobie ze Stresem autorstwa Charles S. Carvera w adaptacji Zygfryda Ju-
czynskigo, Niny Oginskiej-Bulik. Sktada si¢ on z 28 stwierdzen wchodzacych w sktad 14
strategii (po 2 twierdzenia w kazdej strategii). Stosuje si¢ go do pomiaru dyspozycyjnego ra-
dzenia sobie, tj. oceny typowych sposobow reagowania i odczuwania w sytuacjach doswiad-
czania silnego stresu. Zastosowano takze elementy statystyki opisowej i korelacyjnej: test
T-Studenta dla par niezaleznych oraz analiz¢ kanoniczng do poszukiwania zalezno$ci migdzy
analizowanymi zmiennymi. Jej istota polega na wykrywaniu wielowymiarowych zwigzkoéw
migdzy dwoma zbiorami zmiennych, poprzez wyznaczenie tzw. zmiennych kanonicznych,
reprezentujacych dwa wyjsSciowe zbiory zmiennych niezaleznych (styléw radzenia sobie ze

16 K. Wrzesniewski, Pomiar radzenia sobie ze stresem, ,Promocja zdrowia. Nauki Spoteczne i Medycy-
na”, 1996, Nr 3(8-9), s. 46.

17 Por. J. Strelau, A. Jaworowska, K. Wrzeéniewski, P. Szczepaniak, CISS. Kwestionariusz Radzenia Sobie
w Sytuacjach Stresowych, Pracownia Testow Psychologicznych PTP, Warszawa 2005, s. 9.

18 Por. K. Wrzesniewski, Style a strategie radzenia sobie ze stresem. Problemy pomiaru, [w:] 1. Heszen-
Niejodek, H, S¢k (red.) Czlowiek w sytuacji stresu. Problemy teoretyczne i metodologiczne, Wyd. US, Katowice
2000, s. 57.
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stresem) zwanych predyktorami i zmiennych zaleznych (probleméw zawodowych) zwanych
kryteriami, w taki sposob, aby korelacja mi¢dzy nimi byta maksymalna. Do interpretacji po-
zostawia sie tylko te pierwiastki, ktore sg istotne statystycznie'®. Zebrany materiat empirycz-
ny byt elementem projektu badawczego realizowanego z R. Bera.

Analiza wynikow badan

Badanym osobom przedstawiono do oceny liste dziewigtnastu réznych probleméw wystepu-
jacych najezgéciej w srodowisku pracy, stanowigcych okreslone utrudnienie, zrodto przy-
krych przezy¢ i negatywnych emocji dla pracownikéw. Odpowiedziom badanych os6b nada-
no nastgpujace rangi: tak — 5 pkt, raczej tak — 4 pkt, trudno oceni¢ — 3 pkt, raczej nie — 2 pkt,
nie — 1 pkt (tabela 1 i rysunek 1).

Uzyskane dane pozwalajg stwierdzi¢, ze badani emigranci jako gldwne problemy w swo-
jej pracy stanowiace dla nich obcigzenie emocjonalne wskazujg, nie wykorzystanie w pelni
swoich mozliwos$ci, zdolnoéci i kwalifikacji, ponoszong odpowiedzialno§¢ materialna, ogra-
niczong swobode wybory metod pracy, brak wsparcia spotecznego powodujacy, ze w sytua-
cjach trudnych moga liczy¢ tylko na siebie, nieokreSlony takze czas pracy oraz ponoszong
odpowiedzialno$¢ prawna, ktorej si¢ obawiajg ze wzgledu na stabg znajomo$é miejscowych
przepisow.

Mniej ucigzliwe okazaty si¢ takie problemy jak: praca w ciagltym deficycie czasu, ko-
nieczno$¢ godzenie wielu sprzecznych interesow przetozonych i wspotpracownikdéw, czgste
konflikty w zespole pracy, poczucie, ze si¢ jest niedocenianym pracownikiem, obawa, Ze na
zajmowanym stanowisku bardzo tatwo popetni¢ btad, za ktéry groza surowe sankcje, mate
doswiadczenie zawodowe, nie jasno okreslone obowigzki oraz brak czgsto w pracy materia-
16w 1 srodkow finansowych.

Najmniej problemoéw dostarcza emigrantom brak niezbgdnych informacji w pracy,
otrzymywanie zadan przekraczajacych mozliwosci realizacyjne, wystepujace obawy, ze po-
dejmujac nowe zadania nie uda si¢ im tego zrobié lub ze ujawni si¢ brak ich kompetencji oraz
nie akceptowanie w zespole pracy czy tez psychiczne drgczenie przez przetozonego.

W grupie porownawczej osob funkcjonujacych na krajowym rynku pracy gtdéwne pro-
blemy zawodowe stanowi przede wszystkim ponoszona odpowiedzialno$¢ materialna i praw-
na zwigzana z wykonywana praca, nie wykorzystywanie w petni posiadanego potencjalu wie-
dzy i umiejetnosci, poczucie, ze jest si¢ niedocenianym pracownikiem, brak odpowiednich
materiatow i §rodkéw finansowych. Ponadto badane osoby wskazuja na problemy wynikajace
z obawy, ze bardzo tatwo na zajmowanym stanowisku popeti¢ btad, za ktory groza surowe
sankcje, odczuwany brak wsparcia spotecznego i konieczno$¢ w sytuacjach trudnych liczenia
tylko na siebie, wykonywanie pracy w ciaggtym deficycie czasu, godzenia wielu sprzecznych
interesOw oraz mate jeszcze doswiadczenie zawodowe.

19 Por. G.A. Ferguson, Y. Takane, Analiza statystyczna w psychologii i pedagogice, PWN, Warszawa
2004.
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Do probleméw zawodowych mniej stresujacych w pracy osob zatrudnionych w kraju za-
liczy¢ mozna ograniczong swobode wyboru metod pracy, nieokreslony czas pracy i state za-
grozenie utraty pracy, obawy, ze wykonujac nowe zadania nie uda si¢ ich wykona¢ i tym sa-
mym ujawni si¢ brak kompetencji zawodowych, czgste konflikty w zespole pracy i brak nie-
zbednych informacji oraz nie okreslone jednoznacznie obowiazki zawodowe.

Najmniej ucigzliwe problemy to otrzymywanie zadan przekraczajacych indywidualne
mozliwosci, brak akceptacji w zespole pracy czy tez przejawy psychicznego drgczenia w pra-
cy ze strony przetozonego.

—&— Emigranci Pracownicy z Polski
3,50
3,11 3,07
2,72 2,72 2,63 2.58
2,52 |
2,75
1 2,50
2 2,24/ 2,28
2,07

1,68

1,37 1,40

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

1- Jestem niedocenianym pracownikiem, 2 — W sytuacjach trudnych w pracy moge liczy¢ tylko na siebie, 3 — Otrzymuj¢
zadania przekraczajace moje mozliwosci realizacyjne, 4 — Pracuj¢ w ciaglym deficycie czasu, 5 — W pracy musze godzi¢
wiele sprzecznych interesOw i oczekiwan przetozonych oraz wspOtpracownikdw, 6 — W moim zespole pracy dochodzi czgsto
do konfliktéw, 7 — Bardzo latwo na moim stanowisku popehi¢ blad, za ktéry groza surowe sankcje, 8 — Nie jestem
akceptowany w zespole pracy, 9 — M6j przetozony dreczy mnie psychicznie, 10 — W swojej pracy nie wykorzystuje w petni
swoich mozliwo$ci, zdolnosci i kwalifikacji, 11 — Nie mam jasno okre§lonych swoich obowiazkéw, 12 — Moja praca
zwigzana jest z odpowiedzialno$cia materialna, 13 — Moja praca zwigzana jest z odpowiedzialno$cia prawna, 14 — Mam stale
poczucie zagrozenia utraty pracy, 15 — Mam nieokreslony czas pracy, 16 — Mam ograniczona swobod¢ wyboru metod pracy,
17 — W pracy czgsto brakuje odpowiednich narzedzi, srodkéw finansowych itp., 18 — Trudno mi dziata¢ ze wzgledu na brak
niezbgdnych informacji, 19 — Podejmujac nowe zadania obawiam sig, ze nie uda mi si¢ tego zrobi¢ lub ze ujawni si¢ brak
moich kompetencji, 20 — Mam jeszcze zbyt mate doswiadczenie zawodowe

Rys. 1. Najczesciej wystepujace problemy w pracy badanych oséb bedace zrédlem poczucia ich obciazenia
praca-— srednie wartosci

Na podstawie przeprowadzonych analiz poréwnawczych stwierdzono, istotne statystycz-
nie réznice miedzy opiniami emigrantdow i pracownikow polskich na temat réznych proble-
méw wystepujacych w ich srodowisku pracy. Okazuje si¢, ze osoby migrujace zarobkowo
w wigkszym stopniu niz pracownicy zatrudnieni w kraju doswiadczaja jedynie probleméw
zwiazanych z nie wykorzystywaniem w pracy w petni swoich mozliwosci, zdolnosci i kwali-
fikacji (p<0,002), wykonywanie pracy zwigzanej z odpowiedzialno$cig materialng (p<0,000)
i prawng (p<0,000), brakiem akceptacji w zespole pracy (p<0,006), nieokre§lonym czasem
pracy (p<0,046) i ograniczong swoboda wyboru metod pracy (p<0,000).

Natomiast zdecydowanie w wigkszym stopniu odczuwaja negatywny wpltyw na swoje
funkcjonowanie zawodowe analizowanych probleméw zawodowych wystepujacych w §ro-
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dowisku pracy osoby zatrudnione w kraju. Czgsciej wige i z wickszym natezeniem wystepuja
w ich pracy niz w grupie badanych emigrantéw zarobkowych problemy dotyczace obcigzenia
wynikajacego z poczucia zagrozenia, ze na zajmowanym stanowisku bardzo tatwo popetnic
btad za ktory groza surowe sankcje (p<0,001), negatywne odczucia, ze jest si¢ niedocenianym
pracownikiem (p<0,000), stale poczucie zagrozenia utraty pracy (p<0,000), czgsty brak od-
powiednich materiatow i srodkow finansowych (p<0,000), obawy, ze podejmujac nowe zada-
nia nie uda im si¢ tego wykona¢ i ujawni si¢ brak kompetencji zawodowych (p<0,020) oraz
brak jeszcze niezbednego doswiadczenia zawodowego (p<0,000).

W sytuacjach trudnych, zwigzanych z koniecznos$cia dziatania pod wplywem stresu ba-
dani pracownicy funkcjonujacy za granicg, jak i zatrudnieni w kraju przyjmuja rézne sposoby

radzenia sobie ze stresem, dgzac do efektywnego rozwigzania wystepujacych probleméw (ry-
sunek 2).

—&— Emigranci —#—Pracownicy z Polski

0,71

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

1 — Aktywne radzenie sobie, 2 — Planowanie, 3 — Pozytywne przewarto$ciowanie, 4 — Akceptacja, 5 — Poczucie
humoru, 6 — Zwrot ku religii, 7 — Poszukiwaniec wsparcia emocjonalnego, 8 — Poszukiwanie wsparcia
instrumentalnego, 9 — Zajmowanie si¢ czym$ innym, 10 — Zaprzeczanie, 11 — Wyladowanie, 12 — Zazywanie
substancji psychoaktywnych, 13 — Zaprzestanie dzialan, 14 — Obwinianie siebie

Rys. 2. Sposoby radzenia sobie ze stresem przez badane osoby ( poréwnanie grup) — srednie wartosci

Osoby pracujace za granica w sytuacjach stresowych przede wszystkim poszukujg emo-
cjonalnego wsparcia aby uwierzy¢ we wihasne sity i mozliwosci, aby nie poddawac si¢ po-
wstalym trudnos$ciom i przeszkodom, zwracaja si¢ takze ku religii poszukujac duchowego
wsparcia. Starajg si¢ przy tym nie traci¢ humoru i podejmowac aktywne formy radzenia sobie
z problemem. Daza przy tym do pozytywnego przewarto$ciowania zaistniatej sytuacji, po-
dejmuja konkretny plan dziatania. Niektorzy z nich podejmuja ucieczke od problemu, probuja
zajmowac si¢ czyms$ innym, zaprzesta¢ dziatanie i wytadowa¢ negatywne emocje. Zdecydo-
wanie rzadziej poszukuja akceptacji, instrumentalnego wsparcia. Nie obwiniaja si¢ na ogot za
wystepujace problemy i nie probujg zazywaé substancji psychoaktywnych jaki remedium na
wystepujace problemy i sytuacje stresowa.
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Pracownicy zatrudnieni w kraju najczgsciej w sytuacjach trudnych, stresowych zachowu-
ja si¢ podobnie, poniewaz gtéwnie poszukuja u innych oséb emocjonalnego wsparcia aby
radzi¢ sobie ze stresem, wyraznie zwracajg si¢ ku religii ale tez stosuja strategie ucieczki od
problemoéw podejmujac czynnos$ci zastgpcze niezwiazane z zaistnialg sytuacja trudng. Dziata-
niom tym towarzyszy na ogot cheé stawienia czota zaistniatym problemom poprzez planowa-
nie wlasnych dziatan, pozytywne przewarto$ciowania sytuacji i aktywne radzenie sobie pole-
gajace na skoncentrowaniu na problemie i mozliwosciach jego rozwigzania. Pragna tez czgsto
wyladowaé negatywne emocje, zachowaé dobry humor, nie popadaé w apati¢, zwatpienie.
Niekiedy zaprzestaja aktywnego dziatania, akceptuja sytuacj¢ trudna, stosuja zasadg zaprze-
czania, ze to nie mogto im si¢ przydarzy¢ i poszukuja instrumentalnego wsparcia u innych
0soOb. Ostatecznoscig jest obwinianie siebie, ze popadto si¢ w tarapaty zyciowe lub zawodowe
oraz zazywanie substancji psychoaktywnych.

Istotne statystycznie roznice stwierdzono jedynie miedzy radzeniem sobie ze stresem
emigrantéw i pracownikow polskich tylko w odniesieniu do kilku sposoboéw reakcji na sytua-
cje stresowa. | tak osoby pracujace za granicg w sytuacjach trudnych czgéciej od 0séb z grupy
poréwnawczej zajmuja si¢ czyms$ innym (p<0,000) lub planuja zmiany (p<0,000), dokonujac
pozytywnych przewartosciowan (p<0,000), poszukuja wsparcia emocjonalnego (p<0,003)
i instrumentalnego (p<0,005). Niekiedy tez czgsciej sa w stanie obwinia¢ siebie za zaistniate
problemy (p<0,032). Pozostale sposoby dziatania podejmowane w walce ze stresem nie wy-
kazujg istotnych rézni¢ mimo odmiennych $rodowisk zawodowych w jakich funkcjonuja ba-
dane osoby. Natomiast sposoby radzenia sobie ze stresem sa wykorzystywane w stopniu
przecigtnym przez wszystkich badanych.

Jak ustalono na postawie analiz statystycznych zar6wno problemy w pracy, jak i sposoby
radzenia sobie ze stresem emigrantéw i pracownikéw polskich réznicowane sg na poziomie
wysoce istotnym przez wiek, pte¢, stan cywilny, staz zawodowy, miejsce obecnego zamiesz-
kania, wyksztalcenie, charakter firmy umiej¢tnos¢ postugiwania si¢ w jezyku obcym, styl
zycia, standard Zycia za granicg, charakter wykonywanej pracy oraz petniong rolg zawodowa.
Zalezno$¢ w probie jest wyrazna, ale niska. Z problemami w pracy najczeSciej radza sobie
osoby w wieku do 20 lat, kobiety, osoby zyjace w konkubinacie, pracownicy ze stazem za-
wodowym od 5 do 10 lat, mieszkancy miast do 20 tys., osoby legitymujace si¢ wyksztalce-
niem magisterskim, parujacy w firmach prywatnych, postugujace si¢ biegle jezykiem obcym,
posiadajacy stata prace, osoby ktore nie potrafig okresli¢ czy standard ich zycia si¢ podwyz-
szyl czy tez nie oraz pracownicy umystowi i samodzielni specjalisci.

Poszukujac zwigzkoéw i zalezno$ci miedzy problemami dominujagcymi w pracy badanych
0s6b, stanowigcych dla nich duze obcigzenie emocjonalne a sposobami radzenia sobie ze stre-
sem zastosowano analiz¢ kanoniczng.

Ustalono, ze w grupie emigrantéw na podstawie dwudziestu zmiennych okreslajacych
najczgsciej spotykane problemy w pracy mozna wyjasni¢ maksymalnie 19,52% wariancji
zmiennej okreslajacej sposoby radzenia sobie ze stresem oraz — 19,89% zmienno$ci w zbiorze
probleméw w pracy na podstawie czternastu sposobow radzenia sobie ze stresem. Wystepuje
sze$¢ par kanonicznych (Rei — 0,705, p<0,000, Rc — 0,676, p<0,000, Resz — 0,602, p<0,000,
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Recs — 0,567, p<0,000, Res — 0,525, p<0,000, Rcs — 0,463, p<0,000) (tabela 1). Uzyskany roz-
ktad wynikéw §wiadczy o wielu ztozonych zalezno$ciach korelacyjnych i r6znorodnosci wy-
stepujacych powigzan miedzy problemami jakich doswiadczajg osoby pracujgce za granica
a ich sposobami radzenia sobie z sytuacjami trudnymi. Potwierdza to tez¢ o duzym zrdznico-
waniu warunkow pracy emigrantéw i problemow jakim musza stawi¢ czola w nowym $rodo-
wisku zawodowym?°,

Okazuje sig, ze w sytuacji gdy emigranci w nowym §rodowisku pracy nie moga liczy¢ na
wsparcie spoteczne, pozostawieni sg sami soba w bardzo duzym stopniu obwiniaja siebie za
zaistniata sytuacje ale nie zaprzestaja dziatania i nie podejmujg czynnos$ci zastgpczych aby
uciec od problemu.

W przypadku trudnej sytuacji spotecznej spowodowanej w zespole pracy czgstymi kon-
fliktami i ograniczong swoboda wyboru metod pracy emigranci czujacy si¢ bardzo zagubieni
w tej sytuacji nie potrafig sobie z nig aktywnie radzi¢, zwracajg si¢ najczesciej ku religii, tu
szukajac duchowego wsparcia albo tez zazywaja $rodki psychoaktywne pozwalajace uciec im
od problemow.

Z kolei osoby, dla ktorych duzym problemem jest brak niezbgdnych informacji w pracy
chociaz czuja si¢ docenianymi pracownikami i maja zabezpieczone pod wzgledem logistycz-
nym warunki pracy radza sobie poprzez pozytywne przewartosciowania i akceptacje zastanej
sytuacji. Nie obwiniajg si¢ za ten stan rzeczy, nie zaprzeczaja, ze nie ma problemu ale tez
odrzucaja zazywanie substancji psychoaktywnych jako $rodek pomagajacy rozwigzac ten ich
problem zawodowy.

Natomiast emigranci czujacy si¢ w petni docenianymi pracownikami, kompetentni i nie-
obawiajacy si¢ nowych wyzwan, ktorych praca nie zwigzana jest z odpowiedzialno$cig mate-
rialna funkcjonujacy w trudnych warunkach wynikajgcych z braku niezbednych narzedzi,
srodkow finansowych itp. najczgsciej staraja si¢ zaradzi¢ temu problemowi poprzez zajmo-
wanie si¢ czyms$ innym stosujac takze strategie zaprzeczania. Jest to przykra dla nich sytuacja,
jednak nie zaprzestajg dziatan i nie szukaja wsparcia instrumentalnego u innych.

Tab. 1. Macierz wspoélczynnikéw Kkorelacji kanonicznej miedzy najczesciej wystepujacymi problemami
w pracy a sposobami radzenia sobie ze stresem — osoby pracujace za granica

Kryteria / predykatory Zmienna kanoniczna

Re¢y Re; Res Rey Res Res
<=  Aktywneradzenie sobie | 0013 | 0414 | 0251 | 0099 1..0023 | 0,123
ZE | Planowane e 0252 ] 20200 | 0291 | 0159 | 0455 | 0810
S & | Pootywnepreewartotciowanle  .[.0078 | 0419 | 0408 | 0357 | 0270 | -0.152
5% | Akceptacja 0,361 0,176 0,938 0182 | -0315 | -0,197
% N | Poczucie humora TG 003 o518 [ 0061 | 0786 | 0246 | 0652
Z§ | okl e | et | oan | ojoe | o0 | o
& & | Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego 0,326 0,012 -0.209 0,298 -0,083 0.036

20 Por. R. Bera, Emigranci polscy w nowym srodowisku pracy, Wyd. UMCS, Lublin 2011; R. Bera, Poczu-
cie odpowiedzialnosci zawodowej osob migrujgcych zarobkowo. Perspektywa pedagogiczna, Wyd. UMCS,
Lublin 2012.
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Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego 0,352 -0,380 0,356 -0,599 0,035 -0,101
Zajmowaniesig czym§innym | 0583 | 0213 | 0298 | 0493 | 0263 | 0058
Zaprreczanic | 0001 | 0362 | 0443 | 0402 | 0164 | 0574
Wyladowanie 0076 | 0285 | 0205 | 0232 | 0915 | 0231
 Zazywanie substancji psychoaktywnych | 0099 | 0,760 | -0,492 | 0041 | -0491 | 0074
Zapressianie e | s | 000 | o | am7 | 013 | o1

Obwinianie siebie 0,458 0264 | 0519 | -0093 | -0579 0,461

Re 0,705 0,676 0,602 0,567 0,525 0,463
p< 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Jestem niedocenianym pracownikiem -0,068 -0,086 -0,448 -0,783 0,147 -0,499

5 -0,112 -0,247 0,220 0,600 -0,048

z 0687 [ 0045 | 0242 | 0133 | 0417
E 0,317 -0,377 -0,031 -0,233 -0,156
2 0080 | 0217 | 0010 | -034 | 0294
g (0140 | 0089 | -0,188 | 0268 | -0,021 |
E 0,324 -0,181 -0,075 -0,237 0,212
M |- TROZIVOSCL, 200 MO O L
Z S 0349 | 0276 | 0217 | 0,104 | 0,809
g -0,306 -0,333 -0,478 -0,056 -0,416
= X h A Soi PR it Rl IRt REbb bbbty IREEEEESE LSS BRRRRR
g llz/éwa praca zwigzana jest z odpowiedzialno$cia praw- 0,181 0,027 0342 0.189 0422 0,575

2 | Mam stale poczucie zagrozenia utraty pracy | 0315 | -0,186 | -0.070 | 039 | 0163 | -0,635 |
=

2

=

N

IS

<

z

Podejmujac nowe zadania obawiam sig, ze nie uda mi

si¢ tego zrobi¢ lub Ze ujawni si¢ brak moich kompe- 0,274 -0,077 0,172 -0,424 -0,082 -0,129
tencil
Mam jeszcze zbyt mate do§wiadczenie zawodowe -0,164 0,038 -0,062 -0,072 0,339 0,176

W przypadku dostrzeganych przez emigrantow w ich pracy probleméw wynikajacych
z braku odpowiednich narzgdzi i Srodkow finansowych oraz konieczno$ci godzenia w pracy
wielu sprzecznych intereséw i oczekiwan przetozonych oraz wspolpracownikdéw badani od-
rzucaja strategi¢ obwiniania siebie za zaistniala sytuacje, nie zazywaja $srodkoéw psychoak-
tywnych, staraja si¢ natomiast planowac lepiej swoje dzialanie rozwigzywaé problemy z tego
wynikajace. Czesto tez daja przy tym upust swoim negatywnym emocjom.

Emigranci, ktérzy w pracy sa w pelni docenianymi pracownikami, maja wyraznie okre-
slone obowiazki zawodowe, nie czuja zagrozenia utraty pracy i ktorych praca nie zwigzana
jest z odpowiedzialnoscig materialna jako glowne problemy w swoim funkcjonowaniu zawo-
dowym wskazujg czeste konflikty w zespole pracowniczym i wykonywanie pracy zwigzanej
z odpowiedzialnos$cig prawng, otrzymywanie zadan przekraczajacych mozliwosci realizacyjne
aby im zaradzi¢ najcze$ciej obwiniajg siebie za zaistnialg sytuacje, majg zty humor, starajg si¢
zaprzeczyC, ze to faktycznie wystepuje. Mimo tego poczucia winy podejmuja aktywne dziata-
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nia planistyczne by wyj$¢ z tej trudnej sytuacji i inaczej ulozy¢ relacje spoteczne w zespole
pracy, poradzi¢ sobie z ponoszong odpowiedzialno$cig prawng i nowymi zadaniami.

Wyniki przeprowadzonych analiz korelacyjnych wskazuja, ze w grupie pracownikow
zatrudnionych w kraju na podstawie dwudziestu zmiennych okreslajacych najczesciej spoty-
kane problemy w pracy mozna wyjasni¢ maksymalnie 16,86% wariancji zmiennej okreslaja-
cej sposoby radzenia sobie ze stresem oraz — 12,78% zmiennosci w zbiorze problemow wpra-
cy na podstawie czternastu sposobow radzenia sobie ze stresem. Wystepuje sze$¢ par kano-
nicznych (Rei — 0,625, p<0,000, Rcz — 0,570, p<0,000, Rez — 0,516, p<0,000, Res — 0,475,
p<0,000, Res — 0,460, p<0,000, Rcs — 0,430, p<0,000) (tabela 2).

Osoby pracujace w kraju, ktore nie obawiajg si¢ nowych zadan, bo sg przekonane, ze im
sprostaja, czuja si¢ bowiem w petni kompetentne a ich funkcjonowanie jest zaakceptowane
w zespole pracy jako gtowny problem zawodowy wskazuja zagrozenie wynikajace z mozli-
wosci bardzo tatwego popelnienia btedu na ich stanowisku pracy za ktéry groza surowe sank-
cje. Za zaistnialg sytuacje nie obwiniajg siebie, nie wytadowujg na zewnatrz swoich emocji
negatywnych, jedynie towarzyszy im zty nastdj, nie dopisuje humor.

Z kolei ci pracownicy zatrudnieni w kraju, ktorzy pracuja w ciaglym deficycie czasu,
w swojej pracy nie wykorzystuja w petni mozliwosci, zdolnosci i kwalifikacji a ich praca
zwiazana jest z odpowiedzialno$cig prawng radzac sobie z ta sytuacja trudng nie wykonuja
zwrotu ku religii ale staraja si¢ dokona¢ pozytywnych przewartosciowan. Wartoscig dodana
w ich sytuacji jest fakt, ze moga liczy¢ na wsparcie innych osob, w pracy nie musza godzié
wielu sprzecznych interesow i oczekiwan przetozonych oraz wspoétpracownikow a takze po-
dejmujac nowe zadania nie majg obawy, czy im sprostajg, bo czujg si¢ w pelni kompetentni.

Tab. 2. Macierz wspélczynnikéw korelacji kanonicznej miedzy najczesciej wystepujacymi problemami
W pracy a sposobami radzenia sobie ze stresem przez osoby zatrudnione w kraju

Zmienna kanoniczna

Kryteria / predykatory
Aktywne radzenie sobie
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Jestem niedocenianym pracownikiem 0,197 -0,203 0,313 0,147 0,371 -0,028

W sytuacjach trudnych w pracy mogg liczy¢ tylko na 0.010 0.537 0.704 0.001 0.049 0.088

siebie o Y o - g ?

Otrzymuje zadania przekraczajace moje mozliwosci 0263 0.522 0215 0.551 0.047
» =V, > 9 B

_realizacyjne

Moja praca zwigzana jest z odpowiedzialno$cig mate-
_rialng

M

W pracy czqstoil;rakuje E)dpowiednich ne;rze;dzi, $rod-

NAJCZESCIEJ SPOTYKANE PROBLEMY W PRACY

Podejmujac nowe zadania obawiam si¢, ze nie uda mi

si¢ tego zrobi¢ lub ze ujawni si¢ brak moich kompeten- -0,519 -0,656 0,216 -0,088 -0,501 -0,356
U DRSS A S AR S R,

Mam jeszcze zbyt mate doswiadczenie zawodowe 0,161 0,236 0,182 0,230 -0,192 0,217

Pracownicy otrzymujacy adekwatne zadania do ich mozliwosci realizacyjnych i uzysku-
jacy spoteczne wsparcie nie widzg potrzeby podejmowania dziatan planistycznych zmieniaja-
cych ich sytuacj¢ zawodowa. Nie maja tez powodu aby si¢ za cokolwiek obwinia¢ w zwigzku
z wykonywana praca.

W przypadku tych osob zatrudnionych w kraju, ktére maja dobre relacje w zespole pracy
i nie wystepuja w nim konflikty oraz niezagrozone sg utrata pracy stale poszukuja wsparcia
instrumentalnego, sg osobami glgboko wierzacymi, odrzucaja w tej sytuacji strategie zaprze-
czania.

Natomiast pracownicy, dla ktorych szczegoélnie odczuwanymi problemami zawodowymi
sa kwestie zwiazane z otrzymywaniem zadan przekraczajacych ich mozliwosci realizacyjne
mimo, ze maja jasno okreslone swoje obowiazki zawodowe, funkcjonowanie w nieokreslo-
nym czasie pracy, przy ograniczonej swobodzie wyboru metod, czgstym brakiem narzedzi
i srodkow finansowych jako Srodek zaradczy podejmuja czynnosSci planistyczne lub probuja
zajmowac si¢ czym$ innym uciekajac od tych problemow. Jednak zdecydowanie odrzucaja
jako $rodek zaradczy zaprzestanie dzialan czy tez stosowanie §rodkow psychoaktywnych.
Nalezy zauwazy¢, iz sg to osoby, ktore podejmujac nowe zadania nie majg obaw czy im spro-
stajg bo czujg si¢ w petni kompetentni.

W sytuacji, gdy niektérzy pracownicy maja powazny problem bo sg nieakceptowani
w zespole pracy, chociaz ich przetozony nie dreczy ich psychicznie i nie sg pozbawieni nie-
zbednych informacji staraja si¢ temu zaradzi¢ w rézny sposob. Najczgsciej podejmuja czyn-
nosci planistyczne jak wyjs¢ z tej sytuacji, staraja si¢ niekiedy akceptowac ten stan rzeczy,
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nadrabia¢ poczuciem humoru. Jednak nie prébuja zaprzestaé dziatania czy zwracaé si¢ ku
religii.

Podsumowanie

Uzyskane wyniki badan pozwalaja stwierdzi¢, ze wystgpuje istotna zalezno$¢ miedzy pro-
blemami zawodowymi polskich emigrantéw jakie maja w nowym srodowisku pracy a prefe-
rowanymi przez nich stylami radzenia sobie ze stresem. Podobne zaleznosci stwierdzono tak-
ze w grupie porownawczej — pracownikow zatrudnionych w kraju. Okazuje si¢, ze problemy
z jakimi musza si¢ zmierzy¢ emigranci dotyczg gldwnie braku mozliwosci wykorzystania
w pelni posiadanego potencjatu wiedzy i umiejetnosci bo pracuja najczesciej ponizej swoich
kwalifikacji, obawiaja si¢ odpowiedzialno$ci materialnej i prawnej, nie moga liczy¢ na swo-
bod¢ wyboru metod pracy i wsparcie spoteczne. Zblizong strukture probleméw zawodowych
w Srodowisku pracy emigrantéw polskich do krajéw unijnych w swoich eksploracjach stwier-
dzili réwniez inni badacze?!.

Nalezy odnotowac¢, iz podobny jest charakter glownych probleméw zawodowych osob
pracujacych w kraju. Dla nich réwniez istotng kwestiag bedaca zrodtem przykrych napigé
i negatywnych emocji jest obawa zwiagzana z ponoszong odpowiedzialno$cia prawng i mate-
rialna, brakiem mozliwosci petnego wykazania si¢ w pracy oraz wykorzystania posiadanych
zasobow osobistych. Emigranci w wigkszym jednak stopniu od oséb pracujacych w kraju
maja ograniczone mozliwosci wykorzystania w pracy swoich mozliwosci, zdolnosci i kwali-
fikacji. Bardziej odczuwajg presj¢ zwigzang z ponoszong odpowiedzialno$cig prawng i mate-
rialng. Bardziej dotkliwy jest tez dla nich brak wsparcia spotecznego, i konieczno$¢ w sytua-
cjach trudnych liczenia tylko na siebie. Nie maja tez mozliwosci wyboru metod pracy, co
ogranicza ich podmiotowo$¢, powoduje rutyne, nie pozwala wykazac si¢ kreatywnos$cig. Nie-
ograniczony natomiast czas pracy dezorganizuje im zycie prywatne.

Zarowno emigranci, jak i osoby pracujace w kraju w sytuacjach trudnych przyjmujg r6z-
ne strategie dziatania w zaleznosci od charakteru do§wiadczanych probleméw i konsekwencji
jakie moga one im przynie§¢ w przypadku braku rozwiazania. Uksztaltowato si¢ tu wiele
zwigzkoéw zaleznosciowych potwierdzajacych tezg o zréznicowanych warunkach pracy, in-
dywidualnych roéznicach w reagowaniu na sytuacje trudne i wigkszej odpornosci na napigcia
i obcigzenia zawodowe 0sob mlodszych wiekiem, lepiej wyksztalconych, znajacych jezyki
obce, pracujacych w firmach prywatnych, petnigcych role samodzielnych specjalistow lub
wykonujacych prace umystows.

Nalezy odnotowaé, iz dominujg aktywne formy reagowania na sytuacje trudne, przede
wszystkim zwigzane z podjeciem nowej strategii funkcjonowania adekwatnej do zaistniatej
sytuacji, a wigc przewarto§ciowanie celdw i sposobow postepowania, skoncentrowanie swojej

2L R. Bera, Emigranci polscy w nowym srodowisku pracy, Wyd. UMCS, Lublin 2011; S. Zgérska, Postawy
wobec pracy emigrantow polskich w Szwecji a ich sytuacja zawodowa (niepublikowana rozprawa doktorska
w UMCS), Lublin 2013; G. Konieczny, Spoleczne uwarunkowania mobbingu w Srodowisku pracy polskich emi-
grantéow zarobkowych (niepublikowana rozprawa doktorska w UMCS), Lublin 2014.
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uwagi na rozwigzaniu wystepujacych probleméw. Tylko w nielicznych sytuacjach skupiano
si¢ na wlasnych emocjach, obwiniano siebie i prezentowano raczej wycofanie niz podjgcie
aktywniej postawy w sytuacji postrzeganych barier efektywnego funkcjonowania zawodowe-
go. Mozna wigc skonstatowaé, ze problemy zawodowe jakie wystgpuja w pracy osob migru-
jacych zarobkowo nie stanowia dla nich barier uniemozliwiajacych realizacj¢ wtasnych pla-
néw zawodowych. Nie dostrzega si¢ tez oznak wyczerpania emocjonalnego, depersonalizacji
czy tez obnizenia zaangazowania zawodowego. Podobnie jak w grupie porownawczej — 0sob
funkcjonujacych na krajowym rynku pracy. Chociaz trzeba podkresli¢, iz przed wickszymi
wyzwaniami stajg osoby podejmujace pracg w nowym $rodowisku spoteczno-zawodowym,
diametralnie niekiedy réznigcym si¢ od tego znanego we wlasnym kraju.
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