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Streszczenie: Artykul przedstawia kilka aspektow europejskiej debaty na temat
profesjonalizacji w edukacji dorostych. W oparciu o trzy migdzynarodowe projek-
ty realizowane w ramach programow europejskich szkicuje tendencje i trendy po-
szukiwania wspolnej drogi prowadzacej do zwigkszenia jakosci pracy o$§wiatowej
z dorostymi poprzez zapewnienie transparentnosci i wysokich standardow kwalifi-
kacji kadry nauczajacej. Szczegolna uwaga skierowana jest na kompetencje zawo-
dowe facylitatora procesoOw uczenia si¢ dorostych, ktory stanowit przedmiot badan
projektu Qualified to Teach realizowanego przez partneréw europejskich w latach
2009-2011. Dzigki zastosowaniu metody delfickiej umozliwitl on wypracowanie
konsensusu w kwestii kluczowych kompetencji specjalisty pracujacego z dorostym
uczniem.

Profesjonalizacja w edukacji dorostych w Polsce
i krajach Unii Europejskiej

Problematyka profesjonalizacji w edukacji dorostych stanowi jeden z wio-
dacych tematéw podejmowanych przez polskie srodowisko andragogiczne na
przestrzeni ostatnich 20 lat. Pojawita si¢ juz podczas pierwszych konferencji
Akademickiego Towarzystwa Andragogicznego, ktoérego publikacje podejmowa-
ly réznorodne watki zwigzane z ksztalceniem nauczycieli ludzi dorostych, pro-
gramami ksztatcenia i profilem kompetencji edukatoré6w dorostych!. W jednej
z publikacji czytamy: Kwestia profesjonalizacji kadr andragogicznych jest za-
gadnieniem szczegolnie aktualnym. Jedng z prob rozwigzania tego problemu jest
stworzenie optymalnego modelu akademickiego ksztatcenia nauczycieli oswiaty
dorostych. Szkoly wyzsze, statutowo przygotowujqce kadre nauczycielskg winny
takze staé sie kuzniami specjalistow elastycznej i mobilnej edukacji permanentnej.

! Sa to m.in. publikacje: Akademickie programy ksztalcenia andragogicznego, E.A. Wesotowska
(red.), Warszawa — Torun 1994, Szkoly wyzsze a edukacja dorostych, N. Greger, J. Potturzycki,
E.A. Wesotowska (red.), Warszawa — Torun 1995, Nauczyciele edukacji dorostych, E.A. Weso-
towska (red.), Torun 1996.
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(Szarota 1996, s.144). Znaczaca wigkszo$¢ postulatow 1 propozycji, gloszonych
przed niemal 20 laty nie stracila na aktualno$ci. Sytuacja w obszarze ksztatcenia
specjalistow edukacji dorostych jest nadal nieuporzadkowana i nieprzejrzysta.
Brakuje strategii ksztalcenia edukatorow dorostych, koncepcji jednolitych pro-
gramow ksztalcenia, bazujacych na zdefiniowanym profilu kompetencji i zain-
teresowania decydentéw politycznych dzialaniem prowadzacym do zwigkszenia
efektywnosci w sferze nauczania ludzi dorostych czy wspomagania ich wysitkow
edukacyjnych podejmowanych poza obszarem edukacji instytucjonalne;j.

Sytuacja w profesjonalizacji edukatorow dorostych w Polsce nie odbiega od
sytuacji w innych panstwach UE, w ktorych edukacja dorostych stanowi nieure-
gulowany segment systemow o$wiatowych, zyjacy wlasnymi prawami. Nadal
nie ma w panstwach europejskich jednolitych drog ksztatcenia prowadzacych
do wykonywania zawodu edukatora dorostych. Jest natomiast wiele alternatyw
umozliwiajacych funkcjonowanie zawodowe w tym obszarze. W edukacji doro-
stych przywyklismy do daleko idacej tolerancji i akceptacji dla braku uregulowan
kwestii uprawnien zawodowych, aczkolwiek, z perspektywy innych segmentow
systemow edukacyjnych, petna swoboda i improwizacja przy zatrudnianiu na-
uczycieli ludzi dorostych moze wydawac¢ si¢ anachronizmem w dobie specjaliza-
cji, standaryzacji i dbatosci o jakos¢ ksztatcenia.

Dla europejskiej edukacji dorostych, zwtaszcza w kwestii profesjonalizacji
przetomowym impulsem stat si¢ Komunikat pt.: Ksztalcenie dorostych: Nigdy nie
Jjestza pozno na nauke (Komisja Wspolnot Europejskich 2006). KE po raz pierwszy
w historii traktuje w nim edukacj¢ dorostych jako rownoprawny samodzielny sek-
tor w obrgbie krajowych systemow oswiaty: Panstwa cztonkowskie nie mogg sobie
diuzej pozwoli¢ na brak skutecznego systemu ksztatcenia dorostych zintegrowanego
ze strategiami uczenia sig przez cale zycie zapewniajgcymi uczestnikom zwiekszo-
ny dostep do rynku pracy, lepszq integracje spoleczng oraz przygotowujgcych ich
na aktywne starzenie si¢ w przysztosci. Panstwa cztonkowskie powinny si¢ upew-
ni¢, ze posiadajq systemy umozliwiajqce zdefiniowanie priorytetow i monitorowa-
nie ich realizacji (Komisja Wspoélnot Europejskich 2006, s. 6). Po drugie autorzy
dokumentu postuluja postep w dziedzinie profesjonalizacji w edukacji dorostych:

W celu wsparcia kultury jakoSci w ksztatceniu dorostych panstwa czlonkow-
skie powinny inwestowaé¢ w poprawe metod nauczania i w materialy dostoso-
wane do potrzeb dorostych uczniow, a takze ustanowi¢ wstepne i ustawiczne
Sciezki rozwoju zawodowego dla wykwalifikowania i poprawy umiejetnosci
0sob zajmujgcych si¢ nauczaniem dorostych. Panstwa czlionkowskie powinny
wprowadzi¢ mechanizmy zapewniania jakosci i poprawic¢ sposob przekazywa-
nia wiedzy (Komisja Wspolnot Europejskich 2006, s. 8). Kolejny bodziec dla
edukacji dorostych stanowito przyjecie w 2008 roku Europejskich Ram Kwa-
lifikacji, stanowigcych uktad odniesienia umozliwiajacy porownanie kwali-
fikacji uzyskiwanych w réznych krajach. ERK, koncentrujac si¢ na efektach
uczenia si¢, pozostawiaja kwesti¢ drogi lub drog ksztatcenia prowadzacych do
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uzyskania wiedzy, umiej¢tnos$ci i kompetencji sprawg otwarta, lezaca w ge-
stii decydentow o$wiatowych, organizatorow ofert edukacyjnych lub rynku za-
trudnienia. Otwarto$§¢ na wielo$¢ drog ksztatcenia prowadzacych do profesji
edukatora dorostych jest konsekwencja i potwierdzeniem postulowanej przez
Komisj¢ Europejska zasady rownoprawnego traktowania wiedzy, umiejgtnosci
i kompetencji zdobytych w ramach edukacji formalnej, pozaformalnej i niefor-
malne;j.

Dla profesjonalizacji w edukacji dorostych, rozumianej w duchu ERK wy-
tonita si¢ konieczno$¢ strukturyzacji, systematyzacji, adaptacji istniejacych drog
ksztalcenia badz tez zaprojektowania nowych, prowadzacych do uzyskania efek-
tow opisanych na poszczegolnych poziomach ERK. Orientacja na efekty uczenia
si¢, wyrazajaca si¢ najpetniej w postaci kompetencji stoi w opozycji do domi-
nujacej dotychczas na plaszczyznie europejskiej orientacji na programy i tresci
ksztalcenia i implikuje jednoczesnie myslenie w kategoriach rynkowych.

Europejskie priorytety oSwiatowe na przykladzie trzech projektow
zlat 20042011

Oprocz wplywu na ,,wielkg polityke” KE, korzystajac z instrumentu, jakim
sg programy europejskie, wywiera pig¢tno bezposrednio na praktyke edukacyjng
i badawcza krajow cztonkowskich. Przedstawione ponizej projekty odzwiercie-
dlaja dynamike europejskich priorytetow w dziedzinie profesjonalizacji w edu-
kacji dorostych.

TEACH — Teaching Adult Educators in Continuing and Higher
Education (2004-2006)*

Migdzynarodowe gremium ekspertoéw pod kierownictwem [P UMK w To-
runiu miato za zadanie wypracowac europejski program ksztatcenia edukatorow
dorostych dla studiow licencjackich, magisterskich i podyplomowych, sktadajacy
si¢ z tresci wspolnych dla catej Unii Europejskiej i modutéw specyficznych dla
poszczegolnych krajow. Mimo iz w centrum uwagi znajdowat si¢ program ksztat-
cenia, znacznie bardziej istotne okazaty si¢ z perspektywy czasu efekty ksztat-
cenia zawarte w poszczegdlnych modutach opracowanych w ramach projektu,
ktore staly sie drogowskazem dla wypracowania deskryptorow Europejskich Ram
Kwalifikacji.

2 Projekt dokumentuje publikacja pod red. Ewy Przybylskiej pt. Ksztalcenie specjalistow edukacji
dorostych w ksztatceniu ustawicznym i szkolnictwie wyzszym, Torun 2006.
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Q-Act, Qualifying the Actors in Adult and Continuing Education
(2006-2008)

Kolejny projekt realizowany przy udziale UMK zorientowany byt juz nie tyle
na programy ksztatcenia, co na jego efekty. Kierunek prac wyznaczata nasilajaca
si¢ na plaszczyznie europejskiej dyskusja o Europejskich Ramach Kwalifikacji,
przedstawionych spotecznosci ostatecznie w 2008 roku®. Cel projektu stanowi-
o rozpoznanie ogodlnej sytuacji w krajach Unii Europejskiej w dziedzinie profe-
sjonalizacji edukatorow dorostych, zaawansowania tego procesu, jego specyfiki
w poszczeg6lnych krajach i przyktadow dobrych praktyk. Analizie poddano m.in.
strukture zatrudnienia edukatorow dorostych, obszary ich zawodowego zaanga-
zowania, drogi kwalifikacji zawodowej oraz istniejace wowczas w niektorych
krajach profile kompetencji. W koncowej fazie projektu istniata pelna zgodnos¢
partneréow co do tego, iz przyszte dzialania winny prowadzi¢ do wypracowa-
nia transnarodowych ram kwalifikacyjnych bazujacych na pojeciu kompetencji
mieszczacych si¢ w strukturze ERK*. Koncepcja znalazta aprobat¢ Komisji Eu-
ropejskiej, ktora w ramach Programu Leonardo da Vinci umozliwila realizacje
kolejnego przedsiewzigcia badawczego.

QF2Teach —Qualified to Teach®

Wielos¢ rol, stanowisk 1 funkcji zawodowych wpisanych w profesje eduka-
tora dorostych nakazata uczestniczacym w projekcie partnerom wypracowanie
konsensusu odnosnie do profilu zawodowego specjalisty edukacji dorostych, kto-
ry mial sta¢ si¢ przedmiotem analiz i zgodnie z celem projektu ,,otrzymac” swoj
profil kompetencji zawodowych. Ostatecznie podjeto prace nad profilem kom-
petencji edukatora dorostych, ktéry charakterem swojej dziatalnosci wpisuje sie
w angielski termin ,,Adult Learning Facilitator”. Jest to specjalista w zakresie
nauczania i zarazem osoba potrafigca sprosta¢ licznym wyzwaniom wynikajacym
ze specyfiki wspotczesnych procesow uczenia si¢ rozproszonych na rézne §ro-
dowiska, podlegajacych zywiotowej dynamice, zdanych na wielo$¢ technologii,
zrodet i opcji zdobywania wiedzy. Facylitator uczenia si¢ dorostych jest nie tyle

3 Wezesniej termin ERK pojawit si¢ m.in. w Decyzji nr 2241/2004/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady z 15 grudnia 2004 roku w sprawie jednolitych ram wspolnotowych dla przejrzystosci kwa-
lifikacji i kompetencji.

* Wyniki projektu dokumentuje publikacja: Nuissl E., Lattke S. (red.) Qualifying adult learning
professionals in Europe, Bielefeld 2007.

5 Ogolne informacje na temat projektu zostaly opublikowane na tamach ,,Edukacji ustawicz-
nej Dorostych” 2/2011 w artykule: Ewa Przybylska, Qualified to Teach — profesja facylitatora
w europejskiej debacie o kompetencjach edukatorow dorostych, s. 110-123. W jezyku niemiec-
kim raport z projektu jest zawarty w publikacji: Sgier 1., Lattke S. Professionalisierungsstrategien
der Erwachsenenbildung in Europa, Bielefeld 2012, s. 109—125. Wersja angielska dostgpna jest
na stronie http://qf2teach.com/assets/files/Concept%20for%?20transnational%20qualification%20
framework.pdf
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nauczycielem w tradycyjnym znaczeniu stowa, ile osobg wspierajaca, inspirujaca,
motywujgcg do uczenia si¢ 1 aranzujgcg procesy uczenia si¢ jednostek i grup spo-
tecznych. Praca nad transnarodowa koncepcja ram kwalifikacyjnych facylitatora
polegata na skonstruowaniu katalogu jego kompetencji, akceptowalnego zarowno
na plaszczyznach krajowych, jak i na gruncie europejskim oraz jego adaptacji do
wymogoéw ERK.

Pierwsza faza projektu

Wybor padt na metode Delfi, pozwalajaca na tworzenie perspektywicznych,
dlugoterminowych wizji przysztosci dzieki wykorzystaniu wiedzy i do§wiadczen
eksperckich. Nazwa nawigzuje ona do miasta Delfy w starozytnej Grecji, poto-
zonego niedaleko Zatoki Korynckiej, ktoremu stawe przyniosta kaptanka Pytia
przepowiadajaca przysztos¢ we wzniesionej okoto 600 lat p.n.e §wiatyni Apol-
lina. W Polsce znalazta juz niejednokrotnie zastosowanie, cho¢ nie cieszy si¢
popularnos$cia na gruncie szeroko rozumianej humanistyki. Zainteresowanie nig
wykazuja gtownie dziedziny zwigzane z technologia czy nauki medyczne, takze
wielkie agencje badawcze, jak Pentor, wykorzystujace ja do budowania $rednio-
lub dlugookresowej wizji rozwojowej. W omawianym projekcie metode delfic-
ka zastosowano celem prognozowania kluczowych kompetencji profesjonalisty
pracujacego obecnie i w przysztosci z dorostymi uczniami. Badania wymagaty
podejscia heurystycznego, wiedzy opartej na do§wiadczeniach praktycznych, jak
i analizie roznorodnych rozproszonych zrédet informacji. Procedury postgpowa-
nia badawczego zostaty opracowane w oparciu o przeglad stosunkowo bogatej
literatury angielsko- i niemieckojezycznej i nie odbiegaty zasadniczo od przedsta-
wionych w niej klasycznych przypadkow zastosowania tej metody. Ostatecznie
projekt badawczy przyjat nastepujacy harmonogram:

1. Powotanie grupy ekspertow koordynujacej i monitorujacej badanie,

2. Konstruowanie pierwszej wersji kwestionariusza,

3. Testowanie kwestionariusza pod wzgledem przejrzystosci, jednoznacznosci
1 zrozumiatosci,

Przestanie pierwszego kwestionariusza do uczestnikow badania,

Analiza pierwszej rundy odpowiedzi,

Przygotowanie drugiej wersji kwestionariusza,

Przestanie drugiego kwestionariusza do uczestnikoéw panelu,

Analiza drugiej rundy odpowiedzi,

Przygotowanie raportu koncowego.

Istota metody delfickiej jest wieloetapowo$¢ postepowania badawczego.
Poszczegolne rundy moga by¢ powtarzane wielokrotnie, dopoki nie zaistnieje
pewnos¢ co do uzyskania rzetelnych i stabilnych wynikoéw. Partnerzy projektu,
zobligowani budzetem i harmonogramem zatwierdzonym przez KE, nie dyspono-
wali ani nieograniczonym czasem na realizacj¢ badan, ani srodkami finansowymi,
ktore pozwolityby na przeprowadzenie dodatkowych rund badania.

XNk
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Badania realizowano technika CAWI (Computer Assisted Web Interview),
ktorej gtownym walorem byto umozliwienie dotarcia do 0so6b rozproszonych po
roéznych regionach Europy. Pytania kwestionariuszowe zostalty umieszczone na
stronie internetowej glownego koordynatora projektu i przekazywane za posred-
nictwem sieci do komputera respondentow. Udzielane przez nich odpowiedzi re-
jestrowal bezposrednio serwer docelowy.

W pierwszej rundzie badan uczestniczyto 208 ekspertow reprezentujacych
roézne obszary edukacji dorostych; pracownicy nauki, administracji oSwiatowej na
szczeblach krajowym i lokalnym, nauczyciele edukacji dorostych, doradcy zawo-
dowi, osoby pracujace w organizacjach pozarzadowych realizujacych oferte z za-
kresu edukacji dorostych. Wiasciwy dobor uczestnikow badania przesadza w me-
todzie delfickiej o ostatecznym ksztalcie rezultatow badania. Kwestig zasadnicza
byto wylonienie ekspertow, ktdrzy w oparciu o swoje do§wiadczenia zawodowe
oraz wiedz¢ na temat trendow rozwojowych w spoteczenstwie, na rynku pracy,
W obszarze nowoczesnych technologii i edukacji dorostych, byli w stanie dostar-
czy¢ oczekiwanych informacji. Metoda delficka nie nalezy do metod bazujacych
na danych statystycznych. W pierwszym rzedzie opiera si¢ na wiedzy, doswiad-
czeniu oraz intuicji respondentéw. Rozeslane im kwestionariusze zawieraty 74
pytania uporzadkowane w dziewigciu domenach — kategoriach kompetencji:

1. Kompetencje osobowe,

Interakcje i komunikacja z uczacymi sie,

Wspotpraca ze srodowiskiem zewnetrznym,

Planowanie i zarzadzanie,

Wspieranie rozwoju uczacych sig,

Wiedza z zakresu nauczanego przedmiotu i wiedza pedagogiczna,
Monitorowanie i ocenianie post¢gpu w nauce uczacych si¢ 0sob,

Wiedza dydaktyczna i metodyczna,

Rozwoj osobisty, refleksyjnos¢.

Respondenci zostali poproszeni o wskazanie, ktorym cechom, umiejet-
nosciom badz kompetencjom przypisuja najbardziej istotne znaczenie, a ktore
uwazaja za mniej wazne w pracy facylitatora uczenia si¢ dorostych. Odpowie-
dzi udzielali w oparciu o szeSciostopniowa skalg Likerta, porzadkujac cechy od
najbardziej do najmniej istotnych. Wazna czg$¢ badania stanowita prognoza od-
nos$nie do pozadanych kwalifikacji facylitatorow w niedalekiej przysziosci, tj.
w 2015 roku. Respondenci wyrazali swoje opinie, wybierajac kazdorazowo jeden
z trzech wariantow: ,,mato wazne”, ,,Srednio wazne”, ,,bardzo wazne”.

W koncowej czesci kwestionariusza znalazlo si¢ miejsce na otwarte wy-
powiedzi badanych; ich komentarze na temat poszczeg6lnych domen lub cech
w nich wymienionych oraz ewentualne uzupekienia. Wyniki badan poddano
analizie statystycznej, ktorej rezultaty przedstawiono w postaci analizy wioda-
cych sil. Miata ona wykazac, czy struktura zaproponowana przez grupe koordy-
nujaca (dziewig¢ domen) spotka si¢ z akceptacja migdzynarodowych ekspertow.
Z uzyskanych wypowiedzi wylonila si¢ nowa struktura obejmujaca 10 domen,

A S N
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Tab. 1. Pierwsze pytanie w kwestionariuszu w pierwszej rundzie

W pierwszym rzgdzie zamierzamy okresli¢ kompetencje w obszarze, ktdry nazwaliSmy
.kwalifikacje osobowe”. Facylitator uczenia si¢ dorostych powinien by¢:
Prosze wybra¢ wlasciwa odpowiedz:
Dzis$ jest to W 2015 roku bedzie to
Najmniej Najwaz- | Mato | Srednio | Bardzo
wazne niejsze | wazne | wazne wazne
1 2 | 3 4 |5 6
empatyczny (0] O|O0|0O0|O (0] o (0] o
autentyczny (0] O|l0|]0O0]|O (0] (0] (0] O
peten humoru (0] O|lO0|]0O0]|O O (0] (0] (0]
uwazny (0] O|lO0O|O]|O (0] (¢} (¢} (¢}
otwarty (0] O|lO0O|]O]|O (0] o o O
(0] O|lO0O|]O]|O (0] (6} O O

Zrodto: www.qf2teach.eu Materiat opracowany przez partnerdw projektu.

przy czym niektore ze wskazan nie mogly by¢, na skutek analizy statystycznej,
podporzadkowane Zzadnej z kategorii. W oparciu o $rednig wartos$ci poszczegol-
nych komponentéw grupa koordynujaca opracowala ranking poszczegdlnych
kompetencji. Zgodnie z zatlozeniem, ze profil kompetencji zawodowych nie po-
winien obejmowac wigcej niz 30 komponentéw, do katalogu kompetencji wpro-
wadzono domeny i wskazania, ktore w pierwszej rundzie badania uplasowaty sie
na 30 pierwszych pozycjach. Katalog kompetencji przyjal nastepujacg strukture:
Zarzadzanie 1 komunikacja z grupa,

Motywacja i inspiracja do uczenia sig,

Efektywne nauczanie,

Kompetencja w dziedzinie nauczanego przedmiotu,

Osobisty rozwdj zawodowy,

Wspieranie procesOw uczenia sie,

Analiza procesOw uczenia si¢.

W drugiej rundzie badania powtorzono proces z poprzedniego etapu. Nowy
kwestionariusz obejmowatl wszystkie komponenty zawarte w pierwszym katalogu
kompetencji oraz nowe, ktore zostalty wniesione przez respondentow w ramach
udzielanych przez nich komentarzy w otwartej czesci pierwszego kwestionariu-
sza. Tym razem celem byta walidacja katalogu kompetencji i nadanie mu ostatecz-
nego ksztaltu. Eksperci uczestniczacy w drugiej fazie badania zostali poproszeni
o potwierdzenie wagi lub eliminacj¢ tych cech, ktére uwazaja za mniej istotne,
w tym ustosunkowanie si¢ do nowo wprowadzonych cech. Zgodnie z celem dru-
giej rundy badania modyfikacji ulegta struktura kwestionariusza; respondenci
otrzymali do wyboru dwie odpowiedzi: ,,tak” i ,,nie”.

Nk L=



62

Ewa Przybylska

Tab. 2. Pierwsze pytanie w kwestionariuszu w drugiej rundzie

W pierwszym rzgdzie prosimy o odpowiedz na pytanie: Czy
kompetencje zawarte w polu ,.kwalifikacje osobowe” powinny by¢
wlaczone do katalogu kompetencji czy nie?

Facylitator uczenia si¢ dorostych powinien by¢ (prosze wybraé Tak Nie
kazdorazowo wtasciwg odpowiedz):

otwarty

stabilny emocjonalnie

uwazny

empatyczny

autentyczny

Zrodlo: www.qf2teach.eu Materiat opracowany przez partneréw projektu.

Kompetencje badz ich cechy, ktore uzyskaty najwieksze poparcie responden-
tow zostaly wprowadzone do ostatecznej wersji katalogu. Obok siedmiu domen,
wylonionych na bazie analizy statystycznej, znalazty si¢ w nim dwie kolejne, na
ktore ztozyly si¢ komponenty rozproszone. Katalog przyjat nastepujacy ksztatt:

Tab. 3. Katalog kompetencji kluczowych facylitatora uczenia si¢ dorostych

i komunikacja z grupa

Domena/Kompetencja Przyktadowe cechy
kluczowa:
Zarzadzanie jednoznaczne, jasne wypowiedzi, zarzadzanie dynamika grupy

i konfliktami

Kompetencja
w dziedzinie nauczanego
przedmiotu

wiedza merytoryczna oraz dydaktyczna w danej dziedzinie nauczania

Wspieranie uczenia si¢

wspieranie nieformalnych procesow uczenia si¢, znajomosé

i umiejetnos¢ zastosowania alternatywnych metod, umiejetnosé
wykorzystania w procesach uczenia si¢ wiedzy i do§wiadczen
zyciowych uczestnikow

Efektywne nauczanie

dostosowanie ofert edukacyjnych do potrzeb poszczegdlnych grup
adresatow, planowanie ofert z uwzglgdnieniem dostgpnych zasobow
czasowych, dydaktycznych, finansowych

Osobisty rozwoj
zawodowy

orientacja wedhug potrzeb uczacych sig, bazowanie na wlasnym
doswiadczeniu zyciowym, rozpoznanie wlasnych potrzeb
edukacyjnych, kreatywnos¢, elastycznosc

Stymulacja uczenia si¢

motywowanie, inspiracja uczacych si¢

Analiza procesow
uczenia si¢

monitorowanie, ewaluacja, ocena wlasnych relacji z uczacymi sie,
ocena poziomu zaawansowania w uczeniu si¢ uczacych si¢ 0sob

Kompetencja osobista

stabilno$¢ emocjonalna, odpornos¢ na stres, wiarygodnos$é,
autentycznos¢, otwartos¢

Asystowanie
uczacym si¢

kreowanie sprzyjajacej atmosfery, motywowanie do wspotpracy
migdzy uczacymi sig, wskazywanie uczacym si¢ tresci, ktore powinni
opanowac, udzielanie indywidualnego wsparcia uczacym si¢

Zrodio: www.gf2teach.eu Material opracowany przez partneréw projektu.
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Druga faza projektu

Na tym etapie projektu nalezato adaptowa¢ katalog kompetencji kluczowych
facylitatora uczenia si¢ dorostych do Europejskich Ram Kwalifikacji, uwzglednia-
jac jej strukturg oraz deskryptory definiujgce poszczegdlne poziomy kwalifikacji.
Dalsze dziatania skupity si¢ wokot poziomow pigtego i szostego ERK odpowia-
dajacych studiom I. stopnia. Za wyborem tych poziomdéw przemawiat charakter
profesji facylitatora uczenia si¢ dorostych, ktory realizuje si¢ zawodowo w bez-
posrednich kontaktach z uczacymi si¢ osobami; nauczajac, wspierajac, inspirujac,
motywujac, doradzajac, kierujac itp. Uznano, ze wyzsze poziomy kwalifikacji,
odpowiadajace efektom uczenia si¢ na studiach II. stopnia, predysponujg do pra-
cy przede wszystkim w obszarach zawodowych, jak: zarzadzanie edukacja doro-
stych i instytucjami o§wiatowymi czy przewodzenie spotecznosciom lokalnym.

Kolejne wyzwanie wigzato si¢ z koniecznos$ciag wywazenia pomigdzy wy-
mogiem kompletno$ci kompetencji kluczowych a ich przydatnoscig dla prak-
tyki. Opowiadajac si¢ za druga opcja, grupa koordynujaca zdecydowata si¢ na
podporzadkowanie 9 kompetencji kluczowych trzem wspotzaleznym elementom
procesu nauczania—uczenia si¢: tematowi, nauczycielowi i uczniowi. W ostatecz-
nym ksztatcie katalog kompetencji kluczowych objat trzy obszary kompetencyj-
ne: kompetencje w zakresie tre$ci przedmiotu i dydaktyki (ekspert w dziedzinie
przedmiotu nauczania i dydaktyki, aranzacji Srodowiska uczenia si¢ i analizy pro-
cesOW uczenia si¢), kompetencje w zakresie wlasnego rozwoju osobistego oraz
zawodowego i kompetencje w zakresie asystowania uczacym si¢ osobom (moty-
wacja do uczenia si¢, wspieranie procesOw uczenia si¢, opieka nad uczacymi si¢
oraz zarzadzanie grupg).

Ostatnie zadanie polegalo na opisaniu deskryptoréw wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji odnoszacych si¢ do kazdej z trzech domen.

Konfrontacja powstatej Ramy Kwalifikacyjnej z opiniami migdzynarodo-
wych ekspertéw nieuczestniczacych w poprzednich fazach projektu potwierdzita
akceptacje dla wypracowanego modelu, ktory pozwolit na kompleksowe ujecie
kluczowych kompetencji facylitatora proceséw uczenia si¢ dorostych. Osiagnigty
konsensus dotyczyt procedury wypracowania Ramy Kwalifikacyjnej oraz jej osta-
tecznego ksztattu, niemniej respondenci, patrzac na procesy uczenia si¢ dorostych
przez pryzmat kontekstow spoteczno-kulturowych, charakterystycznych dla repre-
zentowanych przez nich panstw, nie byli zgodni w kwestii rangi poszczegolnych
komponentow kompetencji sktadajgcych si¢ na profil zawodowy facylitatora.

Zakonczenie
Niewatpliwe jednym z gltéwnych waloréw projektu QF2TEACH, a takze

czynnikiem sprzyjajacym szerokiej akceptacji opracowanej Ramy Kwalifikacyjnej
facylitatora procesOw uczenia si¢ dorostych bylo zaproszenie do grona ekspertow
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zarowno przedstawicieli nauki, jak i praktyki o§wiatowej. Mimo iz postulat za-
ciesnienia wspolpracy miedzy tymi dwoma $rodowiskami jest artykutowany od
wielu lat, debaty na temat kompetencji specjalistow edukacji dorostych prowa-
dzone sg na ptaszczyznie europejskiej z reguty w waskim gronie naukowcow, do
ktorego wlaczane zostaja co najwyzej osoby zarzadzajace instytucjami edukacji
dorostych. W sytuacji, gdy bezposredni kontakt z uczacymi si¢ dorostymi maja
glownie nauczyciele dysponujacy innym wyksztalceniem anizeli andragogiczne,
pomijanie ich do$wiadczen i opinii negatywnie rzutuje na efekt wszelkich opra-
cowan. Zastosowanie metody delfickiej pozwolilo na eliminacj¢ tego powaznego
mankamentu i uzyskanie wynikow, ktore z pewnos$cig dobrze stuza uczestnikom
nieustajgcej debaty o kompetencjach specjalistow edukacji dorostych.
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Summary: The article presents several aspects of the European debate on the
professionalisation of adult education. Drawing upon three international projects
implemented as part of the European programmes, it outlines trends and tendencies
of searching for a common way leading to the increase in the quality of educational
work with adults through ensuring transparency and high standards of teaching
staff qualifications. A special attention is devoted to the competences of an adult
learning facilitator, who constituted the research subject of the Qualified to Teach
project implemented by the European partners in 2009-2011. The application of
Delphi method in the project enabled to work out the consensus on key competences
required of a specialist working with adult learners.
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