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Sektor uslug w Polsce oraz w innych krajach Unii Europejskiej

Uwagi wstepne

Do oceny sektora ustug w Polsce na tle pozostatych krajow Unii Europejskiej wyko-
rzystano powszechnie znane i akceptowane mierniki stuzace do analizy proustugowych
zmian w strukturze gospodarek, a mianowicie udziat sektora ustug w tworzeniu wartosci
dodanej brutto, ogélnej liczbie pracujacych oraz naktadach inwestycyjnych. Mierniki te
wykorzystano takze do okreslenia znaczenia poszczeg6lnych sekeji ustugowych w gospo-
darkach krajow UE. Uznajgc bowiem oczywistg prawdg, ze rozw0j sektora ustug decy-
duje 0 ogélnym poziomie rozwoju gospodarki (i jednoczesnie ze wzgledu na zachodzace
migdzy tymi elementami sprz¢zenie zwrotne — poziom rozwoju gospodarki za decydu-
jacy o tempie zmian zachodzacych w sektorze ushug) coraz czesciej zwraca si¢ uwage, ze
wzrost gospodarczy stymuluja nie tyle ustugi ogotem, ile poszczegolne ich rodzaje. Wynika
to z heterogenicznego charakteru sektora ustug. W jego sktad wchodza bowiem zarowno
proste czynnosci wykonywane przez osoby o niskich kwalifikacjach (takie jak sprzata-
nie, wywoz $mieci), jak 1 profesjonalne ustugi edukacyjne, komputerowe, informatyczne,
blznesowe medyczne itp. O mozliwosci zdynamizowania rozwoju gospodarki i podnosze-
nia jej konkurency]nosm obecnie decyduje rozwoj nowoczesnych swiadczen ustugowych.

Udzial sektora ustug w tworzeniu wartosci dodanej brutto
oraz w ogolnej liczbie pracujacych

Dane dotyczace udziatu sektora ustug w wartosci dodanej brutto w krajach Unii
Europejskiej zaprezentowano w tablicy 1. Wsrod 23 krajow!, Polska z udziatem wynosza-

! Udziat sektora ustug w warto$ci dodanej brutto obliczono jako sum¢ udziatow trzech grup ustug, a mianowicie: handlu i na-
praw wraz hotelami i restauracjami, transportu, gospodarki magazynowe;j i facznos$ci oraz pozostatych ustug. Takie obliczenia
mozna byto jednak dokona¢ dla 23 panstw. W przypadku Butgarii, Hiszpanii, Portugalii i Wielkiej Brytanii dane liczbowe byty
niekompletne.
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cym 64,4% wyprzedza jedynie pieciu nowych cztonkéw UE: Litwe, w ktorej udziat ten
wynosi 64,1%, Czechy — 59,9%, Rumuni¢ — 55,4%, Stowacje — 59,8% oraz Stowenie
— 63,8%. Niekwestionowanym liderem jest Luksemburg. Jest to jedyny kraj, w ktorym
pracownicy sektora ustug wytwarzaja 84,3% wartosci dodanej brutto. Na kolejnej pozycji
znajduje si¢ Cypr z udzialem nizszym o 6 pkt proc.; w przypadku Francji réznica wynosi
6,8 pkt proc., Grecji i Malty po 7 pkt proc.

Tablica 1. Struktura warto$ci dodanej brutto wg rodzajéw dzialalno$ci w krajach UE

w 2008 r. (W %)
. Handel Transport,
. Ro,ln.lctwo, Przemyst i naprawy; gospodarka | Pozostale | Uslugi
Kraj lesnictwo, | . s . .
rybactwo i budownictwo . hotele ' m.agazyn(fv,va usltugi ogolem
i restauracje i lacznos¢

Austria 1,7 30,7 16,8 6,3 44,5 67,6
Belgia 0,8 232 14,6 8,3 53,1 76,0
Bulgaria 7,3 30,5 23,5 : 38,7 :
Cypr 2,1 19,6 19,9 7,4 51,0 78,3
Czechy 2,5 37,6 14,4 10,5 35,0 59,9
Dania 1,1 26,3 13,5 7,8 51,3 72,6
Estonia 2,9 29,2 16,0 10,4 41,5 67,9
Finlandia 3,0 31,6 11,8 9,8 43,8 65,4
Francja 2,0 20,5 12,4 6.4 58,7 77,5
Grecja 3,7 19,0 238 9,7 43,8 77,3
Hiszpania 2,8 28,6 24,6 : 44,0 :
Holandia 1,8 25,5 14,9 7,0 50,8 72,7
Irlandia 1.4 32,4 12,4 5,0 48,8 66,2
Litwa 4,4 31,5 18,0 12,8 33,3 64,1
Luksemburg 0,3 15,4 11,1 8,7 64,5 84,3
Lotwa 3,1 22,6 21,5 10,2 42,6 74,3
Malta 1,7 21,0 17,1 9,5 50,7 77,3
Niemcy 0,9 29,9 11,8 5,7 51,7 69,2
Polska 3,7 32,0 19,2 7,0 38,1 64,3
Portugalia 2,3 23,9 24,3 : 49,5 :
Rumunia 7,2 374 13,8 11,8 29,8 55,4
Stowacja 34 36,8 17,2 7,6 35,0 59,8
Stowenia 24 338 14,5 7,7 41,6 63,8
Szwecja 1,6 27,9 12,7 7,2 50,6 70,5
Wegry 4,3 29,1 13,2 8,2 45,2 66,6
ggg&a 0,8 23,7 20,4 - 55,1

Wiochy 2,0 27,0 15,1 7,4 48,5 71,0

Z 1 6 dt o: Opracowanie whasne na podstawie: Rocznik Statystyki Miedzynarodowej 2009, GUS,
Warszawa 2010, s. 170.
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Dystans, jaki dzieli Polske od pozostatych cztonkéw Unii Europejskiej w zakresie sek-
torowej struktury pracujacych (tablica 2), jest wigkszy niz w przypadku wartosci dodanej
brutto. Polska z udzialem wynoszacym 54,5% wyprzedza jedynie Rumunig, gdzie w dzia-
falnosci ustugowej jest zaangazowanych niewiele ponad 39% pracujacych. W tym przy-
padku liderem takze jest Luksemburg, w ktorym udziat sektora III w zasobach pracy jest az
0 22,7 pkt proc. wyzszy niz w Polsce. Sektor ustug absorbuje ponad 70% sity roboczej
w 9 krajach UE. Poza wspomnianym Luksemburgiem sg to: Holandia (76,8%), Szwecja
i Wielka Brytania (po 76,0%), Dania (73,8%), Francja (73,1%), Belgia (72,8%), Cypr
(72,4%) i Malta (71,8%).

Tablica 2. Struktura pracujacych wg rodzajoéw dzialalnosci w krajach UE w 2007 r.

(W 0/o)
. Rorln.ictwo, Przemyst .
Kraje le$nictwo, . ! Uslugi
rybactwo i budownictwo
Austria 5,7 27,3 66,8
Belgia 2,0 24,7 72,8
Butgaria 7,5 35,5 57,0
Cypr 4,4 22,5 72,4
Czechy 3,6 40,2 56,2
Dania 2,9 233 73,8
Estonia 4,7 35,2 60,1
Finlandia 4.5 25,5 69,7
Francja 34 232 73,1
Grecja 11,6 22,4 66,0
Hiszpania 4.5 29,3 66,2
Holandia 3,0 19,8 76,8
Irlandia 5,7 27,5 66,3
Litwa 10,4 30,7 59,0
Luksemburg 1.4 21,4 77,2
Lotwa 9,9 28,4 61,5
Malta 1,6 259 71,8
Niemcy 23 29,8 67,9
Polska 14,7 30,8 54,5
Portugalia 11,6 30,5 57,8
Rumunia 29,5 31,4 39,1
Stowacja 472 39,4 56,4
Stowenia 10,2 34,2 54,7
Szwecja 22 21,6 76,0
Wegry 4,7 32,6 62,7
Wielka Brytania 1,4 223 76,0
Wiochy 4,0 30,2 65,8

Zr6dto: Jak tablicy 1, s. 170.
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Pracujacy w sekcjach ustugowych

W Polsce najwigkszym pracodawca w sektorze ustug jest sekcja ,,Handel i naprawy”.
Udziat w 2007 r. pracujacych w tej sekcji w ogoélnej liczbie zatrudnionych wynosit pra-
wie 15% i byt znacznie wyzszy niz w pozostatych sekcjach (tablica 3). Sekcja ta absorbuje
najwigkszg czes¢ zasobow pracy w niemal wszystkich krajach UE poza Danig, Finlandia,
Holandig i Szwecjg. W tych czterech krajach wigksze udziaty miata sekCJa ,Ochrona zdro-
wia i opieka spoteczna”, w Szwecji zas ,,Obsiuga nieruchomosci i firm”. Najwigkszy udziatl
w zasobach pracy sekqa »Handel 1 naprawy” miata na Cyprze (18%), najmniejszy zas
w Stowenii (12%). Wyzszy udziat pracujacych w tej sekcji w ogolnej liczbie zatrudnionych
niz w Polsce odnotowano w 10 krajach UE.

Tablica 3. Udzial pracujacych w sekcjach ustugowych w ogélnej liczbie pracujacych
w krajach UE w 2007 r. (w %)

. Sekcje Pozostale
Kraj .
G |H|1|J|K|L|M|N]|O ushugi
Austria 16,0 | 6,4 | 6,0 | 34 9,0 6,8 53 8,6 | 50 0,4
Belgia 13,1 3,3 7,5 : : : : : : 1,1
Bulgaria 160 | 50 | 68 | 13 5,0 7,3 6,7 5,0 : :
Cypr 180 | 63 | 59| 50 8,3 83 7,0 45 | 50 4,9
Czechy 125 | 37| 74 | 2,1 7,2 6,6 5,9 69 | 39 0,1
Dania 148 | 29| 62| 31| 96| 59| 7,7 180 53 0,2
Estonia 135 35| 89| 14 7,6 6,0 8,3 56 | 54 :
Finlandia 124 | 33| 70 | 2,0 | 12,3 5,5 6,6 | 148 | 5,6 0,6
Francja 138 | 34| 63| 32| 104 | 10,1 6,8 | 12,3 | 45 2,5
Grecja 17,7 | 70 | 59 | 2,5 6,5 8,7 7,3 53| 3,6 1,5
Hiszpania 154 71| 58] 25] 99| 61| 55| 60| 42 3.8
Holandia 144 | 43 | 6,1 | 3,1 | 12,0 6,5 6,4 | 158 | 43 4,7
Irlandia 140 | 63 | 58 | 43 9,3 49 6,7 | 10,1 | 4,9 0,9
Litwa 17,1 | 22| 72| 1,5 49 5,4 9,4 6,6 | 44 0,3
Lotwa 165 | 28 | 93 | 20 6,6 7,5 7,3 45 | 48 0,3
Malta 158 | 83 | 7,7 | 4,1 7,4 8,9 8,1 72 | 4,1 :
Niemcy 139 | 3,7 | 56 | 34| 10,2 7,6 59 | 11,5 | 54 0,6
Polska 149 | 19| 64| 24| 63| 61| 74| 57| 34 0,1
Portugalia 145 | 56| 43| 1,9 6,3 6,3 5,9 6,6 | 3,1 3,3
Rumunia 123 | 15| 52| 1,0 3,0 50| 43 40 | 2,7 :
Stowacja 127 | 43 | 7,0 | 2,0 6,2 6,8 6,9 6,6 | 35 0,4
Stowenia 120 | 3,7 | 6,0 | 23 6,6 5,9 7.8 57| 44 1,1
Szwecja 123 | 3,1 | 62| 2,0 | 14,6 57 | 10,8 | 159 | 5,5 :
Wegry 151 | 40 | 7,7 | 2,1 7,2 7,3 8,0 6,6 | 4,6 0,1
Wielka Brytania 143 | 45| 67| 43120 72| 91| 11,9 58 0,8
Wiochy 152 | 50| 54| 29| 10,9 6,1 6,9 6,8 | 50 1,6
U w aga. G— ,Handel i naprawy”, H — ,,Hotele i restauracje, I — ,,Transport, gospodarka magazynowa

itacznosdc”, ] — ,,Posrednictwo finansowe”, K — ,,Obstuga nieruchomosci i firm”, L — ,,Administracja publicz-
na i obrona narodowa, obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne”, M — , Edukacja”, N — ,,Ochrona
zdrowia i pomoc spoteczna”, O — ,,Dziatalnos$¢ ustugowa komunalna, spoteczna i indywidualna, pozostata”.

Zr6dto: Jak tablicy 1,s. 166-169.
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Sekcja ,,Hotele i restauracje” najwickszy udziat w ogodlnej liczbie pracujacych ma na
Malcie — 8,3%, w Grecji udziat ten wynosi 7%, w Hiszpanii za$ 7,1%. Polska z udziatem
wynoszacym 1,9% dystansuje jedynie Rumunie (zaledwie o 0,4 pkt proc.).

W przypadku sekeji ,, Transport, gospodarka magazynowa i facznos¢” Polska z udziatem
6,4% sytuuje si¢ na 12 pozycp wsrod krajow UE. Najwigkszy udziat tej sekcji odnotowano
na Lotwie — 9,3%, a najmniejszy w Portugalii —4,3%.

Sekcja ,,Posrednictwo finansowe” ma najnizszy udziat w ogodlnej liczbie pracujacych
niemal we wszystkich krajach Unii Europejskiej, poza Polska i Danig, gdzie nizszy udziat
ma sekcja ,,Hotele i restauracje”, Cyprem, gdzie mniejszy udziat przypada sekcji ,,Ochrona
zdrowia 1 pomoc spoteczna” oraz Malta, gdzie identyczny udziat ma sekcja ,,Dziatalnos¢
ustugowa komunalna, spoteczna i indywidualna, pozostata”. Ta nowoczesna sekcja ustu-
gowa najwigcej zasobow pracy angazuje na Cyprze — 5%?. Nic dziwnego, poniewaz pod
koniec lat 90. XX w. Cypr stat si¢ dla europejskiego biznesu ,,rajem podatkowym”, dzieki
czemu w tym kraju zaczeto dziata¢ bardzo wiele firm typu offshore (1/3 z nich nalezata do
Rosjan)?. Udziaty sekcji ,,Posrednictwo finansowe” wynoszace powyzej 4% poza Cyprem
odnotowano takze w Irlandii i na Malcie. W Polsce ksztaltuje si¢ on na poziomie 2,4%
i jest wyzszy niz w nowych krajach cztonkowskich UE: w Stowenii (2,3%), Czechach
i na Wegrzech (po 2,1%), na Stowacji i Lotwie (po 2%), Litwie (1,5%), w Estonii (1,4%),
Butgarii (1,3%) oraz Rumunii (1%). Co zaskakujace, nizszy udziat tej sekcji w zasobach
pracy ma takze w Finlandia i Szwecja (po 2%). W przypadku tych dwoch panstw wynika to
jednak z bardzo duzego zakresu ustug $wiadczonych przez Internet.

Najwyzszy poziom absorpcji zasobow pracy przez sekcje ,,Obshuga nieruchomosci
i firm” odnotowano w Szwecji — 14,6%. Dwucyfrowe udziaty maja takze: Finlandia —
12,3%, Francja — 10,4%, Holandia — 12%, Niemcy — 10,2%, Wielka Brytania — 12%
oraz Wtochy — 10,9%. W Polsce udziat tej sekcji wynosi 6,3%, co sytuuje nasz kraj na
20 pozycji w UE. I w tym przypadku ostatnia pozycja przypada Rumunii, z udziatem wy-
noszacym 3%.

W poziomie absorpcji zasobow pracy przez sekcje ,,Administracja publiczna i obrona
narodowa” przoduje Francja, ktora jako jedyna angazuje w tej sekcji ponad 10% zasobow
pracy. Najnizszy udziat ma Irlandia — 4,9%; w Polsce wynosi on 6,1%.

Dos¢ wysoka, 9 pozycje w UE w absorpcji zasobéw pracy ma polska edukacja.
Przodownikiem w tym przypadku jest Szwecja — 10,8%, (jedyny kraj z dwucyfrowym
wskaznikiem udziatu tej sekcji w ogdlnej liczbie pracujacych). Na ostatniej pozycji po raz
kolejny plasuje si¢ Rumunia, z udziatem wynoszacym 4,3%.

Udziat sekcji ,,Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna” wynosi w Polsce 5,7% i jest iden-
tyczny jak w Stowenii. Nizsze udzialy odnotowano jedynie w szeSciu panstwach: w Estonii
— 5,6%, Grecji — 5,3%, Butgarii — 5%, na Cyprze i Lotwie — po 4,5% oraz w Rumunii —
4%. Znacznie wyzsze udziaty majg: Dania — 18%, Szwecja — 15,9%, Holandia — 15,8%,
Finlandia — 14,8%, Francja — 12,3%, Wielkiej Brytania — 11,9% oraz Niemcy — 11,5%.

Sekcja ,,Dziatalnos¢ ustugowa komunalna, spoteczna i indywidualna, pozostata” anga-
zuje od 2,7% zasobow pracy w Rumunii do 5,8% w Wielkiej Brytanii. W Polsce udziat tej
sekcji wynosi 3,4%.

2 W ocenie udziatu sekcji ,,Posrednictwo finansowe” w ogdlnej liczbie pracujacych nie brano pod uwagg ostatniej kolumny
tablicy 3 — ,,Pozostate ushugi”, obejmujacej ustugi niesklasyfikowane w innych sekcjach.

3 W momencie wejscia do Unii Europejskiej na Cyprze zlikwidowano preferencyjny podatek offshore, zastgpujac go podat-
kiem CIT. Wynosi on jednak zaledwie 10%.



62 SEKTOR USLUG W POLSCE ORAZ W INNYCH KRAJACH UNII EUROPEJSKIEJ

Naklady inwestycyjne

Dostepne dane liczbowe dotycza jedynie nakladow inwestycyjnych brutto na $rodki
trwate w trzech sekcjach ustug, a mianowicie ,, Transport, gospodarka magazynowa i tacz-
nosc¢”, ,,Posrednictwo finansowe” oraz ,,Obstuga nieruchomosci i firm”, ujetych tacznie oraz
w pozostalych ustugach. Obejmuja one 18 krajow Unii Europejskiej (tablica 4).

Tablica 4. Udzial wybranych sekcji w nakladach inwestycyjnych brutto
na Srodki trwale w wybranych krajach UE w latach 2000 i 2007 (w %)

Posrednictwo
Rolnictwo, Tranfipml‘(t; finansowe; Pozostale
Rok le$nictwo, | Przemyst | Budownictwo l%gsgpz:)zyil;)w; ) obsluga i ushugi
rybactwo i lacznosé merl.lchomoscl
ifirm
Austria
2000 3,6 16,0 2.4 134 45,5 19,1
2007 3,7 16,5 2,3 134 56,6 7,5
Belgia
2000 1,3 20,3 3,1 14,4 40,0 20,9
2007 1,9 17,7 43 12,7 52,5 10,9
Czechy
2000 2,8 32,0 2,8 18,8 22,8 20,8
2007 2,8 29,2 2,7 19,3 242 21,7
Dania
2000 43 17,1 2,2 15,8 37,7 22,9
2007 4,8 13,9 2,6 14,6 43,4 20,7
Finlandia
2000 52 18,6 2,0 12,2 43,7 18,2
2007 5,1 19,5 2,5 12,5 53,0 7.4
Francja
2000 35 14,7 1,6 6,5 47,5 26,1
2007 3,1 11,1 3,6 7,4 54,6 20,2
Grecja
2000 4,2 13,0 1,3 14,6 37,5 29,3
2007 5,0 6,2 3,1 12,9 42,3 30,6
Hiszpania
2000 2,1 16,1 34 14,8 35,7 27,9
2007 1,3 12,2 4,2 10,3 46,9 25,1
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Holandia
2000 3,6 12,9 1,8 12,6 43,9 25,2
2007 33 11,9 1,4 8,4 48,0 26,9
Irlandia
2000 2,9 15,4 1,5 14,7 41,1 243
2007 2,6 10,6 L1 15,6 50,7 19,5
Luksemburg
2000 2,0 11,4 1,4 17,6 38,8 28,7
2007 2,1 13,2 3,1 15,8 28,8 37,0
Niemcy
2000 1,4 17,3 1,3 6,7 50,7 22,7
2007 1,7 17,3 0,8 8,5 49,6 22,1
Polska
2000 5,1 24,8 59 10,6 26,3 27,3
2007 5,0 28,6 4,0 7,7 21,9 32,8
Portugalia
2000 2,5 20,7 32 11,0 332 20,8
2007 2.4 19,7 1,4 13,7 36,9 21,7
Slowacja
2000 2,9 27,9 0,7 15,8 35,6 17,2
2007 2,6 47,6 2,1 12,0 16,7 19,0
Szwecja
2000 2,6 24,9 3,1 16,9 26,8 25,7
2007 2,8 23,5 3,0 7,8 35,3 274
Wegry
2000 4,9 32,7 1,7 13,9 22,8 24,0
2007 3,5 28,0 2,1 11,8 29,2 254
Wilochy
2000 4,0 28,4 3,8 11,9 28,7 23,2
2007 4,6 28,6 4,6 14,4 38,7 9,1

Zr6dto: Jak tablicy 1, s. 556.



64 SEKTOR USLUG W POLSCE ORAZ W INNYCH KRAJACH UNII EUROPEJSKIEJ

Biorac pod uwagg fakt, ze inwestycje decyduja o przysztych mozliwosciach rozwoju po-
szczegolnych dziedzin dziatalno$ci gospodarczej, negatywnie nalezy oceni¢ spadek udziatu
w naktadach inwestycyjnych ponoszonych w Polsce dwoch nowoczesnych sekcji ustugo-
wych, a mianowicie posrednictwa finansowego oraz obstugi nieruchomosci i firm (o 4.4 pkt
proc.). Poza Polska taka sytuacja miata miejsce jedynie w trzech krajach UE: na Stowacji
— spadek az 18,9%, w Luksemburgu — spadek o 10 pkt proc. oraz w Niemczech — w tym
przypadku naktady inwestycyjne zmalaly zaledwie o 1,1 pkt proc. Inwestycje ponoszone
w tych sekcjach najbardziej wzrosty w Belgii — o 12,5 pkt proc., Hiszpanii — o 11,2 pkt proc.,
Austrii — o 11,1 pkt proc. i we Wtoszech — o 10 pkt proc.

Udziat sekcji ,, Transport, gospodarka magazynowa i taczno$¢” w strukturze naktadow in-
westycyjnych brutto na srodki trwate w latach 2000-2007 w wigkszosci krajow si¢ zmniej-
szyl. W znacznym stopniu przyczynito si¢ do tego niestychane tempo postepu technicznego
w telekomunikacji. W Polsce udziat ten rowniez zmalat o prawie 3 pkt proc. Najwigkszy
spadek miat miejsce w Szwecji — o 9,1 pkt proc. i Holandii — o 4,2 pkt proc. Naktady
inwestycyjne w tej sekcji wzrosty w 7 z prezentowanych krajow; w najwigkszym stopniu
w Portugalii — o0 2,7 pkt proc., we Wloszech — 0 2,5 pkt proc. i w Niemczech — o 1,8 pkt proc.

Uwarunkowania obecnej sytuacji

W Polsce wystepuja uniwersalne tendencje polegajace na rosngcym udziale sektora us%ug

w tworzeniu produktu krajowego brutto oraz absorpcji zasobow pracy. Postepujaca serwi-

cyzacja polskiej gospodarki jest efektem oddziatywania wielu czynnikow ekonomicznych,

technologicznych, demograficznych, spotecznych itp. Do najwazniejszych nalezy zaliczy¢:

* rosngcg zamoznos$¢ polskiego spoteczenstwa, w ktorej wyniku w strukturze dochodow
wzrasta znaczenie tzw. funduszu swobodnej decyzji (wraz z jego wzrostem jest on coraz
chetniej przeznaczany na réznego rodzaju ustugi, w tym edukacyjne, zwigzane z ochrong
zdrowia, turystyczne itp.);

» coraz wicksze zaangazowanie Polski w proces globalizacji i integracji europejskiej —
skutkuje to rosngcym przeptywem strumieni nie tylko dobr, lecz takze takich ustug, jak:
transportowe, finansowe, prawne, zwigzane z badaniami rynku, naukg itp.;

* dynamiczny postep techniczny (przede wszystkim komputeryzacja i informatyzacja) —
stymuluje on powstawanie nowych rodzajow ustug, wptywajacych na zmiany form ich
dystrybucji, a takze na wzrost jakosci ustug;

» rosngcg sktonnos$¢ Polakéw do migracji zar6wno w kraju, jak i poza jego granice — ten
pierwszy rodzaj migracji przyczynia si¢ do wzrostu wielkosci wielkich miast i w konse-
kwencji do rosnacego zapotrzebowania na ustugi zwigzane z infrastrukturg techniczna
i spoteczng (komunikacja, transport, administracja) oraz inne ustugi zwigzane z funkcjo-
nowaniem duzych spotecznosci (gastronomia, kultura, rozrywka itp.), drugi zas sprzyja
wzrostowi zamoznosci pewnej grupy Polakow i zwigzanym z tym zmianom w strukturze
konsumpcji na rzecz ustug;

» wydluzanie si¢ $redniej wieku Polakow — proces ten bedzie stymulowac rozwoj ustug
zwigzanych z ochrong zdrowia oraz ushug pozwalajacych na zagospodarowanie rosnace;j,
wraz z wiekiem, ilo$ci czasu wolnego (w Polsce praktycznie nie istnieje sektor ustug dla
0s0b starych, a ustugi te sg gtéwnie §wiadczone w szarej strefie, podczas gdy w wysoko
rozwinigtych krajach sa zinstytucjonalizowane);

» coraz wigksze zaangazowanie kobiet w pracg zawodowa — powoduje to wzrost popytu
na ustugi ,,utatwiajace” prowadzenie gospodarstwa domowego i opieke nad dzie¢mi.
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Dystans dzielgcy Polskg od wysoko rozwinigtych krajow Unii Europejskiej w poziomie
rozwoju sektora us1ug jest znaczny. Wynika to gtownie z:

* wyraznych roznic w poziomie absorpcji sity roboczej przez rolnictwo (jest to uwarun-
kowane historycznie i zwigzane z rozdrobniong strukturg agrarng i niskim poziomem
produktywnosci tego sektora w Polsce);

» relatywnie niskiej produktywnosci przemyshu wywolanej jego wewnetrzng struktura,
w ktorej duzy udziat maja branze nienowoczesne i o charakterze schytkowym;

 relatywnie niskiego zatrudnienia w ustugach biznesowych, zwigzanego z niska produk-
tywnoscig przemystu;

* relatywnie niskiego zatrudnienia w ustugach ,,dla ludnosci”, wynikajacego z nizsze;j sity
nabywczej gospodarstw domowych w Polsce niz w krajach UE-15;

» odmiennych niz w krajach wysoko rozwinigtych preferencji i mozliwosci alokacji $rod-
kow publicznych, co wplywa na poziom rozwoju ustug spotecznych.

Istnienie luki w poziomie rozwoju sektora ustug w Polsce w stosunku do wigkszosci
panstw UE powoduje, ze polska gospodarka jest mato konkurencyjna na unijnym rynku.
Podniesienie poziomu jej konkurencyjnosci wymaga rozwijania nowoczesnych dziedzin
gospodarki, ktore stanowityby tzw. lokomotywy wzrostu. Nalezg do nich ustugi nasycone
najnowszymi rozwigzaniami technicznymi, a mianowicie: profesjonalne ustugi biznesowe,
posrednictwo finansowe, telekomunikacja, a takze ustugi zwigzane z wykorzystaniem czasu
wolnego (gastronomia, turystyka), ochrong zdrowia oraz ochrong $rodowiska. Rozwijanie
tzw. lokomotyw wzrostu wymaga jednak rozwigzania wieloletniego problemu polskiej go-
spodarki, jakim jest likwidacja niekonkurencyjnych dziedzin dziatalnos$ci gospodarczej.
Zmiany struktury polskiej gospodarki bedg wymagaé¢ konsekwentnej polityki panstwa, ma-
jacej na celu wspieranie alokacji zasobow z dziedzin schytkowych na rzecz nowoczesnych
rodzajow dziatalno$ci, w tym wymienionych ustug.

Tempo dotychczasowych przemian w tym zakresie jest niezadowalajgce. Sktada si¢ na
to wiele uwarunkowan, zwigzanych glownie z sytuacja panujacg na polskim rynku pracy,
takich jak:

» niska mobilnos¢ sity roboczej,

» niska wydajno$¢ pracy (dotyczy to wszystkich sektorow ekonomicznych),

* wysoki poziom bezrobocia,

* wcigz zbyt mato skuteczne — mimo znacznej poprawy w tym zakresie po wstgpieniu

Polski do UE — dziatania instytucji rynku pracy.

Kosztownym przemianom sektorowej struktury gospodarki musi wige towarzyszy¢ kon-
sekwentna, adekwatna do zachodzacych zmian polityka rynku pracy, stymulujgca tworzenie
nowych miejsc pracy w dziedzinach preferowanych z punktu widzenia pozadanych zmian
w gospodarce. Konieczne bedg takze intensywne dzialania zwigzane z przekwalifikowaniem
sity roboczej umozliwiajace przesunigcia miedzy dziedzinami ograniczajacymi zatrudnienie
a dziedzinami rozwojowymi.

Summary

In her article, the author discussed the sector structure of gross value added, employment
and investment outlays in Poland as compared with other countries of the European Union.
She also presented the ‘internal’ structure of the service sector by PCA (NACE) section.
In conclusion, she presented the basic determinants of the present situation in the domestic
sector of services and the distance between Poland and highly developed countries in this
respect.
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Pe3rome

B craree 00cyx/eHa ceKTopHas CTPYKTypa H00aBJIEHHOW CTOMMOCTH OpPYTTO, 3aHATO-
CTH ¥ KanpJokeHu# B [lonpIe mo cpaBHEHUIO ¢ IpyriuMu cTpaHamu EBpomnetickoro Coro3a.
IIpencraBnena Takxe «BHYTPEHHSS» CTPYKTypa cekropa ycuyr 1o cexiuam [IK/L. B 3akiro-
YEHHUE MPeICTaBICHbl OCHOBHBIE 00YCIOBICHHOCTH HBIHEIIHEH CUTYalluy B OTEYECTBEHHOM
CEKTOpE yCIIyT U AUCTAHLUH, Pa3fieAtonell B 9ToM oTHoumeHnH [lonbiry n BeICOKOpa3Bu-
TBIE CTPAHBI.



