Po wprowadzeniu w 2010 roku na rynek tabletu iPad dosyc¢
szybko okazato sie, Ze urzqdzenie to doskonale nadaje sie
do oferowania ustug informacyjno-bibliotecznych, ale moze
takze stanowic¢ nosnik tresci bibliotecznych. W artykule
przedstawiono przyktady wykorzystania tabletow iPad
przez bibliotekarzy i czytelnikow bibliotek. Skoncentro-
wano sie przy tym na zagadnieniach dotyczgcych inter-
aktywnej i multimedialnej prezentacji zbioréw bedgcych
w posiadaniu tych instytucji, tworzeniu dokumentow przez
uzytkownikow, a takze na mozliwosciach wyszukiwania
informacji o zasobach poszczegdlnych placowek biblio-
tecznych i bezposrednim do nich dostepie.

Tablety a rzeczywistos¢ informacyjna
vzytkownikow nowych mediow

W 2012 r. po raz pierwszy wspoétczynnik uzycia
aplikacji na urzadzenia mobilne (smartfony, tablety)
byl wyzszy od wspotczynnika wykorzystania przez
ich uzytkownikéw przegladarki internetowej. Cho¢
réznica byta niewielka — wynosita zaledwie dwie dzie-
sigte procenta — uznano juz ten fakt za decydujacy dla
dalszego rozwoju rynku urzadzen przeno$nych'. Sg
one dzisiaj postrzegane nie tylko jako przydatne elek-

Grzegorz Gmiterek

iPad dla czytelnikow i bibliotekarzy
— mozliwosci wykorzystania tabletu
w ramach ustug
informacyjno-bibliotecznych

troniczne gadzety, ale takze —a moze zwlaszcza —jako
przepustka do $§wiata cyfrowych tresci. Warto zwrécié
uwage, ze na taki stan rzeczy duzy wplyw miato wpro-
wadzenie na rynek przez Steve’a Jobsa i firme Apple
najpierw —w 2007 r. — smartfona iPhone?, a trzy lata
pozniej tabletu iPad, ktory prawdopodobnie na dtugi
czas zmienit wizerunek mobilnych technologii’.
Warto zaznaczyc¢, ze poki co udziat iPada w rynku
tabletéw jest dominujgcy. Tylko w 2012 r. sprzedano
na calym $wiecie ponad 58 milionéw sztuk tych
urzadzen?, przy czym na poczatku ubieglego roku
Apple posiadato ok. 68,3-procentowy udziat w rynku
tabletow®. Jednak juz w trzecim kwartale 2012 r. udziat
ten zmniejszyt sie do 57 proc.®, a prognozy firmy IDC
(International Data Corporation) na rok 2013 moéwia
o mozliwosci jego spadku nawet do 46 procent’. Tym
niemniej iPad nadal jest najmocniejszym graczem
w tym segmencie. Dodatkowo firma Apple wprowa-
dzifa nowy model tabletu — iPad Mini (swoja premiere
miat na poczatku listopada 2012 roku). Mamy dzisiaj
do czynienia z poszerzeniem oferty tego typu urzg-
dzen (oferujg je oprocz Apple miedzy innymi Google,
Amazon, Microsoft, Samsung, Asus, Acer). Co wiecej,
wzrost sprzedazy tabletow, w tym w duzej mierze

1 Zob. M. Enis, Mobile evolution, ,Library Journal”, 01.02.2013, s. 34. Zob. takze: A. Regalado, Mobile Computing Is
Just Getting Started, http://www.technologyreview.com/news/511766/mobile-computing-is-just-getting-started/,
[07.10.2013].

2 Edwin Bendyk poréwnat iPhona do supergadzetu, ktory zmienif catkowicie Swiat telefonii. Wedtug publicysty: Telefon
przestat byc urzgdzeniem do rozmawiania z doczepionymi innymi funkcjami, stat sie wielofunkcyjng platformg — multimedial-
nym przediuzeniem reki wspotczesnego czfowieka, ktory sam za pomocg dostepnych w iTunes aplikacji |...] moze przeksztalci¢
swdj aparat w elektroniczng odmiang szwajcarskiego scyzoryka. Zob. E. Bendyk, Rewolucja w kulturze, ,Polityka. Wydanie
specjalne” 2011, nr 8 (Niezbednik inteligenta. Cywilizacja 2.0. Swiat po rewolucji informatycznej), s. 96.

3 Na temat specyfikacji technicznej iPadow mozna przeczytac¢ w artykule: G. Gmiterek, Mozliwosci wykorzystania iPadow
w nauce i szkolnictwie wyzszym, ,e-mentor” 2013, nr 2, http:/www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/49/id/1004,
[07.10.2013].

4+ Zob. T. Swiderek, Tabletowa wojna na trzy systemy i dwie przekgtne, http://www.obserwatorfinansowy.pl/forma/anali-
zy/tabletowa-wojna-na-trzy-systemy-i-dwie-przekatne/, [07.10.2013]; Zob. takze: N. Mawston, Apple iPad Captures 68
Percent Share of 25 Million Global Tablet Shipments in Q2 2012, http://blogs.strategyanalytics.com/TTS/post/2012/07/25/
Apple-iPad-Captures-68-Percent-Share-of-25-Million-Global-Tablet-Shipments-in-Q2-2012.aspx, [07.10.2013].

5 Zob. T. Swiderek, dz.cyt. Udzial w rynku sprzedazy najwiekszego rywala iPada, tabletu Samsung Galaxy, oscylowat
w granicach 9,2 procent. Za: R.K. Miller, H. Moorefield-Lang, C. Meier, Library Technology Reports. Rethinking Reference
and Instruction with Tablets, Chicago 2012, s. 5; N. Mawston, dz.cyt.

¢ B. Reed, Android tablets take a huge chunk of iPad’s market share in Q3, http://bgr.com/2012/10/26/android-tablets-take-
a-huge-chunk-of-ipads-market-share-in-q3/, [07.10.2013].

7 Tablety sprzedajq sie coraz lepiej. Ale nie te z Windows. ,PC World” 2013, nr 5, s. 14.
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wtlasnie iPadow, sprawia, ze zanika segment matych
laptopow (tzw. netbookéw), 1zejszych, tanszych, ale
tez mniej wydajnych niz standardowe przenos$ne
komputery?.

iPad i jego wykorzystanie
przez czytelnikow i bibliotekarzy

Z badan przeprowadzonych w ramach Pew Research
Center’s Internet & American Life Project wynika, ze pod
koniec 2012 r. 13 proc. uzytkownikéw amerykanskich
bibliotek (powyzej 16 roku zycia) wykorzystywato
posiadane przez siebie urzadzenia mobilne do prze-
gladania bibliotecznych stron WWW, korzystania
z elektronicznego katalogu (OPAC) oraz zapoznawania
sie z innymi usfugami informacyjnymi oferowanymi
przez biblioteki®. W innym raporcie, przygotowanym
pod koniec 2012 r. przez amerykanskie czasopismo
,Library Journal”, wskazano, ze ,uzytkownicy cyfro-
wi” (postugujacy sie smartfonami, czytnikami ksigzek
i tabletami) stanowig wprawdzie obecnie mniejszo$¢
wsrod czytelnikow korzystajacych z bibliotek, jed-
nakze sg bardziej wymagajacy, nie tylko jesli chodzi
o oferowane przez te instytucje cyfrowe ustugi, ale
takze inne realizowane przez nie przedsiewziecia'®.
Dzisiejszy ,klient” biblioteki, funkcjonujacy w Swiecie
informacji dostepnych za posrednictwem telefonu,
czytnika ksigzek czy tabletu, oczekuje, ze biblioteka
bedzie czeéciag tego $wiata. Swiata — co wazne —
w ktérym zmienia sie sposob zdobywania wiedzy, ale
takze nastepuje gwattowny przyrost informagji i ich
szybka dezaktualizacja. Wprawdzie polskie biblioteki
dopiero stojg przed wyzwaniami, jakie niesie za sobg
mobilnos¢ technologii informacyjnych, jednak juz
dzi$ mozna zaryzykowac teze, ze zjawisko to z cala
pewnoscig zmieni sposéb dostepu do aktualnych

informacji, ustug bibliotecznych oraz dokumentow
elektronicznych tworzonych i udostepnianych przez
instytucje biblioteczne.

Pierwsze proby wykorzystania iPada
w bibliotekach

Wraz z pojawieniem sie tabletu Apple amerykan-
skie, kanadyjskie i zachodnioeuropejskie placowki
szkolnictwa i edukacji, w tym biblioteki, zaczety
zastanawia¢ sie nad jego praktycznym wykorzysta-
niem w procesie dydaktycznym. Za ciekawostke
mozna uzna¢ fakt, ze pierwsze projekty pilotazowe
zrealizowano niediugo po premierze iPada, w chwili,
kiedy dostepnych byto niezbyt wiele aplikacji umoz-
liwiajacych zapoznawanie sie ze zbiorami bibliotek
czy ustugami informacyjnymi oferowanymi przez
te instytucje. Oczywiscie w wiekszosci przypadkow
wspomniane projekty ograniczone byly do kilku tab-
letéw, ktore starano sie efektywnie wykorzystywac,
sprawdzajac przy tym, do wykonania jakich czynnosci
i zrealizowania jakich proces6w moga byc¢ one uzywa-
ne''. Badanie przeprowadzali sami bibliotekarze lub
wybrani przez nich uzytkownicy bibliotek, ktorym
udostepniano tablety na state badz na okreslony czas
(w zaleznoSci od projektu). Najczesciej analizowano
przy tym, w jaki sposéb uzytkownicy korzystajg z tych
mobilnych urzagdzen w codziennym zyciu, nie tylko
do wyszukiwania informacji w sieci czy organizacji
dokumentow, ale takze w edukacji na odlegtosé¢, jak
wykorzystuja poszczegélne aplikacje ufatwiajgce
przyswajanie wiedzy czy tworzenie multimedialnych
tresci oraz dzielenie sie nimi z innymi. Za przykfad
takiego przedsiewziecia moze postuzy¢ Project iPad
realizowany w 2010 r. na Uniwersytecie w Ryerson
w Kanadzie'?.

8 Prezes firmy Komputronik S.A. w pazdzierniku 2012 r. w rozmowie z dziennikarzem Marcinem Kaczmarczykiem,
powiedzial: Znika segment netbookéw — do korica roku prawdopodobnie zakoriczg swojq kariere rynkowq. Takich urzqdzeri
Jjuz wiecej nie bedzie. To powoduje, zZe w calym segmencie notebookow rejestrowany jest spadek sprzedazy na poziomie 5 proc.,
ale jezeli wylgczymy netbooki z analiz, to okazuje sig, ze rynek komputerow przenosnych jednak nieznacznie rosnie. Netbooki
sq zastepowane przez tablety — w tym segmencie rynku wzrost jest bardzo duzy. Coraz lepiej tez, poza sieciami operatorow
telekomunikacyjnych, sprzedajq sie smartfony. I wiasnie te urzqdzenia przenosne — tablety i smartfony — rownowazq spadek
sprzedazy w stabngcych segmentach. Zob. To juz koniec ery netbookow — tablety rosng w site, http:/wyborcza.biz/bi-
znes/1,100896,12715821, ROZMOWA _Z_PREZESEM__To_juz_koniec_ery_netbookow__.html, [07.10.2013].

M. Enis, Pew: More Patrons Using Mobile Devices to Access Library Websites, http://www.thedigitalshift.com/2012/12/mo-
bile/pew-more-patrons-using-mobile-devices-to-access-library-websites/, [07.10.2013].

10 M. Kelley, What Patrons Teach Us — and Publishers Should Learn, http:/www.thedigitalshift.com/2012/02/research/what-
patrons-teach-us-and-publishers-should-learn/, [07.10.2013].

1 Za przyktad moze postuzyé badanie przeprowadzone w bibliotece Texas A&M University, ktore miafo stuzy¢ analizie
mozliwo$ci wykorzystania iPadéw do zarzadzania zasobami elektronicznymi oraz szybkiego wyszukiwania informacji
o zbiorach bibliotecznych czy dokumentéw w sieci WWW. Wsr6d systeméw i narzedzi, ktore testowano, znalazly
sie miedzy innymi SFX, Metalib, Voyager ILS, a takze Microsoft Outlook czy MS Office. Zob. E. Hartnett, A. Price, iPo-
tential, Mobile electronic resource management on an iPad, ,Library Collections, Acquisitions & Technical Services” 2011,
nr 4, s. 120; A. Waleszko, Testowanie przydatnosci iPad do mobilnego zarzqdzania zasobami elektronicznymi, http://babin.
bn.org.pl/?p=1075, [07.10.2013].

12 Kazdy z czterech studentéw uczestniczgcych w tym przedsiewzieciu i studiujgcy na innym kierunku studiow
otrzymat iPada pierwszej generacji, na ktérym byt zainstalowany podstawowy zestaw aplikacji. Uczestnicy projektu
mieli takze do dyspozycji karte iTunes, za pomoca ktérej kazdy z nich mégt zakupi¢ dodatkowe aplikacje za kwote
75 dolaréw. Studenci, za posrednictwem zalozonego w tym celu bloga internetowego, opisywali swoje doswiad-
czenia z codziennego uzytkowania tego mobilnego urzadzenia. Wiecej na ten temat mozna przeczyta¢ w artykule:
N. Eichenlaub i in., Project iPad: Investigating Tablet Integration in Learning and Libraries at Ryerson University, http://www.
infotoday.com/cilmag/sep11/Eichenlaub_Gabel Jakubek McCarthy Wang.shtml, [07.10.2013].
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Bibliotekarze uczestniczyli takze w szeregu ba-
dan, ktore byty powiazane z dziatalnoScig instytucji
nadrzednych w stosunku do bibliotek (np. szkoty,
uniwersytety). W takich przypadkach istotg byto uka-
zanie mozliwoS$ci wykorzystania iPad6w, ale z punktu
widzenia r6znych pracownikéw danej placéwki (np.
naukowcéw, nauczycieli, pracownikow biblioteki).
Przyktadem sg badania przeprowadzone na Uniwersy-
tecie w San Francisco, ktorych gtoéwny cel sprowadzat
sie do ukazania potencjatu wykorzystania iPadow
w szeroko rozumianym szkolnictwie wyzszym'3,

Wsrod pilotazowych projektéw realizowanych
przez bibliotekarzy w pierwszym okresie sprzedazy
iPadéw mozemy wymieni¢ takze przedsiewziecia
realizowane np. w Westlake High School'*, Bibliotece
Uniwersyteckiej w Pensylwanii'®, Briar Cliff University'®
czy Bibliotece Uniwersytetu Stanforda'’.

Za ciekawostke mozna takze uznac¢ badania
przeprowadzone przez pracownika biblioteki Uni-
wersytetu Stanowego lllinois — Jima Hahna, ktéry
juz w listopadzie 2010 r. analizowal mozliwosci
i efektywnos$¢ wykorzystania iPadéow w autobusach
kursujgcych na terenie tamtejszego kampusu. Badania
te w duzym stopniu dotyczyty wyszukiwania i dostepu
do informacji zgromadzonych w sieci'®. Warto rowniez
zaznaczyé, ze Jim Hahn jest autorem wielu publikacji
na temat mobilnosci w bibliotece, w tym opracowania
100 najlepszych darmowych aplikacji dla bibliotek (dla
urzgdzen mobilnych dziatajgcych w oparciu o system
iOS i Android)".

Wypozyczanie iPadow przez biblioteki

Pierwsze pilotazowe projekty to nie tylko badanie
iPadéw pod katem ich efektywnego wykorzystania
przez bibliotekarzy i czytelnikow. Wiele z tych przed-
siewzie¢ dotyczyto analizy mozliwosci wypozyczania
uzytkownikom tabletéw Apple. Jim Siegl wymienia
okoto 30 takich bibliotecznych projektéw pilotazo-
wych realizowanych w drugiej potowie 2010 roku?.

Wsrod nich najwczes$niej urzadzenia te wypozyczac
zaczely amerykanskie biblioteki Boston College,
Uniwersytetu Stanowego Karoliny Pétnocnej, Mas-
sachusetts Institute of Technology, Wake Forest
University czy Oberlin College. Czas wypozyczenia
urzadzenia w zaleznoS$ci od projektu wynosit od
2 godzin do kilku tygodni?'. W niektérych przypad-
kach uzytkownicy mogli z niego korzystac tylko na
miejscu, w bibliotece. iPady byty udostepniane wraz z
podstawowymi aplikacjami, przydatnymi zaktadkami
(np. adresy WWW do bibliotecznych zasobow cyfro-
wych) oraz dokumentacjg pomagajaca w korzystaniu
z tabletow.

Warto zaznaczy¢, ze wypozyczenie iPadow czy-
telnikom rézni sie od udostepniania im innych urza-
dzen przenosnych (laptopow, iPodéw czy czytnikow
ksiazek, nazywanych w literaturze angielskiej portable
reading devices — PRDs, przeno$nymi urzadzeniami do
czytania). W przeciwienstwie do czytnikow ksiazek
tablety odznaczajg sie bardziej zaawansowang mul-
timedialnoscia. Uzytkownik moze dostosowac¢ funk-
cjonalnosci tych urzadzen do swoich potrzeb — np.
dokona¢ zmiany ustawien, synchronizacji danych,
przechowywac w pamieci zdjecia, nagrania wideo, do-
kumenty tekstowe, automatycznie korzystac z poczty
czy komunikatoréw internetowych. Warto w tym miej-
scu zaznaczy¢, ze w przypadku niektérych projektow
bibliotecznych uzytkownicy otrzymuja mozliwo$é
aktualizacji iPada oraz instalowania dodatkowych
aplikacji. Z punktu widzenia czytelnika jest to dosy¢
istotna kwestia — ze wzgledu na dostep do wiekszej
ilo$ci danych oraz interaktywnych ustug. Bibliotekarz
musi jednak pamieta¢, aby przed kazdym nowym
wypozyczeniem iPada przywrdcic¢ jego ustawienia
do wersji pierwotnej (fabrycznej) lub wczesniej przy-
gotowanej tzw. wersji startowej (ustawienia i zestaw
zainstalowanych aplikacji zdefiniowane przez biblio-
teke)?2. Ustudze zazwyczaj towarzyszy strona interne-
towa, blog lub wiki, na tamach ktérych zamieszczane
sg praktyczne informacje na temat wykorzystania

13 Zob. J.C. Bansavich, iPad study at USF, http://ipad.wiki.usfca.edu/file/view/iPad+ Study+at+USF+Report.pdf,
[07.10.2013].

14 Zob. C. Foote, Checking Out the iPad: A Pilot Project Tests the Hot New Tech Tool, http:/www.internetatschools.
com/Articles/Editorial/Features/Checking-Out-the-iPad-A-Pilot-Project-Tests-the-Hot-New-Tech-Tool-71309.aspx,
[07.10.2013].

15 jPads in the Classroom Pilot Project, http://wic.library.upenn.edu/multimedia/docs/ipadpilotreport.pdf, [07.10.2013].
16 §.Q. Thompson, Setting up a library iPad program. Guidelines for success, http:/crin.acrl.org/content/72/4/212.full,
[07.10.2013].

'7 Swain Library iPad Pilot Program, http:/lib.stanford.edu/swain/computing/ipad, [07.10.2013].

18 Zob. J. Hahn, Rapid use study of the iPad on a campus bus, http://www.library.illinois.edu/people/bios/jimhahn/,
[07.10.2013].

19 Zob. ]. Hahn, The Best 100 Free Apps for Libraries, http:/www.amazon.com/The-Best-Free-Apps-Libraries/dp/0810885824,
[07.10.2013].

2], Siegl, dz.cyt.

2 N. Eichenlaub in., Project iPad: Investigating Tablet Integration in Learning and Libraries at Ryerson University, http://www.
infotoday.com/cilmag/sep11/Eichenlaub_Gabel Jakubek McCarthy Wang.shtml, [07.10.2013].

22 Przyktadowy zestaw aplikacji ,,startowych” mozna znalez¢ na stronie Biblioteki Uniwersytetu Stanowego San José
w Waszyngtonie. Zob. iPad Equipment Loans, http:/library.sjsu.edu/student-computing-services/ipad-equipment-loans,
[07.10.2013]; zob. takze: iPad checkout@Thomas Cooper Library, http:/library.sc.edu/complab/ipad_checkout.html,
[07.10.2013]; Libraries Loaning iPads, http://kraftylibrarian.com/?p=1860, [07.10.2013].
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iPadow, zasad i procedur ich wypozyczania, preinstalo-
wanych aplikacji czy aktualnej dostepnosci tabletow?.
Niekiedy istnieje takze mozliwo$¢ zapoznania sie
z przygotowanym przez bibliotekarzy katalogiem
dodatkowych rekomendowanych aplikacji*.

Repozytoria cyfrowe, mobilne kolekeje
(aplikacje, strony WWW)

Wsréd projektow odnoszacych sie do dziatalnosci
bibliotek, jak réwniez do wykorzystania iPadow w ra-
mach zapoznawania sie ze zbiorami bibliotecznymi,
wiele dotyczy interesujgcych przykiadéow aplikagji
stworzonych wtasnie z myslg o uzytkownikach tych
tabletow. Na szczeg6lng uwage zastuguja te, za pomo-
cg ktorych mozna zapoznac sie z cymeliami — cennymi
pozycjami przechowywanymi i chronionymi przez
biblioteki z r6znych stron $wiata.

Przyktadem ciekawego przedsiewziecia z tej
grupy jest przygotowanie mobilnych aplikacji przez
Bayerische Staatsbibliothek w Monachium. Instytucja
ta proponuje trzy aplikacje biblioteczne dla uzytkow-
nikéw iPhone’6w i iPadow. Pierwsza z nich, Famous
Books — Treasures of the Bavarian State Library, zawiera
piecdziesigt dwa rekopisy, inkunabuly oraz unikalne
druki pochodzace z panstw europejskich, jak réwniez
z Azji. Znajdziemy tutaj miedzy innymi Sredniowiecz-
ny germanski epos bohaterski Piesn o Nibelungach,
Biblie Ottona Henryka Wittelsbacha (sporzadzong
w latach 1430-1532 ksiege, ktora stanowi pierwszy
ilustrowany rekopis Nowego Testamentu w jezyku
niemieckim), powstaty w IV w. Talmud Babilonski czy
Biblie Gutenberga®. Biblioteka oferuje takze mobilng
aplikacje zawierajaca dwadziescia rekopisow ze Swiata
islamu (zob. Oriental Books?®) oraz historyczne mapy

odnoszace sie do dziejow Bawarii (zob. Bayern in histo-
rischen Karten®”). Podobne projekty prowadzi Biblioteka
Publiczna w Nowym Jorku (NYPL Biblion?®), Biblioteka
Trinity College w Dublinie (The Book of Kells*) oraz
British Library (19th Century Books, Treasures HD, Royal
Manuscripts®). Cyfrowe kopie poszczegélnych doku-
mentéw zostaly przygotowane z najwyzszg staranno$-
cig, z dbatoscig o kazdy ich najmniejszy szczeg6t. Nie
sa to wlasciwie skany, ale ,wirtualne odwzorowania”
oryginalnych pism. Niebagatelne znaczenie ma takze
fakt, ze wiekszos¢ tych aplikacji jest darmowa.

Na uwage zastugujg takze projekty, ktore zostaty
przygotowane z myslg o najmtodszych czytelnikach
bibliotek. W pierwszej kolejnosci nalezy wymie-
ni¢ aplikacje, ktora jest bezposrednio zwigzana
z Miedzynarodowg Dziecieca Biblioteka Cyfrowg
— przedsiewzieciem realizowanym na amerykanskim
Uniwersytecie Maryland. Tworcy projektu gromadza,
digitalizuja, ttumaczg i udostepniajg w sieci dzieta
literatury dzieciecej z calego swiata®'. Do dyspozycji
czytelnikow jest rowniez aplikacja przygotowana
z mys$la o uzytkownikach iPadéw, dzieki ktérej majg
oni darmowy dostep do tysiecy ksigzek pochodzgcych
z ponad sze$édziesieciu panstw. Warto zaznaczyc,
ze omawiany projekt nie przypomina znanych nam
bibliotek cyfrowych. Rdznice dotycza zwtaszcza inter-
fejsu, ktory odznacza sie oryginalnym wygladem oraz
specyficzng organizacjg informacji o poszczegolnych
dokumentach. Ta specyfika dotyczy oczywiScie spo-
sobow wyszukiwania, nawigacji oraz przegladania
ré6znorodnych tresci wchodzacych w skfad Miedzy-
narodowej Dzieciecej Biblioteki Cyfrowej. Trzeba
dodag, ze poszczegolne etapy tworzenia projektu byty
konsultowane z dzie¢mi, a wszystkie elementy wcho-
dzace w jego sktad powstawaly zgodnie z potrzebami

23 Za przyktad postuzy¢ moga strony WWW: biblioteki Concordia University, http:/library.concordia.ca/services/com-
puters/tablet.php, [07.10.2013]; Setting up a Library iPad program, http://blogs.umb.edu/ebooks/2012/02/15/setting-up-
a-library-ipad-program/, [07.10.2013]; iPad on loan: a project of the CMB UMCG (Centrale Medische Bibliotheek Universiteit
Groningen), http://ipadscmb.pbworks.com/w/page/31492905/iPad%200n%20loan%20%3A%20a%20project%200f%20t
he%20CMB%20UMCG, [07.10.2013]; zob. takze E-reader Policies and Procedures — Samples from Libraries, http://www.
webjunction.org/documents/webjunction/E_045_reader Policies_and_Procedures_045_ Samples_from_Libraries.
html, [07.10.2013].

24 Borrow an iPad, http:/library.richmond.edu/services/ipad.html, [07.10.2013]; PNWU iPad Program, http://www.pnwu.
edu/departments/technology-services/ipad-program/, [07.10.2013]; iPad Project. Library Guides McGoogan Library of
Medicine, http://unmc.libguides.com/content.php?pid=309785&sid=2536446, [07.10.2013].

25 Famous Books — Treasures of the Bavarian State Library By Bayerische Staatsbibliothek, https://itunes.apple.com/app/
id380668385, [07.10.2013].

26 Oriental Books von Bayerische Staatsbibliothek, https://itunes.apple.com/de/app/oriental-books/id434831284,
[18.05.2013].

27 Bayern in historischen Karten von Bayerische Staatsbibliothek, https:/itunes.apple.com/de/app/bayern-in-historischen-
karten/id615552739?mt=38, [07.10.2013].

28 NYPL Biblion: Frankenstein By The New York Public Library, https:/itunes.apple.com/us/app/nypl-biblion-frankenstein/
id521833980?mt=38, [07.10.2013]; NYPL Biblion: World’s Fair By The New York Public Library, https://itunes.apple.com/
us/app/nypl-biblion-worlds-fair/id433418206?mt=48, [07.10.2013].

2 The Book of Kells By Kells Technologies Ltd., https:/itunes.apple.com/us/app/the-book-of-kells/id572483284?mt=38,
[07.10.2013].

30 British Library 19th Century Books By BiblioLabs, LLC, https:/itunes.apple.com/gb/app/british-library-19th-century/
id439911364?mt=38, [07.10.2013]; British Library: Treasures HD By Toura, https://itunes.apple.com/us/app/british-library-
treasures-hd/id412352817?mt=38, [07.10.2013]; Royal Manuscripts: The Genius of lllumination HD, https://itunes.apple.
com/app/royal-manuscripts-the-genius/id471416248?ls=1&mt=38, [07.10.2013].

31 Wiecej na temat tego projektu mozna przeczyta¢ w artykule Literatura dziecieca z catego swiata dostepna bezptatnie
w internecie, http://www.biblioteki.org/pl/wiadomosci/czytaj/680, [07.10.2013].

grudzien 2013 43



) WY "Mt N
C-111E11101

Rysunek 1. Aplikacja Treasures of the Bavarian State Library
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Philocrates
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Video
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Galeazzo Marescotti
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Book of Gospels from Bamberg
| Cathedral
|| Year Of Publication: around 1000

Social

Zrddlo: ekran glowny aplikacji Treasures of the Bavarian State Library

i sugestiami najmiodszych uzytkownikoéw?2. Réwniez
amerykanska Biblioteka Kongresu przygotowatla ze-
staw ponad 140 bajek Ezopa uzupetnionych bogatymi
ilustracjami i interaktywnymi animacjami. Dostep do
nich umozliwia darmowa aplikacja stworzona na bazie
wydanej w 1919 roku ksiagzki The Aesop for Children:
with Pictures®.

Oprocz aplikagji, ktorych rola jest przyblizanie
zbioréw konkretnych bibliotek, mozna spotkac sie
takze z programami majacymi na celu zapoznanie
uzytkownika z dziatalnos$cig wybranych instytucji.
Sg to zazwyczaj wirtualne przewodniki ukazujgce
zaréwno historie i zbiory, jak tez strukture organiza-
cyjng danej placowki. Za przyktady takich projektow
moga postuzy¢ aplikacje Biblioteki Kongresu (Library
Of Congress — Virtual Tour®*) czy biblioteki Uniwersytetu
Stanowego Illinois®.

Oczywiscie méwigc o przydatnych czytelnikom
i bibliotekarzom aplikacjach, warto wspomniec takze
o takich, ktére umozliwiajg zapoznawanie sie z do-
kumentami udostepnionymi w réznych formatach,
w tym wchodzacymi w skiad cyfrowych repozyto-
riéw i bibliotek. Dzieki nim na ekranie tabletu Apple
mozna tatwo odtworzy¢ zasoby Federagcji Bibliotek
Cyfrowych, ktére w duzej cze$ci zostaty udostepnione
w formacie DjVu. Z pomoca przychodzg uzytkowniko-
wi w tym przypadku liczne aplikacje (np. DjVu Reader,
Stanza, Good Reader czy eReader) umozliwiajgce
odczytywanie dokumentéw elektronicznych, takze
tych bedgcych czescia tworzonych przez bibliotekarzy
repozytoriow cyfrowych. Warto zaznaczy¢, ze aplika-
cje te, oprocz odtwarzania dokumentéw zapisanych
w réznych formatach, umozliwiajg tez m.in. tworzenie
osobistych notatek i zaktadek, fatwe powiekszanie

32 Tamze. Dzieci czynnie uczestniczg w realizagji projektu. Podpowiadajg projektantom biblioteki, jak powinna ona
wygladac. Jednym z pomystow, ktére pochodza od matych wspoitworcow tego miedzynarodowego przedsiewziecia,
jest na przykiad wyszukiwanie ksigzek za posrednictwem koloréw oktadek.

33 Aesop for Children By Library of Congress, https:/itunes.apple.com/us/app/aesop-for-children/id538815234?mt=38&ls=1,

[07.10.2013].

34 Library Of Congress — Virtual Tour By Library of Congress, https://itunes.apple.com/us/app/library-congress-virtual-tour/

id380309745?mt=38, [07.10.2013].

35 Video tour app of the Undergraduate Library, University of lllinois, Urbana — Champaign, http://itunes.com/apps/ugl4eva,

[07.10.2013].
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czcionki, dodawanie komentarzy, petnotekstowe
wyszukiwanie czy podkres$lanie wybranych fragmen-
tow tekstu.

Dostepne sg takze aplikacje, ktore utatwiajg zapo-
znawanie sie z ksigzkami znajdujgcymi sie w domenie
publicznej lub bedgcymi czescig duzych przedsiewzieé
digitalizacyjnych. Znajdziemy tutaj wiele projektéw,
dzieki ktorym skorzystamy z bogatych kolekgji udo-
stepnianych w sieci (np. Projektu Gutenberg, Google
Books, Internet Archive). Wsrod aplikacji umozliwiajg-
cych zapoznawanie sie z dokumentami wchodzgcymi
w sktad takich przedsiewzie¢ w pierwszej kolejnosci
nalezy wymieni¢: Wattpad eBook Reader, Free Books,
Internet Archive Companion, eBook Search, Mega
Library Free czy Free Audiobooks. Znaczng liczbe
darmowych ksigzek nalezgcych do domeny publicznej
znajdziemy takze w projektach powiazanych z komer-
cyjng dziatalnoscig dostawcow cyfrowych tresci (np.
Woblink, Biblioteka Empik, Nexto Reader czy Kindle).

Niestety brakuje typowych polskich aplikacji bi-
bliotecznych, ktére bytyby bezposrednio powigzane
z funkcjonowaniem dostepnych w sieci cyfrowych
repozytoriow. Przydatny bytby w szczegdlnosci pro-
jekt odnoszacy sie do Federacji Bibliotek Cyfrowych
integrujacej dzisiaj ponad sto instytucjonalnych
i regionalnych przedsiewzie¢, ktorych efektem jest
dostep online do ponad 1,5 miliona publikacji®.

OPAC, bazy danych i serwisy
petnotekstowe czasopism naukowych

OPAC (Open Public Access Catalogue) to powszech-
nie stosowany skrot oznaczajgcy katalog, ktory wyste-
puje w bibliotecznych systemach zautomatyzowanych.
Dziata on w systemie informacyjno-wyszukiwawczym
online. Umozliwia szybkie i wielostronne wyszuki-
wanie réznego typu informacji na temat zasobow
jednej biblioteki badz wiekszej ich liczby. Dla uzyt-
kownika OPAC jest nie tylko najbardziej widocznym,
ale takze najwazniejszym aspektem komputeryzacji
biblioteki®’.

W przypadku urzadzen przenos$nych firmy Apple
mamy do czynienia z szeregiem rozwigzan, ktére
umozliwiaja korzystanie z poszczeg6lnych katalo-
gbéw bibliotecznych online. Zdarza sie, ze czytelnik,
uzywajac jednej aplikacji, moze nie tylko wyszukiwac
dokumenty, ale tez zapoznawac sie z ich tresciag
(jezeli wchodza one na przykiad w sktad cyfrowych

36 Dane na dzien 29.04.2013 roku.

repozytoriow czy petnotekstowych baz danych,
z ktorych korzysta dana biblioteka). Aplikacje tego
rodzaju w wiekszosci przypadkéw sa wyposazone
w funkcjonalne elementy i narzedzia, ktére pomagaja
uzytkownikowi w przeglgdaniu bibliotecznych zaso-
béw. Wyszukiwanie mozna przeprowadzac za pomocg
stow kluczowych, autora, tytutu, ISBN. Zazwyczaj
dostepne sa tez mozliwoS$ci weczes$niejszego zdefinio-
wania interesujacych nas typéw dokumentow (ksigzki,
audiobooki, filmy, muzyka). Wszystkie opcje zwigzane
z obstuga konta czytelnika dostepne w tradycyjnym
OPAC-u odnajdziemy réowniez w poszczegélnych
aplikacjach (sprawdzanie konta, dokonywanie prolon-
gaty czy rezerwagji). Funkcjonalnos¢ tych mobilnych
katalogow jest uzupelniona dodatkowymi elementami
znanymi z tzw. OPAC-6w 2.0. Sa to np.: wyszukiwanie
fasetowe (elastyczna struktura indeksowania rezulta-
tow wyszukiwania i zawezanie wynikéw za pomocg
wysSwietlanych faset), ustuga lokalizacji najblizszej
instytucji, w ktorej znajduje sie poszukiwany tytuf,
mozliwos¢ pisania przez uzytkownikéw recenzji oraz
ocena poszczegolnych dokumentéw, automatyczne
sprawdzanie pisowni zapytan, propozycje innych
dokumentéow odnoszgcych sie do poszukiwanego
przez uzytkownika tytutu, kanaly RSS czy kontakt
z bibliotekarzem za pos$rednictwem formularza lub
komunikatora internetowego. Czytelnik ma tak-
ze do dyspozycji liste najczesciej wypozyczanych
i najbardziej popularnych dokumentéw. Ciekawym
rozwigzaniem wydaje sie udostepnianie oktadek
i fragmentow dokumentow, abstraktow czy informacji
o dodatkowych tytutach rekomendowanych przez No-
velist (baza danych pelnotekstowych czasopism przy-
gotowana przez EBSCO%, zawierajgca rekomendacje
czytelnicze*). Taka ustuga jest dostepna w aplikacji
YourLibrary, ktéra integruje informacje o zasobach
ponad 150 réznego typu bibliotek funkcjonujacych
w prowingji Alberta w Kanadzie*!. Warto jednak
zaznaczy¢, ze polscy uzytkownicy bibliotek mogg
korzysta¢ z podobnej aplikacji, za posrednictwem
ktorej dotra do informacji o udostepnianych w tych
instytucjach dokumentach. Mowa o aplikacji Czytelnik
HD umozliwiajacej przegladanie katalogéw ponad 700
bibliotek i — jak zaznaczajq jej tworcy — pozwalajgcej
na wyszukiwanie petnotekstowe w wybranej lokalizacji
(wybrana biblioteka, wojewddztwo, caly kraj), sprawdzanie
terminow zwrotow ksigzek oraz, dzieki wbudowanej mapie,
znajdowanie szukanej pozycji w najblizszej okolicy*.

37 Zob. G. Gmiterek, Biblioteka w srodowisku spotecznosciowego internetu (Biblioteka 2.0), Warszawa 2012, s. 104.

38 Przyktadem aplikacji, ktéra oferuje tego typu ustugi jest aplikacja New York Public Library (NYPL) Mobile, https:/
itunes.apple.com/us/app/nypl-mobile/id441537393?mt=8, [07.10.2013].

39 EBSCO to firma zajmujaca sie miedzy innymi dostawg ustug prenumeraty obejmujgcych czasopisma elektroniczne,
drukowane, pakiety elektroniczne, narzedzia do zarzadzania informacjg elektroniczna oraz bibliograficznych i petno-
tekstowych baz danych dla wszelkiego typu bibliotek i osrodkéw naukowych i badawczych. Zob. strona internetowa
firmy, http://www2.ebsco.com/pl-pl/app/AboutUs/Pages/abouteis.aspx, [07.10.2013].

40 Wiecej informacji na ten temat mozna znalezc¢ na stronie projektu. Zob. NovelList, http://www.ebscohost.com/novelist,

[07.10.2013].

41 Zob. YourLibrary, https://itunes.apple.com/us/app/yourlibrary/id373005791?mt=38, [07.10.2013].
42 Biblioteka bardziej mobilna niz myslisz, http://www.bibliotekaplus.pl/77/biblioteka_bardziej_mobilna_niz_myslisz.

html, [07.10.2013].
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Wymienione cechy mobilnych OPAC-6w przygo-
towanych z myslg o uzytkownikach iPadow $wiadczg
o duzej funkcjonalnosci tego typu projektow oraz
przydatnos$ci aplikacji w procesie poszukiwania in-
formacji o dokumentach, a takze umozliwiajg szybki
dostep do cyfrowych zasobow*.

Nieco innym typem ustugi jest aplikacja OverDrive
Media Console*, za posrednictwem ktorej zarejestro-
wani czytelnicy mogg korzystac z kolekgji e-bookow
i audiobookéw udostepnianych przez instytucje
biblioteczne. Aplikacja obejmuje swoim zasiegiem
osiemnascie tysiecy placowek z catego swiata. Wsrod
nich znajdziemy miedzy innymi r6znego typu bibliote-
ki funkcjonujgce w srodkowo-wschodniej czesci stanu
lllinois zrzeszone w projekcie MyMediaMall**, za po-
Srednictwem ktoérego uzytkownicy moga wyszukiwaé
i pobiera¢ na swoje urzadzenie przenosne (np. iPada)
cyfrowe wersje ksigzek, audiobookow, a takze filmy
wideo. Pobrane pliki sg przez pewien czas dostepne
w pamieci urzadzenia, a po uplywie wyznaczonego
okresu nastepuje ich automatyczne wykasowanie. Caly
proces przypomina wypozyczenie tradycyjnych do-
kumentow z biblioteki, z tg jednak réznica, ze w tym
przypadku nie musimy sie martwi¢ o ich zwrot.

Inng grupe aplikacji stanowig mobilne punkty
dostepu do serwisow petnotekstowych czasopism na-
ukowych, bibliograficznych baz danych czy elektronicz-
nych archiwéw naukowych (np. reprintéw dostepnych
w bazie arXiv*). Rowniez i w tym przypadku tworcy
projektow postarali sie, aby uzytkownik w szybki
i prosty sposob znalazt nie tylko informacje o poszuki-
wanych dokumentach, ale nawet ich petne teksty. Apli-
kacje sg wyposazone w ustuge lokalizacji, dzieki czemu
uzyskujemy informacje, gdzie w poblizu znajduje sie
biblioteka posiadajaca licencje dostepu do danej bazy

badz serwisu. Wsrod kolekgji petnotekstowych czaso-
pism, ktoére oferuja aplikacje przygotowang z mysla
o uzytkownikach iPadéw i iPhonéw, znajdziemy miedzy
innymi EBSCO%, Science Direct*®, Scopus®, Springer.
Na uwage zastuguje tez aplikacja bX Hot Articles firmy
Ex Libris — narzedzie rekomendujace ciekawe artykuly
naukowe z danej dziedziny, z ktérych w ostatnim mie-
sigcu najczesciej korzystali uzytkownicy. Jak podkresla
twoérca aplikacji, jest ona dostepna dla wszystkich za
darmo do niekomercyjnego umieszczenia na stronie
internetowej czy w katalogu bibliotecznym®'.

Podsumowanie

Powyzsze rozwazania o mozliwoSciach wykorzy-
stania iPadow w dziatalnos$ci informacyjno-biblio-
tecznej nie wyczerpujg tej tematyki i nie obejmujg
wszystkich probleméw z nig zwiazanych. Nie poru-
szono w artykule na przyktad zagadnienia mozliwo$ci
wykorzystania tych urzadzen do odczytywania kodow
QR czy kwestii zastosowania rzeczywistos$ci rozsze-
rzonej, taczgcej Swiat rzeczywisty z wygenerowanymi
komputerowo wirtualnymi, multimedialnymi obra-
zami i dodatkowymi informacjami o danym miejscu,
przedmiocie lub osobie.

Wykorzystanie tabletow (w tym iPadéw) to widoczny
trend, za ktérym podaza coraz wiecej bibliotekarzy
i czytelnikéw. Juz w 2007 r. Katarzyna Materska zauwa-
zyla, ze informowanie uzytkownikow o istniejgcych zasobach
oraz ich popularyzacja coraz czesciej odbywa sie na platfor-
mie elektronicznej. Biblioteki decydujq sie na przeniesienie
ustug informacyjnych do sfery wirtualnej (w cafosci lub jako
uzupetnienie oferty tradycyjnej). Obserwujemy, ze rozwoj
elektronicznych ustug informacyjnych zmierza w kierunku
coraz wigkszej mobilnosci i personalizacji>*. Dzisiaj nikt nie

43 Spis takich aplikagji (w tym na urzadzenia z systemem iOS) przygotowanych z mysla o zasobach zagranicznych pla-
céwek mozna znaleZ¢ na stronie serwisu AppCrawlr: The Most Relevant Search Engine for Apps, http://appcrawlr.com/ios-
apps/best-apps-library-catalogue, [07.10.2013].

4 QverDrive Media Console — Library eBooks and Audiobooks, https:/itunes.apple.com/us/app/overdrive-media-console-
library/id366869252?mt=8, [07.10.2013].

4 MyMediaMall, http://www.mymediamall.net/F7AE6AE2-3417-43F9-BE37-B56B6F883133/10/50/en/Default.htm,
[07.10.2013].

 arXiv, https:/itunes.apple.com/us/app/arxiv/id302515757?mt=38, [07.10.2013].

47 Mobile Access. EBSCO Goes Everywhere You Go, http://www.ebscohost.com/academic/mobile-access, [07.10.2013].

48 SciVerse Science Direct, https://itunes.apple.com/au/app/sciverse-sciencedirect/id383622545?mt=8, [07.10.2013].

49 SciVerse Scopus Alerts, https://itunes.apple.com/au/app/sciverse-scopus-alerts-institutional/id365300810?mt=8,
(07.10.2013].

50 Springer Link, https:/itunes.apple.com/app/springerlink/id473166018?mt=8, [07.10.2013]. Szczego6towa liste projektow
aplikacji mobilnych przygotowanych z myslg o uzytkownikach bibliograficznych baz danych i serwiséw petnotekstowych
czasopism mozna znaleZ¢ na stronie Wiki Library Success w zaktadce m-Libraries, http://www.libsuccess.org/M-Libraries,
[07.10.2013].

51 bX Hot Articles on your Smartphone, http:/www.exlibrisgroup.com/category/HotArticlesMobileApps, [07.10.2013]; Moz-
liwosci programu bx, http://www.aleph.pl/produkty/bx/bx-hot-articles/, [07.10.2013].

52 Zob. M. Waleszko, Fotokody QR w bibliotekach, http://babin.bn.org.pl/?p=>534, [07.10.2013].

53 Przyktady wykorzystania zaréwno kodéw QR, jak i rzeczywisto$ci rozszerzonej znajdziemy na stronie Library Success,
http://www.libsuccess.org/M-Libraries, [07.10.2013], a takze w prezentacjach dotyczacych wykorzystania urzadzen
mobilnych w bibliotekach. Zob. E. Kroski, Libraries to go. Mobile tech in libraries, http:/ellyssakroski.com/?portfolio=libraries-
to-go-mobile-tech-in-libraries, [07.10.2013]; B. Jaskowska, Wykorzystanie technologii mobilnych w bibliotece, http:/www.
slideshare.net/bjasko/technologie-mobilne-w-bibliotece, [07.10.2013]; A. Koszowska, Biblioteko — zmobilizuj sie! Technologie
mobilne w pracy biblioteki, http://www.slideshare.net/AgaK/biblioteko-zmobilizuj-sie-technologie-mobilne-w-pracy-
biblioteki, [07.10.2013].

> K. Materska, Mobilnos¢ ustug informacyjnych, http://www.ptin.org.pl/konferencje/9forum/repoz/materska.pdf,
[07.10.2013].
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zastanawia sie juz nad tym, czy urzadzenia przenosne
moga by¢ wykorzystywane w bibliotece, poszukuje
sie natomiast sposobow ich uzytkowania w ramach
oferowanych przez te instytucje ustug informacyjnych.
Wykorzystanie technologii mobilnych w dziatalnosci
bibliotek to zagadnienie, ktérego istotg powinny by¢

dodatkowe mozliwo$ci udostepniania tresci elektro-
nicznych i multimedialnych. Przygotowanie nowych
ustug bibliotecznych, z ktérych mogliby korzystac uzyt-
kownicy tych technologii, stanowi takze wazny element
W procesie tworzenia nowoczesnego wizerunku biblio-
teki wsrod jej obecnych i przysztych czytelnikéw.
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W Warszawie odbedzie sie konferengja szkoleniowa poswie-
cona praktycznym aspektom tworzenia aplikacji mobilnych,
najnowszym trendom w dziedzinie designu i interakgji opro-
gramowania z uzytkownikami, a takze komunikacji telefonow
z innymi urzadzeniami. Prelekcje zostang wygtoszone przez
inzynieréw i ekspertow, ktorzy do§wiadczenie zbierali w ta-
kich firmach jak: Apple, Amazon, Evernote, Facebook, Google
i Microsoft. Serdecznie zapraszamy!
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knowledge transfer

Geeky AFTER-PARTY with world-class
networking

~ What the BLOG is 90ing on at MCE 7

Maobille 1o hastdwase

JITTER HACKATHON

With speakers and frvited mentors
January ll}"‘mlq

Digital Public Library of America (DPLA)

Najcenniejsze zasoby bibliotek, archiwow i muzeéw amerykan-
skich mozna znalez¢ w cyfrowej publicznej bibliotece DPLA.
Jest to portal, z ktorego korzysta¢ mogag studenci, nauczyciele
i inne zainteresowane osoby poszukujgce materiatéw eduka-
cyjnych. Jest to takze platforma z otwartym kodem, ktéry moze |
by¢ wykorzystywany przez programistow do tworzenia nowo-
czesnych srodowisk i narzedzi edukacyjnych. Zasoby mozna
przegladac za pomocg mapy (pogrupowanie pod wzgledem
zrodta pochodzenia), osi czasowej (wzgledem daty powstania)
oraz wyszukiwac je na ,,potce z ksiazkami”. Wiecej informacji
mozna znalez¢ na stronie: http://dp.la/.

Chmura Czytania —

Kanon kulturalnego czlowieka

Przedstawiamy wyjatkowy serwis internetowy, ktory daje
bezptatny dostep do dziet literatury polskiej i Swiatowej (m.in.
B. Lesmiana, C.K. Norwida, H. Sienkiewicza, A. Mickiewicza,
F. Kafki, J.W. Goethego, J. Conrada). Ksigzki mozna pobraé
jako e-booki i czyta¢ za pomoca tabletéw lub czytnikéw albo
jako wersje audio i stuchac ich, np. wykorzystujac telefon
komorkowy. Mozna tez pobrac specjalnie przygotowane pliki
na komputer czy notebook. Przy kazdej pozycji ksiazkowej
znajduja sie informacje o autorze i lektorze oraz opis utworu.
W katalogu Czytelnicy znajda poezje, proze i poradniki.
Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:
http://chmuraczytania.pl/.
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