Grzegorz KIEDROWICZ
Uniwersytet Technologiczno-Humanistyczny w Radomiu, Polska

Przyszly pedagog we wspolczesnym spoleczenstwie
informacyjnym

Wstep

Jestesmy w okresie burzliwych zmian, ktére w nieuchronny sposob dotycza
systemow edukacyjnych. Mowi sie, ze poglebia si¢ rozdzwigk miedzy grupami
spolecznymi, ktore do przysziego funkcjonowania przygotowywane byly w kla-
syczny sposob, praktycznie niezmienny od modeli opartych na szkole herbar-
towskiej czy deweyowskiej, a ludzmi, dla ktorych szkota przestata by¢ gtownym
zrodiem, z ktorego uzyskaja wiedze, umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne po-
zwalajace jak najlepiej funkcjonowa¢ w zyciu zawodowym i spotecznym. Czy
jest mozliwe uchwycenie tych réznic, a przede wszystkim czy jest mozliwe
okreslenie miar, ktore pozwolg uchwyci¢ te rdéznice? Jak na tym tle wygladaja
przyszli pedagodzy? To jest zadaniem niniejszego opracowania.

Spoleczenstwo informacyjne

Klasyczny podziatl stosowany przez socjologdéw, a takze historykow oraz
przedstawicieli innych nauk mowi o rozwoju rdznych spoteczenstw, ktorymi na
poszczegolnych etapach byly: spoleczenstwo agrarne, industrialne i postindu-
strialne. Wyznacznikiem tego podziatu jest udziat poszczego6lnych sfer w zyciu
gospodarczym okreslonych grup. Obecnie uwaza si¢, ze w krajach wysoko roz-
winietych najwazniejsza jest sfera ustug. Jesli udziat PKB w sferze ustug prze-
kroczy 50%, mozna moéwié, ze spoteczenstwo w tym kraju weszto na droge
postindustrialng. W Polsce udziat sfery ustug w PKB wynosi aktualnie 63,5%.
Co ciekawe, wskaznik ten najwyzsza warto$¢ osiaggnat w roku 2002 (66,6%). Od
kilku lat udzial sfery ustug w Polsce ustabilizowatl si¢ na poziomie 63—64%. Jest
to 0 ok. 10% mniej niz $rednia unijna [www.worldbank.org].

Spoleczenstwo postindustrialne czesto utozsamiane jest ze spoleczenstwem
informacyjnym lub spoleczenstwem wiedzy (spoteczenstwem opartym na wie-
dzy). Okreslenie ,,spoteczenstwo informacyjne”, mimo zZe pojecie to zostalo
wprowadzone juz ponad 50 lat temu, nie jest do konca $cisle sprecyzowane.
Definicje tez akcentujg rozne punkty widzenia. Nieco inaczej okresli spoteczen-
stwo informacyjne filozof, socjolog, psycholog, pedagog czy politolog, inaczej
ekonomista, a jeszcze inaczej inzynier. We wszystkich tych okre§leniach zwraca
si¢ uwage na cechy zbiorowe (zwlaszcza uczyni tak socjolog i ekonomista), nie
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mozna jednak zapomina¢ o jednostkach ludzkich. Moze to z jednej strony pro-
wadzi¢ do egalitaryzmu jednych, a wykluczenia, wyobcowania drugich [Kie-
drowicz 2007: 325].

Co ciekawe, zarowno informacja, jak i wiedza nie sg poj¢ciami jednoznacz-
nymi. Niektérzy uwazaja, ze powinnismy traktowac je jako pojecia pierwotne,
niedefiniowalne. Podstawg informacji sg uporzadkowane dane. Wiedza z Kkolei
to polaczenie danych i informacji z jednoczesnym zaangazowaniem procesu
myslenia. Natomiast wiedza w polaczeniu z do§wiadczeniem i umiejetnosciami
moze prowadzi¢ do madrosci.

Zardéwno informacja, jak i wiedza staty si¢ podstawa rozwoju wspotczesne-
go $wiata. Nie mialoby to miejsca, gdyby nie rozwoj technologii informacyjno-
komunikacyjnych, ktore umozliwity zarowno gromadzenie, przetwarzanie, jak
| rozprzestrzenianie ogromnych ilo$ci informacji w bardzo krotkim czasie. I tak
obecnie spoteczenstwo informacyjne utozsamiane jest z tym, ze kazdy jego
cztonek ma dostep do technologii informacyjno-komunikacyjnych (komputerow,
telefonow, tabletow, smartfondw 1 innych urzadzen, ktére moga powstac, a kto-
rych funkcji do konca nie mozemy okresli¢). Dostep do zasobow sieciowych
powinni mie¢ nie tylko pojedynczy obywatele (zarowno w swoim domu, jak
I w technologiach mobilnych), ale rowniez administracja i urz¢dy publiczne,
szkoty, placowki kultury oraz przedsigbiorstwa.

Dla kazdego pedagoga problematyka spoteczenstwa informacyjnego wigze
si¢ $cisSle z edukacja. Trudno sobie wyobrazi¢ wspoiczesng szkote, ale takze
rozwoj wlasny bez technologii informacyjno-komunikacyjnych. Coraz czg$ciej
mamy do czynienia z sytuacja, ze wiedza to pewien zamknigty zasob przecho-
wywany np. w ksigzkach czy na tasmie filmowej. Wiedza to ptynny zbior (aktu-
alizowany i odnawiany) dostepny w sieci. Czy wobec tego wiedzy (gldwnie
elementarnej) nie musimy przechowywa¢ w naszym umysle, a wystarczy po nig
siegngc, gdy bedzie potrzebna, poprzez sie¢ [Musiat 2013: 174]?

Pamigtac¢ jednak nalezy, ze ocena catego Srodowiska, w ktorym stosowana
jest technologia informacyjno-komunikacyjna, nie jest tylko pozytywna. Zro-
dlem zta nie jest oczywiscie technologia, lecz ludzie, ktorzy ja wykorzystuja dla
swoich celow. Dlatego we wspotczesnym spoteczenstwie informacyjnym nalezy
zwraca¢ uwage nie tylko na edukacje¢ informatyczna, ale rowniez edukacj¢ me-
dialng pozwalajacg krytycznie korzystaé¢ z zasobow internetu [Kiedrowicz, Zie-
bakowska-Cecot 2012: 212].

Wskazniki spoleczenstwa informacyjnego

Ocena stopnia rozwoju spoleczenstwa informacyjnego zaktada zawsze pew-
ne uproszczenia. Jedng z metod sprecyzowania czynnikoéw majacych wptyw na
zaawansowanie spoleczenstwa informacyjnego jest tworzenie modeli. Inny spo-
sob to ocena okreslonych wskaznikow. Sg to zarowno wskazniki globalne doty-

255



czace sektora ICT (struktury, przychodow ze sprzedazy, udziatu sektora ICT
w PKB, importu i eksportu wyroboéw ICT itp.), wykorzystania ICT w przedsie-
biorstwach (wyposazenia firm w komputery, wyposazenia pracownikéw
w komputery i sprzet mobilny, dostepu do internetu w firmach i wykorzystywa-
nia internetu w dziatalnosci firm, sprzedazy elektronicznej, obiegu dokumentoéw
itp.), wykorzystania ICT w administracji publicznej oraz w sferze edukacji kul-
tury i innych ustug. Mozna takze okresli¢ wykorzystanie ICT w gospodarstwach
domowych (sposob uzycia 1 czestotliwosé, uzywanie do zamawiania ustug
I towarow, dostgpno$¢ do kont bankowych, obecno$¢ w mediach spoteczno-
sciowych, uzyteczno$¢ smartfonow, tabletow itp.).

Dane takie dostgpne sg na stronie Eurostatu, organu Unii Europejskiej cha-
rakteryzujacego catag Wspdlnote, jak 1 poszczegolne kraje cztonkowskie, ale
réwniez na stronach Gléwnego Urzedu Statystycznego. Dane te mozna weryfi-
kowa¢ poprzez wlasne badania okreslonych grup spotecznych. W ten sposob
mozna uzyska¢ dodatkowa informacjg, a takze zaobserwowac trendy i tendencje.

Sondaz diagnostyczny na grupie studentow pedagogiki

Badania ankietowe przeprowadzono w maju 2015 r. na grupie 74 studentow
Il roku pedagogiki studiow | stopnia Uniwersytetu Technologiczno-Humani-
stycznego w Radomiu. Byla to grupa do$¢ jednorodna, ze zdecydowang przewa-
ga kobiet (71 ankietowanych, co stanowi blisko 96%). Studenci reprezentowali
trzy specjalnosci: pedagogike opiekunczo-wychowawcza, profilaktyke spotecz-
ng i resocjalizacje oraz edukacj¢ wczesnoszkolng 1 przedszkolng. Wigkszosé
studentow pedagogiki do$¢ §wiadomie wybiera ten kierunek ksztalcenia, zatem
istnieje szansa, ze beda pracowaé¢ w swoim zawodzie, o ile oczywiscie rynek
pracy ulegnie ozywieniu. Sredni wiek ankietowanych to nieco ponad 21 lat
(21,3). Blisko potowa studentow to stali mieszkancy Radomia (34 osoby — 46%)
oraz okolicznych wsi (32 osoby — 43%). Pozostali to mieszkancy matych miast
z okolicy Radomia.

Kolejne pytanie dotyczyto form spgdzania czasu przez studentow. Chodzito
nie tylko o czas wolny, ale rowniez o nauke (prace¢) i codzienne obowigzki. Re-
spondenci mogli udzieli¢ odpowiedzi sposrdd pieciu mozliwosci: ,,bardzo duzo”,
,»duzo”, ,malo”, ,,zdecydowanie za mato”, ,nie poswigcam w ogéle”. Odpowie-
dziom tym nadano wagi od 5 do 1. Policzono takze $rednie dla tych wskazan.
| tak najwiecej czasu studenci poswiecaja codziennym obowigzkom domowym,
nauce (pracy), korzystaniu ze S$rodkoéw IT oraz dbaniu o wlasny wyglad.
Wszystkie te wskazania sg $rednio bliskie odpowiedzi ,,duzo”, gdyz oscyluja
migdzy 3,84 a 3,91 (odpowiedz ,,duzo” ma wage 4). Z kolei najmniej odpowie-
dzi uzyskaty opcje: aktywnos¢ ruchowa, ogladanie telewizji, czytanie ksigzek,
praca i spotkania towarzyskie (miedzy 3,11 a 3,30, CO 0znacza nieco wigcej niz
,mato”). Wielkosci te przedstawione zostaty na rys. 1.
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Rys. 1. Czas (w godz. dziennie) poswiecony réznym czynnosciom

Wida¢ wigc, ze nastgpil w miare rownomierny rozktad odpowiedzi na cztery
opcje, ktore zajmujg badanym wiecej czasu, 1 na cztery inne, ktorym poswigcaja
mniej czasu. Co ciekawe, 3 mezczyzn uczestniczacych w sondazu diagnostycz-
nym rownie duzo czasu poswigca dbaniu o wlasny wyglad co kobiety. Cata trdj-
ka zadeklarowata ,,duzo”. Opcj¢ ,,nie poswiecam w ogole” wybrato 6 responden-
tow w odniesieniu do ogladania telewizji i jedna osoba do uprawiania sportu
(aktywnos$ci ruchowej). Studenci mogli takze wybra¢ czynno$ci spoza zapropO-
nowanych, jednakze uczynilo tak zaledwie 6 osdb (4 osoby pos$wiecajg czas
muzyce: grze na instrumentach, $§piewowi, jezdzie samochodem i opiece nad
rodzenstwem).

Z punktu widzenia gtownego watku rozwazan istotne jest to, ze nikt ze stu-
dentéow nie wybrat opcji ,,w ogole” oraz ,,zdecydowanie za mato”, jesli chodzi
0 korzystanie z komputerow, tabletow, smartfonow, internetu, a wigc o postugi-
wanie si¢ srodkami IT. Pomimo ze az 23 studentow odpowiedziato, ze mato
korzysta ze srodkow IT, to nie oznacza 10, ze sg to dla nich rzeczy obce, ale mo-
ze tez sugerowac, 7€ PO prostu inne obowiazki nie pozwalaja im w wigkszym
stopniu poswigcic¢ czas na te czynnosSci.

Kolejne pytanie dotyczylo dostepu do internetu. W badaniach przeprowa-
dzanych jeszcze kilka lat temu zaktadano dost¢p do internetu (w domu, na
uczelni, w pracy, kawiarence internetowej i innych punktach dostepowych) badz
brak dostepu. Obecnie zrezygnowano z takiej klasyfikacji, zaktadajac, ze wszy-
scy studenci korzystajg z internetu, a na rzecz poznania tego, co obecnie domi-
nuje. Do wyboru byly nastepujace opcje: ,.komputer stacjonarny w domu”, ,,1ap-
top w domu lub innych miejscu”, ,,tablet poprzez wi-fi”, ,,telefon poprzez wi-fi”,
»telefon z nieograniczonym dostgpem”. Zgodnie z oczekiwaniami najwigcej
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respondentdw korzysta z laptopow 1 telefonow (smartfonow) z dostgpem przez
wi-fi. Szczegotowe wyniki sg przedstawione na rys. 2.

@ komputer stacj.

M laptop
O tablet z wi-fi

O tel (smarton) z
wi-fi

V
V
V
V
V
V
V
YV
YV

M tel (smartfon) z
dostepem

Rys. 2. Dostep do internetu

Wida¢, ze komputery stacjonarne wypierane sa przez laptopy, a telefon
(smartfon) staje si¢ powoli najczegsciej stosowanym urzadzeniem. Zastanawia
tylko, ze stosunkowo nieliczna grupa studentéw (18 osob — 24,3%) korzysta
Z dostepu mobilnego w sposodb nieograniczony. By¢ moze oferta wielu operato-
row sieci komoérkowych jeszcze nie jest osiggalna dla wigkszosci studentow. Jest
to o tyle zastanawiajgce, ze to samo badanie przeprowadzone w odniesieniu do
miodszego rodzenstwa badanych studentow, na tej samej populacji, przyniosto
wynik 27, co stanowi ponad 36%.

Kolejne pytanie dotyczyto czasu poswiecanego w sieci na nauke (prace) i do
celow prywatnych. Studenci wigcej czasu poSwiecajg na przebywanie w sieci dla
celow prywatnych ($rednio 2 godz. 21 min dzienne) niz dla nauki lub pracy
(2 godz. 3 min). Mimo iz ta réznica nie jest zdecydowana, to musi budzi¢ zdzi-
wienie, ze studenci, dla ktorych teoretycznie nauka jest podstawowa czynnoscia,
w sieci wigcej czasu zajmujg sie rozrywka i kontaktami wzajemnymi.

Nastepne pytanie dotyczylo zamawiania towardow 1 zakupow w sieci. Jest to
jeden ze wskaznikdéw stosowany rowniez w statystykach Unii Europejskiej. Dla
Polski wynidst on 21% populacji w 2012 r., a obecnie wzrost do 23% (Eurostat).
Co ciekawe, dokonujgc prognozy, 2 lata temu zaktadano, ze wzrost ten nastgpi
do 26%. Biorac pod uwage wyniki sondazu diagnostycznego w grupie studen-
tow, wyglada on lepiej. 10 0sob z badanych dokonuje zamawiania towaréw czg-
sto, a 43 osoby sporadycznie. Zatem ponad 60% respondentow korzysta z tej
formy ustugi oferowanej w internecie.
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Od kilku lat nieodzownym atrybutem mlodego czlowieka jest smartfon,
Z ktérym niektérzy nie rozstajg si¢ ani na chwil¢. Pozostaje zatem pytanie, do
czego to urzadzenie jest tak na prawd¢ uzywane.

B rozmowy i SMS

M e-mail

O pogoda

O autobusy, pociagi
M sport, kultura

@ portale spot

B nawigacja

Ogry

B muzyka

B wiadomosci

Rys. 3. Wykorzystanie smartfona

Posiadanie telefonu (smartfona) zadeklarowaty 73 osoby, zatem jedna re-
spondentka podata, ze nie ma telefonu. 100% z tej grupy uzytkuje telefon zgod-
nie z jego podstawowym celem, tj. do rozméw 1 wysylania SMS-6w. Duzo
wskazan — ponad 70% — padlo réwniez na korzystanie z portali spotecznoscio-
wych, stuchanie muzyki oraz sprawdzanie rozktadow jazdy autobusow, pocia-
gow itp. Duzo mniej (ponizej 35%) korzysta z pozostatych funkc;ji.

Tylko jedna osoba zadeklarowata, Zze nie korzysta z najbardziej popularnego
portalu spotecznosciowego Facebook. Kilka osob dodatkowo oswiadczyto, ze
korzysta z innych portali, takich jak: Instagram, Nasza Klasa, Twitter. Kolejne
pytanie dotyczylo pozyskiwania informacji. I tak, co moze by¢ duzym zasko-
czeniem, studenci spedzaja dziennie $rednio 2 godz. 17 min przed telewizorem
I 1 godz. 26 min, stuchajac radia, rozmawiaja przez telefon 1 godz. i 14 min.
W tym samym pytaniu proszeni byli tez o podanie, ile $rednio dziennie wysytaja
1 otrzymuja SMS-6w. Wyniki dla przeprowadzajacego byly tak zaskakujace, ze
ponownie przedyskutowano ten problem, sprawdzajgc, czy nie nastgpita jakas
pomytka. Rekordzista zadeklarowal, ze wysyla 1 otrzymuje $rednio po 400 SMS-6w
dziennie. Z drugiej strony byla tez osoba z wynikiem 2 SMS-y wysylane
| otrzymane. Zatem omawiana cecha charakteryzuje si¢ bardzo duzym zrézni-
cowaniem, o czym $wiadczy duze odchylenie standardowe i bardzo wysoki
wspotczynnik zmiennosci. Wobec tego podawanie wartosci $redniej dla tej
wielko$ci nie wydaje si¢ by¢ celowe, gdyz parametr ten jest niewiarygodny dla
okreslenia poziomu badanej cechy.
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Ostatnie pytanie nawigzuje do przeprowadzonych kilka lat temu badan do-
tyczacych wiarygodno$ci informacji pozyskiwanych z internetu. Studenci po-
proszeni zostali o ocenienie wiarygodnos$ci informacji pozyskiwanej przez rozne
media, a takze w sposob bezposredni. Mozna byto uzy¢ skali od 0 (informacja
bezwarto$ciowa) do 5 (w pelni wiarygodna). Srednie wyniki przedstawiono na
rys. 4.

Etv pub
Ml tv kom
Oradio pub

O radio kom

M portale
O ksigzki
W gazet

Otwarza w twarz

Rys. 4. Wiarygodnos$¢ informacji

Srednie wyniki zgodne s3 z odczuciem spotecznym. Najbardziej godne zau-
fania jest stowo pisane, ale w ksigzkach, a nast¢pnie rozmowy twarza w twarz.
Interesujgce jest to, ze informacja przekazywana w gazetach cieszy si¢ wigk-
szym zaufaniem niz ta w radiu lub telewizji. Stosunkowo duze jest zaufanie do
informacji zamieszczanej na portalach spotecznosciowych (prawie identyczne
jak w telewizji publicznej).

Podsumowanie

Badanie stanu rozwoju spoleczenstwa informacyjnego poprzez ocen¢ roz-
nych wskaznikow wydaje si¢ by¢ zadaniem waznym, gdyz pozwala okresli¢
pewne tendencje. Przedstawione wyniki dotycza wybranych cze$ci badan
w odniesieniu do studentow. Ciekawe moze by¢ odniesienie tych wielkosci do
badan przeprowadzonych na innych grupach, zwlaszcza na mtodziezy nastolet-
niej, jak 1 starszych: pokoleniu rodzicow i dziadkéw studentow. Wyniki te zo-
stang przedstawione w innym opracowaniu.
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Streszczenie

Artykut ocenia aktualne trendy 1 wskazniki charakteryzujace spoteczenstwo
informacyjne. Odniesione to zostato do wynikéw badan empirycznych uzyska-
nych drogg sondazu diagnostycznego przeprowadzonego na studentach pedago-

giki.

Stowa kluczowe: spoleczefnistwo informacyjne, wskazniki.

The Future Educator in the Modern Information Society
Abstract

This thesis evaluated the current trends and indicators characterizing Infor-
mation Society. It was referred to the results of empirical studies that have been
obtained through diagnostic survey conducted on the students of pedagogy.

Keywords: Information Society, indicators.
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