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Tozsamos¢ transwersalna - rzecz o cyfryzacji komunikacji

STRESZCZENIE

Funkcje, jakie niegdy$ petnity tradycyjne gatunki uzytkowe, takie jak telegram, byty
stopniowo zastepowane przez ustugi oferowane przez telekomunikacje (SMS - Short
Message Service), by ostatecznie zosta¢ niemalze wypartymi przez szereg komunika-
toréw internetowych (WhatsApp, Messenger i in.). Jednak mozliwosci, jakie oferuja
wspotczesnie media cyfrowe nie sprowadzajg sie - jak mogtoby to sugerowac - do pro-
stej wymiany komunikatéw pomiedzy nadawcg a odbiorcg. Zbyt upraszczajacym
byloby zatem przeprowadzenie prostej analogi pomiedzy wszystkimi wspomnianymijuz
formami komunikacji. Maja one bowiem nie tylko niepodwazalny wptyw na organizacje
zycia spotecznego w wymiarze komunikacyjnym, lecz wptywajg réwniez w znaczacy
sposdb na wytwarzanie sie tozsamosci, zaréwno w przypadku nadawcy, jak i odbiorcy.
Niegdys tozsamos$¢ pojmowana bytajako stworzenie spdjnej wizji siebie odrozniajacej
»Mnie” od ,,Innego”. Realizowane byto to zwykle za sprawg wyboru rekwizytéw, przy
pomocy ktérych ,,Ja” dokonywato samodefiniowania. W konsekwencji tozsamos¢
jawita sie jako forma stata, niezmienna - ,,Ja” okre$lato siebie przy uzyciu dokfadnie
tych samych atrybutéw niezaleznie od sytuacji, w jakiej sie znajdowato. Aczkolwiek
obecnie, jak stusznie zauwazyt Wolfgang Welsch, jeden z czotowych niemieckich filo-
zofow, wytwarzanie tozsamosci jest duzo bardziej ztozone. Integralno$¢ osoby nie jest
uwarunkowana przez jej niezmienno$é¢, lecz mozliwo$¢ ,,przetaczania sie”, wyboru
,»Ja” sposrdd jego rozlicznych konstrukcji. Tak rozumiana tozsamos¢, okreslana przez
filozofa mianem transwersalnej, wynika w duzej mierze z uktadu zycia spotecznego
i istniejgcych w nim sposobow komunikowania sie.

Dotychczas w dyskursie naukowym problem wptywu cyfrowego wymiaru
komunikacji na tozsamo$¢ uzytkownikéw Internetu nie byt poruszany badz byt
analizowany do$¢ powierzchownie. Jest to powazne niedopatrzenie, poniewaz odnie-
sienie sie do tego zagadnienia otwieratoby wiele perspektyw badawczych w preznie
rozwijajacych sie naukach, takich jak komparatystyka mediéw, cyberpsychologia
czy w réznego rodzaju badaniach z zakresu medioznawstwa. Odkrycie i zrozumie-
nie zaleznosci miedzy sposobem komunikowania sie a tozsamoscia transwersalng
przyczynityby sie bowiem do bardziej wnikliwych analiz dotyczacych procesualnego
charakteru dziatan uzytkownikdw Internetu, niezaleznie od tego, jaki typ aktywnosci
miatyby one reprezentowaé. Pomogtyby one przede wszystkim zrozumie¢, dlaczego
jeden rodzaj czynnosci jest preferowany czesciej niz inny. W niedalekiej przysztosci
pozwolitoby to zapewne na znalezienie odpowiedzi na pytanie, dlaczego aktualnie
twarcy siegajg po inne niz niegdy$ srodki wyrazu. Bytoby to niezwykle przydatne,
zwiaszcza w przypadku badania powiesci hipertekstowych badz innych form lite-
ratury eksperymentalnej, w ktdrych granica miedzy nadawcg (artystg) a odbiorca
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(czytelnikiem badz ogladajacym) jest ptynna. W nich to przeciez zaréwno artysta
podczas aktu tworzenia tekstu (komunikatu), jak i odbiorca podczas jego interpretowa-
nia wymieniaja sie swoimi rolami. Twoérca ma za probabilistyczne zadanie stworzenia
potencjalnych ruchéw czytelnika w obszarze stworzonego przezen utworu, czytelnik
za$ podczas interpretacji probuje odwzorowac intencje autora, na przykfad - w hiper-
tekstach - przez stworzenie takiego uktadu leksji, ktéry w spdjny i logiczny sposob
snutby narracje danej opowiesci. Niniejszy artykut nie bedzie miat jednak na celu
znalezienia szczegdtowej odpowiedzi na to pytanie. Zostanie w nim podjeta préba
zbudowania podtoza dla przysztych analiz dotyczacych komunikacji w nowych me-
diach. Aby byta ona mozliwie najpetniejsza, zostang w niej uzyte ustalenia zar6wno
z obszaru badan literaturoznawczych, jak i psychologicznych.

Stowa kluczowe: tozsamo$é transwersalna, komunikacja, kultura, media cyfrowe.

Zwrot w komunikacji

Tradycyjne gatunki, takie jak list czy telegram, niegdys utatwiajgce komunikowanie sig,
gdy nadawce i odbiorce dzielita znaczna odlegto$é, obecnie - w konsekwencji poste-
pujacej cyfryzacji komunikacji - sg wypierane przez mobilne i bardziej intuicyjne
odpowiedniki. Telegraficzna forma wypowiedzi zostata zatem przed dziesieciu laty
z powodzeniem zastgpiona przez SMS (Short Message Service) oferujagcy doktadnie
to samo, co telegraf, z tym ze w znacznie krotszym czasie. Mozliwo$¢ wystania wia-
domosci tekstowej bez koniecznosci udawania sie na poczte, adresowania karty tele-
graficznej i oczekiwania na dostarczenie komunikatu zmniejszyta dystans pomiedzy
odbiorcg i nadawcag. Na odpowiedz nie trzeba byto juz czeka¢ kilka dni badz tygodni,
a zaledwie - w zaleznos$ci od dostepnosci adresata i checi nawigzania kontaktu w danym
momencie - kilka minut lub godzin. Obecnie jednak i te mozliwosci wydaja sie by¢
reliktem przesztosci.

Popularne obecnie komunikatory, takie jak WhatsApp, Messenger czy Snapchat, ofe-
rujag bowiem znacznie wiecej. Pozwalajajuz nie tylko na szybkie przestanie wiadomosci
tekstowej, lecz powigzanie jej z danymi ikonicznymi, na przyktad zdjeciem, animacja
lub filmem. Gwarantujg réwniez uzytkownikom mozliwos¢ sprawowania wiekszej kon-
troli nad sytuacjg komunikacyjng. Odmiennie niz w przypadku SMS moga oni obserwo-
wagé, czy osoba, do ktorej zostata wystana wiadomos$é, juz ja otrzymata, odczytata lub czy
juz na nig odpisuje. Znakomicie ilustrujg to wprowadzone niedawno opcje w Messen-
gerze - komunikatorze powigzanym z inng aplikacjg, Facebookiem. Na ponizszej ryci-
nie doskonale wida¢, ze nadawca komunikatu moze zinterpretowac¢ aktualny moment
sytuacji komunikacyjnej za sprawg informacji wyswietlanych w aplikacji, takich jak:
~Wystana”, ,,Wyswietlono 19:10” czy graficznego oznaczenia trzech kropek jako suge-
stii aktualnego tworzenia komunikatu przez odbiorce wystanej wiadomosci.

W ten sposob tworzy sie iluzoryczne wrazenie zywego kontaktu miedzy osobami
znajdujgcymi sie po obu stronach ekranu - swoistg teleobecno$¢. Wzmacniajg ja dodat-
kowo inne, wprowadzone stosunkowo niedawno, opcje w Messengerze, ktére pozwa-
lajg na wybranie jednego z siedmiu emotikondw jako reakcji na otrzymang wiadomosc.
Tak jak nadawca, tak i odbiorca mogg podkresli¢ wiasny przekaz (poprzez oznaczenie
emotikonem swojej wypowiedzi) lub graficznie odnie$¢ sie¢ do wypowiedzi wspétroz-
mowcy.
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Zrodio: opracowanie wiasnena podstawie:Facebook.

Transkulturowosé

Uzycie nowych mediéw nie tylko czyni coraz powszechniejszym zblizenie do siebie ludzi
z dwdéch krancéw globu, lecz za sprawg dtugotrwatego ich kontaktu ze sobg stopniowo znosi
podziaty miedzy reprezentowanymi przez nich kulturami. Ciggta wymiana, migracja infor-
macji i atrybutéw dla nich charakterystycznych unifikuje je i wtgcza we wspolnote interne-
towa, z ktorej kazdy uzytkownik, niezaleznie od miejsca, w jakim sie znajduje, moze czerpac
i dowolnie jg wykorzystywaé¢. Trudno zatem moéwic¢ obecnie o podziale na kulture ,,Mo0jg”
i ,,Twojg” oraz - w efekcie - byciujednostek obok siebie bgdz ze soba, jak proponowat przed
laty Jurgen Boltonl. Sugerujg one bezsprzecznie rozdziat na,,Mnie” i ,,Innego”, tak nieprzy-
stawalny do rzeczywistosci wirtualnej. Nalezatoby ja bowiem rozpatrywac nie addytywnie
jako prostg sume sktadnikéw wnoszonych przez realizowane w niej kultury, lecz jako zupet-
nie nowa jako$¢. W niej to przeciez mieszanie sie rozmaitych doswiadczen stwarza zupetnie
nowag ptaszczyzne komunikacji, w ktdrej proste podziaty i reguty istniejgce w niewirtualnych
kregach spotecznych przestajg by¢ adekwatne. Analizowanie komunikacji w rzeczywistosci
wirtualnej wymaga przeto wypracowania catkowicie nowego jezyka.

Koncepcja zaproponowana dwadziescia lat temu przez niemieckiego filozofa postmo-
dernizmu Wolfganga Welscha zdaje sie przychodzi¢ w sukurs temu zapotrzebowaniu.
Bez watpienia oddaje ona znacznie trafniej istote dokonujacych sie przemian kulturowych
zwiagzanych z globalizacjg2. Ot6z transkulturowo$é, wedtug tego badacza, jest koncep-
cja znacznie wykraczajacg poza przyjete dotychczas samo rozumienie pojecia koncepcja
i nie tyle przekracza granice miedzy kulturami3, co raczej je znosi. Pr6zno w niej zreszta

1J. Bolten, Interkulturowa kompetencja, Poznan 2006, s. 108.

2K. Deja, Transkulturowos¢: od koncepcji Wolfganga Welscha do transkulturowej historii literatury,
»Wielogtos. Pismo Wydziatu Polonistyki UJ” 2015, nr 4 (26), s. 90.

3W. Welsch, Transkulturowos¢. Nowa koncepcja kultury [w:] Filozoficzne konteksty rozumu trans-
wersalnego. Wokoét koncepcji Wolfganga Welscha, red. R. Kubicki, Poznari 1998, s. 208.
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szuka¢ dotychczas powszechnego rozumienia kultury jako zbioru wyszczegélnionych cech
dystynktywnych danej spotecznosci. Wolfgang Welsch nie pokusit sie nawet o wyrazne
wyodrebnienie jakichkolwiek podobnych do siebie grup. Podkresla on nade wszystko role
pojedynczych jednostek. W ten sposob kulturajawi sie jako poddawana nieustajgcemu pro-
cesowi hybrydyzacji sie¢ mikropowigzan. Jest to wizja niezwykle dynamiczna, gdyz kazda,
najmniejsza nawet zmiana na jednym jej krancu bezwiednie powoduje fluktuacje i prze-
ksztatcenia w kazdym miejscu. Jak juz zostato wspomniane, transkulturowo$é nie stara sie
ujmowac réznych kultur swiata jako sumy sktadnikéw, lecz jako niezwykle skomplikowang
sie¢ wzajemnych powigzan, tworzaca zupetnie nowg jako$¢. Transkulturowa percepcja
Swiata koresponduje zatem z komunikacyjng ptaszczyzng rzeczywistos$ci wirtualnej i bez
watpienia moze jg uzupetniac.

Pomyst W. Welscha mozna odnies¢ nie tylko do kultury rozumianej etnicznie, lecz
z powodzeniem rozciggngé na skale mikro - percepcje pojedynczej jednostki. Zniesienie
podziatu na swojskos$¢ i obcosé bedacych niegdy$ przyczynkiem do rozpoczecia formowania
tozsamosci i samookre$lania spowodowato, ze jednostka sama dokonuje wyboru z rezerwu-
aru cech tych, ktére najbardziej jej odpowiadajag. Nierzadko sg to cechy, ktére uzna za inte-
resujgce badz optacalne w danej sytuacji. Obecnie coraz cze$ciej zdarza sie, ze gtdwnym
kryterium wyboru danej tozsamosci, zwtaszcza wéréd miodych ludzi, sa perspektywy, jakie
nowa tozsamos$¢ moze zaoferowac. Istotnajest tu perspektywa nowosci, nieznanego. Wczes-
niej tozsamos$¢ zwykle wybierana byta na podstawie obecnosci suplementéw jg tworzacych
w kulturze uwazanej przez dang osobe za macierzystg. Najczesciej byta to ta, w ktorej zostata
ona wychowana. Okres dorastania jest bez watpienia bardzo waznym momentem w zyciu,
w czasie ktorego wptywy Srodowiska sg nie do przecenienia, zatem to zwykle z miejscem,
w jakim przebiegal, niezaleznie od ewentualnej pézniejszej migracji, wigzana byta kultura
macierzysta.

Jednostka wybierata gtownie te cechy, ktére doskonale znata. Ich przewidywalnos¢
i bezpieczenstwo byty necace. Mogto to jednak wynika¢ z braku kontaktu z innymi
perspektywami ogladu $wiata. Co$, co obce i nieznane, jawi¢ sie mogto jako zagraza-
jace. Obecnie ma miejsce zjawisko zgota odmienne. Szereg filmow i seriali dostepnych
powszechnie w Internecie utatwia kontakt z odmienng kultura, co wiecej - czynijg znacz-
nie bardziej atrakcyjna niz kultura rodzima. Zwykle bowiem sa w nich prezentowane wyi-
zolowane watki pokazujace idylliczno$¢ odmiennego zycia. Osoba podczas ogladania tego
typu obrazéw dokonuje wyboru cech, ktére tozsamo$¢ nowa, nieznana i zarazem lepsza
moze zaoferowaé. Wiaza sie z nig nieodzownie perspektywy, jakich jednostka w swoim
otoczeniu moze nie odnajdywac.

Dosy¢ dobrze zjawisko to ilustruje przyktad wielbicieli seriali koreanskich bgdz amery-
kanskich - sg to chyba najprosciej dajace sie wyr6zni¢ subkultury filmowe - ktérzy adap-
tujg niektére zachowania ulubionych bohateréw do codziennosci. Utatwia im to mozliwo$¢
otoczenia sie przedmiotami podobnymi do tych, ktére posiadaja wzory osobowe orientujace
ich spos6b zycia. Dostep do nich czyni przystepniejszym globalizacja zakupéw w Interne-
cie, umozliwiajgca zdobycie bez koniecznosci translokacjijakiego$ atrefaktu wytworzonego
w innym miejscu na ziemi. Niekiedy upodabnianie sie do autorytetu z ogélnonarodowej
sceny spotecznej ma znacznie wiekszy wymiar. Jednostka moze chcie¢ nie tylko upodob-
ni¢ swoje otoczenie do tego, ktére zna z filmowych scenografii, lecz rdwniez zmieni¢ samg
siebie. Miedzynarodowy rynek kosmetykéw przezywajacy rozkwit dzieki prywatnym
importerom nie wymaga juz od uzytkownikéw Internetu posiadania konta z mozliwoscia
dokonania przewalutowania. Farby do wtoséw, masazery czy inne produkty pozwalajace
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na transformacje sa dostepne na rodzimym rynku i mozna zaptaci¢ za nie w ztotéwkach.
Aczkolwiek jezeli dana osoba chce ujrze¢ na swojej paczce adres ze Stanéw Zjednoczonych
czy Korei, jest to prostsze niz kiedykolwiek. Wystarczy w poleceniu przelewu zmieni¢ opcje
z ,,przelew krajowy” na ,,przelew zagraniczny SEPA”. Dzieki temu tozsamos$¢ przestaje by¢
czym$ naddanym, statym. Jej zmiana w zaleznos$ci od aktualnego kontekstu i potrzeb jed-
nostki jest nie tyle mozliwa, co wrecz potrzebna w dzisiejszym, dynamicznie zmieniaja-
cym sie Swiecie. Wida¢ to doskonale choéby na przyktadzie aktywnosci tej samej osoby
na réznych tematycznych forach dyskusyjnych. Wylogowujac sie i logujac na inne konto,
przyjmuje ona zaséb cech aprobowanych przez dany krag spoteczny. Proces ten prowadzi
nierzadko do wykroczenia poza stworzenie konstruktu tozsamosci realizowanego wytgcznie
w Internecie ku tozsamosci istniejgcej w Swiecie rzeczywistym, acz modyfikowanej zgodnie
z regutami wyksztatconymi wirtualnie. Obecnie jednostka przetacza sig, gdy zmienia krag
znajomych, modyfikuje zachowanie, uwzgledniajac istotny dla danego otoczenia wzorzec
osobowy.

Ptaszczyzna komunikacji elektronicznej

Komunikacja elektroniczna - jak stusznie konstatuje Brian Loader - umozliwia wytworzenie
cyberprzestrzeni stanowiacej zupetnie nowy potencjat dla powstawania odmiennych, nie-
znanych dotad interakcji spotecznych, co - w konsekwencji - prowadzi do konstruowania
nowych tozsamos$cid. Przyczyn tego procesu z powodzeniem mozna upatrywa¢ w zjawisku
dyfuzji. Termin ten, poczatkowo oznaczajacy przemieszczanie sie wskutek zapozyczenia
elementow jednej kultury w obreb drugiej, odnosit sie gtéwnie do migracji ludzi (tak zwana
dyfuzja bezposdrednia) i wedrowania idei (dyfuzja posrednia)5. Nie bezzasadnym jest, majac
w pamieci dotychczas poczynione ustalenia, przyjecie stwierdzenia, ze obecnie dyfuzja doty-
czy¢ moze réwniez tozsamosci.

Wedtug niektdrych badaczy globalizacje nalezy wigzaé¢ z pojeciem integracji w skali
catego globu i - wobec tego - rosngcym poczuciem uzaleznienia pomiedzy wszystkimi
mieszkancami $wiata6. Proces ten miatby w efekcie prowadzi¢ do niemal catkowitej uni-
fikacji. Nie budzi juz zdziwienia wigzace sie z tym zjawiskiem stwierdzenie Mc Luhana,
ze oddziatywanie medidw powoduje wytworzenie zupetnie nowej, rzadzacej sie swoimi pra-
wami rzeczywistosci, ktérej najbardziej bodaj znaczacym komponentem jest odtworzenie
naturalnego poczuciajednosci, wspotprzezywania i wspotdoswiadczania wszystkiego, co sie
dzieje aktualnie w globalnej wiosce7. Istnieje jednak grono badaczy wysuwajacych nieco
odmienne propozycje. Wskazuja oni, ze globalizacji nie mozna rozpatrywac jako dziatania
prowadzacego do prostej homogenizacji, lecz raczej do wytworzenia nowej réznorodnosci8.
Wigze sie to z nieaddytywnoscig kultur i tatwo moze zosta¢ przeoczone. Jak przekonuje
James Clifford, fatwej jest zauwazy¢ zanik tradycyjnych porzadkéw réznicy niz dostrzec

4 B. Loader, The Governance ofCyberspace, New York 1997, s. 14.

5K. Deja, op. cit., s. 88.

6A. Bak, Globalizacja: szansa czy zagrozenie, ,,Pisma Humanistyczne” 2001, nr 3, s. 75.

7K. Kukietko, Sztuka w teorii mediéw Marshalla McLuhana, ,,Media. Kultura. Spoteczeristwo”
2009, nr 1 (4), s. 13.

8 K. Deja, op. cit., s. 89.
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pojawienie sie nowych9, zwtaszcza takich, w ktérych pewne elementy nalezace do czasu
minionego sg zachowane, acz w nieco odmiennej formie.

Mozna zatem $miato powiedzie¢, ze globalizacja nie prowadzi do skonstruowania jed-
nej, zunifikowanej tozsamosci, lecz umozliwia zebranie atrybutéw rozmaitych tozsamosci
z catego Swiata i wykorzystywanie tego rezerwuaru w zaleznosci od potrzeb ,,Ja”. Jednostka
moze w ten sposéb dowolnie kreowaé siebie, interakcyjnie reagujac na komunikaty otocze-
nia. Tak rozumiany aktkreacji nie jestjednak czyms$ skonczonymjak niegdys, lecz procesem,
ktdremu podlega ona nieSwiadomie. Uzytkownik mediéw cyfrowych moze bowiem kazdo-
razowo aktualizowaé swojg tozsamos$¢, nie czynigc tego w sposéb przemyslany, a jedynie
bezwiednie wysuwajac na pierwszy plan te cechy, ktére w danej sytuacji komunikacyjnej
bedg dla niego przydatne. Modyfikacje te wyznacza przede wszystkim grupa innych osob,
z jakg w danym momencie sie potaczy.

Przetaczanie tozsamosci

,Ja” nie jest wiec ograniczone do jednej tozsamosci, ale tez do ciagtej jej modyfikacji.
Moze posiadaé wiecej niz jeden obraz siebie prezentowany dla réznych grup spotecznych,
z ktérymi wchodzi w interakcje. Najprosciej pokaza¢ to na przykiadzie wspomnianych
juz forow tematycznych. Uzytkownik Anna2210 moze korespondowaé z osobami z forum
ogrodniczego, przedstawiajac sie jako poczatkujaca ogrodniczka, na Facebooku udostep-
nia¢ informacje wigzace jg z pracg korporacyjna, na swoim blogu za$ opisywaé codziennos¢
mtodej, bezrobotnej matki pokrzywdzonej przez otoczenie. O ile pierwsza informacja jest
spéjna z drugg oraz trzecig i z powodzeniem moze z nig wspdétwystepowaé (nie sprawia
przeciez problemu wyobrazenie sobie matki-grodniczki i pracownicy-ogrodniczki), o tyle
druga i trzecia sa wzgledem siebie wewnetrznie sprzeczne. Niezaleznie od tego, jaka defini-
cje ,,pracy” i ,,bezrobocia” Anna2210 by przyjeta, nie mozna jednoczesnie mie¢ prace ijej
nie mie¢. Owszem, nie mozna - w realnym Swiecie. Rzeczywisto$¢ wirtualna pozwala jed-
nak na dowolne kreowanie wtasnych tozsamosci i przetgczanie sie miedzy nimi.

Zwigzany z nig rozw6j mediow doprowadzit do powstania szczeg6lnej odmiany komuni-
kacji w ogole - komunikacji masowej. Wyro6znilijg w fundamentalnej pracy Gamble i Gam-
ble tuz obok komunikacji grupowej, publicznej i osobistej10. Wedtug badaczy miataby sie
ona rozni¢ od pozostatych typow nastepujacymi cechami:

e wykorzystaniem urzadzen lub przekaznikéw mechanicznych w celu szybkiego i szerokie-
go rozprzestrzenienia wiadomosci do rozproszonych odbiorcow;

e anonimowoscia; nadawca i obiorca sie nie znajg osobiscie;

e przekazy sa przeznaczone dla szerokiej rzeszy odbiorcow;

¢ nadawcy (mass communicators) to najczesciej organizacje, sieci; przekazy sg zatem efek-
tem dziatania grupy, a nie pojedynczych oséb;

¢ jest kontrolowana przez odzwiernych (gatekeepers); zanim przekaz dotrze do odbiorcy,
jest wielokrotnie modyfikowany;

e sprzezenie zwrotne jest opdznione duzo bardziej niz w innych typach komunikacji.

9J. Clifford, Ktopoty z kulturg, Warszawa 2000, s. 17.
DM.W. Gabmle, T.K. Gabmle, Introducing Mass Communication, New York 1986, s. 6-7 [za:] P.
Sitarski, Rozmowaz cyfrowym cieniem. Model komunikacyjny rzeczywisto$ci wirtualnej, Krakdw2002, s. 47.
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Powyzsze rozpoznania, niezwykle wazne dla teorii komunikacji w rzeczywistosci wir-
tualnej, sa jednak nieco przestarzate i wymagaja rewizji. O ile punkt czwarty dotyczacy
nadawczej roli przyjmowanej zwykle przez organizacje, nie indywidualnych uzytkowni-
kow, byt zasadny w odniesieniu do modelu komunikacyjnego sprzed czterdziestu lat, o tyle
obecnie nalezy on raczej do reliktow przesztosci. Rzeczywisto$¢ wirtualna bardzo szybko
sie zmienia, nawet dwa lata to kamien milowy w jej rozwoju i préba stworzenia siatki
pojeciowej adekwatnej w kazdym momencie jest niemalze niemozliwa.

Obecnie duza aktywno$¢ w mediach spotecznosciowych spowodowata, ze wiek-
szos$cig nadawcoéw komunikatéw nie sg organizacje, a pojedyncze osoby. Punkt piaty
rowniez wymaga weryfikacji. Funkcje odzwiernych (gatekeepers) obecnie petnig sami
nadawcy. To oni mogg zmienia¢ opublikowany przekaz za pomoca opcji: ,,Edytuj”, choé
jest to uzaleznione od wtasciciela witryny, na ktérej uzytkownik opublikowat swojg wia-
domos¢. Podobnie punkt szésty jest juz nieaktualny. Potagczenie wiadomosci tekstowej
z mozliwos$ciag reagowania na nig emotikonami, zdjeciem, komentarzem lub transmisja
wideo sprawia, ze je$li uzytkownik danego komunikatora jest aktywny, moze zareago-
wacé rownie szybko jak w przypadku komunikacji tradycyjnej. Aczkolwiek istnieje tu
wieksza dowolno$¢ niz podczas kontaktu osobistego - nie musi on reagowa¢ w ogdle.
Moze dziata¢ w trybie niewidzialnym badz zignorowa¢ wystang wiadomos$é. Podobny
brak odpowiedzi podczas kontaktu twarzg w twarz w Swiecie rzeczywistym bytby trudny
do zrealizowania.

W atpliwosci budzi¢ moze zastosowane przez Gamble’a i Gamble’a rozréznienie
na komunikacje publiczng i masowa. W obu przypadkach jednostka wypowiada sie
w obliczu audytorium. Komunikujac sie publicznie, stoi przed stuchaczami, masowo
- zamieszcza post w Internecie. Oba typy komunikacji wydaja sie do siebie bardzo zbli-
zone. Jednym z wymiaréw, na jakich zasadza sie roznica miedzy nimi, jest obraz toz-
samosci. W komunikacji publicznej jest on integrowany zaréwno z tresci wypowiedzi,
sposobie wypowiadania, jak i fizycznosci nadawcy. Tozsamo$¢é nadawana jest interlo-
kutorowi ze wzgledu na te trzy elementy. W komunikacji masowej, zwtaszcza teksto-
wej, wyglada to nieco inaczej. Odbiorcy dostepny jest jedynie komunikat stowny i moze
on dopowiada¢, wyobraza¢ sobie, jaki jest nadawca, nie jest on zatem dookreslony tak
jak w rzeczywistos$ci niewirtualnej. Wyjatek stanowig tu formy przekazu wykorzystujace
wizualizacje nadawcy. Woéwczas komunikacja publiczna i masowa przecina sie ze sobg
i trudno wyrdznic ich cechy dystynktywne. Wydaje sie jednak, ze pomimo nowych moz-
liwosci mediéw cyfrowych (wizualizacji) gtéwna réznica zasadza sie na przyporzadko-
waniu poczucia sprawczosci.

W przypadku komunikacji publicznej bedzie ono leze¢ po stronie odbiorcy - on to prze-
ciez jest ostateczng instancja dookreslajaca jednostke nadawczg, przypisujaca jej atrybuty
podczas tworzenia swojego konstruktu mentalnego bedgcego suma cech, jakie przypisuje
wspotrozmoéwcy. Komunikacja masowa orientuje wektor sprawczosci zgota odmiennie.
Pozwala ona przede wszystkim nadawcy na wieksza ingerencje w wytwarzany w oczach
innych obraz ,,Ja”. Poprzez udziat rozmaitych efektow: ustawienia swiatta, pozycji kamer
czy ingerencji programoéw graficznch jest on w stanie kreowaé¢ swojego awatara wedle
uznania. Odbiorca, oddzielony cyfrowym ekranem, ze wzgledu na ograniczenie zmystow
nie bedzie maégt dokonac jego rewizji i pozostanie mu wobec tego jedynie akceptacjawizji
narzuconej przez nadawce.
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,Ja” wirtualne - ,,Ja” idealne - ,,Ja” transwersalne

Na wytworzenie tozsamosci wirtualnej duzy wptyw maja trzy reprezentacje ,,Ja” wyro6z-
nione przez Higginsa: ,,Ja” realne, ktérego trescig sg reprezentacje poznawcze cech, jakimi
jednostka aktualnie sie charakteryzujell;,,Ja” powinnos$ciowe - bedgce zbiorem powinnosci,
jakie w jej przekonaniu narzucaja na nig znaczacy ,,Inni” (badz ona sama)12; oraz ,,Ja” ide-
alne, w ktorego zakres wchodza wszystkie cechy, jakimi chciataby sie ona charakteryzowac,
wigzace sie z jej nadziejami, aspiracjami i zyczeniamild Mozna $miato powiedzieé, ze o ile
w $wiecie realnym to ,,Ja” powinnosSciowe ma wiekszy wptyw na wyksztatcenie sie tozsa-
mosci ,,Ja” (jednostka przeciez bezustannie obraca sie wéréd znaczacych ,,Innych”), o tyle
w przypadku tozsamosci wirtualnej to ,,Ja” idealne przede wszystkim bierze czynny udziat
w jej wykreowaniu.

Tozsamo$¢ wirtualna ma zreszta wtasnie taki charakter - optatywny. Wszystkie zycze-
nia zawarte w ,,Ja” idealnym, ktore pozostajg poza zasiegiem jednostki w $wiecie realnym,
w rzeczywistosci wirtualnej moga sie zisci¢. To ona wybiera, kim chce by¢. Nawet jezeli
cechy, jakimi chce sie wyro6zniaé¢ sposrod pozostatych uzytkownikéw Internetu, wzajemnie
sie wykluczaja, dzieki anonimowosci jest to niemal niewykrywalne. Trudno jest potgczyé
Anneg2210 z forum ogrodniczego z Mamgl989 z bloga o perypetiach bezrobotnej matki
z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej czy z Anng Ksigzyk - wiceprezes znanej firmy
korporacyjnej, nawet jesli w faktycznie jest to ta sama osoba. Obecnie jednak anonimowos$¢
jest zawezana. Mozliwo$¢ potaczenia kont na réznych portalach z jedng pocztg Gmailowg
czy Facebookiem ogranicza te dowolonos$¢. Wiekszosci oséb tatwiej jest wykonac klikniecie
w pole: ,,Zaloguj sie przy uzyciu Facebooka” niz wypetnié szereg rubryk z danymi. W efek-
cie znacznie szybciej mozna dotrzeé¢ do tego, ze wszystkie trzy Anny to rézne tozsamosci
doktadnie tej samej osoby.

Wobec koniecznos$ci pogodzenia réznych wizji ,,Ja” tworzy sie tozsamo$¢ transwersalna
zapewniajgca zupetnie nowy rodzaj spdjnosci. Jej gwarantem nie jest juz podporzadkowa-
nie sie jednej, nadrzednej zasadzie tozsamosci, a lawirowanie miedzy réznymi - pozornie
nieprzystawalnymi - ,,Ja”. Adaptacje do kontekstu umozliwia umiejetno$¢ przechodzenia
miedzy grupami, jednoczenia pochodzgcych z nich, niekiedy nawet rozbieznych informacji.
Transwersalna struktura tozsamosci jawi sie w tym wypadku jako przenikalny zwigzek mie-
dzy réznymi aspektami ,,Ja”. W efekcie trudno jest zdefiniowac, czym wiasciwie tozsamosé
transwersalna - realizujgca sie danej kulturze - jest. Nie jest to nawet mozliwe na ptaszczyz-
nie istnienia pojedynczej jednostki. Bo o ile w tradycyjnej, solidnie ugruntowanej tozsamosci
tatwo mozna byto wyodrebni¢ elementy jg tworzace (i nadrzedne, i podrzedne), o tyle w toz-
samosci transwersalnej, mogacej zawieraé¢ zasadniczo wszystko w doktadnie tych samych
proporcjach (aktualizujgcych sie zaleznie od aktualnego kontekstu), niemozliwe staje sie
powiedzenie, co jest w niej istotne. Najprosciej bytoby zatem prébowac odszukaé nie toz-
samos$¢ sama-w-sobie, lecz koloryt, styl poznawczy ujawniajacy sie nie w bezposrednich

1 W. Bak, E. ToryHigginsa teoria rozbieznoscija, ,,Przeglad Psychologiczny” 2002, tom 45, nr 1, s. 42

12 M. Miynarczyk, Ja idealne vs Ja powinnosciowe. Analiza emocjonalnych konsekwencji rozbiez-
nosci w systemie Ja na podstawie teorii autoregulacji E. T. Higginsa, ,,Studia z Psychologii w KUL”
2006, tom 13, s. 191.

BW. Bak, op. cit, s. 42.
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wypowiedziach podmiotu (woéwczas znacznie prosciej o kreacje), a sposobie odbioru $wiata
zewnetrznego.

Dobrym pomystem mogtaby sie okaza¢ préba odszyfrowania kolorytu tozsamosci trans-
wersalnej podczas lektury elektronicznych powiesci hipertekstowych. Poszczegolne leksje
tworzace hipertekst pozostawiajg czytelnikowi pewng dowolno$¢ w poruszaniu si¢ po nich
i tworzenie narracji (kolejnos¢ klikania leksji) przebiega z dala od $wiadomej aktywnosci
odbiorcy. Nikt podczas lektury hipertekstu nie bierze pod uwage, ze mogtaby by¢ ona Zle
odczytana przez grupeg spoteczng, jakg sie¢ jednostka otacza, co stanowi duze zgrozenie pod-
czas badan tozsamosci transwersalnej z uzyciem wypowiedzi zamieszczonych na forach,
gdzie osoba taka moze odczuwal potrzebe przynaleznosci i che¢ dopasowania. Sposéb
skonstruowania narracji za$ zwykle przebiega w okres$lonej konwencji, stylu poznawczym
podmiotu. Z catg pewnos$cig moze to by¢ punkt wyjscia dla dalszych badan. Wszak wyboér
przez uzytkownika/czytelnika leksji zgodnie z konwencjg bajki z pewnoscig odréznia jego
styl poznawczy od czytelnika preferujgcego kryminalny wzorzec lektury.
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SUMMARY
Aleksandra Siemieniuk
A transversal identity - about the digitalization of communication

The functions of traditional literary genres, such as the telegram or the telegraph, have
gradually been replaced by the telecommunication service (SMS - Short Message Serv-
ice) to eventually become practically disused because of instant messengers, such as
WhatsApp, Messenger, etc. But the possibilities connected with modern digital media are
not limited to a mere exchange of communications between the sender and the receiver.
So it would be a mistake to limit the research to an analogy between all the existing
forms of written communication. They do not only have an unquestionable influence
on the organisation of social life, but also they are crucial to the process of creating the
identity of both the sender and the receiver. In the past, the identity was perceived as
the creation of a coherent vision of ‘Myself’, as opposed to the concept of Otherself.
It was usually achieved by choosing attributes that helped ‘Me’to define ‘Myself’. As
a consequence, the identity was described as constant - ‘I’ was described by the same
attributes regardless of the circumstances. Wolfgang Welsch, one of the most important
German philosophers, claims that nowadays the creation of identity is more complicated.
Integrity is not preconditioned by its invariability, but by the ability of switching, choos-
ing the proper ‘I’ from a lot of different constructions. This kind of identity, described
by the philosopher as a transversal, is a result of the social life plan and the way
of communication used in it. So far, the problem of the impact of digital communica-
tion on the identity of Internet users has not been discussed in detail in the scientific
discourse. But it is still very important because thinking about it could enrich many
points of view in a lot of specializations like media comparative studies, cyberpsychol-
ogy or media studies. The discovery and understanding of the relationship between the
way of communication and the transversal identity could contribute to a deeper analysis
of the processual character of the activities performed by Internet users, regardless
of their nature. Most of all, it would help us to understand why one type of activity is
given preference over others. It would be very useful principally in case of hypertext
stories or other forms of experimental literature, where the line between the sender
and the receiver is not defined and when they are mostly changing their roles. A writer
faces the challange of recreating potential activities performed by the reader and dur-
ing the process of intepretation the reader has to try and recreate the author's ideas
by creating that kind of hyperlinks which will show him a logical narration. However,
the author of this article does not attempt to find the answer to this question. They try
to prepare the ground for further analysis of communication via digital media.

Key words: transversal identity, communication, culture, digital media.
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