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Wstep

Funkcjonowanie wspélczesnej administracji publicznej w znacznej mierze zale-
zy od jakosci kadr w niej zatrudnionej. To od poziomu wyksztalcenia, umiejet-
nosci i doswiadczenia, a takze predyspozycji osobowosciowych pracownikow
zalezy skuteczne i efektywne wykonywanie zadan przez poszczegélne jednost-
ld, jak i cala administracje. Jednak istotne jest nie tylko zatrudnianie wyksztal-
conych i, w miare mozliwosci, doswiadczonych pracownikow, ale rowniez
okresowa weryfikacja ich pracy, czyli dokonywanie okresowych ocen pracow-
nikéow. Z dzialan tych moze wiele wynikac¢ zaréwno dla pracodawcow, jak
i samych podwladnych.

Jak twierdzi |. Stelina, dbalos¢ o wysoki poziom kadr administracji pu-
blicznej powinna by¢ stalym elementem polityki personalnej w urzedach admi-
nistracji publicznejl. Taki wysoki poziom zapewni¢ moze m.in. okresowa wery-
fikacja pracy urzednikow. Rzetelnie przeprowadzona ocena pozwala zweryfi-
kowac jakos¢ pracy konkretnego urzednika oraz okresli¢ jego przydatnosé do
pracy na danym stanowisku. Daje tez zwrotna informacje pracownikowd, ktory
informowany jest przez pracodawce o jakosci swojej pracy, a takze stopniu
wywiazywania sie z nalozonych na niego obowiazkéw. Wyniki dokonanych
ocen poshizy¢ moga rowniez do kreowania odpowiednich sciezek rozwoju za-
wodowego pracownikéw, ich awansowania oraz ksztaltowania odpowiedniego

systemu motywacyjnegoZ
Celem artykulu, jaki postawil sobie autor, jest préba oceny dotychczaso-

wych rozwiazan w zakresie oceniania pracownikéow samorzadowych, z uwzgle-
dnieniem obecnie obowigzujacych uregulowan.

L], Stelina, Okresowe oceny kwalifikacyjne pracownikow samorzqdewych, .Samorzad
Terytorialny” 2007, Nr 7-8, 5. 18.

! Zob. szerzej na ten temat P. Zuzankiewicz, Kementarz do art. 27 ustawy o pracownikach
samorzgdowych, [w:] W. Drobny, M. Mazuryk, P. Zuzankiewicz, Ustawa o pracownikach
samorzgdowych. Komentarz, Oficyna, Warszawa 2010.
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1. Prawne podstawy dokonywania ocen

Mozliwos¢ weryfikacji przez pracodawce wywigzywania sie pracownikow sa-
morzadowych z ich obowigzkow nie zawsze miala taki sam zakres i charakter,
dlatego czas obowiazywania oceny podzielic moZna na trzy okresy. Pierwszy
z nich obejmuje czas przed wejsciem w Zycie nowelizacji ustawy o pracowni-
kach samorzadowych z roku 2006, kiedy to zasady i tryb oceniania tej grupy
pracownikéw zawezony byl przez ustawodawce do pracownikdow samorzado-
wych zatrudnionych na podstawie mianowania i de facto dotyczyl tylko oséb
zatrudnionych w podstawowych jednostkach samorzadu terytorialnego oraz
zwigzkach gminnych3. Ocena byla obowiazkowa, a zasady i tryb jej realizacji
okreslaly wlasciwe organy jednostek samorzadu terytorialnego — rady gminy
lub zwiazku jednostek samorzadowych*. Pozostala czes¢ pracownikéw samo-
rzadowych oceniana byla (a w zasadzie mogla by¢, poniewaz nie byl to cbhowia-
zek) tylko na podstawie przepisow wewnetrznych. Ustawodawca pozostawil
w tej materii duzy zakres swobody kierownikom poszczegélnych jednostek.

Druga cenzure czasowa w odniesieniu do funkcjonowania oceny ustanowi-
la wspomniana wyzej nowelizacja ustawy o pracownikach samorzadowych,
ktora weszla w Zycie 10 pazdziernika 2006 roku®. Zmiana ta wprowadzala juz
obowiazek weryfikacji ,dokonan” urzedniczych dla znacznie szerszej grupy
pracownikéw. Zmodyfikowany art. 17 ustawy zakladal obowigzek dokonywa-
nia okresowych ocen pracownikéw samorzadowych zatrudnionych na stano-
wiskach urzedniczych oraz pracownikéw samorzadowych mianowanych, za-
trudnionych na stanowiskach innych niz urzednicze. Oceny mial dokonywac
bezposredni przelozony, czyniac to nie rzadziej niz raz na dwa lata. Uzupelnie-
niem zapisow ustawowych bylo rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 mar-
ca 2007 r. w sprawie sposobu i trybu dokonywania ocen kwalifikacyjnych pra-
cownikow samorzadowychs, ktére weszlo w Zycie z dniem 7 kwietnia tego ro-
ku. Rozporzadzenie to wskazywalo, przede wszystkim, kogo ocena dotyczy oraz
w jaki sposdb ma by¢ realizowana. Niewatpliwg zaleta tych uregulowan bylo
rozszerzenie katalogu osob podlegajacych ocenie, a takZze ustanowienie dla
wszystkich ocenianych jednolitych i w miare czytelnych kryteriow oceny.

Poczatek trzeciego okresu, w odniesieniu do oceny pracy urzednikow sa-
morzadowych, przypada na czas dokonywania gruntownych zmian w calej
ustawie o pracownikach samorzadowych, ktore weszly w zZycie z dniem
1 stycznia 2009 roku?. Nowa ustawa dostosowujac swoje tresci i rozwiazania

¥ Zob. pierwotne brzmienie art. 17 ustawy z dnia 22 marca 1990 r. o pracownikach
samorzgdowych, t.j. Dz.U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1593 ze zm.

#Zob. ]. Stelina, Prawo urzednicze, C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 142.

5 Ustawa z dnia marca 25 sierpnia 2006 r. o zmianie ustawy o pracownikach samorza-
dowych, Dz. U. Nr 169, poz. 1201.

§Dz.U.Nr55, poz. 361.

7 Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych, t.j. DzU.z 2016 .,
poz.902.
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do nowej, choé¢ trwajacej juz jakis czas, rzeczywistosci samorzadowej®, wpro-
wadzila takze istotne zmiany w zakresie dokonywania ocen pracownikéow za-
trudnionych w administracji samorzadowej. Zgodnie z art. 27 ustawy, okreso-
wej ocenie podlegaja pracownicy samorzadowi zatrudnieni na stanowiskach
urzedniczych oraz kierowniczych stanowiskach urzedniczych. Oceny, tak jak
poprzednio, dokonywac¢ ma bezposredni przeloZony pracownika, a dotyczy ona
wywigzywania sie przez ocenianego z obowiazkow wynikajacych z zakresu
czynnosci na zajmowanym stanowisku oraz obowiazkdw, ktdre s3 wspolne dla
wszystkich ocenianych i wynikaja wprost z zapisow ustawy.

Dokonujac zmian w sposobie oceniania pracy urzednikéw ustawodaweca,
co prawda, ckreslil zasadnicze ramy jej realizacji, jednak w kolejnym artykule
(art. 28) zobowiazal pracodawcow samorzadowych do wydania w tym zakresie
odpowiednich zarzadzen. Uregulowanie takie na pierwszy ,rzut oka" nalezalo-
by oceni¢ pozytywnie, poniewaz Swiadczyc moze o zaufaniu ,centrali” do samo-
rzaddéw, ktérym daje sie znaczna swobode w kreowaniu polityki personalnej.
Z drugiej jednak strony brak jednolitych kryteridow i procedur dotyczacych oce-
ny rodzi¢ moze niemalo probleméw w praktyce.

2. Podmiot i przedmiot oceny

Jak wspomniano wyzej, zgodnie z obowiazujaca cbecnie ustawa o pracowni-
kach samorzadowych, ocenie podlegaja pracownicy samorzadowi zatrudnieni
na stanowiskach urzedniczych oraz kierowniczych stanowiskach urzedni-
czych? O tym, jakie stanowiska w administracji samorzadowej naleza do wy-
mienionych kategorii, stanowi zalgcznik nr 3 do rozporzadzenia Rady Mini-
strow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samo-
rzadowych1?, ktéry okresla m.in. wykaz stanowisk oraz wymagania kwalifika-
cyine do wykonywania pracy na poszczegélnych stanowiskach w administracji
samorzadowej. Nowa ustawa nie odnosi sie juz do pracownikéw mianowanych,
poniewaz nie przewiduje takiej formy (podstawy) zatrudnienia. Stosunki pracy
os0b zatrudnionych na tej podstawie przed wejsciem w Zycie ustawy, z dniem
1 stycznia 2012 r. ulegly przeksztalceniu w stosunki pracy zawarte na podsta-
wie umowy o prace na czas nieokreslony!L.

Zgodnie z ustawa ocenie nie podlegaja osoby zatrudnione na podstawie
wyboru (np. wojt, burmistrz, starosta czy tez czlonkowie zarzadow jednostek
samorzadowych) oraz na podstawie powolania (np. skarbnik gminy, powia-

g Piszac o .nowej rzeczywistosci samorzadowej” autor ma na mysli zmiany, jakie nasta-
pily w zwigzku z ostatnig reforma systemu administracji publicznej, ktdra z uplywem
czasu ,wymusila” rowniez zmiany w przepisach dotyczacych pracownikow samorza-
dowych. Rozwiagzania dotychczasowej ustawy. uchwalonej w roku 1990, staly sie ana-
chroniczne i nie przystawaly do nowych rozwiazan ustrojowych.

% Art. 27 ust. 1 ustawy o pracownikach..., op. cit.

I0Tj. Dz.U.z 2014 r., poz. 1786.

1L Art. 54 ust. 1. ustawy o pracownikach..., op. cit.
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tu)!2. Okresowa ocena nie ma tez zastosowania do zastepcow organu wyko-
nawczego samorzadow. Wylaczenia z obowiazku oceniania pracownikow ad-
ministracji samorzadowej obejmuja réwniez pracownikéw zatrudnionych na
stanowiskach pomocniczych i obslugi, pracownikéw wykonujacych zadania
w ramach prac interwencyjnych oraz robot publicznych, a takfe doradcow
i asystentéw. Jednak nic nie stoi na przeszkodzie, aby pracodawca samorzado-
wy objal oceng réwniez te grupy pracownikéw. Jego uprawnienie w tym zakre-
sie wynika chociazby z generalnego prawa kazdego pracodawcy do oceny jako-
$ci pracy podwladnego czy oceny wywiazywania sie pracownika z nalezonych
na niego obowigzkéw. Procedura dotyczaca oceny w odniesieniu do tych pra-
cownikow moze byé taka sama, jak w przypadku stanowisk urzedniczych.
Wszystko w tym zakresie zalezy od woli kierownika danej jednostkil®, Warto
rowniez zasygnalizowad, ze zgodnie z art. 3 omawianej ustawy, okresowa ocena
nie dotyczy pracownikow zatrudnionych w administracji samorzadowej, jesli
ich status prawny okreslajg odrebne przepisy. Tak jest np. w przypadku nau-
czycieli, pracownikéw samorzadowych instytucji kultury czy bibliotek.

Okresowa ocena dotyczy wywiazywania sie pracownika z obowiazkow,
ktore wynikaja z zakresu czynnosci na zajmowanym stanowisku, a ktore sa
(przynajmniej w pewnym zakresie) odrebne dla kazdego pracownika oraz
z obowiazkéw wynikajacych wprost z ustawy. Obowiazki te sa wspdlne dla
wszystkich ocenianych, a ich katalog jest zamkniety!4. Oznacza to, Ze praco-
dawca nie moze ustali¢ dodatkowego zakresu ani obszaru, na podstawie ktére-
go bedzie mégl dokonad oceny. Katalog ten obejmuje nastepujace obowiazki:

— dbalos¢ o wykonywanie zadan publicznych oraz o srodki publiczne,
z uwzglednieniem interesu publicznego oraz indywidualnych interesow
obywateli,

—  przestrzeganie Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej i innych przepisow
prawa,

—  wykonywanie zadan sumiennie, sprawnie i bezstronnie,

— udzielanie informacji organom, instytucjom i osobom fizycznym oraz udo-
stepnianie dokumentdw znajdujacych sie w posiadaniu jednostki, w ktorej
pracownik jest zatrudniony, jezeli prawo tego nie zabrania,

12 Zob. ]. Stelina, Prawo..., op. cit., 5. 143.

13 Zob. P. Zuzankiewicz, Komentarz do art. 27 ustawy o pracownikach..., op. cit.

1# Poprzednia konstrukcja prawna dopuszczala (poprzez ufycie w tresci art. 17 ust. 3
uchylonej ustawy o pracownikach samorzadowych z roku 1990 sformulowania
W szczegdlnosci”) mozliwosé poszerzenia przedmiotu oceny o dodatkowy obszar. Zna-
lazlo to np. odzwierciedlenie w akcie wykonawczym dotyczacym oceny. Wynikalo
z niego, ze jesli oceniajacy uznal, Ze specyfika stanowiska pracy danego pracownika
wymaga, aby ustali¢ dla niego dodatkowe kryterium, to mogl to uczynié i poszerzyc
ocene o ten zakres.
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—  dochowanie tajemnicy ustawowo chronionej,

— zachowanie uprzejmosci i Zyczliwosci w kontaktach z obywatelami,
zwierzchnikami, podwladnymi oraz wspolpracownikami,

—  zachowanie sie z godnoscia w miejscu pracy i poza nim,
—  stale podnoszenie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych,

. . . . . 15
—  sumienne i staranne wykonywanie polecen przelozonego .

3. Procedura dokonywania oceny

Ramy proceduralne zwiazane z dokonywaniem okresowych ocen pracownikdw
samorzadowych okreslone zostaly w art. 27 ust. 2 i ust. 4-9 omawianej ustawy.
Wytyczne w tym zakresie maja jednak charakter ogolny, poniewaz ustawodaw-
ca zdecydowal, ze szczegélowe rozwiazania w tym obszarze nalezeé beda do
pracodawcow samorzadowych®. Wytyczne generalne, o ktorych mowi ustawa
obejmuja: podmiot oceniajacy, czestotliwos¢ dokonywania oceny, podmiot i
przedmiot oceny, forme oceny oraz srodki odwolawcze.

Zgodnie z wolg ustawodawcy okresowej oceny dokonuje bezposredni
przelozony pracownika samorzadowego, czyli osoba, ktérej dany pracownik
bezposrednio podlega w wykonywaniu swoich zadan i powinnosci stuzbo-
wychl?. Najogdlniej rzecz ujmujac, bezposrednim przelozonym pracownika
samorzadowego bedzie kierownik komorki organizacyjnej, w ktorej pracownik
jest zatrudniony, np. dyrektor wydzialu, kierownik referatu czy biura. Ocena
powinna mie¢ forme pisemna, a czestotliwos¢ jej dokonywania nie powinna by¢
rzadsza niZ raz na dwa lata i nie moZna jej dokonywa¢ czesciej, niz co szesc
miesiecy. Oceniajacy, bezposrednio po zakonczeniu calej procedury i dokona-
niu oceny na pismie, ma obowiazek dostarczy¢ ja pracownikowi oraz kierowni-
kowi jednostki. Jest to pewna modyfikacja w stosunku do wczesniejszego roz-
wiazania, poniewaZz poprzednio obowiazek doreczenia oceny dotyczyl tylko
pracownika. W nowej ustawie nie okreslono kryteriéw, na podstawie ktorych
ocena ma by¢ dokonywana ani tego, jaka jest skala ocen. Réwniez te kwestie

15 Art. 241 25 ust. 1 ustawy o pracownikach..., op. cit.

18 Zgodnie z ustawa kazdy pracodawca samorzadowy, ktorego dotyczy obowiazek do-
konywania okresowych ocen pracowniczych, ma obowiazek wydania w tym zakresie
odpowiedniego zarzadzenia. W zarzadzeniu powinien okresli¢ m.in. sposéb dokonywa-
nia ocen, okresy, za ktore ocena jest sporzadzana, kryteria, na podstawie ktérych doko-
nuje sie oceny a takie skale ocen. W odniesieniu do pracodawcéw samorzadowych
istniejgcych w momencie wejscia w Zycie ustawy, obowiazek wydania takiego aktu
powinien by¢ zrealizowany w ciagu szeSciu miesiecy od dnia wejscia w Zycie zmian,
czyli do dnia 30 czerwca 2009 roku.

17 W instytucjach samorzadowych sprawy dotyczace podleglosci shuzbowej okreslaja
regulaminy organizacyjne poszczegdlnych jednostek. Dodatkowo pomocne moga byc
tez np. zarzadzenia dotyczace podzialu zadan i kompetencji pomiedzy poszczegdlnych
czlonkow [oraz ich zastepcow) cial wykonawczych wladzy samorzadowej.
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scedowano na kierownikéw poszczegdlnych jednostek samorzadowych.
W zwiazku z tym w zakresie doboru kryteriow kierownik jednostki ma duza
swobode. Moze on wykazac sie kreatywnoscia i ustanowic odrebne kryteria dla
kadry kierowniczej, dla szeregowych stanowisk urzedniczych oraz odrebne w
odniesieniu do pozostalych pracownikow, jesli uzna, ze tych takze nalezy oce-
ni¢. Moze réwniez ustanowié wspélne kryteria dla wszystkich ocenianych. Jeze-
li uzna to za stosowne, moze takZe wzorowac sie na poprzednim rozwiazaniu i
zastosowac kryteria oceny, jakie wskazywalo poprzednio obowiazujace rozpo-
rzadzenie, dopasowujac je do struktury i specyfiki jednostkil8.

0d kazdej oceny dokonanej przez bezposredniego przelozonego shuzy pra-
cownikowi odwolanie. I wlasnie te kwestie ustawodawca potraktowal nieco
szerzej. Zgodnie z art. 27 ust. 5 ustawy o pracownikach samorzadowych, odwo-
tanie sklada sie do kierownika jednostki, w terminie 7 dni od dnia doreczenia
oceny pracownikowil®. Kierownik ma obowiazek rozpatrzy¢ odwolanie w ciagu
14 dni od momentu jego wniesienia. Moze on uwzgledni¢ odwolanie i zmieni¢
ocene lub nakaza¢ wszczac procedure ponownie. MoZe réwniez nie uwzglednié
odwolania pracownika. Doda¢ nalezy, cho¢ ustawa tego wprost nie wskazuje,
ze odwola¢ mozna sie zarowno od oceny pozytywnej (na okreslonym pozio-
mie), jak i negatywnej. Ustawa nie wskazuje rowniez formy, w jakiej odwolanie
powinno byé¢ dokonane. Jednak wydaje sie oczywistym, Ze powinno mieé ono
forme pisemna, chociazby dla celéw dowodowych, w przypadku ewentualnego
sporu miedzy ocenianym a oceniajgcym badz pracodawca. W przypadku oceny
negatywnej, ponowna ocena nie moze by¢ dokonana wcezesniej niz po uplywie
3 miesiecy od zrealizowania pierwszej.

Jak twierdzi S. Sienko-Smaga, od rozstrzygniecia kierownika jednostki
ocenianemu nie przyshiguje zaden srodek zaskarzenia, a w szczegdlnosci pra-
cownik taki nie moze odwolac sie do sadu pracy??. Odwolanie przyshigiwaé¢ mu
bedzie dopiero w przypadku wreczenia wypowiedzenia umowy o prace, ktore
bedzie nastepstwem drugiej oceny negatywnej?l. Jednak, jak wynika z wyroku

12 Szerzej na ten temat S. Sienko-Smaga, Oceny pracownicze, [w:] K. Kawecki, 8. Plazek
(red.). Ustawa o pracownikach samorzqdowych. Kementarz ze wzorami regulaminow,
zarzgdzei | uchwat, Municipium, Warszawa 2009, s. 67-68.

15 Warto uzupelnié, Ze w kwestii liczenia termindéw, w odniesieniu do odwolania od
oceny, zastosowanie beda mialy przepisy kodeksu cywilnege. Umozliwia to art. 43
ustawy o pracownikach samorzadowych, ktory wskazuje, Ze w sprawach nieuregulo-
wanych w ustawie zastosowanie maja przepisy Kodeksu pracy. a ten z kolei, w art. 300,
odsyla do przepisow kodeksu cywilnego. Zob. A. Piskorz-Ryn, Oceny pracownikow -
procedura odwolaweza, ,Wspolnota” 2009, Nr 31,/933, 5. 25.

20 5, Sienko-Smaga, Oceny pracownicze..., op. cit., 5. 69.

I Na temat wypowiedzenia umowy o prace pracownikowi samorzadowemu w przy-
padku otrzymania drugiej oceny negatywnej wypowiedzial sie 5. Plazek. UwazZa on,
ze uzyskanie ponownej negatywnej oceny moze, ale nie musi by¢ powodem wreczenia
takiemu pracownikowi wypowiedzenia. Zob. 5. Plazek, Negatywna ocena nie przesqdza
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Sadu Najwyzszego z 2011 roku, mozliwosc taka istnieje. Zgodnie z jego trescia
oceniany pracownik moze nie tylko Zadac¢ zmiany negatywnej oceny okresowej,
ale ma réowniez prawo dochodzi¢ przed sadem, np. usuniecia z jej tresci okre-
slonych sformulowan, z ktérymi sie nie zgadza, a nawet domagac sie usuniecia
bezprawnej oceny z jego akt osobowych. Wyrok ten, co prawda, dotyczy oceny
okresowej nauczyciela, ale analogicznie mozZzna go odnies¢ do ocen pracowni-
kéw samorzadowych?2. Ponadto, a moze przede wszystkim, podstawe do od-
wolania sie pracownika od negatywnej oceny daje jeden z zapiséw Konstytucji,
z ktorego wynika, Zze Zadna ustawa, w tym rowniez ustawa o pracownikach
samorzadowych, nie moze zamykac nikomu drogi sadowej dochodzenia naru-
szonych wolnosci lub praw?3.

4, Podsumowanie

Jednym z gléwnych celéw oceniania pracownikéw samorzadowych jest weryfi-
kacja jakosci ich pracy oraz przydatnosci na danym stanowisku. Rzetelnie
przeprowadzone oceny stanowig wazny element systemu zarzadzania persone-
lem. Wprowadzane w ich wyniku systemy szkolen, awanse zawodowe itp. moga
pozytywnie wplynac¢ na jakos¢ i wydajnos¢ pracy kadry urzedniczej,
a docelowo na jako$¢ funkcjonowania calej administracji?+. Jednak wspdélczesne
rozwiazania prawne w zakresie oceny urzednikow samorzadowych nie gwa-
rantuja ,sukcesu” w tym obszarze. Mimo zglaszania wielu uwag i podnoszonych
postulatéw?3, z ktorych czes¢ zostala uwzgledniona, podobnie jak poprzednie,
tak i obecne unormowania nie sa wolne od wad i niedociagnied. Na kilka z nich
autor tego opracowania chcialby zwréci¢ uwage.

Odejscie przez ustawodawce od szczegélowych uregulowan w zakresie
oceniania urzednikéw samorzadowych generalnie nalezy uznaé za dobre roz-
wiazanie, jednak w praktyce rodzi¢ moze niemalo probleméw. Przede wszyst-
kim brak ,wzorca" w postaci aktu wykonawczego, brak okreslenia jednako-
wych zasad i procedur, prowadzi¢ moze do znacznego zréznicowania calego
procesu oceniania w poszczegolnych samorzadach. Ramowe okreslenie przez
ustawodawce powyzszych kwestii powoduje, Ze zupelnie inaczej moga byé
oceniane osoby, ktore maja taki sam (lub bardzeo podobny) zakres chowiazkow,
charakter i rodzaj pracy, np. w gminie X iY. Ponadto jeden pracownik za ocene

o wypowiedzeniu, .Rzeczpospolita” z dnia 19 listopada 2013 r. Nr 269, dodatek .Admini-
stracja”, s.1 2.

22 Zob. wyrok SN z dnia 15 lipca 2011 r., sygn. [PK 10/11 oraz postanowienie SN z dnia
4 lutego 2009 r., sygn. [IPK 226/08.

B Art. 77 ust. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku,
Dz.U.Nr 78 poz. 483 ze zm.

2+ Zob. szerzej na temat systemu oceniania M. Sidor-Rzadkowska, Ksztattowanie nowo-
czesnych systemow ocen pracownikow, Wolters Kluwer Business, Warszawa 2013, s. 16.
%5 Zob. na ten temat m.in. A. Piskorz-Ryn, Oceny pracownikow samorzgdowych, [w:]
M. Stec (red.). Stosunki pracy pracownikow samorzqdowych, Wolters Kluwer Business,
Warszawa 2008, 5. 22-28.
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pozytywna na najwyZszym poziomie moze otrzymac gratyfikacje finansows
a inny pochwale werbalna. W przypadku jeszcze innej osoby ocena nie bedzie
miala zadnego wplywu na jego dalsza prace, rozwdéj zawodowy, etc.

Po drugie, brak wspélnych i czytelnych (chociazby tych generalnych) kry-
teriéw oceny powodowad moze liczne kontrowersje w odniesieniu do realizacji
w stosunkach pracy pracownikow samorzadowych zasady rownosci wobec
prawa oraz zasad antydyskryminacyjnych?s, Moze tez powodowac, podobnie
jak w odniesieniu do poprzedniej uwagi, Ze pracownicy wykonujacy takie same
lub bardzo podobne zadania, oceniani beda na podstawie réinych, czasem
skrajnie odmiennych kryteriéw. Dlatego uwazam, ze podstawowy (obowiaz-
kowy) poziom kryteridw oceny powinien by¢ taki sam dla wszystkich ocenia-
nych?”. Indywidualizacja moglaby sie pojawic¢ dopiero na poziomie kryteriow
dodatkowych, gdzie podmiot oceniajacy mogltbhy (a nawet powinien) uwzgled-
nia¢ i réznicowaé poszczegdlne stanowiska — ich rodzaj, specyfike, charakter
oraz zakres zadan. Ponadto w ustawie brakuje zapiséw, z ktérych jasno wyni-
kaloby to, za jaki okres ocena jest dokonywana.

W tym miejscu warto zwrdci¢ uwage na kolejna kwestie. Niewatpliwie
brakuje w obecnym unormowaniu (chociaz w poprzednim stanie prawnym
rowniez takiego zapisu nie bylo) obowigzkowego powiazania wynikéw ocen
z systemem motywacyjnym - awansem zawodowym czy gratyfikacja finanso-
wa. Oczywiscie nie w kazdym urzedzie musialby funkcjonowaé taki sam system
motywowania, natomiast z pewnoscig takowy bylby zachets dla pracownika do
lepszej i bardziej wydajnej pracy. Zdecydowanie inaczej wykonuje swoje zada-
nia pracownik, ktéry czuje sie doceniany, realnie odczuwa efekty swojej pracy,
ktory traktowany jest podmiotowo, nie tylko przez wspolpracownikow, ale
takze (a moze przede wszystkim) przez swojego pracodawce. Wlasciwie rozu-
miana i zrealizowana ocena to nie ,sad” nad pracownikiem. To dobrze przygo-
towana informacja zwrotna dotyczaca wynikow jego pracy?2, Prawidlowo i rze-
telnie przeprowadzona, w powiazaniu z odpowiednim systemem motywacyj-
nym, moze dowartosciowac i poprawic jakosc pracy poszczegolnych urzedni-
kéw, a ostatecznie poprawic takze jakosé i wydajnosé calej administracji samo-
rzadowej. Warto, by mial tego swiadomos¢ zardwno kierownik jednostki usta-
nawiajacy zasady i procedury dotyczace ocen, jak i bezposredni przelozony,
ktory takiej oceny dokonuje.

28 Zob. |. Olszewska-Stompel, Ocena pracownikow dziatéw zamowien publicznych w jed-
nostkach samorzgdu terytorialnego - podstawy prawne, korzysci, zasady, LEX.

%7 Ewentualne rozroznienie mogloby dotyczyé, w pewnym stopniu, stanowisk kierowni-
czych oraz szeregowych stanowisk urzedniczych. poniewaz charakter tych stanowisk
i zakres wykonywanych zadan jest nieco inny.

2% M. Sidor-Rzadkowska, Zarzadzanie zasobami ludzkimi w administracji publiczne;j.
Ocena i rozwdj czlonkéw korpusu stuzby cywilnej, Wolters Kluwer Business, Warszawa
2013, 5. 36.
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Streszczenie

Mozliwos¢ weryfikacji wywiazywania sie pracownikéw z ich obowiazkow shuz-
bowych stanowi jedno z uprawnien pracodawcy. W odniesieniu do pracodawcy
samorzadowego okresowa ocena jakosci pracy podwladnych to takie obowia-
zek pracodawcy. Artykul przedstawia analize wspoélczesnych rozwigzan w za-
kresie oceny pracownikéw samorzadowych. Wskazuje na podstawy prawne
tych dzialan, podmiotowy i przedmiotowy zakres oceny oraz procedury zwia-
zane z jej realizacja. Ostatnia czes¢ artykulu zawiera przemyslenia i wnioski
autora na temat uregulowan w omawianym zakresie.

Summary

One of the employer's right is the possibility of the verification if employees
fulfil their official duties. Periodical opinion of the quality of employee’'s work
with reference to self - government employer is also the employer’s duty. The
article shows the current analysis of solutions in the range of the opinion of the
self - government employees. It shows the right bases these activities, subjec-
tive and objective range opinions and procedures connected with its realiza-
tion. The last part of the article contains the author's reflections and conclu-
sions about the regulation in the discussed range.
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