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Streszczenie

Niniejszy artykut podejmuje temat zjawiska spotecznego jakim jest bezdom-
no$é. W szerokim spektrum opisuje to zagadnienie, pochyla sie nad jego geneza
w dzisiejszym $wiecie oraz przyczynami, dla ktérych ludzie pozostajg w bez-
domnosci. W artykule zastosowano nastepujgce metody badawcze: obserwa-
cyjna, statystyczng i analizy dokumentéw. Umozliwily one m.in. sporzadzenie
mapy bezdomno$ci, na ktérej zaznaczono gltéwne miejsca aktywnos$ci oséb
bezdomnych oraz lokalizacje o$rodkéw pomocowych. Zapoznanie sie z bada-
niami socjologicznymi opisujgcymi stan emocjonalny oséb w kryzysie bezdom-
nosci, pozwolito na przyblizenie ich motywacji oraz potrzeb. Przeanalizowane
zostaty statystyki dotyczace wieku, ptci i pochodzenia os6b w kryzysie bezdom-
nosci. Analiza wynikéw pozwolita na ukazanie skali zjawiska oraz jego silnego
powiazania z nieré6wno$ciami spotecznymi, a takze wynikajacymi z nich migra-
cjami ekonomicznymi. Wyciagniecie wnioskéw z analizy ich aktywno$ci poma-
ga potwierdzié teze o istnieniu zwigzku pomiedzy obszarami funkcjonowania
0s6b bezdomnych, a obecnoscia turystéw. Zjawisko zostato opisane na przykta-
dzie sytuacji w Rzymie. Celem artykutu jest wskazanie najefektywniejszych
form pomocy osobom w kryzie bezdomnoSci. Jest to mozliwe dzieki opisaniu
istniejacych programéw pomocowych oraz ocenie ich skutecznosci. Pomocnym
elementem okazaty sie takze badania prowadzone przez organizacje pozarza-
dowe oraz fundacje charytatywne. Gtéwnym Zréditem wiedzy byta literatura
fachowa, dokumenty, gazety opisujace sytuacje w konkretnych miastach oraz
obserwacje wtasne aktywno$ci bezdomnych w Rzymie.

Stowa kluczowe: bezdomnos¢, globalizacja, migracje, budownictwo tymczasowe.
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HOMELESSNESS IN PUBLIC SPACE,
ANALYSIS ON THE EXAMPLE OF ROME,
DESCRIPTION OF CURRENT AID PROGRAMS

Abstract

This article deals with the social phenomenon of homelessness. It describes the
issue in a broad spectrum, looks at its origins in today's world and the reasons why
people remain homeless. In the articale different research methods are used, for
example: method of observation, which helped creating the map of homelessness;
method of document analysis and statistical method. Getting acquainted with the
sociological research describing the emotional state of people in the homelessness
crisis allowed to present their motivations and needs. Statistics on the age, gender
and origin of people in the homelessness crisis were analyzed. The analysis of the
results made it possible to realize the scale of the phenomenon and its strong con-
nection with social inequalities and the resulting economic migrations. Drawing
conclusions from the analysis of their activity helps to confirm the thesis that there
is a relationship between the areas of their functioning and the presence of tourists.
The phenomenon was described on the example of the situation in Rome. The aim
of the article is to indicate the most effective forms of help for people in crisis of
homelessness. It is possible thanks to the description of the existing aid programs
and evaluation of their effectiveness. Research conducted by non-governmental
organizations and charitable foundations proved to be a helpful element. The main
source of knowledge was professional literature, documents, newspapers describ-
ing situations in specific cities, and own observations of homeless activities in
Rome.

Key words: homelessness, globalization, migration, temporary building.

Wstep

Zjawisko spoteczne jakim jest bezdomnos$¢ znane jest od dawna. Postrzeganie
go jako problemu spotecznego pojawito sie dopiero w XIX wieku. W Polsce po
raz pierwszy wspomniata o nim Ustawa o opiece spotecznej z sierpnia 1923
roku. Méwi ona o obowiazku ,opieki nad bezdomnymi ofiarami wojen” oraz
»walce z zebractwem i wtéczegostwem”!. Naukowcy mieli mozliwo$¢ zajecia sie
tym zjawiskiem spotecznym dopiero po 1989 roku. Wczes$niej badania
socjologiczne nad tematem utrudniaty wzgledy ideologiczne.

Definicje bezdomno$ci mozemy podzieli¢é ze wzgledu na dostowne
podejscie do tematu jako fizycznego ,,braku dachu nad gtowa”, badZ préby zna-
lezienia cech wspdlnych os6b dotknietych problemem, zdefiniowania przyczyn
zjawiska. Przy definiowaniu problemu bezdomnoS$ci nalezy braé pod uwage
jego wieloptaszczyznowos$¢ tj.: polityke spotecznag, ekonomiczng, mieszka-

1 Ustawa z dnia 16 sierpnia 1923 r., Dz. U. Poz. 726.
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niowg, stan gospodarki oraz o$§wiaty. Michat Porowski przedstawit zagadnienia,

w stosunku do ktérych nalezy sie odnie$¢ przy charakteryzowaniu konkretnego

przypadku bezdomnosciz:

1. wzory obyczajowe oKkresSlajgce sposoby zaspokojenia potrzeb mieszka-
niowych,

2. cechy jako$ciowe uznawane za wystarczajace do mieszkania,

3. standardy, przyjete wyobrazenia i doswiadczenia indywidualne dajgce
poczucie posiadania domu.

Zagadnienia te moga by¢ zupetnie inne w zaleznos$ci od indywidualnego
przypadku oraz czynnikéw na niego wptywajacych. W zwigzku z rozbieznym
podej$ciem do zjawiska pojawia sie wsrdd psychologéw oraz socjologdéw wiele
sporéws3. Ze wzgledéw prawnych i spotecznych definicja taka musiata powstacé.
Jako pierwsza pojawita sie ta, uzyta w Ustawie o pomocy spotecznej z 1990 roku.
W najnowszej wersji z 2004 roku, osoba bezdomna opisana jest jako nie majgca
statlego zameldowania, a wiec nie objeta przepisami o ochronie praw loka-
toréw. ,0sobe bezdomng rozumie sie jako niezamieszkujaca w lokalu miesz-
kalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym
zasobie gminy i niezameldowana na pobyt staly, w rozumieniu przepiséw
o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych, a takze osobe niezamieszkujaca
w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma
mozliwo$ci zamieszkania”4. Definiowane sg réwniez przyczyny pozostawania
w takim stanie: gtéwnie wyroki eksmisyjne, zakazy sadowe, zty stan techniczny
mieszkan, itp. Znacznie szerszy kontekst zjawiska prezentuje Europejska
Federacja Krajowych Organizacji na rzecz Ludzi Bezdomnych (FEANTSA).
Stworzyta ona typologie os6b bezdomnychS5. Naukowcy zdefiniowali trzy wa-
runki, ktére muszg by¢ spetione, by méwic o posiadaniu domu, a w przypadku
jego braku - o bezdomno$ci. Zobrazowane sg one na wykresie zamieszczonym
ponizej.

2 Porowski M., s. 56, za: Moczarewska B., Bezdomnos¢. Definicja, problemy, rozwiqzania
obecne oraz historyczne odwotanie do ludzi luznych, ,Studia Gdariskie. Wizje i rzeczywi-
stos¢”, Tom X, Gdansk 2013.

3 Przymenski A. Aktualny stan problemu bezdomnosci w Polsce. Aspekt polityczno-
spoteczny, [w:] Oblicza bezdomnosci, red. Debski M. Stachura K., Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Gdanskiego, Gdansk 2008, s.17-34.

4 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r.o pomocy spotecznej, Dz.U. 2004, nr 64, poz. 593, podkr.
LK.-K.

5 Mowa tu o ETHOS, Europejskiej Typologii i Wykluczenia Mieszkaniowego 2005 roku.
Typologia zostata stworzona przez Billa Edgara, Joe Doherta i Hanka Meerta.
https://www.feantsa.org/en/toolkit/2005/04/01/ethos-typology-on-homelessness-
and-housing-exclusion [dostep:1.04.2005].
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Rysunek 1. Wykres okreslajacy warunki bezdomno$¢ wedtug FEANTSA.

- wykluczenie prawne

-wykluczenie spoteczne

- wykluczenie fizyczne

-bezdomnos¢ gteboka: brak domu, ochrony prawnej,
interakcji spotecznych

-bezdomnos¢: mieszkanie w np. noclegowni, brak
ochrony prawnej i interakgji spotecznych

- bezdomnos¢ lekka: mieszkanie w prowizorycznym
schronieniu na terenie publicznym.

sona[l] U N

- bezdomnos¢ lekka: mieszkanie w domu bez np. kanalizacji
czy pradu.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Europejskiej Typologii Bezdomno$ci
i Wpykluczenia Mieszkaniowego ETHOS, Zrédto: https://www.feantsa.org
[dostep:01.04.05].

Warunek pierwszy to posiadanie przestrzeni odpowiadajacej potrzebom
osoby lub rodziny (domena fizyczna), drugi to fakt zachowania przestrzeni
prywatnej oraz mozliwos$ci zawierania interakcji spotecznej (domena spo-
teczna), trzeci to zdolnos¢ posiadania rzeczy na wtasno$¢ oraz zabezpieczenie
finansowe wynikajace z pracy lub innego statego dochodu (domena prawna).
WyKkluczenie z co najmniej dwéch takich domen, sprawia, ze méwimy o osobie
bezdomnejé. Najbardziej skrajny rodzaj zjawiska reprezentowany jest przez
grupe os6b wykluczonych ze wszystkich trzech domen. Typologia wskazuje
réwniez ludzi mieszkajagcych w budowlach niepewnych i nietrwatych, tj.:
altanach, szatasach, namiotach, w zdewastowanych lokalach lub w prze-
ludnieniu.

1. Bezdomnos$¢ jako wykluczenie spoteczne

Wypracowana w ramach prac nad Narodowa Strategia Integracji Spotecznej
definicja wykluczenia brzmi: ,,wykluczenie spoteczne to sytuacja uniemozli-
wiajaca lub znacznie utrudniajaca jednostce lub grupie (zgodne z prawem)
pelnienie roél spotecznych, korzystanie z doébr publicznych i infrastruktury
spotecznej, gromadzenie zasobéw i zdobywanie dochodu w godny sposéb”7.

6 Amore K., Baker M., Howden-Chapman P., The ETHOS Definition and Classification of
Homelessness: An Analysis, w European Journal of Homelessness, Volume 5, No. 2, Decem-
ber 2011, s. 24-27.

7 Narodowa Strategia Integracji Spotecznej (NSIS) jest dokumentem przygotowanym
przez Zesp6t Zadaniowy do Spraw Reintegracji Spotecznej, ktéremu przewodniczyt
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Marginalizacja spoteczna jest stanem wykorzenienia, braku uczestnictwa
jednostki w porzadku spotecznym, procesem odwrotnym do integracji
spotecznej. W przypadku oséb bezdomnych wrazenie to poteguje wykluczenie
mieszkaniowe. W skrajnych sytuacjach zmusza ono ludzi do zamieszkania na
ulicy. Brak prywatnos$ci sprawia, ze bezdomni skazani sg na ocenianie przez
innych uczestnikéw zycia miejskiego. Cho¢ niewielka ich liczba pozostaje
w bezdomno$ci z wtasnego wyboru, spoteczenistwo dokonuje generalizacji oraz
wykazuje znacznie mniejsza empatie, niz w stosunku do innych pokrzyw-
dzonych. Zyjac w spoteczenstwie informacyjnym niewatpliwg role w naszym
postrzeganiu bezdomnych zajmuje dyskusja publiczna, jaki wizerunek osoby
Zyjacej na ulicy prezentuje i utrwala w glowach obywateli wiadza oraz media.
Stereotypy moga mie¢ wplyw na pozostanie osoby w bezdomnosci, czy
utrudnianie jej powrotu na rynek pracy i pelnienie innej roli w spoteczenstwies.
W stosunku do bezdomnych najczeSciej kierowany jest stereotyp nie dbajacego
o higiene alkoholika, lenia, ktérego obarczamy wing za swodj los. Tak
zdeformowana rzeczywisto$¢ przektada sie na procenty oséb, ktérym udaje sie
z bezdomno$ci wychodzi¢. Wptywa niekorzystnie nie tylko na samoocene oraz
jako$¢ zycia ludzi zyjacych na ulicy, ale réwniez wzrost nieufno$¢ w stosunku
do ich grupy wsréd pracodawcdédw, wiascicieli mieszkan oraz pracownikéw
administracjio.

Z badan przeprowadzonych przez Joanne Chwaszcz10 wynika, ze bezdomni
mezczyzni sg wrazliwsi na stres oraz bardziej sktonni do do§wiadczenia napie¢
i negatywnych stan6w emocjonalnych. Sg réwniez mniej zorganizowani, mniej
sktonni do podejmowania decyzji, czy wprowadzania zmian. Czesto towarzyszy
im tzw. frustracja egzystencjalna, ktéra objawia sie pustka emocjonalng,
obojetno$cia na swdj los, nuda, negacja warto$ci oraz ucieczka od zycia.
Poczucie niskiej samooceny oraz braku kontroli nad wtasnym zyciem jest
charakterystyczne dla os6b bezdomnych, bez wzgledu na ich wiek, czy
pochodzenie. Wyniki badan przeprowadzonych przez Joanne Chwaszcz na
podstawie Kwestionariusza Postaw Zyciowych pokazaty, Ze poczucie celu
wsréd bezdomnych do 24 roku zycia wykazuje 67,8% badanych, wsréd

Minister Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej - Jerzy Hausner. Zespét zostat powota-
ny 14.04.2003 r. przez Prezesa Rady Ministréw.

8 Mozna tu przytoczy¢ badania J. Chwaszcz, przeprowadzone w 2015 roku na grupie
bezdomnych, ktérych niska samoocena wynika w 70% z czynnikéw zewnetrznych czyli
sposobu w jaki traktujg ich inni. Bezdomni wielokrotnie wymieniali réwniez wstyd jako
najczesciej towarzyszaca im emocje.

9 Nowakowska, A. Spoteczne postrzeganie bezdomnosci. Zjawisko stereotypizacji, red.
Debski M. Oblicza bezdomnosci, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdariskiego, Gdansk 2008;
Marks P., Postawy Zyciowe bezdomnych mezczyzn, [w:] Osoby bezdomne. Psychologiczne
aspekty ich funkcjonowania, red. Basifiska M., Fundacja Salvus Bernardinum, Bydgoszcz
2014, s.37-44.

10 Za: Marks P., Postawy zyciowe bezdomnych mezczyzn, [w:] Osoby bezdomne. Psycholo-
giczne aspekty ich funkcjonowania, red. Basiiska M., Fundacja Salvus Bernardinum,
Bydgoszcz 2014, s.17-20.
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mezczyzn w wieku 46-74 jest to 57%. Poczucie sensu zycia deklaruje 65%
mtodych bezdomnych oraz 58% starszych. Ci, ktérzy majaq kontakt z rodzing
wykazuja wiekszg celowo$¢ dziatan oraz motywacje do wprowadzenia zmian
w swoim zyciu. Osoby takie, im dtuzej pozostajg w bezdomno$ci, tym bardziej
godza sie z wlasnym losem i nie czynia krokéw w kierunku wyjscia z trudnej
sytuacji. Ponadto, narazone na stres cze$ciej siegaja po uzywki.

Pomimo wysokiego niezadowolenia i braku satysfakcji ze swojego zycia,
osoby bezdomne czesto pozostajg na ulicy. Trwanie w wykluczeniu przez
dtuzszy okres wprowadza state zmiany w osobowoS$ci oraz utrwala sktonnosci
do dewiacji czy patologiill. Jezeli dojdzie do tego uzaleznienie od alkoholu lub
innych substancji, w cztowieku rodzi sie system zaprzeczen oraz przekonanie,
iz bezdomnos¢ jest stanem wyrdznienia, a poczucie winy zostaje zamienione na
poczucie krzywdy.

2. Nieréwnosci spoteczne jako przyczyna bezdomnosci

W ciagu ostatnich dwudziestu lat $§wiat rozwinat sie, zapoczatkowat rewolucje
technologiczng oraz wytworzyt wzajemne zalezno$ci pomiedzy krajami,
globalizujac gospodarke. Ma to wiele pozytywnych aspektéw, ale réwniez
stwarza zagrozenia, z ktérymi musimy sie zmierzy¢. Ulrich Beck!? wyréznia
spoteczenstwo ryzyka, ktére wynika z dwoch przyczyn:

1. zrosnacej roli technologii w spoteczenstwie,

2. zmian, ktére nastepujg w tradycyjnym modelu pracy i rodziny.

Poprzez wymiane informacji, zmianie ulegajg tradycyjnie przyjete modele
rodziny i pracy, wobec ktérych dziata polityka spoteczna, zwigzki zawodowe,
wymagania wobec pracownikéw czy wysoko$¢ ich ptac. Globalizacja wytwo-
rzyta nowe relacje gospodarcze oraz sieci powigzan komunikacyjnych i infor-
macyjnych. Czynniki te oraz liberalizacja rynku i nowe umowy handlowe,
zdefiniowaty przeptyw débr, pracy i ludzi. Gospodarka nie jest juz kwestig tylko
lokalng czy regionalng, ale tez globalna.

Okoliczno$ci, wobec ktoérych postawieni sg wspoétczesni obywatele moga
by¢ mylace, poniewaz sukces badz porazka finansowa, wcigz utozsamiane s3
z indywidualng praca, a nie innymi czynnikami, wynikajacymi z ogélnoswia-
towej kondycji ekonomii, badZ zmianami w regionie itp. Oznacza to, ze kryzys
globalny i btedy w polityce gospodarczej, pomimo iz maja realny przektad na
sukces danego przedsiebiorcy, nie s3 kojarzone z jego porazka, a wina

11 Za: Basinska M., Grzanowska 1., Kwidzinska E., Przyczyny i czas pozostawania w bez-
domnosci meZczyzn a ich percepcja siebie w relacjach z innymi ludZmi, [w:] Osoby bez-
domne. Psychologiczne aspekty ich funkcjonowania, red. Basinska M., Fundacja Salvus
Bernardinum, Bydgoszcz 2014, s.85.

12 Za: Lecka 1., Spoteczne skutki globalizacji, Instytut Krajow Rozwijajacych sie, Uniwer-
sytet Warszawski, Warszawa 2003.
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przerzucona jest na jednostke!3. Spoteczenistwo w dobie globalizacji nie
realizuje ,windy finansowej” wszystkich uczestnikéw, tak jak obiecywato,
pozostawiajac wcigz wielu przegranych. Przektada sie to na narastajace
nier6wnos$ci pomiedzy obywatelami. Warto zdaé sobie sprawe, ze 500
najbogatszych ludzi Zyjacych na naszej planecie posiada wspélnie majatek
wiekszy, niz dochody 416 milion6w najbiedniejszych osob. Niestabilny rozwdj
na polach podstawowych, takich jak: zaopatrzenie w czysta wode, jedzenie czy
opieke medyczng, stanowi zagrozenie dla bezpieczenistwa cztowieczenistwa i
réwno-wagi Srodowiskal4.

Przy badaniu zamoznosci poszczegélnych krajéw czynnikiem poréwny-
walnym jest GDP (Gross Domestic Product), czyli przychéd, ktoéry generuje
panstwo. Nie jest to doskonata forma, poniewaz nie opisuje sposobu, w jaki
pienigdze s3 rozdysponowywane wewnatrz kraju. Badania wykazaty, ze od
1980 roku nieréwnosci pomiedzy mieszkanicami jednego narodu pogtebity sie
znacznie bardziej, niz te pomiedzy poszczegélnymi panstwami. Aby obser-
wowac rozwoj zjawiska, stworzono World Inequality Lab - zesp6t zajmujacy
sie badaniem dynamiki nieréwnosci w spoteczenstwach réznych krajéw na
Swiecie. Z opracowanego raportul> wynika jednoznacznie, Ze rdznice
dochodéw wsréd mieszkancéw wszystkich panstw pogtebiaja sie. Najmniej
widoczne sa w Europie, a najmocniej w krajach Bliskiego Wschodul6. Niestety,
konkluzja z danych dotyczacych wszystkich krajéw pokazuje, iz osoby biedne,
pomimo wzrostu ptac na poziomie 1% w ostatnich latach, pozostaja biedne,
a bogate staja sie coraz bogatsze.

Nieréwnosci spoteczne, o ktérych mowa powyzej, pociagnety za soba wiele
ofiar. Niektére z nich stracity dach nad gtowa. Zta sytuacja finansowa sprawita,
ze bezdomno$¢, kiedy$ gtownie dotykajaca mezczyzn, obecnie nie ma pici. Na
ulicach zyja réwniez kobiety, a czasem cate rodziny!’. Sytuacja gospodarcza
kraju, bezrobocie oraz eksmisje naleza do makrospotecznych przyczyn
popadania w bezdomno$¢. Wedtug Narodowego Spisu Powszechnego, potowa
0s6b zyjacych bez dachu nad gtowa, jako przyczyny tego stanu wymienita
wypedzenie z mieszkania przez rodzine, badZz eksmisje decyzja administra-

13 Jako przyktady negatywnych czynnikéw wplywajacych na kondycje finansowg pra-
cownikoéw redaktorka Spotecznych skutkéw globalizacji, wymienia: umowy $mieciowe,
nieréwne ptlace, kredyty o wysokich odsetkach udzielane osobom bez ptynnosci finan-
sowej.

14 Committee on Strategic Directions for the Geographical Sciences in the Next Decade,
Understanding the Changes of the Planet, Washington 2010.

15 Alvardo, F. ChancelbL., Saez e., Zucman G. World Inequality Report, 2018.
https://wid.world/world-inequality-lab/[dostep:01.2019].

16 Poréwnano udzial dochodu 10% najbogatszych mieszkancéw w ogélnym przycho-
dzie panstw: w Europie byto to 37%, podczas gdy w krajach Bliskiego Wschodu az 61%.
https://wid.world/world-inequality-lab/[dostep:01.2019].

17 Pawlik-Popielarska B.M., Archetyp bezdomnosci [w:] Oblicza biedy we wspétczesnej
Polsce, s.141-156.
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cyjna. Bezrobocie zostato wskazane przez 12% ankietowanych!8. Mikro-
spoteczne przyczyny bezdomnos$ci to gtéwnie: konflikty rodzinne, patologie
(np. alkoholizm, naduzycia seksualne), choroby, zaburzenia psychiczne czy
odtracenie.

3. Bezdomnos$¢ wsrod imigrantéw

W dobie proceséw globalizacyjnych, w europejskich miastach rosnie odsetek
bezdomnych imigrantéw. Od konca XX wieku debata na temat polityki
migracyjnej przybrata na sile w panstwach UE. Pomimo iz przyczyny migracji
moga by¢ rézne, ekonomia wcigz wymieniana jest jako najczestsza z nich?9.
Procentowy wzrost imigrantéw z krajéw biedniejszych podwoit sie w ciagu
ostatnich dziesieciu lat. Obecnie na $wiecie jest 271,6 milionéw migrantéw
(3,5% catej populacji $wiata)20. Wsér6d nich, 150,3 miliona to imigranci
ekonomiczni, ktérzy podjeli w kraju goszczacym legalng prace, natomiast 4,8
miliona to studenci, ktérzy wyjechali w celu zdobywania wyksztatcenia. Poza
imigrantami ekonomicznymi, do Europy prébuje sie dosta¢ coraz wiecej
uchodZcéw wojennych. W 2019 roku odnotowano ich 28,7 milionéw, z czego
2,5 miliona zostato nielegalnie przetransportowanych lub padto ofiara
przemytnikéw czy handlu ludZmi. W 2013 roku do Europy Zachodniej
przyjechato 1,3 miliona imigrantéw, a do potudniowej czesci kontynentu 700

tysiecy?1.

Badania statystyczne prowadzone przez wtadze réznych krajow, przedsta-
wiaja tendencje wzrostowa udzialu imigrantéw wsréd oséb bezdomnych.
Kanadyjski rzad opublikowat dane, z ktérych wynika, Ze imigranci stanowia
14% wszystkich bezdomnych??, a liczba uchodZcéw korzystajacych ze
schronisk w 2016 roku podwoita sie w poréwnaniu do danych z roku
wczedniej. Brytyjska organizacja Crisis, dziatajgca na rzecz bezdomnych,
w corocznych raportach wskazuje na trudnosci, przez ktére wzrasta prawdo-
podobieistwo utraty domu przez imigrantéw. Alarmuje, iz przy braku
odpowiednich dziatan ze strony rzadu ilo$¢ bezdomnych cudzoziemcé4w na
Wyspach bedzie wzrastaé23. Naptyw nowych mieszkancéw budzi wiele emocji
wsréd obywateli. Przez przeciwnikéw wymieniane sa negatywne aspekty fali

18 Ku¢ M., Mazur ], Marginalizacja-ujecie wielowymiarowe, Wydawnictwo naukowe
Solar, Warszawa 2019, s. 74.

19 Mitaszewicz D., Siedlikowski R., Zmiany demograficzne i procesy migracyjne oraz ich
oddziatywanie na rynku pracy, ,Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach”, Katowice 2016, Nr 276.

20 Dane z roku 2017 przekazane przez IOM (International Organization for Migration).

21 Dane pochodza z roku 2013 wykonane badania przez I0M,
https://migrationdataportal.org [dostep: 28.04.2013].

22 Dane pochodza z: Employment and Social Development Canada (ESDC), 2018.

23 Crisi Org Trustees annual report and accounts for the year ended 30 June 2019.
https://www.crisis.org.uk/media/241347 /cri0217_impact_report_2019_aw_web.pdf
[dostep: 10.10.2019].
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migrantéw, w tym koszty, jakie ponosi kraj przyjmujacy (utrzymanie i udzie-
lenie pomocy socjalnej), gtéwnie wielodzietnym rodzinom. Jako , poswiecenie”
wymienia sie bezptatng nauke jezyka, zapewnienie opieki medycznej i tym-
czasowego zamieszkania, ksztatcenie na kursach specjalistycznych oraz pta-
cenie za edukacje dzieci. Przeciwnicy wskazuja, Zze utrzymywanie imigrantéw
gasi w nich zapat i cheé pracy oraz negatywnie wplywa na ich asymilacje,
jednak z badan wynika, Ze jest to btedny argument, poniewaz imigranci
zaptacili w réznych podatkach w Wielkiej Brytanii o 10% wiecej pieniedzy niz
zostalo im przyznane. Ponadto, nie wplywaja na wzrost bezrobocia
w miejscach swojego zamieszkania. Wrecz przeciwnie - pracujac za mniejsza
stawke utrzymuja konkurencyjno$¢ pomiedzy okolicznymi firmami. Podczas
gdy gospodarka, polityka i ekonomia $wiatowa rozwijaja sie dzieki
wymiennemu Kapitatowi, kultura nie ewoluuje w tym samym tempie. Brakuje
odpowiednich instytucji, ktére pochylityby sie nad problemem tozsamoS$ci
i zjednoczenia w spoteczenstwach szybko zmieniajacego sie $wiata.

Poczucie wspélnoty mozliwe jest tylko wtedy, kiedy cztonkowie grupy
odrézniajg sie od innych, s3 w niewielkiej liczbie oraz stanowig
samowystarczalng druzyne2t ,Wyrdznianie sie” sprowadza sie do
jednoznacznego podzialu na ,my” i ,oni”, nie ma miejsca na kompromis.
Kameralno$¢ grupy powoduje wieksza sp6jnos¢, a bycie ,, wtajemniczonym” w
wiedze nie-przeznaczong do szerszego odbioru - poczucie wyjatkowos$ci. Nie
dziw, ze cztonkowie wytwarzaja silne relacje pomiedzy sobg, nie nawigzujac
zadnego kontaktu z osobami spoza kregu zaufania. Bariera pomiedzy dwiema
grupami moze zosta¢ zburzona jedynie w momencie wymiany interakcji
pomiedzy jej cztonkami.

Problem pojawia sie, kiedy jedna z grup stanowi mniejszo$¢ liczebng i jest
w opozycji do drugiej. Konflikty narastaja, gdyz obco$¢ przybyszéw odbierana
jest wrogo. Wspdlnej integracji przeszkadza przypisywanie mniejszo$é
etnicznej, subiektywnej tozsamosci, bez wiekszej troski o jej autentyczno$¢zs.
Nieche¢ i uprzedzenia do obcych i nieznanych nam spoteczenistw narasta
wewnatrz grupy. Dzieje sie to dynamicznie, niekontrolowanie i ma szeroki
zasieg. Silniejsza zbiorowo$¢ odtraca obca wspélnote, powodujac jej izolacje.
Integracja wewnatrz napietnowanej grupy odbywa sie nie z dobrowolnego
wyboru jej cztonkéw, lecz wobec odrzucenia przez otoczenie. Prowadzi do
jednoczenia sie spowodowanego poczuciem odosobnienia. Taka postawa moze
mie¢ niebezpieczny, terrorystyczny wydzwiek (przy okazji niecheci do
asymilacji).

Pojecie ,asymilacji” moze by¢ negatywnie kojarzone z opcja nacjonalis-
tyczna?6, gdzie asymilacja rozumiana byta jako zupeine porzucenie swojej

24 Bauman Z., Wspdlnota w poszukiwaniu bezpieczeristwa w niepewnym swiecie, ttum.
Janusz Marganski, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2008.

25 Dench G., Minorities in the Open Society, Transaction Publishers, New York 2003.

26 Bauman Z., Wspélnota ..., op. Cit.
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tozsamosci, czego alternatywa byta $mieré. W takim systemie politycznym
tworzono getta, bedace synonimem wiezienia. W momencie kiedy zaréwno
postawa 0séb w otoczeniu, jak i przestrzen, w ktérej zyje dana osoba podkresla
odrzucenie, osoba ta traci szacunek =zaréwno do siebie, jak i do
wspottowarzyszy. Getta sa wrogiem wspoélnoty i uniemozliwiaja zawieranie
relacji, nie tylko pomiedzy cztonkami poszczegélnych grup, ale réwniez
pomiedzy osobami wewnatrz. Jedyna mozliwoscig na zmiane ich nastawienia
jest wzajemne poszanowanie praw do wyznawania odmiennych wartosci,
wspélnoty oraz obrony przed sitami asymilacyjnymi. Spoteczenstwo, ktére jest
silne w swojej tozsamos$ci, nie powinno odbiera¢ pojawienia sie mniejszosci
etnicznej jako ataku. Jednak wobec trudnej sytuacji zderzenia dwéch réznych
kultur, nalezatoby stworzy¢ nowe zobowigzania spoteczne, nie wobec instytucji
koSciota czy zwigzkéw zawodowych, ale wobec narodu. Dziatania takie nie
moga by¢é przypadkowe, jednak skrupulatnie realizowane i zaprojektowane.
Uswiadomienie sobie wielokulturowos$ci spoteczenstwa jest poczatkiem
dtugiego procesu politycznego. Jak podkreslat libansko-francuski pisarz Amin
Maalouf, mniejszosci etniczne chetniej asymiluja sie w krajach, gdzie czuja, ze
ich pierwotna kultura jest szanowana2?. Niepewno$¢ rodzi brak poczucia
bezpieczenstwa, ktére jest najwazniejszym czynnikiem wplywajacym na
odnalezienie sie w nowym otoczeniu. Ponadto, obustronne zaufanie jest
konieczne przy nawigzywaniu dialogu miedzykulturowego. W Europie w latach
90. XX w. opracowano zasady dotyczace integracji pomiedzy panstwami
przyjmujacymi a imigrantami?s. Opieraly sie one na tolerancji oraz
elastyczno$ci prawa wzgledem obcokrajowcéw mieszkajacych w danym kraju.
Podkreslaly wolno$¢ wyznaniowa jednostki oraz mozliwos¢ jej uczestnictwa
w zyciu publicznym. Krytyka tego typu dokumentéw zwraca uwage na
jednostronno$¢ ich zatozen. Dostosowywanie sie do nowej sytuacji, wedtug
nich, wymagane jest gléwnie od obywateli danego panistwa, anie od
imigrantéw. Ponadto, programach integracji czesto brak konkretnych wskazan
czy zasad, wedtug ktérych miatyby owe dziatania by¢ przeprowadzane. Prawo
do utrzymywania wtasnej religii oraz kultywowania tradycji wymaga od
panstwa wsparcia finansowego i =zaplecza inwestycyjnego. Warunkiem
uczestnictwa w petnoprawnym zyciu publicznym przybytych oséb jest rowniez
ich dostep do rynku pracy, szkolnictwa, czy ochrony zdrowia29. Aby warunek
ten =zostal spelniony, Kkonieczne jest wprowadzenie polityki zakazu
dyskryminacji na tle etnicznym oraz réwnego dostepu do $wiadczen socjalnych.

27 Za: Bauman Z., Kultura w ptynnej nowoczesnosci, Agora, Warszawa 2011.

28 Mowa 0 dokumencie z 1996 roku stworzonym przez Europejski Komitet ds. Migracji
Rady Europy: Stosunki miedzy wspdélnotami i miedzyetniczne w Europie. Raport koricowy
Rady Europy dotyczqcy stosunkéw miedzy wspélnotami.

29 Yodzinski S. Integracja i kultury imigrantéw. Spory wokét ochrony praw spotecznosci
imigranckiej. [w:] Problemy integracji imigrantéw. Koncepcje, badania, polityki, red.
Grzymata-Kaztowska A, Lodzinski S, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego,
Warszawa 2008.
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4. Charakterystyka bezdomnos$ci w Rzymie

We Wtoszech do wzrostu liczby bezdomnych, przyczynito sie podwyzszenie cen
mieszkan, ktére nastgpito w latach 1999-2007. Koszty zycia zwiekszyty sie
woéwczas o 70%, podczas gdy dochody jedynie o 28%30. Badania przepro-
wadzone w grupie bezdomnych3! pozwalaja wnioskowaé, iz bezdomnymi coraz
cze$ciej staja sie ludzie mtodzi, ktérzy pomimo wyksztatcenia i wykonywania
pracy nie sg w stanie utrzymac¢ mieszkania i rodziny (wzrost liczby bezdom-
nych z 17 tysiecy w 1999 r. do 60 tysiecy w 2010 r.). Obecne wyniki moga
wskazywac liczbe oscylujaca wokot 120 tysiecy. Liczba ludzi zyjacych na ulicy
moze by¢ okres$lana nieprecyzyjnie, ze wzgledu na trudno$¢ policzenia oséb
bedacych w ciggtym ruchu i przebywajacych w ukryciu. Wedtug sondazu prze-
prowadzonego przez Instytut Statystyczny, w Rzymie mieszkato 20% wszyst-
kich wtoskich bezdomnych32.

Przeciwdziatanie bezdomnosci odbywa sie we Wtoszech na czterech
ptaszczyznach:
1. dziatania systemowe,
2. inicjatywy na rzecz integracji spotecznej,
3. interwencje majgce na celu wzmocnienie wspoétistnienia,
4. wzmacnianie wspoélnot.

Dziatania te prowadzone s3 gléwnie przez wtadze lokalne oraz
wolontariuszy. Nalezy tu podkresli¢ role organizacji, ktére przeprowadzaja
najwiecej takich akcji oraz sa najbardziej skuteczne. Wedtug badan
przeprowadzonych przez organizacje FEANTSA, wsrdd wtoskich bezdomnych
az 88% to imigranci. Najliczniejsze grupy pochodza z Rumunii, Albanii, Maroko,
Chin czy Filipin. Liczba matoletnich bezdomnych w ostatnich latach rosnie i
obecnie grupa wiekowa 18-34 stanowi prawie 26% wszystkich bezdomnych w
Italii. Bezdomni deklarujg przychéd od 100 do 300 euro miesiecznie.
Wiekszo$ci z nich udaje sie zdoby¢ pieniadze z zebractwa. Druga w kolejnosci
popularnosci utrzymywania sie przez bezdomnych jest pomoc rodziny, a na
trzecim miejscu emerytura33. Jedynie 14% z oséb mieszkajacych na ulicach
wtloskich miast jest uzalezniona od alkoholu czy narkotykow.

30 Szluz B., Zjawisko bezdomnosci w wybranych krajach Unii Europejskiej, Wydawnictwo
Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszéw 2014, s. 238.

31 Badania przeprowadzone na grupie 5 tysiecy bezdomnych w 138 wtoskich miastach.
32 https://www.istat.it/en/archivio/224957 dostep: [13.12.2018].

33 https://www.feantsa.org/download/article-1-33278065727831823087.pdf [dostep:
12.02.2017].
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Rysunek 2. Zrédta dochodu oséb bezdomnych we Wtoszech.
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Zrédto: Raport sporzadzony przez organizacje FEANSTA, 2017.

W Rzymie zyje okoto 12 tysiecy bezdomnych34, a ich liczba ma tendencje
wzrostowa. Podobnie jak w reszcie kraju, wiekszo$¢ z nich stanowia imigranci.
Najwieksza grupa jest ludno$¢ pétnocnoafrykanska, na drugim miejscu - osoby
pochodzace z Rumunii. Wiekszo$s¢ z nich zajmuje opuszczone budynki
w mie$cie3s.

Ludzie w kryzysie bezdomnoS$ci najczeSciej zamieszkujg opuszczone bu-
dynki lub porzucone samochody. Wedtug gazety La Repubblica Metropoli3s —
najwiecej z nich spotykamy poruszajac sie wzdtuz rzek — Tybru badz jego dop-
tywu Aniene. Wybierajg miejsca oddalone od reprezentacyjnych, historycznych
cze$ci miasta, lecz nie zawsze tak byto. Wtadze miasta regularnie pozbywaty sie
nielegalnych obozowisk w poblizu wzgérz kapitolinskich czy Isoli Tiberiany.
Bezdomni zajmujg réwniez wolne przestrzenie w parkingach podziemnych
niedaleko Watykanu czy tunele prowadzace do stacji metra. Wielu z nich miesz-
ka przy stacji Ostiense. Naturalnym odruchem jest szukanie schronienia pod
mostami czy w tunelach komunikacyjnych. Nierzadkim widokiem stajg sie

34 Badania prowadzone przez FEANTSA w 2017 roku, FEANTSA https://www.feantsa.org/
download/article-1-33278065727831823087.pdf [dostep: 10.07.2018].

35 Takich budynkéw jest ponad 100. Niedawno wyeksmitowano 800 Etiopczykéw za-
mieszkujacych budynek w centrum Rzymu, niedaleko Piazza Repubblica, za:
https://www.voanews.com/a/hundreds-of-refugees-and-roma-homeless-in-italian-
eviction-drive/4658830.html [dostep:14.11.2018].

36 http://temi.repubblica.it/metropoli-online/roma-i-senzatetto-sono-almeno-7mila/
[dostep:05.2018].
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porzucone materace, wraz z innymi potrzebnymi do funkcjonowania na ulicy
rekwizytami - wézkami sklepowymi, wiadrami, prowizorycznymi poduszkami
i naczyniami. Niektérzy budujg namiastki doméw wsrdéd nieplanowanej zieleni
na Monte Mario czy Parco delle Valli. Jednym z najbardziej okupowanych przez
ludzi w kryzysie bezdomnos$ci obszaréw, jest dworzec gtéwny Termini oraz
jego okolica. Jest to szczeg6lne miejsce na mapie miasta, ktére codziennie
przyjmuje 500.000 pasazeréw. Ludzie sa w ciaglym ruchu, a bezdomni w ttu-
mie czujg sie bardziej anonimowo. Sgsiednia dzielnica — Esquilino, mocno zmie-
nita swéj charakter w ciggu ostatnich dwudziestu lat. Z centrum handlowego
i towarzyskiego stata sie miejscem, gdzie pomimo duzego natezenia ruchu,
ciezko utrzymac biznes, a lokale $wiecg pustkami. Zwiekszyta sie przestep-
czo$¢, a dla dziatajacych gangéw osoby bezdomne s3a tatwym celem. Czesto
padaja ofiarg szantazy, kradziezy czy pobi¢ oraz naduzy¢, takich jak handel
ludZmi lub zmuszanie do prostytucji. Okreslenie wszystkich miejsc przebywa-
nia bezdomnych jest bardzo trudne ze wzgledu na ich wysoka liczbe oraz
tymczasowo$¢ schronien. Czynnikiem, ktéry pomaga w zdefiniowaniu skali
problemu jest tworzenie map bezdomno$ci. Powstajg one dzieki wspétpracy
fundacji, wolontariuszy oraz mieszkancow, ktorzy zbierajg informacje o prze-
bywaniu bezdomnych. Celem tworzenia tego typu map jest skuteczna pomoc
w dostarczaniu kocéw, positkow i innych form wsparcia.

Osoby w kryzysie bezdomno$ci starajg sie zapewni¢ sobie jakie$ Zrédto
dochodéw. Z badan statystycznych przeprowadzonych na osobach mieszkaja-
cych na wtoskich ulicach3? wynikato, ze prawie 40% utrzymywato sie z zebract-
wa. Rzym jako czwarte najbardziej turystyczne miasto w Europie, przyciaga
rocznie prawie 10 milionéw odwiedzajacych38. Taka liczba ludzi stwarza duze
prawdopodobienstwo otrzymania jednorazowego datku i pozwala bezdomnym
osigga¢ zarobki wystarczajace do utrzymania sie i w konsekwencji przyczynia
sie do pozostawania na ulicy. Znaczna ilo$¢ zebrzacych os6b stwarza niebezpie-
czenstwo zaktadania gangéw, wykorzystywania bezdomnych przez przestep-
c6w zajmujacych sie handlem ludZmi lub rozprowadzaniem narkotykéw. Znane
sa sytuacje z Watykanu, gdzie proszacy o pieniadze na ulicach ludzie, zmuszeni
byli przez przestepcéw do ptacenia haraczy. Inna sytuacja jest w pdéinocnej
cze$ci Rzymu, gdzie wraz ze spadkiem liczby turystéow spada liczba osé6b utrzy-
mujacych sie z datkéw. Niektorzy z bezdomnych, dostaja pienigdze od wtasci-
cieli sklepéw lub mieszkancéw za wykonywanie matych prac tj.: dostarczanie
zakupow do domu starszym osobom, sprzatanie ulic lub wyrzucanie $mieci3?.
Wytwarzaja relacje z rzymianami, dzieki czemu nie s3 anonimowi i czuja sie
bezpiecznej, gdyz ich nagte znikniecie zostatoby zauwazone.

37 FEANTSA https://www.feantsa.org/download/article-1-33278065727831823087.pdf
[dostep: 10.07. 2018].

38 https://www.statista.com/statistics /433803 /italy-leading-airports-by-passenger-
numbers/ [dostep: 10.07. 2018].

39 Obserwacje wiasne.
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W odpowiedzi na znaczng liczbe 0s6b bezdomnych, fundacja Sant’Egidio
stworzyta przewodnik po miescie, w ktéorym osoby potrzebujace znajdg adresy
jadtodajni, schronisk oraz tazienek, z ktérych moga korzystaé. Wydrukowana
w ponad 8.000 egzemplarzy Guida Michelin dei poveri zawiera ponad 500
miejsc z darmowymi ustugami oraz wiele danych kontaktowych. Przedstawia
liste oraz adresy stotéwek, miejsc gdzie wolontariusze wydaja jedzenie na $wie-
Zym powietrzu, miejsc do spania, ustug prysznicowych, o§rodkéw z darmowq
opiekg medyczng oraz miejsc poswieconych zdrowiu psychicznemu?0. Bez-
domni znajda tam réwniez adresy placéwek posredniczgcych w szukaniu pracy
oraz takich, w ktérych udzielane sg darmowe porady prawne.

Ponizej przedstawiono mape, na ktérej zaznaczono gtéwne obszary aktyw-
nosci bezdomnych, turystéw oraz lokalizacje schronisk i innych o$rodkéw po-
mocy. Miejsca te zostaty wybrane na podstawie dokumentacji sporzadzonej
przez organizacje Sant'Egidio, danych statystycznych pochodzacych z wtoskiej
agencji turystycznej oraz obserwacji mieszkancéw. Mapa ukazuje zaleznos$é
pomiedzy obecnoscig os6b dotknietych bezdomnos$cig a atrakcjami turystycz-
nymi. Prawdopodobnie sg to bezdomni utrzymujacy sie z datkow przechod-
niéw. Innym wnioskiem, ktéry nasuwa sie po jej przeanalizowaniu, jest lokali-
zacja schronisk - gtéwnie w centrum miasta. Brakuje o$rodkéw w jego pot-
nocnej czeSci oraz w mniej uczeszczanych dzielnicach. S3 nier6wnomiernie
roztozone, ciezko dostepne, niektére potozone w prestizowym sgsiedztwie.
Fakt ten moze by¢ krepujacy dla oséb pograzonych w gtebokim kryzysie.
Widzimy réwniez obszary zieleni zamieszkane przez bezdomnych. W mieScie
jest sporo parkéw oraz placéw. Niektore z nich sg zamykane na noc, dzieki
czemu zapewniaja bezdomnym spokéj oraz wzgledne bezpieczenistwo.

40 Guida Michelin dei poveri, Sain’t Egidio, Rzym 2020. https://www.santegidio.org/
downloads/Roma-Dove-mangiare-dormire-lavarsi-2020.pdf [dostep: 26.01.2020].
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Rysunek 3. Mapa centrum miasta z zaznaczeniem gtéwnych miejsc aktywnosci
0s6b bezdomnych i turystéw oraz lokalizacji oSrodkéw pomocowych.

legenda:

gtéwne obszary aktwnosci gtéwne obszar)’/ aktwnosci lokalizacja schronisk
bezdomnych turystow

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Pomimo dziatalno$ci organizacji charytatywnych na rzecz nagtosnienia
problemu, policja wciaz utozsamia osoby dotkniete bezdomno$cig z wandalami
i przestepcami, stale prébujac pozby¢ sie ich z przestrzeni publicznej. W ciagu
ostatnich miesiecy mialy miejsce wysiedlenia bezdomnych imigrantéw z opusz-
czonych budynkéw. Wedtug zeznan $wiadkéw osoby te zostaty wyrzucone na
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ulice bez otrzymania alternatywnego noclegu*!l. Rzym potrzebuje programu
pomocowego, ktéry pomoze osobom bezdomnym wyjs¢ z ich trudnej sytuacji.

5. Programy aktywizacji os6b bezdomnych

Miasta w dobie globalizacji staja przed wyzwaniem przeludnienia i bezdomnos-
ci. Programy pomocowe zakladaja rézne priorytety w udzielaniu pomocy. Te,
ktére wchodza w ruch , housing-led”*? przyjmuja mieszkanie jako podstawowa
potrzebe, ktéra musi by¢ spetniona aby zajg¢ sie innymi problemami jednostki
np. znalezieniem pracy, pomocg zdrowotng, edukacjg itp. Odmienne podejscie
przyjmuje program ,staircase”*3, ktéry traktuje mieszkanie jako docelowy,
koncowy etap pomocy osobie pozostajgcej na ulicy. Zanim osoba objeta pomoca
otrzyma nowy dom, organizacja musi potwierdzi¢ jej gotowo$¢ do samodziel-
nego mieszkania. Programy te, od 1990 roku sg krytykowane przez psycholo-
géw za stygmatyzacje jednostki, zaktadanie jej niekompetencji oraz odbieranie
prawa do samodzielnego utrzymania**. Antropolodzy podkreslaja istote
zamieszkania jako pierwotnej potrzeby, wskazujac na istotno$¢ posiadania
domu dla zdrowia fizycznego i psychicznego. Wyszczegdlniaja dwie role miesz-
kania w zyciu cztowieka%5:

1. bezpieczny, rodzinny azyl (wedtug mysli purytanskiej),

2. przestrzen rozwoju jednostki, oddawania sie swojemu hobby oraz

odkrywania wtasnej tozsamo$ci.

Bezdomny to cztowiek pozostajacy w zawieszeniu, skupiajgcy sie na
zapewnieniu sobie bezpieczenstwa i podstawowych potrzeb. Brak mu czasu,
przestrzeni i funduszy na rozwdj osobisty. Zamieszkiwanie jest aktywnym dzia-
taniem, odnosi sie do kreacji przestrzeni jako odbicia toZzsamosci jednostki
i wynika z potrzeb psychologicznych, a nawet biologicznych, takich jak oznacza-
nie przestrzeni jako wtasnej. Niemoznos¢ zamkniecia drzwi powoduje uposle-
dzenie tej przestrzeni, odarcie mieszkania z jego podstawowego sensu.

W odpowiedzi na niepowodzenie programéw etapowych, w Nowym Jorku
narodzita sie koncepcja pomocy ,Housing First”, skierowana do bezdomnych
dtugoterminowych, ktérzy mieszkali na ulicy latami. Oferowata mieszkania, nie
stawiajac w zamian zadnych warunkéw. Nastepnie osoby objete programem
otrzymywaty zindywidualizowana pomoc w walce z natogami, chorobami czy
w znalezieniu pracy. Powodzenie ,Housing First” obnazylo nieefektywno$¢
schronisk oraz jednorazowych akcji pomocowych. Ruch szybko rozprzestrzenit

41 https://www.voanews.com/a/hundreds-of-refugees-and-roma-homeless-in-italian-
eviction-drive/4658830.html [dostep:14.11.2018].

42 Termin stworzony przez organizacje FEANTSA na potrzeby raportu Providing and
Managing Housing services for Homeless, 2015.

43 FEANTSA, op. cit,, s. 6.

44 FEANTSA, op.cit,, s. 7.

45 M. Jacyno, Mieszkanie i moralna architektura kultury indywidualizmu, [w:] Co znaczy
mieszkac. Szkice antropologiczne, red. G. Woroniecka, Warszawa 2007, s. 31-45.
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sie do Europy, ktéra réwniez mierzyta sie z coraz wiekszym napltywem
imigrantéw. Jednymi z pierwszych panstw, ktére wdrozyto w Zycie ,Housing
First” byta Finlandia, likwidujac schroniska na rzecz mieszkan socjalnych w
réznych czesciach miasta. Dzieki zastosowaniu takiej strategii obecnie w kraju
z bezdomnos$ci wychodzi ponad 40% oséb dotknietych problemem.

Wiele panstw europejskich czerpie z do$wiadczen Stanéw Zjednoczonych
w obszarze pomocy bezdomnym. We Francji i Szkocji zmieniono prawo tak, by
panstwo miato obowiazek zapewnienia osobom zyjacym na ulicach legalnego
zamieszkania. Odbywa sie to poprzez oferowanie im lokum badZ zalegalizo-
wanie ich nieformalnych miejsc zycia*t. Pomoc mieszkaniowa dla bezdomnych
moze przejawiac sie na rézny sposéb. Moze przyjmowac forme tymczasowego
schronienia, badZ dtugoterminowego mieszkania. Podzial wyré6zniony przez
fundacje FEANTSA wyglada nastepujaco*7:
1. ratunkowe schronienie,
2. przejSciowe schronienie,
3. dlugoterminowe, wspomagane mieszkanie,
4. dlugoterminowe, samodzielne mieszkanie.

Wszystkie z nich oferowane s3 w ramach programéw pomocowych
poprzez instytucje pomocy spotecznej. Schronienia ratunkowe to: schroniska,
przytutki lub inne formy tymczasowego mieszkania, o ograniczonej liczbie
miejsc oraz czasu, ktéry potrzebujacy moze tam spedzi¢. Szczegdlnie czesto sto-
sowane w krajach Europy Wschodniej. Niestety, rzadko maja realne przeto-
zenie na poprawe zycia bezdomnej osoby, stanowig jedynie przerwe w przeby-
waniu na ulicy. PrzejsSciowe schronienie stanowi etap przed otrzymaniem
samodzielnego mieszkania, swego rodzaju sprawdzian samodzielno$ci. R6znica
pomiedzy wspomaganymi a niezaleznymi mieszkaniami polega na tym, iz
w pierwszej grupie osoby objete programem majg pomoc i wsparcie dorazne
w miejscu zamieszkania. Na co dzien, w tej samej przestrzeni znajduja sie
pracownicy socjalni, ktérzy monitoruja zachowania wcze$niej bezdomnych
0s6b. Mieszkania niezalezne to lokale socjalne z minimalnym czynszem. Osoby
objete pomocg w takiej formie musza zadeklarowa¢ cheé podjecia pracy.
W zamian otrzymuja bezptatng opieke zdrowotng oraz prawng?s,

Wysoka intensywno$¢ zabudowy oraz brak pustych lokali socjalnych
zmusza wladze do stworzenia alternatywnych rozwigzan. Na $wiecie pojawia
sie coraz wiecej koncepcji opartych na mikrobudownictwie. Mieszkania
ograniczone do minimalnej przestrzeni, czesto mobilne, wykorzystujace
polityke re-use: wykonane z konteneréw lub innych odpadéw poprzemysto-
wych. W Stanach Zjednoczonych jest bardzo popularny ruch ,tiny house”49,

46 FEANTSA, op. cit,, s. 8.

47 Ibidem, s.10.

48 FEANTSA Providing and Managing Housing services for Homeless, 2015, s. 12.

49 Przyktad takiego osiedla moze stanowi¢ to w Sacramento czy na obrzezach Los Ange-
les, wybudowane w 2012 roku.
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w wielu miastach stworzono osiedla ztoZzone z waskich, mobilnych karawanow
zamieszkanych przez osoby bezdomne.

Wiele pomystéw pozostaje w sferze eksperymentéw. W ostatnich latach
powstato duzo projektéw zaktadajacych wieksze interwencje, jak np. kapsuty
na Scianach szczytowych istniejagcych budynkéw. Niestety, z powodu wysokich
kosztow wykonania, bagdZz mato funkcjonalnych zatozen mato z nich zostaje
zrealizowanych. Pomimo to, technologia budownictwa tymczasowego wciaz sie
rozwija. Bezdomnym na ulicach rozdawane s3 plecaki, ktére tatwo zamienig sie
w namioty badZz kartonowe, sktadane konstrukcje, ktére mozna roztozy¢
w réoznych czeSciach miasta. Studenci wydziatéw wzornictwa zaprojektowali
réwniez kurtki, ktére poza ochrong przed zimnem i wilgocia maja dodatkowa
funkcje: po rozlozeniu moga stuzy¢ za prowizoryczny namiot. Pojawiaja sie
inicjatywy, ktére za pomoca drobnych ingerencji w istniejacej infrastrukturze
miejskiej sa w stanie zapewni¢ bezdomnym dach nad gtowa. Jest to np. projekt
autorstwa Ke Wan, Xiaohua Ma, Xing Guo & Qingxiang Zhus0. Przedstawia on
tawki miejskie, ktére po roztozeniu oparcia tworza tymczasowe schronienie.
Pomimo niezrealizowania czeSci z pomystow, najwazniejszy jest fakt, ze
spoteczenistwo przestato ignorowac osoby dotkniete problemem bezdomno$ci
oraz stara sie im pomdc, a takze walczy¢ z samym zjawiskiem.

Ciekawym modelem pomocy jest dunski projekt do walki z bezrobociem
oraz jego konsekwencjamiS!. Osobom pozostajagcym w trudnej sytuacji zyciowej
lub majacym problem ze znalezieniem pracy oferowane sg darmowe zajecia
i szkolenia na uniwersytecie. Szkota Kofoeda w Kopenhadze jest ponadto
przestrzenig warsztatowa oraz konferencyjng, do ktorej codziennie uczeszcza
okoto 650 oséb. W Danii od 1997 r. dziala réwniez rozgtos$nia radiowa
prowadzona przez osoby bezdomne.

Kolejnym miastem, ktére w kreatywny sposéb stara sie poméc w usamo-
dzielnieniu ludziom Zyjacym na ulicy jest Barcelona. Od paru lat agencja turys-
tyczna Hidden City Tours organizuje wycieczki alternatywne prowadzone przez
bezdomnych. Po odpowiednim szkoleniu osoby takie najpierw w towarzystwie
pracownika agencji, péZniej samodzielnie, oprowadzaja turystéw po miescie.
Pomystodawcy tego projektu podkreslaja plusy wynikajace z zatrudniania
bezdomnych: bardzo dobrze znaja oni miasto oraz czesto bedac imigrantami
postuguja sie wiecej niz jednym jezykiem52. W mieScie réwniez dziata inicja-
tywa Coffee Carriages, umozliwiajaca wypozyczenie przez osoby bezdomne
mobilnych ekspreséw do kawy oraz potrzebnego wyposazenia, dzieki czemu
moga zarabia¢ na serwowaniu kawy turystom i mieszkaricom.

50 https://dornob.com/urban-park-bench-transforms-into-temporary-homeless-
shelter/ [dostep: 10.07. 2015].

51 B. Szulz, Zjawisko bezdomnosci w wybranych krajach Unii Europejskiej, Wydawnictwo
Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszéw 2014, s. 87-96.

52 Arias M. The Guardian, How Barcelona's homeless are guiding tourists round the city's
underbelly, [dostep: 22.10.2014].
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Dziatajacy w Londynie startup Change Please, szkoli bezdomnych na
baristéw i zatrudnia, by prowadzili ich kawiarnie na kétkach. Pracownicy zara-
biajg $rednig krajowa i po jakim$ czasie s w stanie znalez¢ mieszkanie i statg
prace.

Podobne projekty oferujagce bezdomnym zajecie, mozemy spotkaé¢ w in-
nych cze$ciach swiata. W Nashville osoby potrzebujace pracy kupuja gazety po
nizszej cenie by p6Zniej sprzedawac¢ je na ulicy za jednego dolara. Akcja jest
korzystna dla obydwu stron. Redakcja gazety przyznaje, ze dzieki wyjsciu ze
sprzedaza na ulice pozyskata nowych czytelnikéw oraz zwiekszyta naktad>3.
Wtoch Vito Anzaldi przyznaje, ze dzieki sprzedawaniu gazet na mediolanskich
ulicach wyszedt z bezdomnosci>4. Scarp’de tenis kosztuje trzy euro i piecdziesiagt
centéw. Z kazdego sprzedanego egzemplarza, bezdomnemu pozostaje w
kieszeni jedno euro. Inicjatywa jest bardzo popularna i pomogta juz setkom
0s6b.

Inng inicjatywa s3 miejskie ogrody prowadzone przez organizacje
Homeless Garden Project. Misja ich twércéw skupia sie na wtaczeniu oséb bez-
domnych w zycie spoteczne poprzez umozliwianie im wspdlnego uprawiania
ogrodu oraz sprzedazy zbioréw. Projekt znacznie wykracza poza dawanie
zarobku osobom bezdomnyms5S. Doswiadczeni ogrodnicy prowadza szkolenia,
pomagaja rozwija¢ sie potrzebujacym oraz znalezé im stata prace. Na terenie
ogrodéw znajduje sie réwniez Swietlica, ktéra stuzy jako miejsce integracji,
wspolnego przygotowywania i spozywania positkéw oraz odbywania spotkan
towarzyskich.

W 2017 roku na wyktadzie zorganizowanym przez organizacje Ted,
Richard J. Berry burmistrz miasta Albuquerque w Stanach Zjednoczonych,
opowiedzial swoja wizje efektywnego pomagania ludziom w wychodzeniu
z bezdomnoscis6. Rozpoczat inicjatywe The better way, ktéra zatrudniata osoby
bezdomne do réznych prac miejskich. Zainteresowanie ze strony potrzebu-
jacych okazato sie ogromne. Pracuja oni gtéwnie przy oczyszczaniu miasta ze
$mieci badZz rewitalizacji terendéw zdegradowanych. Dzieki dziatalnosci
burmistrza bezdomni mogg ,stanaé znowu na nogi”, a miasto stato sie czystsze.

Wszystkie wymienione inicjatywy spetniajg swoja podstawowa role, czyli
daja prace osobom, ktére do tej pory pozostawaty bez statego zarobku. Jednak
nie to jest najwazniejsze. Otrzymujac prace bezdomni odzyskuja godno$¢ oraz
wiare we wiasne mozliwosci. Daje im to site na dalszg walke z przeciwno$ciami
losu i w efekcie wyjscie z trudnej sytuacji, w jakiej sie znalezli. Powrét do

53 All Things Considered, Street Papers' Sold By Homeless Are Thriving, red. Cornish A.,
audycja z Radia NPR [dostep: 23.12.2010].

5¢ Soguel D. The Christian Science Monitor, ,Salvation in Newspapers”, [dostep:
20.03.2019].

55 http://www.homelessgardenproject.org [dostep: 16.10.2010].
S6https://www.ted.com/talks/richard_j_berry_a_practical_way_to_help_the_homeless_fi
nd_work_and_safety [dostep:01.09.2017].
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uczestnictwa w zyciu spotecznym, nawigzywanie interakcji z ludZzmi oraz
odzyskiwanie poczucia wlasnej wartosci to najwazniejsze etapy wychodzenia
z bezdomnosci. Sami pracodawcy zauwazaja niezwykte checi do pracy oraz
zaangazowanie takich oséb i czesto kontynuuja z nimi wspétprace réwniez po
odzyskaniu przez nich dawnego statusu spotecznego.

Zakonczenie

Zyjac w $wiecie nieréwnosci ekonomicznych oraz narastajacych migracji, jako
spoteczenistwo musimy uswiadomi¢ sobie istnienie oséb pograzonych w gte-
bokim Kkryzysie bezdomno$ci. Patrzac na tendencje wzrostowa zjawiska, moze-
my spodziewaé sie zaognienia problemu w kolejnych latach. Aby skutecznie
poméc w przeciwdziataniu bezdomno$ci, nalezy rozwinac¢ inicjatywy, ktére
przynoszg sukces. Prowadzenie obserwacji ruchu os6b bezdomnych w miesScie
oraz proba zrozumienia ich motywacji moze przetozy¢ sie na tworzenie
skutecznych programéw pomocowych. Tworzenie map bezdomnos$ci pomogto
miastom, takim jak: Mediolan czy Los Angeles w zauwazeniu niewystarczajacej
liczby schronisk oraz ich niewtla$ciwej lokalizacji. Programy aktywizujace
osoby z problemami pokazuja, iz wzajemna wspotpraca wtadz miasta z bez-
domnymi moze zaowocowac pozytywnymi inicjatywami majgcymi na celu
rewitalizacje zaniedbanych obszaréw badZ wzbogacenie go kulturowo. Wazna
jest edukacja spoteczenstwa i budzenie $wiadomoSci, iz jednorazowe wsparcie
finansowe nie jest wystarczajacag pomoca, a czasem moze przyktadac sie do
pozostania bezdomnych w ich natogach i trudnej sytuacji zyciowe;j.

Obserwacja Rzymu, jako miasta turystycznego gdzie zdecydowana wiek-
szo$¢ bezdomnych utrzymuje sie z jednorazowych donacji, udowadnia iz duza
ilos¢ pieniedzy dawana bezposrednio biednym nie przektada sie na spadek ich
liczby czy poprawe ich sytuacji zZyciowej. Zamiast tego ukazuje che¢ podjecia
przez niektorych z nich legalnej, uczciwej pracy (np. w lokalnych sklepach lub
bezposrednio u mieszkancéw) oraz budowania relacji z innymi cztonkami
spotecznosci.

Oczywistym jest fakt, iz bez odpowiedniej dziatalno$ci ustawodawczej,
ktéra przyzna osobom w kryzysie odpowiednie prawa do $wiadczen, nie bedzie
mozliwa kompleksowa pomoc. Warto jednak zda¢ sobie sprawe, iz mniejsze
inicjatywy wykonywane na nizszym szczeblu przyktadaja sie do poprawy
kondycji psychicznej bezdomnych. Dzieki zapoznaniu sie z badaniami psycholo-
gicznymi os6b w kryzie bezdomno$ci widzimy jednoznacznie, iz wazne jest by
czuly sie one czeS$cig spoteczenistwa nie tylko jego niewidzialnymi uczest-
nikami. Wielopoziomowa wspétpraca pomiedzy wtadzami miasta, fundacjami
oraz psychologami prowadzié¢ bedzie do obustronnych korzysci zaréwno dla
0s6b pograzonych w kryzysie, jak i dla spoteczenstwa. Jedynie taka droga moze
by¢ efektywna i powinna zosta¢ wdrozona juz dzisiaj, gdyz statystyki pokazuja
narastanie zjawiska spotecznego, jakim jest bezdomnos¢.
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