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Rola ekotargéw w promocji zrownowazonej konsumpcji

Streszczenie

Celem rozwazan jest okreslenie znaczenia ekotargdw w promocji zréwnowazo-
nej konsumpcji. W trakcie badan poznano m.in. opini¢ wystawcow na temat funkcji
targdbw oraz okres$lono zrodta finansowania ich udzialu w Natura Food. Ponadto
w artykule przedstawiono pojgcie zréwnowazonej konsumpcji, targéw oraz scha-
rakteryzowano targi Natura Food na tle innych waznych krajowych i $wiatowych
imprez targowych branzy ekologicznej. Przedstawiono rowniez pojecie produktu
ekologicznego w $wietle aktualnych przepisow prawnych oraz zrownowazonej
konsumpcji.

Badania wlasne zrealizowano na terenie Centrum Targowego w Lodzi w paz-
dzierniku 2014 roku. Dobdr wystawcow miat charakter celowy. W badaniach wy-
korzystano metod¢ wywiadu bezposredniego.

W trakcie badan stwierdzono, ze ekotargi odgrywaja wazna role¢ w promocji
zrownowazonej konsumpcji. Zauwazono, ze wystawcy bioracy udzial w badaniach
traktuja targi jako miejsce wymiany informacji, narzedzie prowadzenia dziatalnosci
marketingowej oraz handlowej.

Stowa kluczowe: zrownowazona konsumpcja, produkt ekologiczny, targi, Natura
Food, marketing ekologiczny.

Kody JEL: M31

Wstep

Stworzenie i1 funkcjonowanie modelu zréwnowazonej konsumpcji uwarunkowane jest
wieloma czynnikami. Naleza do nich m.in. rzetelna wiedza i wysoka $wiadomos$¢ ekolo-
giczna spoteczenstwa (Le$niak 2009). Stuzg temu podejmowane w réznych krajach liczne
dziatania propagujace model zrownowazonej konsumpcji.

Celem rozwazan jest okreslenie znaczenia ekotargdéw w promocji zréwnowazonej kon-
sumpcji. Pojecie ekotargow, ze wzgledu na ramy artykutu, ograniczono do sektora zyw-
nosci.

Badania wtlasne przebiegaly wieloetapowo. Na poczatku okreslono, na jakich impre-
zach targowych w Polsce prezentowana jest zywnos¢ ekologiczna oraz wybrano te tar-
gi, ktore maja najdtuzsza tradycje prezentowania ekoproduktéw oraz najwicksza liczbe
eko-wystawcow. Na tej podstawie wybrano Targi Zywnoséci Ekologicznej i Regionalnej
Natura Food w Lodzi oraz Migdzynarodowe Targi Zywnoéci i Produktow Ekologicznych
EkoGala w Rzeszowie. Nastepnie scharakteryzowano je na podstawie dostgpnych da-
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nych na tle najwiekszej $wiatowej imprezy targowej poswieconej zywnosci ekologicznej
- Migdzynarodowych Targow Produkeji, Przetworstwa i Dystrybucji Produktow
Ekologicznych BioFach. Kolejny etap badan zrealizowano podczas 25. Targéw Zywnosci
Ekologicznej i Regionalnej Natura Food, odbywajacych si¢ w Lodzi w dniach 3-5.10.2014
roku. Badania zostaly przeprowadzone metoda wywiadu bezposredniego z wystawca-
mi na terenie Centrum Targowego w Lodzi. Dobor wystawcow mial charakter celowy.
Zdecydowat o nim zréznicowany przedmiotowy charakter prowadzonej dziatalno$ci — po-
wigzanie z produkcja, przetworstwem lub handlem produktami z rolnictwa ekologicznego
lub innowacyjnos¢ oferowanych produktow ekologicznych oraz wylaczny udziat kapita-
hu krajowego w przedsigbiorstwie. W pierwszym etapie badan przeprowadzono wywia-
dy wstepne z trzydziestoma wystawcami uczestniczacymi w targach w Lodzi. Z grupy
tej wytoniono cztery przedsiebiorstwa do badan wilasciwych odpowiadajace przyjetym
kryteriom. W badaniach postuzono si¢ niestandaryzowanym kwestionariuszem wywiadu
jako narzedziem badawczym. Lista zagadnien dotyczyta przede wszystkim problematy-
ki imprez targowych, w tym znaczenia targow dla wystawcow, identyfikacji wad i zalet
imprez targowych, czestotliwosci i finansowania uczestnictwa. Kazde przedsigbiorstwo
scharakteryzowano przez podanie formy organizacyjno-prawnej, liczby osob zatrudnio-
nych, lokalizacji, oferowanego asortymentu oraz zasiggu i form sprzedazy. Okreslono tez
czas uzyskania certyfikatu zgodnosci na prowadzenie produkcji lub przetworstwa metoda-
mi ekologicznymi. W przypadku przedsiebiorstw handlowych, ktore nie maja obowiazku
poddawania si¢ kontroli w celu uzyskania certyfikatu na prowadzenie krajowego obrotu
produktami ekologicznymi, sprawdzono dostepno$¢ w ofercie asortymentowej produktéw
w jakosci ekologicznej. Uzyskany zakres odpowiedzi respondentow byl zréznicowany
z uwagi na warunki prowadzenia badan podczas trwajacej imprezy targowe;.

Koncepcja zrownowazonej konsumpcji

W drugiej potowie XX wieku zaobserwowano znaczace zmiany w sferze konsumpcji
spoteczenstw wysoko rozwinigtych. Spowodowane one byty negatywnymi skutkami przy-
spieszonego rozwoju oraz dobrej koniunktury gospodarczej po zakonczeniu Il wojny §wia-
towej, takimi jak degradacja $rodowiska przyrodniczego, perspektywa wyeksploatowania
nieodnawialnych zasobow surowcowych oraz ucigzliwos¢ zycia w duzych aglomeracjach
miejskich. Efektem tych zmian bylo powstanie ruchéw ekologicznych, ktorym udato sie
wytworzy¢ w szerokich kregach spoteczenstw zachodnich tzw. §wiadomos¢ ekologiczng
skutkujaca zmianom zachowan konsumpcyjnych (Bywalec 2002). Wyrazem tej zmiany jest
wlasnie zréwnowazona konsumpcja.

Zréwnowazona konsumpcja oznacza wykorzystanie dobr i ustug, ktore zaspokajaja pod-
stawowe potrzeby cztowieka i poprawiaja jako$¢ jego zycia, jednocze$nie minimalizujac
zuzycie zasobow naturalnych, toksycznych materialow oraz produkcje odpadow i zanie-
czyszczen w cyklu zycia, bez narazenia na niebezpieczenstwo potrzeb przysztych pokolen.
Definicja ta zostato sformutowana w 1994 roku podczas realizacji projektu przez Norweskie
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Ministerstwo Ochrony Srodowiska i jest szeroko akceptowana w literaturze przedmiotu
(Ryszawska-Grzeszczak 2009; Zrownowazona produkcja i konsumpcja 2014).

Zrownowazona konsumpcja taczy wiele praktyk spotecznych, gospodarczych i poli-
tycznych, ktére zmierzajg m.in. do: zapewnienia wszystkim ludziom mozliwosci spetnie-
nia podstawowych potrzeb konsumpcyjnych (w tym zagwarantowanie przede wszystkim
zywnosci, wody, ochrony zdrowia, edukacji i schronienia), rozwoju i stosowania urzadzen
pozwalajacych na oszczgdnos¢ energii i wody, rozwoju transportu publicznego i transpor-
tu proekologicznego, ekologicznych dobr i ustug, promowania stylow zycia ktadacych
wigkszy nacisk na spojnos¢ spoteczna, tradycje lokalne i warto$ci niematerialne. Dziatania
te powinny by¢ realizowane na poziomie jednostek, gospodarstw domowych, wspdlnot,
srodowisk biznesowych i rzagdow (Kramer 2011). Majac na uwadze ten ostatni wymienio-
ny poziom nalezy zauwazy¢, ze w latach 2003-2007 kilkadziesiat panstw przygotowato
krajowe dokumenty dotyczace wdrazania zrownowazonej produkcji i konsumpcji. Wérod
krajéw Unii Europejskich nalezaty do nich miedzy innymi Belgia, Czechy, Finlandia oraz
Francja. W Polsce w 2003 roku rowniez zostata przyjeta krajowa Strategia zmian wzor-
cow produkcji i konsumpcji na sprzyjajqce realizacji zasad trwatego, zrownowazonego
rozwoju. Wskazywata ona, migdzy innymi, iz w Polsce ,,zasadniczym celem zmian w sfe-
rze konsumpcji powinno by¢ takie oddziatywanie na spoteczenstwo, ktore pozwolitoby
na uniknigcie, niekorzystnego dla srodowiska, zjawiska ,,nadkonsumpcji”’ i przejscie od
razu do konsumpcji zréwnowazonej. Wyksztatcenie w spoteczenstwie wzorcow trwatej,
zrownowazonej konsumpcji wynikajacych ze §wiadomych decyzji jednostek i opartych na
wewnetrznym przekonaniu, bedzie procesem dtugim, gdyz poziom $§wiadomosci ekolo-
gicznej jest jeszcze relatywnie niski. Z tego powodu, bardzo istotna jest edukacja prowa-
dzaca do podnoszenia poziomu swiadomosci ekologicznej. Musi ona obejmowac zarowno
konsumentow jak i producentow” (Strategia ... 2003, s. 16).

Pojecie produktu ekologicznego i zrOwnowazonego

Na poziomie Unii Europejskiej pojecie produktow ekologicznych definiuje Rozporzadzenie
834/2007 jako:
,»a) Zywe lub nieprzetworzone produkty rolne;
b) przetworzone produkty rolne przeznaczone do spozycia;
C) pasze;
d) wegetatywny materiat rozmnozeniowy i nasiona do celow uprawy”.

Sformutowanie ,,ekologiczny” oznacza zgodnie z ww. aktem prawnym ,,pochodzacy
z produkeji ekologicznej lub z nig zwigzany”, natomiast produkcja ekologiczna powinna
by¢ realizowana w my$l obowiazujacego Rozporzadzenia na podstawie okreslonych metod
»poczawszy od produkeji wstepnej produktu ekologicznego az do przechowywania, prze-
twarzania, transportu, sprzedazy lub zaopatrzenia ostatecznego konsumenta, jak rowniez
— w stosownych przypadkach — znakowania, reklame, import, eksport oraz dziatania pod-
wykonawcze”.
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Podstawowa cecha, ktora wyrdznia produkty ekologiczne wsrdd innych produktow spo-
zywczych, jest sposéb wytwarzania zgodny z kryteriami rolnictwa ekologicznego. Zasady
te obejmuja m.in. utrzymanie oraz podwyzszenie trwatej zyznosci gleby prowadzone meto-
dami naturalnymi, dazenie do zamknigcia obiegu materii organicznej i sktadnikéw pokar-
mowych w gospodarstwie oraz stworzenie zwierzgtom gospodarskim warunkow zgodnych
z potrzebami bytowymi (Zimny 2003).

Ekologiczne produkty §wieze lub przetworzone charakteryzuja si¢ m.in. tym, ze:

- zawieraja sktadniki pochodzenia rolniczego wyprodukowane metodami ekologicznymi,
przy tym:

» produkty zawierajace ponad 95% sktadnikow ekologicznych moga by¢ etykietowane

jako pochodzace z rolnictwa ekologicznego,

» produkty zawierajace mniej niz 95% sktadnikow ekologicznych moga zawierac je-
dynie wzmianke w sktadzie sktadnikéw (do 1.01.2009 r. zasada ta obowigzywata dla
produktéow zawierajacych od 70-95% sktadnikéw ekologicznych, do 31.12.1997 r.
obowigzywata nizsza zawarto$¢ sktadnikow ekologicznych wynoszaca minimum
50% (Beck 2009; Rathke i in. 2002; Sottysiak 2003);

- nie zostaty poddane procesom obrdbki z wykorzystaniem promieniowania jonizujacego;
- zostaly wyprodukowane bez stosowania organizméw modyfikowanych genetycznie lub
jakichkolwiek produktéw otrzymywanych z tych organizméw (warto$¢ progowa zanie-

czyszczenia GMO do 0,9% sktadu zywnosci (Schmidt 2009);

- zostaly wyprodukowane przy ograniczonym wykorzystaniu dodatkéw oraz substancji
wspomagajacych procesy technologiczne.

Oznaczenie produktow ekologicznych w Polsce podlega wspolnotowym regulacjom
prawnym, w mys$l ktorych oznaczenie produktéw ekologicznych powinno zawiera¢ numer
identyfikacyjny jednostki certyfikujacej, wspdlnotowe logo w odniesieniu do zywnosci
paczkowanej, wskazanie skladnikow ekologicznych w sktadzie surowcowym, oznaczenie
miejsca, w ktorym wyprodukowano nieprzetworzone produkty rolnicze (,,rolnictwo UE”,
rolnictwo spoza UE”, ,,rolnictwo UE/spoza UE”) (rozporzadzenie 834/2007). W oznaczeniu
Hrolnictwo UE” oraz ,,rolnictwo spoza UE” rozporzadzenie dopuszcza pominiecie sktad-
nikow wystepujacych w malej wagowo ilosci — 2% sktadnikéw rolnych moze pochodzi¢
z innego obszaru (Beck 2009).

Niniejsze Rozporzqdzenie wskazuje rowniez na mozliwo$¢ zastegpowania oznaczenia
,UE” lub ,,spoza UE” nazwa kraju, jesli surowce rolne pochodza z tego kraju. Takie rozwia-
zanie stwarza mozliwo$¢ wskazania konsumentom miejsca pochodzenia surowcow ekolo-
gicznych oraz ochrong rynku rodzimego.

Produkcja ekologiczna podlega kontroli, ktorej celem jest gwarancja jakosci (Tyburski,
Zakowska-Biemans 2007). W rolnictwie ekologicznym nie prowadzi si¢ kontroli samego
produktu, tylko kontroluje si¢ i udziela certyfikatow na sposob produkeji (Wawiernia 2003).
Przyjmuje sie, ze sposob produkcji decyduje o jakosci zywnosci i same produkty bada sie
tylko wtedy, gdy zachodzi uzasadnione podejrzenie o ich skazeniu.
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Jesli chodzi o produkt zréwnowazony to istnieje wiele definicji, wskazujacych na to, ze
jest to towar lub ushuga powstajaca w procesie zrownowazonej produkcji, uwzgledniajaca
wymogi ekologiczne, spoteczne i zdrowotne w wigkszym stopniu niz odpowiadajace im
produkty konwencjonalne na kazdym etapie cyklu zycia. Ze wzgledu na braku formalno-
-prawnej definicji zrownowazonego produktu niektdrzy autorzy wskazuja, ze pewne przed-
sigbiorstwa definiuja je wedtug partykularnych interesow, co zaburza uczciwg konkurencje
na rynku (Niedek, Hoffman-Niedek 2014).

W Polsce w ostatnich dziesigciu latach ponad siedmiokrotnie zwigkszyta si¢ liczba gospo-
darstw oraz przetworni dziatajacych w systemie ekologicznym (Raport... 2013). Zwigksza
si¢ zainteresowanie produktami organicznymi wsrod konsumentow oraz znajomos$¢ marek
ekologicznych. Wg najnowszych badan z 2014 roku, wspolnotowe logo odnoszace si¢ do
zywnosci ekologicznej rozpoznaje az 39% Polakow (Badanie swiadomosci... 2014), co wy-
nika z faktu, ze wprowadzenie jednego znaku towarowego zamiast kilku zwicksza przej-
rzysto$¢ rynku, a przekazywane za jego pomoca informacje staja si¢ dla konsumentow bar-
dziej czytelne (Luczka-Bakuta, Piasny 1997). Dlatego obserwuje si¢ tendencje do unifikacji
znakowania produktow rolnictwa ekologicznego na poziomie regionu, kraju czy catej Unii
Europejskiej (Zakowska-Biemans, Gutkowska 2003).

Targi a dzialalno$¢ marketingowa przedsiebiorstw

Pojgcie targow ewoluowato wraz ze zmiang ich funkcji, formuly wydarzen wystawien-
niczych oraz sytuacji gospodarczej. Mianem targow okresla sie ,,sprzedaz i kupno towaroéw
odbywajace si¢ w okre§lone dni tygodnia na wydzielonym miejscu (...) miejsce, gdzie od-
bywa si¢ sprzedaz 1 kupno towaréw” ,,spor o ceng miedzy kupujacym (...) a sprzedajacym”
lub jest to ,,wystawa krajowa lub migdzynarodowa dajaca przeglad eksponatéw z réznych
dziedzin produkcji i umozliwiajaca zawieranie transakcji handlowych” (Stownik Jezyka
Polskiego 1983, s. 483). Z definicji tej wynika, ze podstawowa funkcja targow jest funkcja
handlowa. Takie ujecie dominowato do lat 90. ubieglego wieku.

Dopiero w ostatniej dekadzie XX wieku zaczgto zwraca¢ uwagg na informacyjno-pro-
mocyjna funkcje targow, co znalazto odzwierciedlenie w formutowanych nowszych defini-
cjach tego pojecia. Marketingowy aspekt targdbw wyszczegolniony zostat przez Draba oraz
Gebarowskiego. Pierwszy z nich sformutowat definicj¢, wedtug ktorej , targi to specyficzna
forma promocji i specyficzna forma sprzedazy osobistej wspartej wszystkim tym, co najlep-
sze w firmowym mixie promocyjnym” (Drab 1995, s. 32). Drugi z autorow twierdzi, ze ,,targi
s zorganizowang forma prezentowania wzorow produktow przez zréznicowane podmioty
prowadzace dziatalnos$¢ handlowa. Organizowane sg one w $cisle okreslonym terminie oraz
migjscu, gdzie do oddziatywania na zainteresowane osoby (interesantow i zwiedzajacych)
wykorzystuje si¢ szeroki zestaw narzedzi komunikacji marketingowej” (Gebarowski 2010,
s. 32). Ostatnio jednak niektorzy zwracajg uwagge na przesyt czysta dziatalnoscig promocyj-
ng podczas targdw oraz powr6t do klasycznej funkeji handlowej (Drab 2011).
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Nalezy zauwazy¢ rowniez, ze targi i wystawy zawsze byty glownie elementem strategii
wejscia na nowe rynki (Mruk 1996). W zwigzku z tym wydaje sie, ze szczegolnie w odnie-
sieniu do promowania produktow ekologicznych, produktow zréwnowazonych, tego typu
dziatania sg uzasadnione.

Charakterystyka targow Natura Food na tle innych imprez targowych

Zgodnie z raportem Polskiej Izby Przemystu Targowego, w 2012 roku tacznie odbylo
si¢ 221 imprez targowych, liczba wystawcow w poréwnaniu z rokiem 2008 zmniejszyta si¢
o ok. 13% 1 wyniosta 27 810. W analizowanym okresie liczba zwiedzajacych wzrosta nato-
miast 0 ok. 10% i wynosita 1 162 391 os6b. Spadek liczy wystawcoéw mozna thumaczy¢ zbyt
wysokimi kosztami uczestnictwa lub np. psychologicznym starzeniem si¢ niektorych imprez
targowych (Szromnik 2012; Bazarnik, Manczak 2014).

Do najwazniejszych imprez targowych produktow organicznych w Polsce nalezg Targi
Zywnoéci Ekologicznej i Regionalnej Natura Food organizowane w £.odzi. Ich range potwier-
dza liczba wystawcow oraz zwiedzajacych (por. tabela 1). Jednak jest ona znacznie mniej-
sza w poréwnaniu z Miedzynarodowymi Targami Produkcji, Przetworstwa i Dystrybucji
Produktéw Ekologicznych BioFach w Norymberdze — najwigksza tego typu imprezg tar-
gowa na $wiecie. Wg danych z 2014 roku, liczba wystawcow bylta tu ponad siedem razy
mniejsza niz na BioFachu. Korzystniej wygladaty natomiast relacje liczby zwiedzajacych
— odnotowano zaledwie trzy razy mniejszg liczbe zwiedzajacych.

W skali kraju najbardziej znang impreza targowa tego typu sa Miedzynarodowe Targi
Zywnoéci i Produktéw Ekologicznych Ekogala w Rzeszowie. W tym roku zostaty one
wzbogacone o imprez¢ towarzyszacg o nazwie ,, Tradycyjne Smaki Podkarpacia”. Targom
Natura Food z kolei towarzyszyty Targi Ekologicznego Stylu Zycia beECO, a Targi BioFach
realizowano tacznie z Targami Kosmetykow Naturalnych Vivaness.

Nalezy zauwazy¢, ze organizatorzy analizowanych ekotargow starali si¢ stworzy¢ dla uczest-
nikow dodatkowg platforme wymiany informacji. W tym celu w trakcie targéw BioFach zorga-
nizowano np. kongres naukowy, w czasie ktorego wygloszono 104 referaty w obecnosci tacznie
6550 stuchaczy. Targom Natura Food natomiast towarzyszyly m.in. konferencje branzowe,
Forum EKObranzy, pos§wigcone zagadnieniom handlu i sprzedazy w biznesie ekozywnosci.

Sposréd analizowanych targdw wyrdzniaja sie Miedzynarodowe Targi Zywnosci i Produktow
Ekologicznych Ekogala w Rzeszowie. Zacheta do udzialu w tych targach jest bezptatne
udostepnienie powierzchni wystawienniczej wraz ze standardowg zabudowg oraz wolny
wstep dla zwiedzajacych (na targach BioFach oraz Natura Food obowiazuja oplaty).

Do innych waznych imprez targowych w Polsce, na ktorych prezentowane sg produkty eko-
logiczne nalezg m.in. Polagra Food + Smaki Regionow w Poznaniu, World Food i Regionalia
w Warszawie, EcoFamily w Kielcach (Przybylak 2015), Targi Zywnosci i Produktow
Ekologicznych Organic w Szczecinie (Targi w Polsce w 2012 roku 2013). Mozna zauwazy¢,
ze liczba ich w ostatnich latach systematycznie ro$nie.
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Tabela 1
Charakterystyka wybranych ekotargow w Polsce i na Swiecie

Nazwa targow
Wyszczegdlnienie
Natura Food Ekogala BioFach

Liczba wystawcow 300 98 2235
Liczba krajow zagranicznych uczestniczacych w targach 6 3 76
Udzial firm zagranicznych bd. bd. 70%
Liczba zwiedzajacych ok 12 000 bd. 42 445
Udzial zagranicznych zwiedzajacych bd. bd. 44%
Liczba edycji 7 8 25
Liczba dni 3 3 4
Optata za powierzchni¢ wystawiennicza oraz wstep

dla zwiedzajacych tak nie tak

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: Gorzelak-Nieduzy (2014).

Znaczenie targow w opinii wystawcow

Po wstepnej selekeji z grupy trzydziestu przedsiebiorstw uczestniczacych w targach,
do badan szczegdtowych wybrano nastepujace przedsigbiorstwa: Eko-Natura, Bio-Point,
Biohurt i Ezdrowie.

Firma Eko-Natura posiada od 2013 roku certyfikat na prowadzenie przetworstwa meto-
dami ekologicznymi. Przedsigbiorstwo istnieje od 2007 roku. Jest firmg rodzinna, tacznie
zatrudnia pie¢ osob. Przedsigbiorstwo posiada w ofercie asortymentowej ekologiczny tra-
dycyjny kwas chlebowy o czterech smakach, sok z buraka kwaszonego oraz ekologiczny
sok z selera kwaszonego. Udziat produktow ekologicznych w strukturze sprzedazy stano-
wi 50%. Sprzedaz na rynku krajowym wynosi ok. 30%, pozostata cze$¢ sprzedawana jest
za granicg. Odwrotnie sytuacja ksztalttuje si¢ w przypadku produktow konwencjonalnych,
gdzie rynek krajowy odgrywa zdecydowanie wigksza rolg.

Zgodnie z deklaracjg wiasciciela firmy, celem udziatu w targach jest promocja produk-
tu wlasnego oraz promowanie marki. Podstawowa zaleta udzialu w targach Natura Food
jest kontakt bezposredni z klientem, mozliwos¢ obserwowania reakcji klienta na produkt.
Stuzyta temu realizowana podczas targow degustacja produktow. Natomiast minusem tar-
gow, zdaniem wiasciciela, jest ograniczony do nich dostep klientow, spowodowany wpro-
wadzeniem optat za wejscie do Centrum Targowego w Lodzi.

Przedsiebiorstwo uczestniczy w targach Natura Food regularnie od 2008 roku. Bierze
udzial rowniez w innych, zagranicznych imprezach targowych tego typu, m.in. Gruene
Woche w Berlinie oraz BioFach w Norymberdze. Udziat w targach zaowocowat wspotpraca
zagraniczng i eksportem produktow ekologicznych. Stoisko sfinansowane zostato ze $rod-
kow Urzedu Marszatkowskiego.

handel_wew_1-2016.indd 46 @ 2016-03-24 14:16:01



EWA KORELESKA 47

Kolejnym wystawca, ktory wzial udziat w badaniach byt przedstawiciel firmy Bio-Point,
ktora uzyskata certyfikat zgodnosci na prowadzenie przetworstwa metodami ekologicznymi
w 2014 roku. Przedsi¢biorstwo ma forme spotki jawnej. Zatrudnia cztery osoby. Zajmuje si¢
paleniem i sprzedaza kawy, stworzyta marke Ale’Eko CAFE. W procesie produkcji uzywane
sg ekologiczne ziarna kawy Arabica pochodzace z Ameryki Potudniowej, Srodkowej oraz
Afryki. Szczegdlnym wyrdznikiem produktu jest jego niska kwasowosc. Kawa sprzedawa-
na jest przez Internet, m.in. przez internetowe delikatesy ekologiczne o tej samej nazwie
Ale’Eko.

W 2014 roku przedsigbiorstwo po raz pierwszy uczestniczyto w targach Natura Food
w Lodzi. Wczesniej prezentowato swoje produkty podczas targow Polagra w Poznaniu.
Zdaniem wystawcy, udziat w targach ma same zalety. Naleza do nich m.in. mozliwos¢ zapo-
znania konsumentéw ze smakiem kawy podczas degustacji. Wtasciciel deklaruje, ze celem
udziatu przedsigbiorstwa w targach Natura Food jest pozyskanie duzej liczby zbiorowych
odbiorcow — sklepow, hurtownikéw, kawiarni, hoteli. Stoisko zostato sfinansowane ze $rod-
kow wiasnych.

Kolejna firma uczestniczaca w badaniach to spotka z 0.0. 0 nazwie Biohurt, ktora zajmu-
je sie produkcja i dystrybucja certyfikowanej zywnosci ekologicznej. W ofercie asortymen-
towej przedsigbiorstwa znajduja si¢ m.in. bakalie, kasze oraz maki. Wszystkie oferowane
produkty sa jakosci bio. W przedsiebiorstwie znalazto zatrudnienie pigtnascie osob. Siedziba
hurtowni miesci si¢ w Pokrzydowie. Produkty firmy sprzedawane sg na terenie catej Polski.

Przedsigbiorstwo uczestniczylo juz wczesniej dwa razy w targach Natura Food w Lodzi.
Dwa razy w roku bierze udzial w imprezach targowych. Koszt stoiska targowego sfinan-
sowany zostat ze srodkow wlasnych. Zdaniem wystawcy, udzial w targach stwarza mozli-
wos¢ spotkania z konkurencja oraz zobaczenia nowych sklepéw i nowosci na biorynku. Do
podstawowych zalet targéw, zdaniem respondentki, naleza pozyskanie nowych dostawcow
surowca, do wad — duza liczba wystawcow konwencjonalnych, co powoduje dezorientacje
wsrod klientow.

Kolejne przedsigbiorstwo, ktore wzieto udzial w badaniach, to internetowy sklep eko-
logiczny Ezdrowie. Powstat w 2012 roku. Swojg siedzib¢ ma w Zdunskiej Woli. W przed-
sigbiorstwie zatrudnione sa dwie osoby. Przedsigbiorstwo oferuje produkty ekologiczne
uznanych producentow i lokalnych wytworcow oraz drobny sprzet medyczny. W ofercie
znajduja si¢ gtdwnie ziota, cukry brzozowe, ryze, kasze. Produkty ekologiczne do sklepu
dostarcza trzech rolnikow ekologicznych. Przecigtnie liczba zamowien tygodniowo wynosi
cztery do pieciu. Sklep prowadzi sprzedaz na terenie calej Polski, ostatnio pozyskat klientow
z zagranicy — z Wloch oraz Stowenii. W przedsiebiorstwie funkcjonuje system Just in Time,
co ogranicza koszty magazynowania. Dostawy realizowane sg wlasnym §rodkiem transportu
lub dostarczane przez rolnikow.

Stoisko targowe sfinansowane zostato w catosci ze srodkow zewngtrznych — L.odzkiego
Osrodka Doradztwa Rolniczego.

Z przeprowadzonego wywiadu wynika, iz udzial w targach ma stuzy¢ podnoszeniu §wia-
domosci spoteczenstwa w zakresie produkcji ekologicznej. Wystawcy oczekuja takze roz-
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szerzenia $wiadomos$ci wlasnej marki. Licza rowniez na nawigzanie kontaktow handlowych
z producentami i rolnikami ekologicznymi, dzigki ktérym poszerza wlasng oferte asorty-
mentowa.

Oceniajac targi Natura Food respondentka wskazata, ze ich podstawowa zaleta jest moz-
liwos¢ rozmowy z innymi przedsigbiorcami, podpatrzenie innych firm oraz bezposrednia
ocena produktow i firmy przez konsumentow.

Podsumowanie

Do dziatan mozna z pewnoscig zaliczy¢ organizowanie imprez targowych, na ktérych
prezentowane sg przedsiebiorstwa funkcjonujace na rynku zywnosci ekologicznej oraz ich
produkty. Bezposredni kontakt indywidualnych i zbiorowych odbiorcow z tymi, ktorzy
urzeczywistniaja ideg zroéwnowazonej produkcji zawiera dodatkowa warto$¢ edukacyjna
i promocyjng. Targi, w potaczeniu z narzgdziami promocji uzupetniajacej, takimi jak po-
kazy i degustacje, pomagaja skutecznie przetamywac bariere nieznajomosci nowego pro-
duktu oraz wspomagaja penetracj¢ rynku, co w przypadku produktu ekologicznego i zrow-
nowazonego jest szczegolnie wazne. Biorac pod uwage catkowita liczbe zwiedzajacych
targi w Lodzi oraz czas trwania tej imprezy targowej mozna stwierdzi¢, ze kazdego dnia
,»szkolono” przecigtnie ok. 3000 osob, co stanowi znaczny wklad w propagowanie modelu
zrownowazonej konsumpcji. Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze w poréwnaniu z Targami
BioFach, wskaznik ten jest tylko trzy razy nizszy. To dobry wynik biorac pod uwagg skale
targow Natura Food. Znacznie nizsza jest rowniez liczba wystawcow w poréwnaniu z nie-
mieckimi targami. Zniesienie optaty za powierzchni¢ wystawiennicza oraz wolny wstep dla
zwiedzajacych moglyby poprawi¢ sytuacj¢. Z badan wynika, ze takie rozwigzanie zostato
wprowadzone juz na ekotargach w Rzeszowie. Takie wsparcie postulowal tez jeden z wy-
stawcow w Lodzi. Z przeprowadzonych wywiadow wynika réwniez, ze potowa badanych
respondentow korzystata juz z obcych zrodet finansowania udziatu w targach, co zachecito
ich do udzialu. Szczeg6lnie dla matych i poczatkujacych przedsiebiorstw ma to duze zna-
czenie. Pozytywnie nalezy oceni¢ fakt, ze organizatorzy targéw Natura Food rownolegle
z ptaszczyzng handlowg stworzyli szeroka platform¢ wymiany szczegdtowych informacji,
przez odbywajace si¢ rownolegle takie imprezy, jak konferencje branzowe oraz ekoforum.
Podobne dziatania podejmowane sa na najwigkszej tego typu imprezie targowej BioFach,
czy najbardziej znanej w Polsce Ekogali w Rzeszowie. Podczas badan zauwazono, ze wy-
stawcy bioracy udziat w badaniach wlasciwie w réwnym stopniu traktuja targi jako miejsce
wymiany informacji oraz narzedzie prowadzenia dziatalno$ci marketingowej oraz handlo-
wej. Zdaniem jednego z wystawcow, udziat w targach ma stuzy¢ podnoszeniu §wiadomosci
catego spoteczenstwa w zakresie produkcji ekologicznej, zcownowazone;.

Nalezy zwroci¢ rowniez uwagg na laczenie na tych samych targach produktéw ekolo-
gicznych certyfikowanych z produktami konwencjonalnymi. Takie zjawisko mozna zaob-
serwowaé rowniez na innych tego typu imprezach targowych. Zywno$¢ ekologiczna obwa-
rowana jest restrykcyjnymi przepisami, ktorym przedsigbiorcy musza sprostac, jezeli chea

handel_wew_1-2016.indd 48 @ 2016-03-24 14:16:01



EWA KORELESKA 49

definiowa¢ tak swoje produkty. Stad tez zrozumiate sa obawy o to, czy réznice migdzy
istniejacymi systemami jakosci sg dla konsumentow czytelne i znajduja odzwierciedlenie
w $wiadomych decyzjach zakupowych. Jest to jeden z problemdw, z ktérymi organizatorzy
targow beda musieli si¢ zmierzy¢. Nalezy stwierdzi¢ ponadto, ze produkty ekologiczne sa
wzorcowym, $cisle zdefiniowanym przyktadem produktu zréwnowazonego.
Przeprowadzone badania stanowia przyczynek do dalszych, szerszych badan w obszarze
marketingu wystawienniczego i ekologicznego. Pozyskane dane mogg zainteresowac orga-
nizatorow imprez targowych oraz przedstawicieli instytucji panstwowych przygotowujacych
krajowe strategie dotyczace wdrazania i promocji zrownowazonej produkeji i konsumpcji.
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The Role of Eco Fairs in Promotion of Sustainable Consumption

Summary

An aim of considerations is to define the importance of eco fairs in promo-
tion of sustainable consumption. In the course of research there was revealed, inter
alia, the opinion of exhibitors on the fair function as well as defined the sources
of financing their participation in Natura Food. Moreover, there was presented in
the article the notion of sustainable consumption, fairs as well as characterised the
Natura Food fair against the background of other important national and global fair
events in the ecological branch. The author also presented the notion of ecological
product in the light of present legal regulations and those related to sustainable
consumption.

The own research was carried out in the area of Fair Centre in L.6dz in October
2014. The selection of exhibitors was of the purposive nature. In the research, was
used the method of direct interview.

In the course of research, the author ascertained that eco fairs played an impor-
tant role in promotion of sustainable consumption. He noted that exhibitors taking
part in the research treated fairs as the place of information exchange, the tool for
carrying out marketing and trade activities.

Key words: sustainable consumption, ecological product, fair, Natura Food, eco-
logical marketing.

JEL codes: M31

Posib 3x0sIpMapoK B NPOJABHKEHUH YCTOMYMBOIO NMOTPedIeHUs

Pe3rome

Llens paccyXIeHUH — ONMpEeNeNuTh 3HAUYCHHE SKOIPMAPOK B NPOABMKCHUH
ycroitauBoro notpednenus. [1o Xomy uccienoBaHui y3HAIM, B YaCTHOCTH, MHCHUC
9KCIIOHEHTOB O (PYHKIIHHU SIPMAPOK, & TAKXKE ONPEICITUIN UCTOYHUKH (DHHAHCUPO-
BaHUs uX ydactus B spmapke Natura Food. Kpome Toro, B crathe mpeacTaBuiIi
MOHATHE YCTOHYMBOTO TOTPEONICHNUS, IPMApKH M AU XapaKTEePHCTHKY SPMapKH
Natura Food Ha (oHE Ipyrux BaKHBIX HAIIMOHAIBHBIX U MHUPOBBIX SPMapOYHBIX
MEpPONPUATUI B HKOJIIOTHUECKOM oTpaciu. [IpeacTaBuiin Toxke MOHITHE 3KOJIOTH-
YEeCKOro MPOAYKTa B CBETE aKTYaJIbHbIX MOJOKEHUI 3aKOHOB U YCTOMYHMBOIO I10-
TpeOIeHus..

CobcrBeHHbIe 00CIeI0BAHMSI IIPOBENH Ha Tepputopru LeHntpa sipmapok B Jloa3u
B okTs10pe 2014 . BbIOOp 3KCIIOHEHTOB MMEI IeIecoo0pasHbIil Xapakrep. B obcie-
JIOBaHMSIX MCTIOb30BAIH METO/I HETIOCPEICTBEHHOTO HHTEPBBIO.

ITo xony oOcnenoBaHMil KOHCTaTHPOBAIHU, YTO KOSIPMAPKU UTPAIOT BaXKHYIO
pOJb B TIPOABIKECHUM YCTOWYMBOTO MOTpeONeHHs. 3aMETWIIH, YTO SKCIIOHEHTHI,
NPUHAMAIOIINE YYacTHE B 00CIIEIOBAHMUSX, CYUTAIOT IPMAPKH MECTOM OOMeHa MH-
(bopmarnmeit, HHCTPYMEHTOM OCYIIECTBICHHS MaPKETHHTOBOM M TOPTOBOM JIESTEITh-
HOCTH.
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KuroueBrble ci10Ba: ycTOWYNBOE TOTPEOIICHUE, SKOJIOTHUYCCKHUIA TPOAYKT, SpMapKa,
Natura Food, sxonoruueckuii MapKeTHHT.
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