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Struktura rynku pracy
w $wietle ekonomii instytucjonalnej

Streszczenie: Celem artykutu jest zdefiniowanie struktury rynku pracy w kontekscie ustalen
teoretycznych ekonomii instytucjonalnej. Zaktadajgc wspoldziatanie ludzi i organizacji, eko-
nomia instytucjonalna bada reguly rzadzace tymi wspétzaleznosciami. Dowodzi przy tym,
ze analiza ekonomiczna powinna mie¢ charakter interdyscyplinarny taczacy w sobie aspekty
spoteczne, kulturowe, polityczne, historyczne i inne. Szczegdlnie istotne jest to w przypadku
analizy funkcjonowania wspétczesnych rynkéw pracy, gdzie motywy kulturowe odgrywaja
duza role w ksztaltowaniu postaw na rynku pracy. Stad tez przyjeto zalozenie, ze brak
uwzgledniania w analizach rynku pracy czynnikéw instytucjonalnych (o charakterze formal-
nym i nieformalnym) wplywa na ocene rezultatéw funkcjonowania tego rynku i postawita
sobie za cel zdefiniowanie struktury instytucjonalnej rynku pracy. W artykule przedstawiono
zalozenia ekonomii instytucjonalnej, scharakteryzowano podejscie instytucjonalne do analiz
rynku pracy, przyblizono pojecie instytucji tego rynku, a ostatecznie okreslono strukture
rynku pracy odwolujac sie do koncepcji pozioméw analizy ekonomicznej O.E. Williamsona.
Wykorzystujgc jego ustalenia podjeto réwniez probe wskazania zaleznosci wystepujgcych
pomiedzy poszczegélnymi poziomami analizy ekonomicznej w kontekscie dziatania rynku
pracy. Do przedstawionego, teoretycznego modelu wprowadzono réwniez pojecie spolecz-
nej warto$ci pracy, przyjmujac, ze dzialanie instytucji (formalnych i nieformalnych) rynku
pracy wplywa na postrzeganie tej wartosci i przesadza o zachowaniach uczestnikéw rynku
pracy. Uczestnicy ci oceniajg warto$¢ pracy z perspektywy ekonomicznej (potrzeba pozy-
skania $rodkéw na zycie), spotecznej (potrzeba integracji ze spolteczenstwem) i zadaniowej
(potrzeba realizacji celéw poprzez wykonywanie zadan), co stanowi bardzo wazny element
sprawczy wszelkich zachowan na rynku pracy. W klasycznym ujeciu warto$¢ pracy ma przy
tym odzwierciedlenie w nieréwnoS$ciach ptacowych, natomiast wspélczesnie coraz czesciej
méwi sie o potrzebie ujecia mieszanego, czyli polaczenia wartoéci ekonomicznej (charak-
terystycznej dla przedsiebiorstw dziatajacych for-profit) z wartoscig spoteczng (przypisy-
wang dziatalno$ci non-profit) wraz z wartoscig ekologiczng (tozsamg z oddzialywaniem na
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$rodowisko naturalne). Dopiero taka warto$§¢ mieszana nazywana jest spoteczng wartoscia
pracy, a jej postrzeganie determinuje zachowania na rynku pracy. Zdefiniowanie struktury
instytucjonalnej rynku pracy w ujeciu teoretycznym ma stanowié¢ punkt wyjscia do dalszych
badan empirycznych, ktére moglyby przyczyni¢ sie do realizacji skuteczniejszej polityki
panstwa wobec rynku pracy.

Slowa kluczowe: ekonomia instytucjonalna, rynek pracy, instytucje formalne i nieformalne

Kody JEL: B15, B25, B52, J08

Artykut wplynal do druku 4 maja 2013 .

Wstep

Ekonomia gltéwnego nurtu! odwolujac sie do uniwersalnych praw oraz jed-
nostek ekonomicznych dzialajacych w podobny sposéb niezaleznie od kontekstu
spoleczno-historycznego napotyka w ostatnich latach na szereg trudnosci eks-
planacyjnych w wyjasnianiu i rozwigzywaniu wspélczesnych probleméw gospo-
darczych, wychodzacych daleko poza granice czystej analizy ekonomiczne;j.

Przeglad dorobku mysli ekonomicznej z ostatnich lat wskazuje przy tym
coraz czesciej, ze nie istnieje jeden model opisujacy kazdy rynek i kazda gospo-
darke w jednakowy sposéb. Nie ma tez uniwersalnych $rodkéw i narzedzi
ekonomicznych, ktére zastosowane w réznych krajach czy nawet regionach
dadzg takie same rezultaty [Stokowska, 2006, s. 118].

Na tym tle popularno$é¢ zyskuje ekonomia instytucjonalna postulujaca
potrzebe ,szerszego spojrzenia” na zachodzace procesy. Niektérzy méwig nawet
o potrzebie interdyscyplinarnego podejscia w ekonomii, ktére opiera sie na
badaniu wplywu réznego rodzaju instytucji (formalnych i nieformalnych) na
wybory dokonywane przez podmioty gospodarcze we wszystkich dziedzinach
zycia spotecznego. Nurt instytucjonalny zaktada bowiem wspéldziatanie ludzi
i organizacji oraz zajmuje sie badaniem regut rzadzacych tymi wspétzalezno-
$ciami. Podejmuje jednocze$nie dyskusje nad fundamentalnymi zagadnieniami
ekonomii - jej przedmiotem, zwigzkami gospodarki ze spoleczenistwem czy
znaczeniem instytucji w procesach gospodarowania.

Instytucjonali$ci wskazujg przy tym, ze kluczem do rozwoju spoteczno-
gospodarczego jest tad instytucjonalny. Jesli ma on charakter inkluzyjny, czyli
zapewnia maksymalnej liczbie ludzi dostep do zasobéw czynnikéw produkcji,
wowczas spoleczenstwo rozwija sie, bo wszyscy uczestniczag w wytwarzaniu
i podziale dobrobytu. Jesli jednak instytucje majg charakter ekstrakcyjny, czyli
stuza ochronie intereséw nielicznej grupy podmiotéw, wéwczas trudno uzyskac
pozytywne efekty w postaci trwalego wzrostu gospodarczego.

Przedstawiciele ekonomii instytucjonalnej, paradoksalnie, wracajg przy tym
do Zrédet ekonomii gléwnego nurtu. Juz bowiem we wstepnej fazie ksztatto-

I Rozumiana tu jako obejmujgca wspélczesnych kontynuatoréw tradycji ekonomii neoklasycz-
nej oraz cze$¢ wspodlczesnych ekonomistéw odwotujacych sie do tradycji keynesowskiej, ale
w nieortodoksyjnej wersji (chodzi tu zwlaszcza o tzw. neokeynesistow).
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wania si¢ pogladéw ekonomicznych niektérzy przedstawiciele francuskiego
i szkockiego Oswiecenia okres$lali rynek nie jako mechanizm, lecz jako spo-
teczng instytucje, ktéra sktada sie z regut wolnej wymiany [Ingrao, 1998, za:
Klimczak, 2005, s. 11].

Z biegiem czasu ewolucja ekonomii klasycznej doprowadzita jednak do
poslugiwania si¢ coraz bardziej abstrakcyjnymi i sformalizowanymi modelami
teoretycznymi, w rezultacie czego ekonomia konwencjonalna pozbawiona zostata
treSci instytucjonalnych. Instytucje traktowane byly natomiast jako zewnetrzne
ramy, w ktérych przebiegajg procesy gospodarcze.

Na braki statycznej teorii neoklasycznej wskazuje przy tym m.in. D.C. North
twierdzac, ze ,zajmuje sie ona dziataniem rynkéw, ale nie bada kierunkéw ich
zmiany. (...) Same metody stosowane przez neoklasycznych ekonomistéw narzu-
caly przedmiot zainteresowania badawczego, bedac jednocze$nie barierg badan
nad rozwojem. Teoria neoklasyczna w formie podstawowej, z jej matematyczng
precyzja i elegancja, wymodelowala statyczny $wiat ,bez taré”. Stosowana
w historii gospodarczej i badaniach nad rozwojem gospodarki, koncentrowata
si¢ na technologicznych osiagnigciach, a ostatnio na inwestycjach w kapitat
ludzki, ignorujac jednocze$nie zakorzeniong w instytucjach strukture bodzcow,
ktére determinowaly wielkos$¢ spotecznych inwestycji w wymienione czynniki.
Teoria ta, prowadzac analize efektywnosci gospodarczej w perspektywie czasu,
przyjmowala dwa bledne zalozenia: po pierwsze, ze instytucje nie majg zna-
czenia, a po drugie, Ze czas nie ma znaczenia” [North, 2006, s. 553].

Instytucjonali$ci dowodzg wiec, ze pozbawienie ekonomii gtéwnego nurtu
tre$ci instytucjonalnych doprowadzito do btedéw interpretacyjnych w analizach
proceséw rynkowych. Wspélczesnie coraz powszechniejsza staje sie za to teza,
ze zar6éwno instytucje, jak i czas majg kluczowe znaczenie. Thumacza bowiem
dlaczego jednostka podejmuje takie, a nie inne decyzje oraz wplywajg na zacho-
wania jednostek poprzez tworzenie odpowiedniej struktury instytucjonalne;j.

Struktura instytucjonalna sktada sie przy tym z jadra - tzw. matrycy insty-
tucjonalnej oraz réznych instytucji pochodnych, komplementarnych, ktére stale
obudowujg to jadro. Instytucje pochodne muszg by¢ przy tym zgodne z instytu-
cjami jadra. Matryca instytucjonalna sktada sie wiec z centralnych, wzajemnie
powigzanych instytucji, ktére przesadzaja o charakterze calego systemu instytu-
cjonalnego. Jednocze$nie jest ona Zrédltem trwatosci i cigglo$ci spoleczenistwa.
Dzieki niej powstaje tzw. ,$wiat” instytucji [North, 2005, s. 10].

Jak twierdzi jeden z przedstawicieli starej (czy tradycyjnej) ekonomii insty-
tucjonalnej — J.R. Commons, podstawowg funkcjg instytucji jest zapewnienie
jednostkom mozliwosci wspoétdziatania w $wiecie pelnym konfliktéw. Konflikty
wystepujg réwniez na rynku pracy, dlatego instytucje muszg bra¢ czynny udziat
w stanowieniu praw i obowigzkéw w zakresie np. wynagrodzen pracownikéw,
ptacy minimalnej czy tez zasitkéw dla bezrobotnych. Instytucje rynku pracy
(w tym instytucje — organizacje) — podobnie jak instytucje w ogdle — two-
rzone sg w wyniku spotecznych interakcji. Sg tez warunkami i ograniczeniami
dziatalno$ci gospodarczej podmiotéw. Stanowig one element uwarunkowan
zewnetrznych gospodarowania, jak i bezposrednio ksztaltuja preferencje oraz
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systemy warto$ci jednostek. Instytucje utatwiajg przy tym kooperacje i koordy-
nacje dziatah podmiotéw gospodarczych réwnolegle do warunkéw ,uczciwej”
konkurencji [Staniek, 2010, s. 91]. Analiza instytucji jest zatem ,kluczem” do
zrozumienia proceséw zachodzacych na kazdym rynku, w tym na rynku pracy.

Dlatego tez celem artykulu jest zdefiniowanie struktury instytucji rynku
pracy w kontekscie ustalen teoretycznych ekonomii instytucjonalnej. Przyjeto
przy tym zalozenie, ze dzialanie instytucji (formalnych i nieformalnych) rynku
pracy wplywajac na postrzeganie spolecznej warto$ci pracy przesadza o zacho-
waniach ludzi w zakresie poszukiwania pracy. Celowo zaktada sie jednak tylko
teoretyczne ujecie analizowanego zagadnienia bez odwotan do przyktadéow
z rzeczywistoSci gospodarcze;j.

Ekonomia instytucjonalna — przedmiot analizy

Instytucjonalizm nazywany niekiedy ekonomiag ewolucyjng to jedna z naj-
wazniejszych szkét heterodoksyjnej mysli ekonomicznej XX wieku. Problem
stanowi jednak jej sp6jnos$¢é metodologiczna i badawcza. Nie ma bowiem dwéch
instytucjonalistéw zgodnych co do tego, jaka jest istota instytucjonalizmu. Jak
pisze M. Rutherford - jeden z czolowych znawcéw historii mysli instytucjonalnej
- ,amerykanski instytucjonalizm nie reprezentuje jednej dobrze zdefiniowanej
i ujednoliconej teorii postlugujacej sie wsp6lng metodologia czy programem
badawczym” [Rutherford, 1994, s. 1].

W kategoriach ogélnych, mozna jedynie przyjaé, ze ekonomia instytucjonalna
analizuje zaleznoSci wystepujace w systemie funkcjonowania gospodarek i ich
otoczeniu instytucjonalnym. System ekonomiczny to bowiem zbiér wzajemnie
powiagzanych instytucji oraz zasad okreslajacych przestrzen zachowan podmio-
téw gospodarczych [Wozniak, 2005, s. 21].

Ekonomia instytucjonalna odrzuca przy tym tradycyjne spojrzenie na pod-
miot gospodarczy jakim jest pojecie ,homo oeconomicus” stworzone przez kla-
syka J.S. Milla, a wykorzystywane przez ekonomie gtéwnego nurtu. Wprowadza
natomiast pojecie ,homo socialis” — czlowiek uspoleczniony, zaprogramowany
calkowicie przez wspélnote, czy ,homo agens-institutionalist” — czyli cztowiek
Zyjacy w otoczeniu instytucjonalnym i poslugujacy sie regutami instytucjonal-
nymi w celu alokacji zasobéw, ktérymi sg zasady wzajemnosci, redystrybucji
i rynku [Chmielewski, 2011, s. 316-317].

W nurcie instytucjonalnym wyrézni¢ mozna dwie podstawowe szkoty — tzw.
starg ekonomie instytucjonalna (a okre§lana czesto przez jej reprezentantéw
mianem klasycznego badz historycznego instytucjonalizmu) oraz tzw. nowa
ekonomie instytucjonalna?.

2 Czolowy instytucjonalista A.G. Gruchy w rozwoju amerykanskiego instytucjonalizmu
wyr6znia trzy okresy. Pierwszy zwigzany z tworczoscig Veblena (1890-1925), ktoéry spro-
wadzal si¢ do tworzenia - w opozycji do ekonomii klasycznej i neoklasycznej — badaw-
czych i teoretycznych podstaw instytucjonalizmu. Drugi (lata 1925-1945) cechuje dzialal-
no$¢ J.R. Commonsa, W.C. Michella, J.R. Clarka oraz R.G. Tugwella. Natomiast okres trzeci
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Dla Hamiltona — pierwszego ekonomisty, ktéry uzyt okreslenia ,podejscie
instytucjonalne” [Hamilton, 1919], [Rutherford, 2003, s. 360] — amerykanski
instytucjonalizm byl debatg na temat natury teorii ekonomii. Pisal, ze ,odwo-
fanie si¢ do ekonomii instytucjonalnej nie jest atakiem na prawdziwos$é czy
warto$¢ pozostalych teorii ekonomicznych, ale jest obaleniem zalozefi innych
systeméw mysli ekonomicznej” [Hamilton, 1919, s. 309].

Stad tez znawcy historii podkreslaja, ze tradycyjny instytucjonalizm wyzna-
czyl sobie ambitne zadanie stworzenia nowego paradygmatu bedgcego alter-
natywg wobec ekonomii konwencjonalnej. Hamilton twierdzil bowiem, ze
,zalozenia instytucjonalizmu dotyczg zwyczajéow, kontraktéw lub umoéw, ktére
determinujg nature naszego systemu ekonomicznego” [Hamilton, 1919, s. 310]
i dlatego nie moga by¢ odrzucone przez podstawowe badania ekonomiczne.

W starym instytucjonalizmie wyr6zni¢ mozna dwa podejécia do analizy.
Jeden - behawioralny — zapoczatkowany przez T.B. Veblena i sprowadzajacy
sie do analizy instytucji nieformalnych - zachowan czy tradycji (w ramach
tzw. psychologii spolecznej) oraz drugi — charakterystyczny dla J.R. Commonsa
i szkoly z Wisconsin (J.K. Galbraitha i A. Gruchy’ego), a odnoszacy sie do
instytucji formalnych, w tym gléwnie prawa.

Stary instytucjonalizm mozna tatwo odr6zni¢ od ekonomii gtéwnego nurtu
i od nowej ekonomii instytucjonalnej na postawie braku zalozenia o danej
jednostce z danymi celami i funkcjg preferencji. Zamiast tego stary instytucjo-
nalizm zaklada istnienie interaktywnych i cze$ciowo elastycznych jednostek,
wzajemnie uwiklanych w sie¢ powigzan i samowzmacniajgcych sie instytucji
[Hodgson, 2004, s. 86].

po roku 1945 to neoinstytucjonalizm z C.A. Ayersem, J.K. Galbraithem, L.H. Keyserlingiem
oraz A.G. Gruchy’'m i G. Myrdalem [Gruchy, 1968, s. 462]. Natomiast Landreth i Colander
zaliczaja A. Gruchy’ego, W. Petersina i C. Ayersa publikujacych w ,Journal of Economic
Issues” (czolowym czasopi$mie Stowarzyszenia Ekonomistéw Instytucjonalnych w Stanach
Zjednoczonych) do nowoczesnych instytucjonalistéw, natomiast do tzw. quasi-instytucjonalizmu
wliczajg J.A. Schumpetera, G. Myrdala i J.K. Galbraitha. Wyrézniaja tez neoinstytucjonalizm
z R. Coasem i O.E. Williamsonem, ale niemajacy nic wspdlnego z neoinstytucjonalizmem
wyréznionym przez Gruchy’ego [Landreth, Colander, 1998, s. 563, 582]. Natomiast w polskiej
literaturze przedmiotu czesto wyrdznia sie¢ starg ekonomie instytucjonalna, neoinstytucjonalizm
oraz nowg ekonomig instytucjonalng. Ta druga oznacza przy tym wspotczesnych kontynuatoréw
starej ekonomii instytucjonalnej z lat 20. i 30. XX w. [Ratajczak, 2005, s. 58]; [Sobiech-Grabka,
Wallusch, Wozniak-Jechorek, 2012, s. 131-158]. Stara ekonomia instytucjonalna stracita bowiem
swojg popularno$¢ w latach 40. XX wieku w wyniku m.in. rozwoju analiz ilo$§ciowych, w tym
ekonometrii, narodzin teorii niedoskonalej i monopolistycznej konkurencji, pojawienia si¢
keynesizmu, czy rozwoju podejScia behawioralnego i porzucenia analiz odwotujacych sie do
instynktéw [Rutherford, 2001, s. 182-184, za: Ratajczak, 2006, s. 14]. Wspélcze$nie obserwujemy
jednak powr6t niektorych ekonomistéw do zrédet i odradzania sie tradycyjnego instytucjona-
lizmu pod nazwa neoinstytucjonalizm. Obok neoinstytucjonalizmu, szczegdlne miejsce zajmuje
nowa ekonomia instytucjonalna. W jej ramach mozna wyréznié teorie bardziej sformalizowane
(M. Shubik, A. Schotter z teoriag gier, 1981) oraz bardziej ,opisowe” (D.C. North, R. Coase,
H. Demsetz, O.E. Williamson, A. Alchian); teori¢ przedsiebiorstwa (0O.E. Williamson 1975, 1985);
teori¢ ekonomii i prawa (R. Posner 1981), teori¢ rozwoju gospodarczego (M. Olson), teorig
organizacji (A. Alchian i H. Demsetz 1972, R. Nelson and S.G. Winter 1982, S.J. Grossman and
0. Hart 1987) oraz teorie historii gospodarczej (D. North 1981) [DiMaggio, Powell, 1991, s. 3].
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Tradycyjny instytucjonalizm postuluje przy tym zastapienie kategorii ,racjo-
nalnego czlowieka”, kierujgcego si¢ jedynie ekonomiczng motywacja, kategoria
,agenta w otoczeniu instytucjonalnym”, ktéry ,kierowany” bylby takze przez
zwyczaje i rutyng. T.B. Veblen wprost przeciwstawial zalozeniu o doskonalej
racjonalnosci tez¢ o nieracjonalnosci i uleganiu przez czlowieka nawykom
mys$lowym, powstajacym w wyniku przekazywania tradycyjnych wzorcéw rozu-
mowania i nasladownictwa [Klimczak, 2005, s. 11]. ,Starzy” instytucjonali$ci
przyjmowali zatem, ze dziatania os6b sg gtéwnie zwyczajowe i tylko w czesci
zamierzone, oraz ze majg one duze znaczenie dla rozprzestrzeniania si¢ wiedzy
i umiejetno$ci podmiotéw w spoleczenistwie [Gawel, Klimczak, 2005, s. 78].
W momencie za$, gdy ,zwyczaj” staje sie powszechny i umacnia sie w jakiej$
spotecznosci lub grupie, przyjmuje on postaé socjoekonomicznej instytucji.

Starzy instytucjonali$ci analizowali wi¢c spoleczno-kulturowe uwarunkowa-
nia ekonomicznych dziatan cztowieka zakladajac, ze stale zmieniajg sie potrzeby
i oczekiwania czlowieka, obraz $wiata jaki posiada oraz Srodki, jakie ma do
dyspozycji. Zachowanie czlowieka ksztaltowane jest zatem przez spoleczne
instytucje.

Z kolei, nowa ekonomia instytucjonalna rozwijajaca sie od lat 60. XX wieku
na gruncie analizy praw wtasnosci i kosztéw transakcyjnych, podkresla — podob-
nie jak jej poprzednicy — oddalenie klasycznej i neoklasycznej teorii ekonomii
od wspoélczesnej praktyki gospodarczej, ale nie aspiruje do pozycji szkoty two-
rzacej nowy paradygmat. Szczegdlng uwage zwraca sie natomiast na interesy
zbiorowosci, w tym zwlaszcza grup nacisku, przywigzujac duze znaczenie do
rozwigzan prawno-organizacyjnych na poziomie przedsi¢biorstwa, innych pod-
miotéw czy panstwa.

W analizach NEI instytucje wplywaja na stan gospodarki poprzez ksztal-
towanie kosztow transakcyjnych oraz kosztéw produkcji (czyli kosztéw trans-
formacji zasobéw produkcyjnych). Koszty transakcyjne pojawiajg sie, ponie-
waz istnieje ograniczona racjonalno$¢ uczestnikéw rynku, asymetria informacji
oraz wszechobecna niepewno$é. Instytucje powolane sg przy tym do tego,
aby te koszty ograniczaé, a jednocze$nie ukierunkowaé dzialania ludzkie. NEI
przyjmuje zalozenie, ze o ile instytucje stanowiag ,reguly gry”, to organizacje
wystepuja tutaj jako ,gracze”, a celem instytucji jest zmniejszenie niepewnosci
poprzez uporzadkowanie relacji miedzyludzkich. Nie ma jednak gwarancji, ze
efekt bedzie zgodny z kryterium efektywnoS$ci w sensie ekonomicznym [North,
1992, s. 13].

Zdaniem D.C. Northa NEI to ,préba inkorporowania teorii instytucji w ramy
ekonomii politycznej. Jednakze w przeciwienstwie do wielu wcze$niejszych
teorii instytucji stawiajacych sobie za cel obalenie lub zastgpienie teorii neo-
klasycznej, nowa ekonomia instytucjonalna modyfikuje i rozszerza teorie¢ neo-
klasyczng. Przyjmuje przy tym fundamentalne zalozenie niedoboru i wynika-
jacego z niego wspétzawodnictwa bedgcego Zrédiem teorii wyboru, ktora lezy
u podstaw mikroekonomii. Rezygnuje natomiast z instrumentalnej racjonalnosci
— zalozenia neoklasycznej ekonomii, ktére czyni ja teorig pozbawiong instytucji.
(...) W Swiecie racjonalnosci instrumentalnej instytucje nie sg konieczne, idee
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i ideologie nie majg znaczenia, a efektywne rynki — zaréwno ekonomiczne,
jak i polityczne — cechujg gospodarke. (...) Teoria instytucji zaczyna si¢ wobec
tego w miejscu modyfikacji zalozenia o instrumentalnej racjonalnosci [North,
1993, s. 1].

Podobnie twierdzi O.E. Williamson. Wedlug niego ,rézne elementy mikro-
teorii, historii gospodarczej, ekonomiki praw wlasnosci, ekonomii systeméw
poréwnawczych, ekonomiki pracy oraz organizacji branzy mialy swéj udzial
w narodzinach NEI. Wspélnymi cechami, ktére taczg te tak rézne analizy sa:
1) narastajacy consensus, ze tradycyjna mikroteoria, uzyteczna i zadowalajaca
dla wielu zadan operuje na zbyt wysokim szczeblu abstrakcji, aby umozliwié¢
wlasciwg analize wielu waznych zjawisk mikroekonomicznych, oraz 2) poczucie,
ze analiza ,transakcji” [...] stanowi kluczowy problem [...]. W przeciwienstwie
do wczesniejszych instytucjonalistow, wspélczesna grupa ma tendencje do bycia
eklektyczng. Przedstawiciele nowej ekonomii instytucjonalnej [...] to, co robig
traktujg raczej jako uzupelnienie niz substytut analizy konwencjonalnej” [Wil-
liamson, 1975, s. 1].

Ekonomig instytucjonalng mozna odnie$¢ rowniez do analiz funkcjonowania
rynku pracy. W wymiarze praktycznym dokonal tego przedstawiciel starej eko-
nomii instytucjonalnej — J.R. Commons tworzac liczne projekty reform rynku
pracy. Natomiast NEI badajac strukture rynku, kwestie kosztéw transakcyjnych
i praw wlasnoSci, czy tez tzw. ,zmiane instytucjonalng”, pozwala lepiej zrozu-
mie¢ matryce instytucjonalng rynku pracy.

Instytucje rynku pracy - istota, formy, znaczenie

Jednym z istotnych obszaréw gospodarki rynkowej jest rynek pracy, ktéry
traktuje sie jako miejsce zorganizowane instytucjonalnie, gdzie podaz pracy
spotyka sie z popytem na prace. Rynek pracy to zatem miejsce, w ktérym
odbywa sie proces kupna i sprzedazy ustug pracy. Towarem sg: wyksztalce-
nie, kwalifikacje, umiejetno$ci, doSwiadczenie, dyspozycyjno$é, sita fizyczna,
etc. Strong sprzedajaca sg pracownicy poszukujacy pracy, a strone kupujaca
tworzg pracodawcy ksztaltujacy popyt na prace.

Transakcje, ktére zawierane sg miedzy tymi dwiema stronami rynku reguluje
szereg instytucji (takich jak np. negocjacje zbiorowe, czy formy finansowania
przedsiewzigc). Tworza one przy tym wzajemne i wiarygodne zobowigzania
w kwestii ustalen ptacowych, zatrudnienia, czy wspélpracy miedzy firmami.
Instytucjami sg tu takze same zwigzki pracownikéw oraz pracodawcéw, jak
i organy panstwa.

Kluczowa role w ksztaltowaniu sytuacji na rynku pracy odgrywaja zatem
instytucje tego rynku. Trzeba jednak pamietaé, ze rozwdj rynku pracy — obok
przebudowy instytucjonalnej dostosowanej do zmieniajacych sie warunkéw
gospodarowania, uzalezniony jest réwniez od ogélnej sytuacji spoleczno-gospo-
darczej, tempa wzrostu gospodarczego, czy tez zasad miedzynarodowej wymiany
towarowe;j.
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Definiujac pojecie instytucji rynku pracy mozna zatem przyja¢ — za Kubi-
czek — ze sag to ,instytucje zwigzane z ksztaltowaniem tadu strukturalnego
i spotecznego w obrebie rynku pracy” [Kubiczek, 2006, s. 126].

Ksztaltowanie tadu strukturalnego polega na podejmowaniu dziatah zmie-
rzajacych do przywrécenia rownowagi migdzy popytem a podazg pracy, przy
zmieniajacych sie proporcjach strukturalnych. Zadanie to wykonujg przede
wszystkim instytucje zajmujace si¢ zwalczaniem bezrobocia, posrednictwem
pracy i programowaniem zatrudnienia.

Z kolei ksztaltowanie tadu spolecznego polega na réznego rodzaju regu-
lacjach stosunkéw pomiedzy pracobiorcami i pracodawcami. Tego typu role
spelniajg rézne organizacje miedzynarodowe (np. Miedzynarodowa Organizacja
Pracy, czy tez instytucje Unii Europejskiej), rzad, zwigzki zawodowe, zwiazki
pracodawcow, system negocjacji zbiorowych, mediatorzy oraz ustawodawstwo
pracy [Kubiczek, 2006, s. 126].

W literaturze $wiatowej instytucje rynku pracy analizowane sg jednak gltow-
nie przez pryzmat definicji zaproponowanej przez J.R. Commonsa. Wedtug
niego instytucje zakorzenione sg w systemie regul, ktéry strukturalizuje spo-
feczne interakcje (,working rules”, czyli ,funkcjonujgce zasady” wywodzace sie
z kategorii ,prawa” o znaczeniu kulturowym, ktére nieustajagco zmieniajg sie
z biegiem historii i wskazujg — pod grozba sankcji ze strony grupy - co jed-
nostki powinny, mogg czy tez muszg robic¢ lub przeciwnie czego nie powinny,
nie mogg czy nie muszg) [Champlin, Knoedler, Sharpe, 2004, s. 5]. Te ,prak-
tyczne reguly funkcjonowania” (working rules) przedsiebiorstw w ruchu (going
concerns) rzadza ,indywidualnymi transakcjami” na rynku. Sg to inaczej normy
otaczajace aktywno$¢ uczestnikéw rynku pracy. Instytucje rynku pracy to zatem
,dzialajace uktady, razem ze swoimi regutami funkcjonowania, od rodziny,
poprzez korporacje, zwigzek zawodowy, stowarzyszenie gospodarcze, az do
samego panstwa” [Commons, 1934, s. 146].

J.R. Commonsa uwaza si¢ przy tym za wspoéttworce instytucjonalnego podej-
$cia do badan rynku pracy. Wedtug niego - jak wyzej wskazano - gospodarka
jest strumieniem transakcji zachodzgcych miedzy ludZzmi, ktére regulujg insty-
tucje3. W teorii Commonsa wazne miejsce zajmuje tez pojecie dziatalno$ci
zbiorowej (collective action), rozumianej jako rézne reguly dziatania i formy

3 Commons jako pierwszy instytucjonalista wprowadzit do opisu procesu wymiany pojecie
transakcji, zarzucajac ekonomii neoklasycznej niewlasciwe ujecie problemu wymiany. W uje-
ciu neoklasycznym wymiana odbywa si¢ migdzy anonimowymi jednostkami i ma charakter
jednorazowych aktéw. Commons opisywal natomiast transakcje jako ,[...]...miejsce spotkan
ekonomii, fizyki, psychologii, etyki, prawa i polityki. Pojedyncza transakcja jest jednostkg sku-
piajaca w sobie wszystkie te czynniki, gdyz jest ona z woli pewnej liczby ludzi aktem wyboru
miedzy wariantami, dzieleniem zasobéw naturalnych i ludzkich na podstawie oczekiwanej
uzyteczno$ci, sympatii, obowigzku lub ich przeciwienstw. Te wybory i dziatania pojedynczych
0s6b regulowane sg przez funkcjonariuszy panstwa lub organizacji gospodarczych i zwigz-
kéw zawodowych, ktorzy interpretujg oraz egzekwujg prawa, obowiazki i swobody obywateli,
decydujac o tym czy dane zachowanie jednostki pasuje lub nie pasuje do zbiorowego zacho-
wania narodéw, politykéw, biznesmendw, rodziny i innych ruchéw zbiorowych w $wiecie
ograniczonych zasobdw i sit” [Commons, 1924, s. 5, za: Iwanek, Wilkin, 1998, s. 38].
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organizowania si¢ ludzi nadajgce transakcjom charakter spoleczny. Relacje
miedzyludzkie w dzialalnosci gospodarczej to przy tym relacje konfliktu, wza-
jemnosci badZ harmonii, przy czym istniejg wiasnie instytucje typu collective
action, ktérych gléwng funkcja powinno by¢ przeciwdzialanie lub tagodzenie
konfliktéw w tych relacjach. Funkcje te realizowane sg przez formalne orga-
nizacje takie jak zwigzki zawodowe czy partie polityczne, ktére sg koalicjami

zawieranymi dla realizacji wspdlnego interesu [por. Morel, 2009].

Nowa ekonomia instytucjonalna postuguje sie z kolei definicjami instytu-
cji zaproponowanymi przez Northa. Pisal on, Ze ,instytucje to ograniczenia,
wypracowane z wykorzystaniem wszystkiego, co jest w ludzkiej mocy, ktére
ksztaltujg strukture wspétdziatania ludzi. Obejmujg one ograniczenia formalne
(np. reguty prawa, konstytucje), nieformalne (np. normy zachowan, konwencje,
dobrowolne kodeksy zachowan) oraz charakterystyki ich wdrazania. Lacznie
okreslaja one strukture bodzcow we wspoélnotach, a zwlaszcza w gospodarkach”
[North, 1994, s. 360]. Zatem system instytucjonalny zlozony jest z instytucji
formalnych i nieformalnych oraz tzw. stopnia przestrzegania uksztaltowanych
regul.

Instytucje formalne to normy prawne takie jak np. prawo do wtasnosci
prywatnej, prawo do pracy oraz wszelkie prawa zawarte w takim akcie jak
konstytucja, kodeks, czy tez w innych regulacjach dotyczacych jakiejkolwiek
organizacji (np. firmy, zwigzku zawodowego, gospodarstwa rolnego, klubu
sportowego czy centrum ksztalcenia zawodowego) [North, 1990a i 1990b].

Natomiast instytucje nieformalne to reguly gry zycia spotecznego, okreslone
przez czlowieka zasady ksztaltujace interakcje (takie jak zwyczaje, obyczaje,
zasady etyczne, mentalno$¢), ktére ulatwiajg kontakty spoleczne. Instytucje
nieformalne to inaczej normy spoteczne, zwyczaje, kod postepowania, konwen-
cje, etyka, tradycja, kultura, normy zachowania i postepowania ksztaltujace
sie specyficznie i odrebnie dla kazdej spolecznosci. Instytucje te ksztaltuja
sie przez lata, powielane sg przez zachowania jednostek i dostosowywane do
zmieniajgcego sie otoczenia zgodnie z regulg racjonalnego wyboru, choé bywaja
tez nieefektywne.

Natomiast stopiefi przestrzegania uksztaltowanych regut warunkowany jest
zachowaniem dyscypliny wobec prawa i uksztaltowaniem sie skutecznych pro-
cedur kontroli, ktére wspélnie okreslaja strukture bodzcéow w spoleczenstwie
[North, 1994, s. 360].

Nawigzujgc zatem do definicji zaproponowanych przez Northa, do instytucji
rynku pracy zaliczy¢ mozna [Kubiczek, 2006, s. 126]:

okreslone prawem lub zwyczajem procedury i zasady postepowania os6b

zatrudnionych lub poszukujgcych pracy,

— organizacje struktury administracyjnej na szczeblu centralnym i regional-
nym dziatajagce w obszarze rynku pracy oraz pozostale instytucje rynku
pracy wymienione w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy,

— stopien przestrzegania uksztalttowanych prawem i zwyczajem regul w zakre-
sie rynku pracy.
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Podsumowujgc rozwazania na temat instytucji rynku pracy podkresli¢ nalezy,
ze ich istnienie ma fundamentalne znaczenie, ktére sprowadza sie do ksztal-
towania ladu spotecznego i gospodarczego. Natomiast ze wzgledu na formy
mozna wyrézni¢ instytucje formalne i nieformalne rynku pracy.

Podejscie instytucjonalne do analiz rynku pracy

Podejscie instytucjonalne do badan nad rynkiem pracy polega przede wszyst-
kim na uwzglednieniu norm kulturowych, tradycji oraz konwencji, ale takze
na badaniu Zrédel powstawania oraz konsekwencji funkcjonowania kosztéw
transakcyjnych. Inaczej mozna powiedzieé, ze podejScie instytucjonalne w ana-
lizach rynku pracy to zachowanie wlasciwych proporcji miedzy modelowaniem
a opisem konkretnej rzeczywistosci.

Zachowania podmiotéw gospodarczych sg bowiem oparte na okreslonych
zasadach a nie wynikaja ze swobodnych, racjonalnych wyboréw. Sam rynek
pracy nie jest wigc analizowany w kategoriach popytu i podazy. Wedtug ekono-
mii instytucjonalnej kazdy pracownik wnosi do przedsiebiorstwa pewne osobiste
zasoby w postaci wyksztalcenia, doswiadczenia, umiej¢tnosci, a inne zasoby
otrzymuje z tytutu zajmowanej posady i kazdy z tych przeptywéw uzalezniony
jest od kosztéw transakcyjnych [Coleman, 1990, s. 143].

Przyktadowo, wedlug podejscia instytucjonalnego place nie zalezg wylacz-
nie od gry popytu i podazy na rynku pracy, ale sa efektem oddzialywania sit
spotecznych, politycznych i instytucjonalnych. Stad tez badania instytucjonali-
stéw majg charakter interdyscyplinarny i uwzgledniajg aspekty ekonomiczne,
socjologiczne, prawne czy historyczne. Dodatkowo wazny jest czas i miejsce.
Konkretne zjawiska, rozwigzania i ich skutki przypisane sga do konkretnej
gospodarki, sytuacji spolecznej oraz okresu historycznego [Ostoj, 2012, s. 22].

Celem dziatania rynku wedlug instytucjonalistéw nie jest przy tym tylko
efektywna alokacja zasobow, ale potrzeba zabezpieczenia minimalnych stan-
dardéw sprawiedliwosci oraz wspierania rozwoju spolecznego i samorealizacji
[Ostoj, 2010, s. 124].

Konsekwencjg podejscia instytucjonalnego do rynku pracy jest zatem okresle-
nie porzadku tego rynku jako zbioru norm, wyksztalconego przez splot okolicz-
nosci spotecznych i gospodarczych, uwarunkowanych politycznie i historycznie.
Jest on oparty na podstawowych wolno$ciach zagwarantowanych w konstytucji,
na regulacjach prawnych odnoszacych sie do zagadnien pracy oraz na normach
uksztaltowanych zwyczajowo [Krynska, 1996, s. 6].

Trzeba tez zauwazy¢, ze podejicie instytucjonalne do badania rynku pracy
sprowadza si¢ najczesciej do stosowania metody indukcyjnej, skupiajacej sie
na analizie poszczegdlnych przypadkéw instytucji rynku pracy i szczegébto-
wego badania ich skutkéw [Kaufman, 2004, s. 12]. Przyklady tego typu analiz
zawiera tablica 1.
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Tablica 1
Analizy rynku pracy z perspektywy instytucjonalnej

Szkola/Teoria Przedstawiciel Dokonania
Stara ekonomia J.R. Commons Powigzanie ekonomii z historia, prawem
instytucjonalna - przedstawiciel i innymi naukami spotecznymi, gdzie przede
- lata 20. i 30. starego wszystkim tradycja prawna determinuje
instytucjonalizmu uklad instytucji w gospodarce, a przepisy
i ekonomiki rynku prawa sg zawsze wyrazem istniejacych
pracy wczesniej, niepisanych, nieformalnych

zwyczajow i ustalen. Commons jako
pierwszy uznal tez, ze gospodarka jest
strumieniem transakcji migdzy ludzmi,
ktére reguluja instytucje, a nieregulowana
gospodarka wywotuje niepozadane
konsekwencje spoteczne. Ponadto prawa
wlasnosci sa okreslone i dotycza praw
jednostki do dysponowania swoja sitg
roboczg oraz posiadanymi dobrami

i ustugami. Commons uzywat analizy
instytucjonalnej do uzasadnienia szerokiego
zakresu reform spolecznych. Przygotowat
projekty wielu reform np. ustawy

o bezpieczefistwie pracy, pracy dzieci,
zasitkach dla bezrobotnych, regulacji ptacy
minimalnej kobiet i ustug komunalnych.
Wiele z nich udalo si¢ wprowadzi¢

w ramach polityki New Deal. Commons
sadzit tez, ze nowoczesny kapitalizm
wymaga interwencji panstwa, jezeli ma
by¢ sprawiedliwy spotecznie. Odrzucal
leseferyzm, ale pozostawiajac istote
kapitalizmu nietknigtg

Badania nad strukturyzacja C. Kerr, L. Fisher, Teza, ze rynek ustrukturyzowany jest

rynku pracy M. Olson przeciwienstwem rynku doskonalego.

- lata 50. i 60. C. Kerr uzyt pojecia instytucjonalnego
rynku pracy opisanego za po$rednictwem
formalnych i nieformalnych zasad,
tworzonych przez organizacje pracodawcéw,
ich nieformalne porozumienia (np. umowy
dzentelmenskie), polityke personalng firm,
zwiazki zawodowe, porozumienia zbiorowe
czy dzialania rzadu [Kinnear, 2004, s. 107].
W badania nad strukturyzacjg rynku pracy
wpisujg si¢ tez analizy prowadzone przez
M. Olsona, ktéry wykorzystal do opisu
struktury rynku pracy pryzmat grup interesu
tworzonych na podstawie kalkulacji kosztéw
i korzysci funkcjonowania w grupie [Olson,
1965]
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cd. tablicy 1

W. Sengenberger

Szkota/Teoria Przedstawiciel Dokonania
Instytucjonalne podejscie J.T. Dunlop, Segmentacja sprowadza si¢ do podzialu
segmentacyjne do rynku P. Doeringer, na rynki wewnetrzne i zewnetrzne. Ten
pracy — lata 70. M.J. Piore, pierwszy utozsamiany jest z mechanizmem

B. Lutz, zatrudnienia, w ktérym place i alokacja

zasobow sg regulowane przez trwale
instytucjonalne i administracyjne zasady,
takie jak: wspieranie mobilnosci zawodowej
pracownikéw, zaktadowa polityke ptacowg

i socjalna, organizacje pracy czy ksztatcenie
zawodowe [Smandek, 1993, s. 76]. W tej
grupie wazne miejsce zajmujg tez B. Lutz

i W. Sengenberger, ktoérzy wydzieli segmenty
rynku pracy na podstawie typu kwalifikacji
i analizowali przyczyny ograniczonej
mobilno$ci czynnika pracy [Zagoéra-Jonszta,
1998, s. 61]

Nowa ekonomia
instytucjonalna - od lat 70.

m.in. A. Alchian,
H. Demsetz,
O.E. Williamson,
D.C. North

Szeroki zakres badan, w tym przede
wszystkim analizy praw wlasnosci i kosztow
transakcyjnych w kontekscie funkcjonowania
rynku pracy. Badania ewolucyjne

- tzw. zmiany instytucjonalnej

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [Kaufman, 2004, s. 14]

Przedstawione powyzej przyktady badan wykorzystujacych podejscie insty-
tucjonalne do rynku pracy skupiaja sie na poszczegdlnych, pojedynczych
przypadkach instytucji rynku pracy. Nie oferuja jednak calo$ciowego, kom-
pletnego modelu. Jednocze$nie najbardziej wartoSciowe wydajg sie poglady
nowej ekonomii instytucjonalnej. W centrum zainteresowania stawiaja one
wybory i strategie dziatania jednostek. Koncentruja sie przy tym na problemach
mikroekonomicznych, zwlaszcza teorii przedsiebiorstwa, korzystajac z dorobku
prawa i teorii organizacji. Dodatkowo ich zaletg jest integracja perspektywy
historyczno-poréwnawczej i teoretyczno-analitycznej przy wykorzystaniu sfor-
malizowanych modeli pozwalajacych wyraza¢ ogélne prawa i regularnosci.
Wykorzystujac zatem ustalenia NEI, a zwlaszcza dorobek O.E. Williamsona
podjeto — w dalszej czeéci opracowania — probe przedstawienia kompleksowego
modelu struktury instytucjonalnej rynku pracy.

Struktura instytucjonalna rynku pracy

Opisujac strukture instytucjonalng rynku pracy, wykorzystaé mozna koncep-
cje pozioméw analizy ekonomicznej z perspektywy instytucjonalnej O.E. Wil-
liamsona. Dowodzi on, ze instytucje formalne pelnia swoje funkcje whasciwie
(doprowadzajac gospodarke do akceptowalnej réwnowagi), jezeli sg wspierane
przez instytucje nieformalne.
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Wedtug O.E. Williamsona, instytucje mozna podzieli¢ na cztery grupy
(poziomy), w zalezno$ci od stopnia ich zakorzenienia w $§wiadomosci spotecz-
nej, podatnosci na zmiany i oddziatywania na procesy gospodarcze [Williamson,
2000, s. 597]. Sa to:

a) instytucje nieformalne,

b) instytucje formalne,

¢) reguly zawierania transakcji,

d) warunki podejmowania decyzji ekonomicznych.

Poziom pierwszy dotyczy kultury, zwyczajoéw, religii i tradycji. Jest to tzw.
poziom ,spotecznego zakorzenienia” (social embeddeness), ktéry naktada ogra-
niczenia na postepowanie jednostek przyczyniajgc sie do redukcji niepewno-
§ci oraz zmniejszenia kosztéw transakcji. Instytucje nieformalne sg przy tym
gleboko zakorzenione w $wiadomosci spotecznej ze wzgledu na ich symbolike
i funkcjonalnos$é, co powoduje, ze ich zmiany nie dokonujg si¢ spontanicznie,
ale bardzo wolno w procesach ewolucyjnych zachodzacych na przestrzeni stu-
leci. Poziom ten tworzy zakorzenienie dla instytucji formalnych i publicznych,
takich jak zasady konstytucyjne, prawa wilasnosci i prawa kontraktéw [Wiliam-
son, 2000, s. 596].

Poziom drugi obejmuje z kolei srodowisko instytucjonalne (prawo, polityke,
biurokracje, uprawnienia wiasnosciowe). Dokonywane sg tu wybory mig¢dzy
ograniczeniami, a nie w ramach ograniczen. Instytucje te okreslajg reguly gry
w zyciu gospodarczym, spolecznym i politycznym, a najwazniejsze znaczenie
przypisuje sie uprawnieniom wlasnosciowym (property rights) [Williamson, 2000,
s. 598]. Uprawnienia wlasno$ciowe zawierajg przy tym prawa zwigzane z uzy-
waniem i czerpaniem korzySci z obiektéw fizycznych lub pracy intelektualnej
oraz prawa do zgdania pewnych zachowan ze strony innych jednostek [Furu-
both, Richter, 1997, s. 5].

Kolejny, trzeci poziom to sfera kontraktéw, transakcji, zarzadzania proce-
sem ekonomicznym w ramach firmy i organizacji gospodarczej. O ile poziom
drugi zawiera reguly gry, to na poziomie trzecim toczy sie gra ekonomiczna
[Williamson, 2000, s. 599]. Na tym poziomie najistotniejsze sg reguly zawie-
rania transakcji, ktére maja na celu minimalizowanie jej kosztéw, do kté-
rych mozemy zaliczy¢ np. koszty poszukiwania potrzebnych informacji, koszty
negocjacji z nabywcami, koszty sporzadzenia kontraktu, koszty monitorowania
drugiej strony dla sprawdzenia, czy realizuje ona warunki kontraktu, koszty
egzekwowania kontraktu i Sciggania odszkodowan, gdy druga strona nie dotrzy-
mala swoich zobowigzan, czy koszty ochrony praw wtasnosci przed osobami
trzecimi. Na wysoko$¢ tych kosztéw maja wplyw okreslone cechy transakcji,
w tym gléwnie charakter zasobéw zaangazowanych w transakcje (wyspecjali-
zowane czy uniwersalne), czestotliwo$¢ przeprowadzania transakcji czy stopien
zwigzanej z nig niepewnos$ci [Williamson, 1981, s. 458-477], [Twanek, Wilkin,
1998, s. 56, 74-75].

Ostatni poziom, gdzie najwazniejsza staje sie jednostka gospodarcza (pod-
miot) to biezacy obszar alokacji zasobéw. Zachodzi tu biezgca, stala optyma-
lizacja i podejmowane sg jednostkowe decyzje dotyczace technik produkcji
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oraz jej wielkosci, a ramy dla tych decyzji wyznaczajg alternatywne struktury
organizacyjne (poziom trzeci) wraz z regutami gry (poziom drugi) [Williamson,
2000, s. 600].

Trzeba tez podkredlié, ze z punktu widzenia teorii wpisujacych sie w nowg
ekonomig instytucjonalng, najwyzszy poziom, na ktérym zostaly umieszczone
najwolniej zmieniajgce si¢ instytucje nieformalne, tworzace kulturowe pod-
foze gospodarki analizowany jest w ramach ogélnej teorii spolecznej. Nizszy
segment tworza instytucje polityczno-prawne analizowane na gruncie teorii
praw wlasnosci. Na kolejny poziom zostaly wpisane reguly decydujace o rela-
cjach pomiedzy podmiotami gospodarczymi a rynkiem okreslajace struktury
organizacyjne i zarzadcze, ktére analizowane sa przy pomocy teorii kosztéw
transakcyjnych, a najnizszy poziom stanowig procesy alokacyjne badane za
pomoca narzedzi ekonomii neoklasycznej [Williamson, 2000, s. 597], [Godiow-
-Legiedz, 2005, s. 174].

Wykorzystujac przytoczone wyzej ustalenia O.E. Williamsona mozna zapro-
ponowacé nastgpujace ujecie struktury instytucjonalnej rynku pracy (por. rys. 1).

Poziom pierwszy dotyczacy instytucji nieformalnych zawiera wymiary kul-
tury zdefiniowane przez Hofstede [1980, 2007]. Instytucje nieformalne rozumie
sie tutaj przez pryzmat ,kultury”, ktéra oznacza¢ moze:

- 0g6lny poziom rozwoju intelektualnego i moralnego danej osoby (kultura
osobista),

— stopien sprawnosci w opanowaniu jakiej$ dziedziny wiedzy (kultura filozo-
ficzna, estetyczna, muzyczna, etc.),

— poziom rozwoju danego spoleczenistwa (cywilizacja),

— caloksztalt dorobku materialnego i intelektualnego ludzkosci (tradycja,
sztuka),

— powszechne w danej spotecznosci zachowania, bedace przejawem przyje-
tych, podzielanych i gleboko zakorzenionych wartosci (kultura normatywna).

W przypadku analizy struktury rynku pracy bierze si¢ pod uwage gléwnie
tg ostatnig definicje kultury odnoszaca sie do ujecia normatywnego. Kultura,
jako instytucja nieformalna, opisywana jest przy tym przez rézne wymiary.
Przyktadowo G. Hofstede zidentyfikowatl cztery wymiary, na podstawie ktérych
kultury r6znig sie miedzy soba [Hofstede, 1980]. Sa to:

1. Dystans wiladzy (Power Distance)?,

2. Unikanie niepewnoSci (Uncertainty Avoidance)3,

3. Indywidualizm - kolektywizm (Individualism - Collectivism),
4. Maskulinizacja — feminizacja (Masculinity — Femininity).

4 Wymiar dystansu wladzy zostal zaczerpniety z prac holenderskiego psychologa spotecznego
— M. Mulder’a, ktéry testowat teorie dystansu wladzy na prostych strukturach spotecznych.
Definiowal on dystans wtadzy w nastepujacy sposéb: stopiefi nieréwnomiernego rozkladu
wladzy pomiedzy mniej wptywowymi oraz bardziej wptywowymi jednostkami, nalezacymi do
tego samego systemu spolecznego [Hofstede, 2001, s. 83].

5  Wymiar unikania niepewnos$ci zostal zapozyczony od amerykanskiego socjologa organizacji
— James’a G. March’a [Hofstede, 1991, s. 110].
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Rysunek 1

Schemat struktury instytucjonalnej rynku pracy oparty na podejsciu O.E. Williamsona
z okre$leniem wplywu tej struktury na zachowania podmiotéw rynku pracy

Poziom 1 Poziom 2
- Instytucje nieformalne - Instytucje formalne (reguly gry)
Unikanie niepewnosci Ustawodawstwo warunkujace

. polityke wobec rynku pracy:
Postrzeganie + Kodeks pracy
SP olec'zne] * Ustawy odnoszace sie
warto$ci pracy do rynku pracy
* System zabezpieczenia

spotecznego
* System podatkowy

Dystans wladzy
Maskulinizacja/Feminizacja
Indywidualizm/Kolektywizm

Orientacja na czas
— dtugo- i krétkookresowa

Organizacje rynku pracy

Zachowania na rynku pracy

JL 1L

Poziom 4 - Warunki podejmowania decyzji
ekonomicznych - alokacja zasobéw

Poziom 3 - Reguly zawierania transakcji

Rodzaje zawieranych kontraktow Uwarunkowania jednostkowych decyzji
podejmowanych przez pracownikéw i pracodawcow
np. co do poziomu placy (uzaleznionej od poziomu
System negocjacji ptacowych placy minimalnej czy wydajnosci pracy), dtugosci

okresu zatrudnienia, intensywnosci pracy
(w tym wskazniki aktywnosci zawodowej)

i f

Zr6dlo: opracowanie wlasne

G. Hofstede od poczatku przyjmowat jednak, ze jego koncepcja wymiaréw
kultury moze by¢ niepelna, jesli chodzi o caloSciowy opis réznic kulturowych,
a wynikalo to z ograniczonoS$ci przestrzennej prowadzonych badan. Dlatego
tez pod koniec lat 80. — uzupelnil swojg koncepcje o dodatkowy wymiar —
orientacj¢ dlugo- i krétkookresowa (Long-Term/Short-Term Time Perspective).
Wyodrebnienie dodatkowego wymiaru kultury wigzalo sie przy tym z prébag
wyjasnienia przyczyn szybkiego rozwoju gospodarczego niektérych krajow azja-
tyckich [Hofstede, 2007, s. 54-58, 132-134, 178-182].

Poziom drugi struktury instytucjonalnej rynku pracy definiowany jest z kolei
w kategoriach instytucji formalnych rozumianych jako ustawodawstwo (w tym
gléwnie Kodeks pracy i inne ustawy odnoszace sie do rynku pracy), a takze
organizacje rynku pracy, takie jak: zwiazki zawodowe, zwigzki pracodawcow,
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Urzedy Pracy, agencje posrednictwa pracy, sady pracy, forum dialogu spotecz-
nego, etc. Do poziomu drugiego w kontekscie dziatania rynku pracy zaliczy¢
tez nalezy rozwigzania prawne w zakresie systemu zabezpieczenia spotecznego
(w tym dostgpnos¢ i wysokos¢ zasitkow dla bezrobotnych) oraz system podat-
kowy (w tym tzw. klin podatkowy). Wszystkie te rozwigzania prawne i orga-
nizacyjne znajdujg odzwierciedlenie w polityce panstwa wobec rynku pracy.

Oba poziomy wptywajg dalej na postrzeganie spotecznej warto$ci pracy, od
ktérej uzaleznione sa zachowania na rynku pracy warunkowane przez reguly
zawierania transakcji (poziom trzeci), sprowadzajace sie do rodzajéw zawiera-
nych kontraktéw. Kontrakty te wynikajg z przyjetego systemu negocjacji zbioro-
wych oraz uzaleznione sg od stopnia elastyczno$ci kodeksu pracy. Mozna wiec
przyjaé, ze poziom trzeci wynika z dwéch poprzednich pozioméw — pierwszego
i drugiego, poniewaz obok rozwigzan prawnych, istotne znaczenie majg tez
cechy kulturowe danego spoleczenstwa wplywajace np. na zawieranie kon-
traktéw terminowych i bezterminowych, zaktadajgcych wigkszg lub mniejszg
elastyczno$¢ w zwalnianiu pracownikéw, ksztaltowaniu ich czasu pracy, okresu
wypowiedzenia czy tez wysokoSci placy.

Zachowania na rynku pracy uzaleznione sg takze od warunkéw podejmo-
wania decyzji ekonomicznych (poziom czwarty) rozumianych przez pryzmat
czynnikéw wplywajacych na decyzje pracodawcéw i pracownikéw np. co do
intensywnoéci pracy, konkretnego wynagrodzenia (uzaleznionego od wysokosci
ptacy minimalnej i wydajno$ci pracy) oraz dtugosci okresu zatrudnienia. Ten
ostatni poziom dotyczy przy tym alokacji zasobéw i analizowany jest — jak juz
wspomniano — w ramach ekonomii neoklasycznej [Williamson, 2000, s. 597].

Rysunek 2

Struktura instytucji rynku pracy w ujeciu teoretycznym

| l

Poziom 1 Poziom 2 Poziom 3 Poziom 4
Kultura Instytucje formalne Rzady Alokacja zasob6w
(przebieg gry)

Maskulinizacja Standardy pracy Negocjacje zbiorowe Zréznicowanie plac

Unikanie niepewnosci Ochrona zatrudnienia Centralizacja Wskaznik aktywnosci
Dystans wladzy Polityka rynku i koordynacja zawodowej kobiet
pracy negocjacji Elastyczne formy

zatrudnienia

1 I ]

Zrédto: [de Jong, 2009, s. 83]

Podobny schemat struktury instytucjonalnej rynku pracy zaproponowat
E. de Jong (por. rys. 2). Wykorzystujac koncepcje pozioméw analizy ekono-
micznej O.E. Williamsona, de Jong skonkretyzowat wymiary kultur narodowych
zaliczajac do nich jednak tylko trzy — spos$réd pieciu — wymiaréw opisanych



Beata Wozniak-Jechorek, Struktura rynku pracy w swietle ekonomii instytucjonalnej 21

przez G. Hofstede, a mianowicie — unikanie niepewnos$ci, dystans wtadzy
i maskulinizacj¢ (poziom pierwszy). Jego zdaniem instytucje te oddzialywaja
dalej na formalne instytucje rynku pracy, takie jak: standardy pracy, ochrone
zatrudnienia czy polityke rynku pracy (poziom drugi), a takze na kolejny poziom
okreslony przez pryzmat ,rzadéw” (czyli przebieg ,gry” na rynku), a w szcze-
gblnosci na model negocjacji zbiorowych, w tym centralizacje i koordynacje
negocjacji. Wszystkie trzy poziomy wplywajg ostatecznie na stany uksztalttowane
pod wplywem obarczonej niedoskonaloéciami gry sit podazy i popytu na rynku
pracy, do ktérych zaliczy¢ mozna np. rozpietoéci wynagrodzen, wskaznik aktyw-
nosci zawodowej kobiet czy elastyczne formy zatrudnienia (poziom czwarty)
[de Jong, 2009, s. 83 za: Ostoj, 2010, s. 130].

Tablica 2

Przyklady interpretacji instytucji nieformalnych rozumianych
przez pryzmat wymiaréw réznic kulturowych

Wymiar kultury Instytucja nieformalna Interpretacja instytucji nieformalnej

Mobilnos¢ zawodowa i przestrzenna
na rynku pracy.

Sktonno$¢ do podjecia ambitnej
pracy lub prowadzenia wlasnej
dzialalnosci gospodarczej.

Podejmowanie ryzyka

Unikanie niepewno$ci
P Hazard moralny

Motywacja do przestrzegania norm
i zasad (przyktadowo - poszukuje
prace zeby utrzymaé status
bezrobotnego czy zeby rzeczywiscie
znalez¢ pracg) — motywacja ,bo
musze” czy ,bo chce”?

Przestrzeganie norm i zasad
Postrzeganie wladzy
Lojalnos¢

Dystans wladzy

Segregacja zatrudnienia

Maskulinizacja/Feminizacja

Postrzeganie rél spotecznych
kobiet i mezczyzn
Dyskryminacja

na rynku pracy. Przekonanie
o dyskryminowaniu lub braku
dyskryminacji wybranych grup

spotecznych.

Wykorzystanie sieci spotecznych
do poszukiwan na rynku pracy.
Work life balance w kontekscie
postrzegania czasu wolnego

Indywidualizm/Kolektywizm | Kapital spoteczny

W jaki sposéb bezrobotny

odnosi sie do przysziosci? Na ile
przysztos¢ zalezy od moich dziatan
(sprawczosé)?

Orientacja na czas

- krétko- i dlugookresowa Perspektywa planowania

Zrédlo: opracowanie w ramach ustalen wstepnych projektu badawczego [Andratojé, Wozniak-
Jechorek, Ziomek, 2012]

Schemat ten nie zawiera jednak pelnego obrazu réznic kulturowych opi-
sujacych instytucje nieformalne (patrz dane tablicy 2). Sam E. de Jong wska-
zywal przy tym, Ze najwazniejszym wymiarem warto$ci kultur narodowych
determinujgcym réznice w strukturze instytucjonalnej rynku pracy i sytuacji na
rynkach pracy w krajach uprzemystowionych jest maskulinizacja (tzw. meski
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typ kultury narodowej) [de Jong, 2009, s. 82]. Ponadto uwazal, ze wskaznik
indywidualizmu zdefiniowany przez G. Hofstede ma ograniczony wplyw na
procesy zachodzace na rynku pracy i wywiera istotny wplyw tylko na mobilnoéé
czynnika pracy [de Jong, 2009, s. 82]. Wydaje si¢ jednak zasadnym przyjecie
tezy, ze w czasach kryzyséw gospodarczych wszystkie wymiary réznic kultu-
rowych majg znaczenie dla efektywnego funkcjonowania rynku pracy, czego
przykladem sg ich mozliwe interpretacje z punktu widzenia zachowan na rynku
pracy oséb bezrobotnych (patrz dane tablicy 2).

Ponadto schemat de Jonga sprowadza poziom trzeci struktury instytucji
rynku pracy do kategorii negocjacji zbiorowych, a nowa ekonomia instytucjo-
nalna w ujeciu Williamsona méwi o regutach warunkujacych relacje miedzy
podmiotami a rynkiem, analizowane za pomocg teorii kosztéw transakcyjnych,
a zatem rowniez kwestie rodzajow zawieranych kontraktéw.

Natomiast poziom czwarty dotyczacy proceséw alokacyjnych uzalezniony
jest — jak pokazano na rys. 1 — od jednostkowych decyzji podmiotéw rynku
pracy (gléwnie pracownikéw i pracodawcéw) dotyczacych podejmowania pracy,
okresu jej dlugosci, intensywnosci czy konkretnego wynagrodzenia (uzalez-
nionego tez od wysoko$ci placy minimalnej czy wydajnosci pracy). Mozna
wiec przyjaé, ze duze znaczenie majg wskazniki aktywnosci wszystkich grup
spotecznych, a nie tylko kobiet - jak to przedstawit de Jong®.

Analizujac obszar czwarty wedlug de Jonga mozna przy tym odnie$¢ wra-
zenie, ze jest on swoistg ,mieszankg” poziomu trzeciego i czwartego wedtug
Williamsona. Wynika¢ to moze z trudno$ci rozréznienia i jasnego podziatu obu
grup czynnikéw determinujgcych sytuacje na rynku pracy.

Schemat de Jonga przedstawia tez samg strukture rynku pracy bez okre-
$lenia kierunkéw wplywu instytucji rynku pracy na wazng kategorie, jaka jest
warto$¢ pracy, od ktérej uzaleznione sg dalej zachowania na rynku pracy
zobrazowane wskaznikiem bezrobocia i/lub zatrudnienia. Instytucje nieformalne
i formalne przesadzajg bowiem o postrzeganiu przez uczestnikéw rynku pracy
— wartoSci pracy. Uczestnicy ci oceniajg warto$é pracy z perspektywy ekono-
micznej (potrzeba pozyskania $rodkéw na zycie, czyli dochodéw), spotecznej
(potrzeba integracji ze spoteczenistwem) i zadaniowej (potrzeba realizacji celow
poprzez wykonywanie zadan), co stanowi bardzo wazny element sprawczy
wszelkich zachowan na rynku pracy.

Trzeba tez podkreslié, ze podstawowym, ekonomicznym wyznacznikiem
warto$ci pracy jest poziom wynagrodzenia (w ujeciu makroekonomicznym).
Poziom ten wynika z popytu na prace i podazy pracy oraz regulacji prawnych.

Z kolei w ujeciu mikroekonomicznym na poziomie przedsiebiorstwa warto$é
pracy moze byé analizowana z perspektywy kapitatu ludzkiego, stanowiska
pracy i samego pracownika. Warto$¢ kapitatu ludzkiego oznacza przy tym jego
efektywnos¢ (koszty poniesione na pracownika w relacji do rezultatéw uzyska-
nych przez organizacje). Do obliczenia warto$ci stanowiska pracy wykorzystuje
si¢ natomiast rézne metody warto$ciowania stanowisk pracy i analizy poziomu

6 W Polsce choéby wazny problem aktywno$ci 0séb po 55 roku zycia.
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plac na rynku (za pomocg raportéw ptacowych). Warto$¢ stanowiska pracy
przejawia sie zatem w wysokosci pltacy zasadniczej. Warto$¢ pracownika okre-
$lana jest z kolei przez jego indywidualny wplyw oraz zaangazowanie w reali-
zacje celow strategicznych przedsigbiorstwa i ma odzwierciedlenie w wysokosci
premii, $ciezce awanséw, uzyskiwanych podwyzkach ptacy zasadniczej, czy
inwestycjach szkoleniowych.

Wymienione tu perspektywy analizy wartoéci pracy majg swoje zrédia
w dziatalno$ci biznesowej, opartej przede wszystkim na wartos$ci ekonomicz-
nej i nie uwzgledniajg spolecznego wymiaru pracy. Coraz cze$ciej moéwi sie
jednak o potrzebie ujecia mieszanego, czyli polaczenia warto$ci ekonomicz-
nej (charakterystycznej dla przedsiebiorstw dzialajgcych for-profit) z warto$cia
spoteczng (przypisywang dziatalnosci non-profit) wraz z wartoscig ekologicznag
(tozsama z oddzialywaniem na $rodowisko naturalne). Warto§¢ mieszana lub
spoteczna warto$¢ dodana wedtug definicji New Economic Foundation oznacza
bowiem ,dodatkowy zysk, stanowiacy pozytywny rezultat (dla ludzi, srodowiska,
wspolnoty lub lokalnej gospodarki) wytworzony przez organizacje w trakcie
tworzenia produktéw lub dostarczania ustug, za ktére klient lub odbiorca ptaci”
[SEEN, 2007, za Andralojé, 2012, s. 154-162]. Spoleczna warto$¢ pracy jest
zatem kategorig, ktéra wplywa na zachowania podmiotéw rynku pracy.

Na koniec warto tez podkresli¢, ze instytucje tworzace strukture instytucjo-
nalng rynku pracy moga by¢ wynikiem $wiadomej dziatalnosci ludzi (np. ustawy
zasadnicze — konstytucje) lub rozwijaé sie stopniowo (np. prawa zwyczajowe)
w odpowiedzi na dokonujacy sie postep. Rozwdj ten oparty jest na wystepowaniu
sprz¢zenia zwrotnego pomiedzy systemem regut i strukturg relacji spotecznych.
Zachodzi wéwczas ewolucyjny proces zmian instytucji, ktére sg akceptowane
lub tez nie przez podmioty i utrwalane poprzez powtarzalne $ciezki zachowan.

Zmienno$¢ instytucji pojawia sie przy tym w okresach wyjatkowych zmian
szokowych w gospodarce (np. w czasach kryzyséw gospodarczych). Nie wszyst-
kie instytucje w ich wyniku znikaja, te zakorzenione pozostaja na state. Insty-
tucje obecne w danym momencie majg wplyw na powstanie i ksztalt nastep-
nych. Proces zmiany instytucji ma charakter cykliczny. T. Veblen zauwazyl, ze
nie jest on tozsamy z procesem czystej ewolucji darwinowskiej. Wobec tego,
instytucje sa wedlug T. Veblena przedmiotem selekcji naturalnej, a wedlug
J.R. Commonsa - selekcji sztucznej [Elsner, 2012].

Zakonczenie

We wspélczesnych analizach wigzki zmiennych determinujgcych zachowania
czlowieka na rynku pracy, powszechna staje sie teza (zgodna z pogladami eko-
nomii instytucjonalnej), ze obok czynnikéw ekonomicznych, szczegdlne miejsce
zajmuja czynniki pozaekonomiczne. J. Kozielecki sformutowat do$é $miala,
aczkolwiek potwierdzong empirycznie hipoteze, ze ,im wyzszy poziom rozwoju
cywilizacyjnego, im lepsza organizacja produkcji i im bardziej wySrubowane
kryteria racjonalnego dzialania, tym wigkszg role [w ksztaltowaniu dobrobytu]
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zaczynajg odgrywaé czynniki kulturowe i psychologiczne (...)” [Kozielecki, 1988,
s. 206-207].

W dorobku $§wiatowej teorii ekonomii, brakuje jednak pelnej analizy wplywu
czynnikéw kulturowych i pozakulturowych na zachowania uczestnikéw rynku
pracy. Budowa kompleksowych modeli i prowadzenie badah w kierunku gleb-
szej analizy tadu instytucjonalnego z uwzglednieniem instytucji formalnych
i nieformalnych rynku pracy jest przy tym szczegélnie istotna w dobie dzisiej-
szego, Swiatowego kryzysu i utrzymywania sie w wielu gospodarkach stanu
uporczywego bezrobocia. W takiej rzeczywistosci gospodarczej wzrasta bowiem
niepewno$¢ i koszty transakcyjne, a poszukiwanie drogi wyjScia z probleméw
gospodarczych nie sprowadza sie jedynie do tezy, ze zachowania bezrobotnych
wynikaja gléwnie z wadliwego funkcjonowania systemu instytucji formalnych
rynku pracy.

Dlatego tez wychodzac naprzeciw potrzebom teorii i praktyki gospodarowa-
nia, zaproponowany w artykule schemat struktury instytucjonalnej rynku pracy
oparty o ustalenia ekonomii heterodoksyjnej, stanowi¢ ma prébe przedstawienia
prawdziwego i kompletnego obrazu rynku pracy. Takie ujecie moze uchodzié¢
przy tym za punkt wyjscia do dalszych badan empirycznych o charakterze
interdyscyplinarnym w zakresie analizy instytucjonalnych zrédet zachowan
podmiotéw rynku pracy.
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THE STRUCTURE OF THE LABOR MARKET
IN INSTITUTIONAL ECONOMICS

Summary

The article focuses on the institutional structure of the labor market as seen through
the lens of institutional economics.

Institutional economics assumes that there is an interaction between people and
organizations and examines the rules of this interaction. It argues that economic analysis
should be interdisciplinary and focus on social, cultural, political and historical aspects.
This is especially important for the analysis of the modern labor market, where cultural
factors play a major role, the author says. These theoretical findings combined with the
current situation on the labor market lead the author to formulate an assumption that labor
market studies failing to take into account formal and informal institutions may result in
an incomplete picture of the labor market. That is why the main objective of the article is
to define the institutional structure of the labor market, the author says.

The paper presents the assumptions of institutional economics, describes the institutional
approach used in labor market studies, and defines the concept of labor market institutions.
The author discusses the structure of the labor market by referring to the concept of
different levels of economic analysis developed by O.E. Williamson, a proponent of new
institutional economics. Using Williamson’s findings, Wozniak-Jechorek sets out to identify
relationships between different levels of economic analysis in the context of labor market
functioning. The proposed theoretical model introduces the concept of the social value of
work, assuming that informal and formal institutions influence the perception of the value
of work and determine the behavior of people on the labor market. The value of work is
evaluated from different angles, including an economic perspective (individuals have to
work to earn money for a living), a social perspective (individuals need social interaction
and integration), and a task-based perspective (individuals need to achieve objectives by
completing tasks). Each perspective determines the behavior of people on the labor market.
In classical terms, the value of work is reflected in wage disparities, but today there is
a growing need for a mixed approach combining economic, social, and ecological values,
Wozniak-Jechorek says. Defining the institutional structure of the labor market is a starting
point for further empirical research that could contribute to a more effective government
policy toward the labor market, the author concludes.
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