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WSPARCIA AKTYWNOSCI ZAWODOWE]J
TROJMIEJSKICH PROJEKTOW

,PRZYSTANEK SZEKSPIR” I ,SZEKSPIR NA START”

Artykut przedstawia dobre praktyki wspierajace aktywno$¢ zawodowa 0sob z zespotem Downa realizowane
w ramach trojmiejskich projektéw ,,Przystanek Szekspir” i ,,Szekspir na Start”. Ukazane dziatania w catej
sile swojej koncepcji i wiary w réwno$¢, probuja wiaczy¢ do rynku dobrodziejstwa pracy osoby wykluczone
z krggu uprzywilejowanych. Aby zrekonstruowac¢ dziatania, relacje i znaczenia do$wiadczen pracy objawiajace
si¢ w przestrzeni projektow, autorka przeprowadzita projekt badawczy, ktérego rame¢ metodologiczna stanowita
metoda etnograficzna. Material badawczy zostat zebrany za pomoca obserwacji, wywiadow pogtebionych,
wywiadow etnograficznych i notatek terenowych. Rozpatrujac dobre praktyki wspierajace aktywno$¢ zawo-
dowa 0s06b z zespotem Downa, autorka prezentuje w tekscie odpowiedzi na nastgpujace pytania problemowe:
Jak realizowane sa omawiane projekty aktywnosci zawodowej? Co si¢ wydarza/ dzieje w projektach? Jakie
znaczenia swoim do$wiadczeniom pracy nadaja pracownicy z zespotem Downa? Jak prace tychze pracownikow
postrzegaja ich wspotpracownicy, trenerzy pracy oraz pracodawcy?

Stowa kluczowe: niepetnosprawnos¢ intelektualna, aktywizacja zawodowa, praca osob z zespotem Downa,
system wsparcia aktywnosci zawodowej, wsparcie w pracy

WPROWADZENIE

Od ponad dwudziestu lat ksztattowana jest, w demokratycznej Polsce, polityka za-
trudnienia 0so6b z niepelnosprawnos$cia i w oparciu o nig budowany jest system wsparcia
zatrudnienia tej grupy obywateli. Roznorodne projekty aktywizacji zawodowej, w swoich
dziataniach, uwzgledniaja takze osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna, ktore do tej pory
byly na rynku pracy marginalizowane. Osoby z niepelnosprawnoscia intelektualna, jak pisze
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Zakrzewska-Manterys (2018:52), nie maja duzego doswiadczenia w podejmowaniu zatrud-
nienia. Jeszcze w latach szes¢dziesiatych XX wieku wigkszos$¢ z nich od urodzenia zamknieta
byla w catodobowych osrodkach opiekunczych (Gennep 1994 za: Zakrzewska-Manterys
2018: 52). Warto w tym momencie zauwazy¢, ze w socjalistycznej Polsce wypracowano
system rehabilitacji zawodowej okreslany jako “polski model zatrudnienia” (Mikulski 1995:
226). Osoby z niepelnosprawnoscia znajdowaly zatrudnienie w spotdzielniach inwalidow,
ktore od samego poczatku stanowily jedna z charakterystycznych cech tworzacego si¢ pol-
skiego modelu rehabilitacji, faczac cele gospodarcze z celami rehabilitacyjnymi. Wieloletnie
doswiadczenia spotdzielczoscei inwalidow, zlikwidowanej uchwatg Sejmu 20 stycznia 1990
roku, postuzyly w powszechnym tworzeniu zaktadéw pracy chronionej, metod przygotowania
do pracy 0sob z niepelnosprawnoscig czy powotania Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Oso6b Niepetnosprawnych (Waszkowski 2016: 100—-115).

W 2012 roku Polska ratyfikowata Konwencje o prawach osob niepetnosprawnych ONZ.
Artykut 27 niniejszego dokumentu traktuje o prawie do pracy osob z niepelnosprawnoscia.
Mozna w nim przeczytaé: ,,Panstwa-Strony uznaja prawo osob niepetnosprawnych do pracy,
na zasadzie rowno$ci z innymi osobami; obejmuje to prawo mozliwos$¢ zarabiania na zycie
poprzez pracg swobodnie wybrang lub przyjeta na rynku pracy oraz w otwartym, integra-
cyjnym i dostgpnym dla osob niepelnosprawnych §rodowisku pracy” (KPON ONZ, DZ.U.
2012, Poz. 1169:15). Postanowienia zawarte w niniejszym dokumencie stworzyly przestrzen
do postrzegania cztowieka niepelnosprawnego jako pelnoprawnego obywatela, konsumenta
i osob¢ posiadajacg prawa, w tym prawo do pracy. Sytuacja osob niepelnosprawnych na
rynku pracy w Polsce jest jednak niekorzystna. Wskaznik aktywnosci osob niepetnospraw-
nych jest bardzo niski, a zdecydowana wigkszo$¢ z nich jest wykluczona z rynku pracy.
Osoby niepelnosprawne wykazuja bardzo wysoki poziom biernosci zawodowej (Wapiennik
2007). Jak donosza rozmaite raporty (BAEL 2019),wspdtczynnik aktywnos$ci zawodowe;j
0sob niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym wynosi 30,2%, a wskaznik zatrudnienia
28,2%. W Polsce blisko 60% mtodych niepelnosprawnych w wieku 25-34 lat po skonczeniu
nauki nie pracuje i nie poszukuje zatrudnienia — sg oni zaliczani do kategorii 0sob zwanych
biernymi zawodowo, a tylko 28,5% ogoétu niepelnosprawnych z wyzszym wyksztatceniem
wykonuje pracg zarobkowa. Niska aktywnos$¢ zawodowa 0sob niepetnosprawnych w Polsce
wystepuje mimo szerokiej bazy instytucji i ustug nakierowanych na aktywizacj¢ zawodowa
tego srodowiska (Giermanowska i Ractaw 2014: 113).

Wisréd pracujacych oséb z niepetnosprawnos$cia tylko niewielki procent to osoby
z niepelnosprawnoscig intelektualng. W naszej rzeczywistosci najczgsciej nie sg one brane
pod uwage jako potencjalni pracownicy. Najnizsze wskazniki aktywno$ci zawodowej osob
niepetnosprawnych zwigzane s3 z uposledzeniem umystowym oraz ze schorzeniami narzadu
stuchu — odpowiednio 8,5% 1 11,9% (Kukla et al. 2011:109). Osoby uposledzone umystowo,
jak opisuja problem Kukla, Duda i Czerw-Bajer (2011: 127) ,,stanowig grupe bezrobotnych,
ktéra ma najwigksze trudnos$ci w uzyskaniu zatrudnienia. Sytuacja ta spowodowana jest
istnieniem barier spotecznych oraz stereotypow dotyczacych przekonania spoteczenstwa
o braku wartosci pracy osob uposledzonych umystowo i psychicznie chorych”. Wedlug
Piotrowicza (2010: 86) ,,ze wzgledu na ograniczenia rozwojowe w spoteczenstwie nie trak-
tuje si¢ ich jako dorostych w aspekcie psychicznym, czyli ludzi dojrzatych, zdolnych do
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autonomii i samostanowienia. Jest to wynik czesto stereotypowego postrzegania dorostych
niepelnosprawnych jako »wieczne dzieci«”. Szczupat (2010: 344), analizujac niska aktywnosé
zawodowa 0sOb z niepetnosprawnoscia intelektualng, wyrdznia nastepujace przyczyny takiego
stanu rzeczy: ,,0g6lnie przyjety stereotyp, ktory wyklucza mozliwo$¢ petnienia przez osoby
z niepelnosprawnoscia intelektualna roli pracownika, co powoduje brak oczekiwan i biernosé¢
zawodowa. Negatywne postawy w orientacji zawodowej dotycza rodzicow, nauczycieli oraz
instytucji zajmujacych si¢ zatrudnieniem. Szkola zazwyczaj nie przygotowuje do zawodu
i podjecia pracy, nie wyposaza w odpowiednig wiedze¢ 1 umiejetnosci. Nie buduje w uczniach
spotecznej i psychofizycznej dojrzatosci do pracy. Wszystko to sprawia, ze osoby z niepet-
nosprawnoscig intelektualng w stopniu umiarkowanym i znacznym uzyskuja prac¢ bardzo
rzadko”. Mladenov (2015) w swoich analizach sytuacji krajow postsocjalistycznych zwraca
uwagg na problem neoliberalnego produktywizmu. Jak pisze, w krajach postsocjalistycznych,
po 1989 roku mozemy mie¢ do czynienia z nowym uniewaznianiem osob niepelnosprawnych
inowg przyczyng ich wykluczen z rynku pracy, ktéra zwigzana jest w tych krajach z obraniem
kierunku na produktywno$¢ rynkowa neoliberalnego rezimu. Produktywizm jest uwazany
za mechanizm kulturowo-materialny, ktéry redukuje ludzi do zasobow, ktére mozna wyko-
rzysta¢ do zwigkszenia produkcji (Mladenov 2015). Osoba niepetnosprawna definiowana
w perspektywie medyczno-produktywnej jako mato wydajna, w spoteczenstwie produkty-
wistycznym jest zmarginalizowana i uniewazniona. Nosal i Wasilewska (2016) analizujac
glowne problemy dotyczace obecnosci 0sob niepetnosprawnych na rynku pracy wskazuja na
pig¢ barier aktywnosci zawodowej. Sg to bariery mentalne pracodawcoéw zwigzane z lgkiem
przed zatrudnieniem osoby z niepetnosprawnoscig i obawa, ze bedzie ona gorszym i mniej
wydajnym pracownikiem. Bariery mentalne osob niepelnosprawnych, ktore wskazuja na Iek
samych 0sob z niepelnosprawnoscia przed wkroczeniem na rynek pracy i opuszczeniem bez-
piecznego otoczenia kolezensko-rodzinnego. Kolejny lek 0séb z niepelnosprawnoscia dotyczy
utraty §wiadczen rentowych. Ow lek powoduje automarginalizacje, czyli samowykluczenie
z rynku pracy. Inne wymienione bariery to bariery fizyczne (jednostkowe) 0sob z niepet-
nosprawnoscia, bariery kwalifikacyjne, bariery infrastrukturalne i systemowo-strukturalne
(Nosal i Wasilewska, 2016: 151-152).

W demokratycznej Polsce emancypujaca si¢ grupa osob niepelnosprawnych! wystepuje
przeciwko nieréwnosci w dostepie do rynku pracy i oczekuje takiej polityki w sferze zatrud-
nienia, ktora ulatwi im pelne cztonkostwo w spoteczenstwie, da mozliwo§¢ doswiadczen
sytuacji pracy i wkroczenia w obszary wcze$niej dla nich niedostgpne. W imieniu 0sob niepet-
nosprawnych intelektualnie, ktdrych sita przebicia w tej walce o dostep do dobr spotecznych

! Poczatek dziatalno$ci ruchow spotecznych 0sob niepetnosprawnych sigga lat szes¢dziesiatych XX wieku, kiedy
dzieki dziataniom aktywisty Eda Robertsa pojawit si¢ w USA Ruch Niezaleznego Zycia. W Polsce za poczatek
takich dziatan emancypacyjnych mozna uzna¢ zatozenie Stowarzyszenia Przyjaciot Integracji i dziatalno$é¢
Piotra Pawlowskiego. Wérod wielu dziatan osob z niepetnosprawnos$cia walczacych o swoje prawa warto
wymieni¢ miedzy innymi powstanie spotecznej inicjatywy Chcemy calego zycia, stworzenie Spotecznego
Raportu Alternatywnego z realizacji KPON i zaprezentowanie go w Genewie w 2018 roku. Podczas owcze-
snego posiedzenia, dotyczacego realizacji w Polsce Konwencji Praw Osob Niepetnosprawnych Komitet ONZ
uwzglednit w catosci postulaty dziataczy z niepelnosprawnos$cia. Warto rowniez wspomnie¢ o I Zjezdzie Kobiet
z Niepetnosprawnos$ciami, ktory miat miejsce w 2019 roku.
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jest najmniejsza, a glos jest najbardziej ignorowany, walcza rodzice oraz terapeuci’. Tworza
stowarzyszenia i fundacje budujace system wsparcia aktywnosci zawodowej tej grupy
obywateli, grupy ,,wykluczanej z wykluczanych”, uznajac tym samym ich prawo do pracy.
Jak zauwaza Giermanowska (2016: 82), promowanie zatrudnienia osob niepetnosprawnych
na otwartym rynku pracy taczy si¢ z polityka normalizacji, integracji i inkluzji spolecznej,
traktowaniem praw osob niepetnosprawnych na réwni z innym cztonkami spoteczenstwa.
Zakrzewska-Manterys (2014: 52) jest zdania, ,,ze podejmowanie zatrudnienia przez osoby
niepelnosprawne intelektualnie to ,,koniecznos¢ dziejowa”. Nie sposdb odwrocié¢ biegu historii.
A historia emancypacji 0sob niepetnosprawnych intelektualnie, ktora dokonuje si¢ w ostatnich
dekadach, to historia obejmujaca ich prawo do ochrony zdrowia, do edukacji, do wyboru stylu
zycia, grupy rowiesniczej, sposobdéw spedzania czasu wolnego. Obecnie jako spoteczenstwo
jestesmy $wiadkami rozszerzania si¢ dziatan emancypacyjnych na sfer¢ zatrudnienia”.

W niniejszym artykule chcialabym przedstawi¢ dobre praktyki wspierajace aktywnosé¢
zawodowg dorostych o0séb z zespotem Downa, realizujace si¢ w projektach ,,Przystanek
Szekspir” i ,,Szekspir na Start”. Artykut ukazuje dzialania, pomagajace wiaczy¢ do rynku
pracy osoby z niego wykluczane. Rozpatrujac praktyki powyzszych projektow aktywizacji
zawodowej, przedstawiam takze doswiadczenia 0s6b zaangazowanych w dziatania: trenerow
pracy, pracodawcow, wspolpracownikow i samych pracownikow z zespotem Downa.

ZALOZENIA METODOLOGICZNE PROJEKTU

Aby zrekonstruowac dziatania, relacje, dos§wiadczenia i znaczenia w projektach wspie-
rajgcych aktywnos¢ zawodowa osob z zespotem Downa ,,Przystanek Szekspir” i ,,Szekspir
na Start”, zrealizowatam projekt badawczy, ktorego ram¢ metodologiczng stanowila metoda
etnograficzna’. Etnografia w dostownym sensie oznacza opis ludzi. Opis etnograficzny dotyczy
ludzi w znaczeniu zbiorowosci ludzkiej (Angrosino 2010: 44). Etnografia jest sztuka i nauka
skupiong na opisie grupy ludzkiej — jej instytucji, zachowan interpersonalnych, wytworow
materialnych i przekonan (Angrosino 2010: 44). Etnografia to pewien sposdb opisywania
ludzi i ich funkcjonowania w $wiecie spotecznym, w relacjach z innymi ludzmi oraz w sferze
znakow, zachowan, zwyczajow i wytworow konstruujacych materialny i symboliczny wymiar
kultury. To rejestrowanie zycia okreslonej grupy, ktore wiaze si¢ z uczestnictwem w zyciu
danego $rodowiska. Uczestnicy badan pozwalaja zobaczy¢ swoj $wiat i dziatanie prowadzone

2 W Polsce dos¢ preznie rozwijaja si¢ projekty ,,self-adwokatury” osob z niepelnosprawnoscia intelektualna.
Zapoczatkowane przez Polskie Stowarzyszenie na Rzecz osob z Niepetnosprawnoscia Intelektualng. Bycie
rzecznikiem wiasnych interesow daje szansg osobom z niepelnosprawnoscia intelektualng na ,,moéwienie we
wlasnym imieniu”, na publiczne wyrazanie wlasnego zdania i ksztaltowanie sprzyjajacych temu kompetencji
osobistych.

3 Pierwsza cze$¢ badan projektu wsparcia aktywno$ci zawodowej ,,Przystanek Szekspir” prowadzitam wspolnie
z Jolantg Rzeznicka- Krupa. Analizy obejmowaty sposob realizacji projektu, znaczenia nadawane pracy przez
pracownikow z zespotem Downa oraz konceptualizacje reakcji widzow na tychze pracownikow. Zostaty opu-
blikowane w tekscie: Teatr jako miejsce pracy dorostych 0sob z zespolem Downa. Emancypacyjny potencjat
projektu aktywizacji zawodowej ,, Przystanek Szekspir”, ,,Niepelnosprawno$¢. Dyskursy Pedagogiki Specjalne;j”,
25/2017.

54



By¢ pracownikiem z zespotem Downa. Dobre praktyki wsparcia aktywno$ci zawodowe;...

w jego obrebie (Rzeznicka-Krupa 2009: 139; Charmaz 2009: 33).Wedtug Prusa (1984, za:
Niedbalski 2017: 129), etnografia jest metoda badan, ktérg badacze postuguja si¢ w celu
zaobserwowania dziatan ludzi oraz uchwycenia punktu widzenia i perspektywy postrzegania
rzeczywisto$ci przez cztonkow okreslonej zbiorowosci. Kubinowski (2011), nawigzujac do
koncepcji etnografii Spradley’a (1979), ktory definiuje ja jako kultur¢ studiowania kultur,
wskazuje, ze etnografia nie jest tylko metoda czy technika badawcza, ale nalezy ja postrzegac
jako okreslong tradycje metodologiczng. W tej perspektywie etnografia jest catosciowo poj-
mowanym sposobem zajmowania si¢ uprawianiem badan (Kubinowski 2011: 162). Metoda
etnograficzna opiera si¢ na pracy w terenie, badania etnograficzne prowadzi si¢ w faktycznym
srodowisku zycia badanych. Metoda etnograficzna ma charakter spersonalizowany, badania
etnograficzne prowadzone sg przez badaczy, ktorzy pozostaja w codziennym, bezposrednim
kontakcie z badanymi i ktorzy stajg si¢ przez to zarowno uczestnikami, jak i obserwatorami
zycia spotecznego bedacego przedmiotem analizy. Metoda etnograficzna jest wieloczynni-
kowa i wymaga dhugotrwalego zaangazowania badacza. Badania etnograficzne realizowane
sa przy uzyciu dwoch lub wiecej technik zbierania danych (Angrosino 2010: 45). Etnografia
jako forma badan spotecznych charakteryzuje si¢ silnym naciskiem na eksplorowanie istoty
konkretnych zjawisk spotecznych, tendencja do pracy glownie z ,,nieustrukturyzowanymi”
danymi, poznawaniem niewielkiej liczby przypadkow (Atkinson Hammersley 1994, za:
Kubinowski 2011: 161-162). Badania etnograficzne prowadzone sa zarowno w skali makro,
jak i mikro. Makroetnografia to inaczej ,,etnografia catosciowa”, ktora cechuje holistyczne
nastawienie badacza ukierunkowane na eksploracje sposoboéw zycia w bardzo szerokim ujeciu.
Mikroetnografia czy ,,miniatura etnograficzna” dotyczy zdarzen w skali mikro, gdzie dazy si¢
do uzyskania szczegotowej wiedzy na temat zjawisk zachodzacych w obszarze niewielkiej
grupy (Rzeznicka-Krupa 2009: 141-144).

Moje badania dziataf, relacji, dos§wiadczen i znaczen objawiajacych/wydarzajacych si¢
w przestrzeni projektow aktywizacji zawodowej ,,Przystanek Szekspir” i ,,Szekspir na Start”
to w zasadzie ,,miniatura etnograficzna”. Aby zbada¢ interesujace mnie zjawiska i poznaé
odpowiedzi na interesujace pytania, obserwowatam trenero6w pracy osob z zespotem Downa
w Teatrze Szekspirowskim w Gdansku oraz Teatrze Muzycznym w Gdyni. Uczestniczylam
w szkoleniach pracownikow oraz przygladatam si¢ wykonywaniu obowigzkow pracowniczych
przez osoby z zespotem Downa. Obserwowatam rowniez reakcje widzow obstugiwanych przez
pracownikow. Ponadto przeprowadzitam wywiady poglgbione z trenerem pracy, wspotpracow-
nikami, pracodawcami oraz z pracownikami z zespotem Downa. Lacznie przeprowadzitam
dziesi¢¢ wywiadow z pracownikami z zespolem Downa; sze$¢ z ich wspolpracownikami;
dwa z pracodawcami i jeden z trenerem pracy. Zbieranie materiatu badawczego trwato od
stycznia do wrze$nia 2018 roku, przy uzyciu wywiadu poglebionego wywiadu etnograficz-
nego, obserwacji i notatek terenowych. Podczas badan szukatam odpowiedzi na pytania: Jak
realizowane sg badane projekty aktywnosci zawodowej? Co si¢ wydarza/ dzieje w projektach?
Jakie znaczenia swoim do§wiadczeniom pracy nadaja pracownicy z zespotem Downa? Jak
pracg tychze pracownikéw postrzegaja ich wspolpracownicy, trenerzy pracy oraz pracodawcy?

Zdaniem Hammersleya i Atkinsona (2000: 46) efektem pracy badacza w terenie powinien
by¢ raport etnograficzny, przyjmujacy forme narracji. Narracja ta to rozbudowana opowiesc,
ktorej ,,celem jest danie czytelnikowi mozliwosci posredniego dos§wiadczenia spotecznosci,
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w ktorej badacz zyt i z cztonkami ktérej wechodzit w interakcje” (Hammersley i Atkinson
2000: 46). Wedtug Angrosino (2010: 49) etnografia odnosi si¢ do rezultatu badan. Przyjmuje
woweczas postaé narracji o badanej spotecznosci, ktorej opis przywotuje zywe doswiadczenia
jej cztonkow. Angrosino (2010: 46—47) wymienia trzy formy etnograficznych narracji. Narracja
w stylu realistycznym jest bezosobowym portretem sporzadzonym przez neutralnego emocjo-
nalnie badacza. W narracji w stylu konfesyjnym badacz przyjmuje centralna rolg, a historia
opisana jest z jego subiektywnego punktu widzenia. Narracja w stylu impresjonistycznym
charakteryzuje si¢ bogactwem $rodkow literackiego przekazu.

Zaprezentowane przeze mnie analizy zawieraja doktadny opis badanego zjawiska, wpi-
suje si¢ to w ramy etnografii realistycznej — opowiesci realistycznej, analizy deskryptywnej
(Angrosino 2010: 128). Opisujac badane zjawisko, prezentuje obszerne cytaty wypowiedzi
pochodzacych od o0s6b poddanych obserwacji i uczestnikow wywiadow. W mys$l zalozen
Angrosino (2010: 147) ten celowy zabieg wielo$ci wypowiedzi ma utatwi¢ czytelnikowi
»wstuchanie si¢” w faktyczne glosy 0sob, ktorych zycie stalo si¢ przedmiotem analiz. Ponadto,
aby wytoni¢ znaczenia nadawane doswiadczeniom pracy przez osoby z zespotem Downa
i innych uczestnikow projektéw, po wstepnym czytaniu zebranego materialu badawczego,
porzadkujac dane, watki i znaczenia, wyodrgbnitam szukane kategorie znaczen pracy zarowno
pracownikow z zespotem Downa, jak i ich pracodawcow, treneréw i wspotpracownikow.

W obu projektach uczestniczyto dziesig¢ osob z zespotem Downa. W projekcie ,,Przy-
stanek Szekspir” — sze$¢ osob, do ,,Szekspir na Start” dotaczyta czwdrka nowych uczestni-
kéw. Aby zapewni¢ uczestnikom anonimowos¢, prezentujac ich wypowiedzi, przyjetam
nastepujace kody: pracownik 1 (P1), pracownik 2 (P2) itd.

Pracownik 1, 36 lat. Jest bardzo aktywnym mezczyzna z zespotem Downa. Uczestnik
wielu projektow aktywizacji zawodowej, aktor Teatru Razem. Uczestnik zaje¢ w warsztacie
terapii zajeciowej. Uczestnik projektu ,,Przystanek Szekspir” i ,,Szekspir na Start”. Jesienia
2019 roku zatrudniony jako urzednik w Urzedzie Miejskim w Gdansku.

Pracownik 2, 35 lat. Muzyk zespolu Remont Pomp. Uczestnik zaje¢ w warsztacie
terapii zajeciowej. Uczestnik projektu ,,Przystanek Szekspir” i ,,Szekspir na Start”.

Pracownik 3, dwudziestokilkulatek. Uczestnik zaje¢ w warsztacie terapii zajgciowe;.
Nigdy nie pracowal. Uczestnictwo w projekcie ,,Szekspir na Start” jest jego pierwsza
mozliwo$cig dosSwiadczenia sytuacji pracy.

Pracownik 4, niezwykle nie§miata dwudziestokilkulatka. Niedawno skonczyta szkote
przysposabiajaca do pracy. Uczestniczka zajg¢ w warsztacie terapii zajeciowej. Nigdy nie
pracowata. Dotaczyta do projektu w Teatrze Muzycznym w Gdyni.

Pracownik 5, trzydziestokilkulatek. Bardzo aktywny uczestnik Srodowiskowego Domu
Samopomocy. Uczestnik wielu programéw aktywizacji zawodowej. Pracowal w Teatrze
Szekspirowskim i Teatrze Muzycznym w Gdyni.

Pracownik 6, uczennica szkoty przysposabiajacej do pracy. Udziat w projekcie ,,Szekspir
na Start” jest jej pierwsza proba pracy.

Pracownik 7, dwudziestokilkulatek. Absolwent szkoty przysposabiajacej do pracy,
uczestnik zaje¢ w warsztacie terapii zajeciowej. Nigdy nie pracowat. Dolaczyt do projektu
»Szekspir na Start”. Praca w Teatrze Muzycznym w Gdyni jest jego pierwsza mozliwoscia
sprawdzenia si¢ w roli pracownika.

56



By¢ pracownikiem z zespotem Downa. Dobre praktyki wsparcia aktywno$ci zawodowe;...

Pracownik 8, dwudziestokilkulatka. Nie chciata uczestniczy¢ w zajgciach warsztatu te-
rapii zajeciowej. Pracowata w biurze Fundacji Ja Tez. Dzi¢ki projektom zostata zatrudniona
na umowe o prace¢ jako pracownica Dziatu Obstugi Widza Teatru Muzycznego w Gdyni.

Pracownik 9, trzydziestokilkulatek, niezwykle aktywny mezczyzna, muzyk zespotu
Remont Pomp. Uczestnik zaje¢ w warsztacie terapii zajgciowej oraz wielu programow
aktywizacji zawodowej. Uczestnik Projektu ,,Przystanek Szekspir”.

Pracownik 10, trzydziestolatek, uczestnik zaje¢ w warsztacie terapii zajeciowej, bral
udziat w wielu stazach projektow zatrudniania wspomaganego. Muzyk orkiestry Vita Activa.

PROJEKT ,,PRZYSTANEK SZEKSPIR” I ,,SZEKSPIR NA START”.
SZKOLENIA W PROJEKTACH.
PERSPEKTYWA TRENERA PRACY

Projekt ,,Przystanek Szekspir” zostal zainicjowany przez profesora Jerzego Limona,
dyrektora gdanskiego Teatru Szekspirowskiego, ktory podczas swoich europejskich podro-
zy spotkat osoby z zespotem Downa pracujace w teatrze jako obsluga widza. Zwrocit si¢
z pytaniem do gdanskiej Fundacji Wspierania Rozwoju ,,Ja Tez”, ktéra pomaga osobom
z zespotem Downa, czy taki pomyst mozna by zrealizowaé¢ w Gdansku. W 2015 roku
rozpoczal si¢ projekt, ktorego celem bylo wyszkolenie chetnych osob z zespotem Downa
do pracy w Dziale Obstugi Widza Teatru Szekspirowskiego. Koordynatorzy projektu tak
opisali jego zalozenia:

W 2015 roku z inicjatywy dyrektora Gdanskiego Teatru Szekspirowskiego Jerzego Limona ruszyt
projekt finansowany z srodkoéw miasta Gdanska ,,Po drodze nam z Szekspirem”. Celem projektu re-
alizowanego we wspotpracy PSOUU koto Gdansk i Fundacji ,,Ja Tez” byto przygotowanie dorostych
0s0b z zespotem Downa do pracy w Teatrze. Uczestnicy projektu wzigli udziat w treningach poza
spektaklami oraz pod opieka trenera pracy w trzech probnych spektaklach. ,,Przystanek Szekspir”
wpisuje si¢ w potrzebe poszanowania godnosci ludzkiej, poprzez stworzenie warunkow do bycia
potrzebnym i spotecznie uzytecznym. Miejsce w spoteczenstwie i poczucie waznosci roli, jaka si¢
w nim speknia, jest niezwykle wazne dla rozwoju osobistego i poczucia wlasnej wartosci. Praca
jest niezwykle waznym elementem rehabilitacji i aktywizacji 0s6b z niepetnosprawnosciami. Dla
spoteczenstwa jest przestaniem, ze nie zabraknie dla nikogo miejsca, nawet jak kiedy$ bedzie chory
lub mniej sprawny niz dzisiaj (Pomystodawcy projektow, Fundacja Ja Tez)*.

Osoby z zespotem Downa bardzo dobrze odnalazty si¢ w roli pracownikow obstugujacych
widza w Teatrze Szekspirowskim w sezonie 2015-2017. Pozytywne doswiadczenia w reali-
zacji projektu ,,Przystanek Szekspir” zaowocowaty kolejna edycja, ktora zostata nazwana
»Szekspir na Start”. Tym razem pracownicy mieli by¢ angazowani do pracy przy innych
wydarzeniach Teatru Szekspirowskiego. Fundacja ,,Ja Tez” rozpoczeta takze wspolprace
z Teatrem Muzycznym w Gdyni. W styczniu 2018 roku pracownicy z zespolem Downa
obstugiwali wystawe ,,Beksinski nieznany” w Teatrze Szekspirowskim, a w kwietniu 2018

4 https:/jatez.org.pl/przystanek-szekspir, dostep 22.02.2020
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roku rozpoczely si¢ szkolenia przygotowujace uczestnikow do pracy w Dziale Obstugi Widza,
w Teatrze Muzycznym w Gdyni. Jak pisza koordynatorzy o kontynuacji projektu:

W tym roku bedziemy pracowali nad rozszerzeniem idei, jaka przyniost projekt ,,Przystanek
Szekspir” oraz jej praktycznego wymiaru. Pierwszym etapem rozwoju projektu jest zwickszenie
kompetencji obecnych pracownikoéw poprzez wiaczenie ich do pracy przy innych wydarzeniach.
Pierwszym takim niezwykle waznym wydarzeniem jest wystawa w Gdanskim Teatrze Szekspi-
rowskim ,,Beksinski nieznany”. Wiaczenie naszych dorostych osob, pracujacych w obstudze
widza, do obstugi wystawy jest krokiem pokazujacym, ze pracownicy mogg si¢ uczy¢ i rozwijac.
Niezwykle waznym dla projektu jest rOwniez to, Ze tym razem bezposrednim trenerem naszych
pracownikow jest pracownik Gdanskiego Teatru Szekspirowskiego — koordynator Biura Obstugi
Widza. Przejecie roli trenera przez Panig Ol¢ pokazuje, ze osoby z niepelnosprawnoscig inte-
lektualng nie zawsze i nie na state potrzebuja trenerow z zewnatrz. Przy dluzszej wspolpracy
bezposredni przetozony swobodnie wspotpracuje z pracownikami, zna ich stabe i mocne strony
i wie, jak pracowa¢ nad rozwojem. Kolejne kroki przed nami. Trzymajcie kciuki. Nasz projekt
nazwaliSmy ,,Szekspir na start”. To tu si¢ wszystko zaczelo i stad mamy nadziej¢ pojdzie w swiat
— ten nasz najblizszy, ale jak wielki dla rzeczywisto$ci pracy osob z zespotem Downa (Pomysto-
dawcy projektow, Fundacja Ja Tez)>.

Osoby z zespotem Downa, jak napisalam powyzej, znakomicie odnalazty si¢ w roli
pracownikow Biura Obstugi Widza obu trojmiejskich teatrow. Co ztozylo si¢ na ten sukces?
Po pierwsze, skrojone na miar¢ ich percepcji szkolenie i adekwatnie przydzielone zadania.
Wsparcie treneréw pracy oraz mentorow, ktdérymi byli wyznaczeni pracownicy teatréw. Po
drugie, otwarto$¢ pracodawcy, ktory wierzyl w powodzenie przedsigwzigcia. Po trzecie, bardzo
duze zaangazowanie przysztych pracownikéw z zespolem Downa, ktorzy chceieli pracowac.
Oba projekty, dla wszystkich w nie zaangazowanych byty wielkim wyzwaniem. Poczatek to
szukanie odpowiedzi na wiele rodzacych si¢ pytan. Na ile osoby z zespotem Downa opanuja
sztuke obstugi widza? Jak przeprowadzi¢ dobre szkolenie? Jak zareaguja widzowie? Jak
zareaguja wspotpracownicy? Przygotowanie do pracy odbywato si¢ na terenie obu teatrow.
Przyszli pracownicy poznawali ich topografi¢, nauczyli si¢ poszczegdlnych krokow obstugi
widza, zwrotéw grzeczno$ciowych. Otrzymali wskazowki dotyczace stroju stluzbowego.
W obu teatrach przyszli wspotpracownicy 0sob z zespotem Downa zostali poinformowani, ze
Dzial Obstugi Widza poszerza si¢ o nowych pracownikow, ktorzy sa jego integralng czescia.
W Teatrze Szekspirowskim zastosowano pomoce wizualne, mapki obstugiwanych sektorow,
ktére utatwiaty wykonywana prace. Zadaniem pracownikow byto sprawdzanie biletow, kon-
trolowanie, czy widz zajat swoje miejsce, kierowanie do odpowiedniego sektora czy balkonu.
W Teatrze Muzycznym w Gdyni pracownicy nauczyli si¢ takze obshugiwac szatni¢. Zakres
wsparcia trenera pracy oraz przebieg szkolenia obrazuje ponizsza wypowiedz:

To, co dla mnie bylo istotne, to wprowadzenie systemu mapek do pracy. Teatr Szekspirowski nie
jest fajny do sadzania widzow. Jest to do§¢ skomplikowane. Zastatem ludzi, ktoérzy sg chetni do
pracy w miejscu, ktore im daje duzo satysfakcji, ktorzy musieli sobie pewne rzeczy ponazywaé

5 https://jatez.org.pl/szekspir-na-start., dostep 22.02.2020
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jeszcze raz. Jak si¢ nalezy zachowaé, wita¢, rozmawia¢ z widzem. Upros$ciliSmy system pracy.
Uczylis$my si¢ przelozy¢ ten obraz symboliczny na rzeczywisty. Powtarzalismy rzeczy wedlug
schematow, ktore potem pozwolity im funkcjonowa¢ samodzielnie. Oni sa sami dla siebie
pewnym wsparciem. Byli czgsto w parach. Zapisywali si¢ na spektakle, w ktorych chcieli by¢.
RozmawialiSmy na biezaco o trudnoséciach. Rozne one byly na przyktad relacyjne, wynikajace
z relacji pomigdzy pracownikami i widzami. Jednemu trafita si¢ dziewczyna, widz, ktora tak sie
zachowywata, ze on nie umiat sobie poradzi¢, pod$miewata si¢ z niego troch¢. On nie wiedziat,
czy to jest podSmiewanie si¢ z niego, a jest wrazliwy na tym punkcie bardzo. Jak si¢ co$ dzieje,
to ja jestem po to, aby o tym porozmawiac. Ludzie czasami nie wiedza, jak si¢ zachowac. Ja im
proponowatem, aby to oni inicjowali kontakt, to nalezy rowniez do ich pracy. Uczylismy si¢, aby
si¢ usmiechnaé, poprosi¢ o bilet. Jak juz widzisz kogo$ usmiechnigtego, kto wychodzi na przeciw
to jest juz ci tatwiej. Podczas tego treningu pytatem ich tez o to, co w tej pracy jest dla nich wazne.
Podkreslali to, ze to, ze pracuja w tym miejscu, a nie na zmywaku. Mogli tez zosta¢ na spektaklu.
I oni bardzo cz¢sto na spektaklu zostawali, jak wigkszo§¢ pracownikow, potem uktadali poduszki
i porzadkowali. Obawg ich bylo, to, Ze nie bgde umial wytlumaczy¢, albo pomyle sig, albo nie
bede mogt si¢ wystowié. Taki strach si¢ pojawial, ale on si¢ redukowat. Ja im tez ttumaczylem,
ze jak si¢ pomyla to nic si¢ nie stanie. Satysfakcja z posadzenia osob byla wielka. Oni sig licyto-
wali czesto, ile 0sob posadzites dzisiaj? Ile osob byto w twoim sektorze? Oni dawali $wiadectwo
o sobie w tym miejscu. To budowato w nich wiare, ze ludzie ich akceptuja. Ludzie bardzo che¢tnie
oddawali bilet (trener pracy w projektach).

Trener pracy wskazuje na bardzo istotne elementy szkolenia, ktére dotycza zar6wno
pracy z samym przysztym pracownikiem jak i pracy nad nauka wykonywania zadan. Praca
z przysztym pracownikiem to budowanie jego pewnosci siebie, zmniejszanie strachu zwig-
zanego z niepewnoscia. Praca nad zadaniem to powtarzanie czynno$ci wedlug schematow.
Najwazniejsza jednak jest Swiadomos¢ wsparcia, satysfakcja z dobrze wykonanej pracy oraz
doswiadczenie akceptacji widza.

Doswiadczenia zdobyte w projekcie ,,Przystanek Szekspir” zostaty wykorzystane w Te-
atrze Muzycznym w Gdyni.

Z obserwacji pierwszego, szkoleniowego spotkania:

Szef Dzialu Obstugi Widza: Dzien dobry, poznajmy si¢ nawzajem.

Mentorka, pracownik teatru: Czy chcielibyScie tutaj pracowac?

P1: Ja jestem chetny

P2: Chcg tutaj pracowac, podawaé kurtki, pomagaé¢ innym, nie tylko dla pieni¢dzy.
P3: Pierwszy raz tu jestem, chce by¢ pewniejszy siebie, praca moze mi to umozliwic.
Trener: Co jest wazne w miejscu pracy?

P2: By¢ kulturalnym, nie wolno przeklina¢ i ktamac i trzeba mowi¢ prawde.

P3: Przychodzimy tu do pracy, aby ludzie si¢ tu dobrze czuli, chcemy im pomoc.
P1: Jest tu trochg podobnie jak w Teatrze Szekspirowskim, trochg inaczej.

P2: W Teatrze Szekspirowskim mieli$my mapki.

Trener: Co wiaze si¢ z praca w teatrze? Jaka wiedzg potrzebujemy?

P4: Sama nie wiem...

Trener: Kto z was pracowat? Dla czworki z was bedzie to pierwsza praca.

P5: Pracowatem jako piekarz. Umiem gotowa¢. I w Teatrze Szekspirowskim.
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P3: Na warsztatach mielismy takie zajecia o pracy, jak zachowac si¢ w pracy, trzeba by¢ kultural-
nym, umy¢ si¢ trzeba, ogoli¢, pomoc trzeba, trzeba by¢ otwartym. Chce tutaj pracowac.

P4: Ja tez.

P6: Mama mowila, zebym pracowata.

W Teatrze Muzycznym pracownicy, jak juz wspomniatam, zostali wdrozeni do nowe-
go zadania, nauczyli si¢ obstugi widza w szatni. Dla wielu z nich ta nowa sytuacja byta
dos¢ stresujaca, wiedza zbyt duza. Problem stanowilo dopasowanie numer6w w szatni czy
zapamigtanie kolejnosci czynno$ci. Podczas szkolen uczestnicy, ogrywajac scenki, obstu-
giwali si¢ nawzajem. Studiowali wyglad biletow oraz zasady wpuszczania widzow na salg
przy wsparciu trenera, koordynatorki Biura Obstugi Widza oraz ich przysztej mentorki.
Wszyscy nawzajem uczyli si¢ formutowania polecen, wyrazania oczekiwan, wykonywania
poszczegdlnych zadan. Systematyczne powtorki ¢wiczen pracy, odgrywanie scen obstugi
widza trwaty miesigc.

Z obserwacji szkolen:

Trener: 1 jak dajesz radg?

P3: Tak, daj¢ rade, podoba mi si¢.

P1, P5: Tak, mozna si¢ nauczy¢.

P3: Juz wiem, jak mam robi¢. Otwiera¢ widzom. Ta praca bedzie dla mnie wspaniatym osiggnig-
ciem. To dla mnie wielka szansa, aby wyksztalci¢, aby mie¢ pieniadze.

P4: Dalabym radg, jakbym si¢ nie stresowata. Ale chcialabym sprobowac.

Koordynator Biura Obstugi Widza: Z czym macie najwigkszy problem?

P4, P6: Z numeracja. Z zapamigtywaniem numerkow.

Koordynator Biura Obstugi Widza: Nie uczysz si¢ na pamig¢ numerkow. Musisz znalez¢ taki
sam na wieszaku. Na numerku masz 213, gdzie to jest na wieszaku? Szukasz tego samego co na
numerku. Masz 183 — gdzie szukasz?

P4: Przepraszam, pomylitam si¢. Uda mi si¢... Udato si¢. Bed¢ wiedziata.

Koordynator Biura Obstugi Widza: Masz bilet. Gdzie pokierujesz widza? (na balkon drugi) Musisz
fadnie wytlumaczy¢. Musisz pamigtac, catym zdaniem pokierowac. Jak mowisz? Zapraszam winda
lub schodami na gore. Co jest na pierwszym pigtrze?

Koordynator Biura Obstugi Widza: Masz tu bilet. Jak pokierujesz widza?

P5: Balkon dwa. Winda lub schodami na gore.

Podczas szkolen obecny byl trener czuwajacy nad ich przebiegiem. Jego zadaniem bylo
réwniez przygotowanie wyznaczonego pracownika do petnienia roli mentora, ale takze przy-
pomnienie wszystkim zasad pracy w teatrze. Powtarzanie, shuchanie, otrzymywanie informacji
zwrotnej, wylapywanie trudnosci to kolejne bardzo wazne elementy pracy szkoleniowej
z osobami z zespotem Downa.

Zrobilismy sobie taki maty kodeks pracownika, jak si¢ ubiera¢, o wygladzie, ze nie nalezy si¢
spoznia¢. To bylo na zasadzie: jak myslicie? Oni bardzo dobrze wiedza, co majg robi¢. Rozma-
wiali$my, czym jest praca w takim miejscu. Rozmawiali$my o tym, co to znaczy by¢ punktualnie,
co to znaczy by¢ osoba wygladajaca, pachnaca. Maja swdj strdj stuzbowy. Wszyscy sg ubrani na
czarno (trener w projektach).
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PRACA PODCZAS SPEKTAKLI.
PERSPEKTYWA PRACOWNIKOW Z ZESPOLEM DOWNA.
ZNACZENIA NADAWANE PRACY

Z obserwacji pracy podczas spektakli w Teatrze Muzycznym:

Mentorka: Gos$cie zareagowali zyczliwie, nie byto uwag ani nieprzyjemnych sytuacji. Nie zwracali
uwagi na tempo. Oczywiscie spojrzeli sig, ale bez uwag.

P4: Stresuje si¢ troche.

Trener: Skad bierzesz numerek? (Obstuga szatni) Byla bardzo zestresowana, ale to, ze sobie po-
radzila, bardzo jg podbudowato.

P4: (Podchodzi gos¢) Ja poprosze tutaj w tym rzedzie. Teraz moja kolej. (Bierze numerek, podaje,
wiesza plaszcz.)

P4: Udalo si¢! Udato!

Mentorka: Goscie sa zyczliwi. Jestem mito nimi zaskoczona. Wykazuja si¢ duza cierpliwoscia
i empatia.

P4 caly czas powtarza sobie szeptem: Dam rad¢, dam rade.

P5: Tu mi si¢ podoba. Chciatbym tu pracowac.

P2: Tu jest tatwiej. Wydaje numer i odbieram kurtke.

Podchodzi go$¢, prosze, P2 podaje numerek. Pani si¢ upewnia: Zapamigtal Pan? Tak?

P2: Jako$ sobie radzg. Zmeczony jestem.

Podchodzi Pan, proszg,P2 podaje numerek, odbiera kurtke...Zapomniatem, ktéry numer. Pomoz
mi, prosi trenera. Trener: Zobacz, gdzie zaczales? I1da do wieszaka, szukaja pustego miejsca.

P3: Dobrze mi si¢ tu pracuje. Nie stresuje¢ si¢. Jestem tu juz drugi raz. Oceniam si¢ na szostke.
P7 obstuguje wpuszczanie widzow na sale, parter, prawa loza.

Go$¢ pyta: Mozna juz wejs¢?

P7: Nie, czekamy!

Drzwi zostaja otwarte. P7 kieruje gosci, sprawdzajac bilety. Swietnie sobie radzi, patrzy na bilet
iwskazuje: loza prawa, loza lewa, parter. Robi drobne pomytki w kierunkach, lewo, prawo. Wspie-
ra go mentorka, ktora jest caly czas przy nim. Calq prac¢ obserwuje jeden z widzéw. Podchodzi
do nas 1 mowi: I tak $wietnie sobie radzi. Moja mama pracowata z takim osobami 36 lat. Wielki
szacunek. Niektorzy goscie wygladaja na zaskoczonych taka obstuga, inni si¢ przygladaja, inni
zyczliwie zadaja pytania.

Wszyscy uczestnicy projektow byli bardzo przejeci i podekscytowani. Pomimo oszoto-
mienia wynikajacego z natloku informacji zaden z przysztych pracownikéw nie zrezygnowat.
Wszyscy chcieli pracowa¢ w Biurze Obstugi Widza. Przyszli pracownicy otrzymali stroj
stuzbowy oraz miejsce we wspodlnej szatni. Podczas pracy byli wspierani przez trener6w pracy.

Wypowiedzi pracownikéw z zespolem Downa o doswiadczeniach pracy odslaniaja
znaczenia, jakie nadaja owym doswiadczeniom. Pierwszym nazwanym do$wiadczeniem
jest doswiadczenie rownosci. Praca to szansa na bycie rownym pomimo odczucia swojej
odmiennos$ci. Dla wszystkich pracownikdéw z zespotem Downa bardzo istotne bylo wejscie
w ten $wiat, w ktorym byli réwni. Zatarcie roznic miedzy pracownikami bylo niezwykle
waznym do$wiadczeniem, ale réwnie istotny byt fakt zrozumienia przez pracodawce. Pra-
ca stala si¢ przestrzenia spotkania dwéch swiatéw. To doswiadczenie przenikania sie
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Swiatow — uczace obie strony spotkanie. Praca stata si¢ dla niektorych ptaszczyzng, na ktorej
mogli prezentowaé swoja odmiennos$¢, a inaczej mowige, mogli oswajaé swoja odmiennosé
u widzow.

Kocham t¢ pracg, chce pracowaé, mozna si¢ rozwija¢, poznawaé¢ nowych ludzi, zaprzyjaznia¢
nawzajem, ta praca daje nam mozliwo$¢ powigkszy¢ swoje bliskosci z ludzmi, ta praca daje mi
satysfakcje. Ja uwazam, ze ludzie, ktérzy tutaj przychodza, to chca poznaé kulture, a ona jest
potrzebna w zyciu, a my tu jesteSmy po to, aby da¢ t¢ atmosfere i aby nas poznali, nasz $wiat, bo
my jesteSmy innym §wiatem, powinni§my si¢ taczy¢. Pracujemy tak samo jak studenci. Bo my tez
jesteSmy inni, si¢ ré6znimy, mamy te same emocje, te same uczucia, pragnienia, jak petnosprawni.
Pelnosprawni i my powinni§my si¢ taczy¢ razem (P1).

Jak ich obserwowatem pierwszy raz (wspotpracownikow), jak przyszedlem to, z takim zapalem,
z czyms§... oni mnie witajg jak normalni ludzie no. .. Byla taka sytuacja, ze zapytata si¢ mnie, czy chcg
kawe, i normalnie zrobita mi t¢ kawe no. To, Ze ci studenci tutaj pracuja, dla mnie to jest z nimi poroz-
mawia¢, posmiaé, cokolwiek, to mi si¢ bardzo podoba, ze oni sg tak Zyczliwi dla mnie, i dla innych.
Ja jestem cztowiekiem, i kazdy moze by¢ tym cztowiekiem, by¢ pracownikiem w tym projekcie, bo
ten projekt jest dla nas, jest dla mnie drugim domem, ja mam dobre do$wiadczenia z widzami (P9).

Kocham t¢ prace. Tu traktuja mnie jak przyjaciela. Lubi¢ mnie tu. Traktuja, jak rownego sobie. To
daje mi sit¢. Pani Ola jest wielkim przyjacielem. Ma w sobie co$ takiego. Daje mi site do pracy.
Rozumie jacy jestesmy, jest wyjatkowa osoba dla mnie. Daje nam wsparcie. Tu si¢ rozwijam, czuj¢
si¢ tu jak w domu. Mam swoja prace, jezdzg po $wiecie (P1, wystawa ,,Beksinski nieznany”).

Praca to takze odczucie akceptacji, prestizu i zatarcia réznic. To doswiadczenie od-
wroécenia rol. Z cztowieka, ktdrym wszyscy si¢ opiekuja, stali si¢ kims, od kogo co$ zalezy.
Teraz to oni pomagaja ludziom. Poczucie bycia branym na serio, postrzeganym w pryzmacie
pracy, ktora wykonuje, budowato ich poczucie wlasnej wartosci — dorostego cztowieka. Praca
spowodowata, ze uczestnicy projektow poczuli si¢ spotecznie potrzebni. Dzigki pracy do-
$wiadczyli bycia uzytecznymi obywatelami, pelnoprawnymi konsumentami, ktorzy takze
dzigki zarobionym pienigdzom moga by¢ cho¢ troche niezalezni finansowo. Praca daje im
mozliwo$¢ posiadania wlasnych pienigdzy, ktérymi moga dysponowac, decydujac, na co je
przeznacza. Praca to takze bycie ws$rod ludzi, potrzebna kazdemu cztowiekowi rozwijajaca
aktywnos$¢. Praca jest takze zrddlem satysfakcji.

Po pierwsze, to tu mita atmosfera jest, duzo studentow jest, lubi¢ rozmawia¢ z nimi, sg bardzo mili
dla mnie, rozmawiamy o ksiazkach, jak si¢ czuj¢ w teatrze, jak mi si¢ podoba, to sg moi koledzy
i kolezanki z pracy (P8).

Jauwazam, ze jestesmy potrzebni, potrzebni i to najwazniejsze dla nas jest, To, ze w ogole jesteSmy
ludziom potrzebni, ta praca, to faczenie si¢ z ludzmi, to jest najwazniejsze. Chee ludzi poznawac,
a praca jest potrzebna w zyciu. Ja mam rézne plany, praca to moja aktywnos¢, a co$ musi si¢ dziac¢
W zyciu, a nie ciaggle to samo (P1).

Poza tym trzeba pomaga¢ innym ludziom. Ja pomagam, kupi¢ produkty i jedzenie. Moja mama ma

problem z plecami, a moja babcia nie widzi, to ja musz¢ pomoc babci. Zrobi¢ zakupy i zatatwié
sprawy (P5).
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Praca to takze doSwiadczenie samowystarczalno$ci (mog¢ pomdc, moge kupi¢, moge
dobrze wyglada¢, moge by¢ aktywny). Jest impulsem do dalszego rozwoju. Praca to prze-
kraczanie granic, to zmierzenie si¢ z samym soba.

Poza tym trzeba pomagac¢ innym ludziom. Ja pomagam kupi¢ produkty i jedzenie. Moja mama ma
problem z plecami, a moja babcia nie widzi, to ja musz¢ pomoéc babcei. Zrobi¢ zakupy i zatatwié
sprawy (P5).

Praca jest dla mnie bardzo wazna, ta praca tutaj mi si¢ bardzo podoba i chce tutaj nadal pracowac.
Chciatbym, aby ten projekt byt dalej kontynuowany (P9).

Dla uczestnikow projektow, ktorzy po raz pierwszy mieli mozliwo$¢ by¢ w sytuacji pracy,
byta ona bardzo waznym i bardzo stresujacym doswiadczeniem. Musieli bowiem przetamaé
swoja niepewnos$¢, strach przed nowa sytuacja. Praca byta dla nich wielkim wyzwaniem
i zderzeniem si¢ z oczekiwaniami. Dzigki temu do$wiadczeniu mogli wykaza¢ si¢ odwaga.
Mogli przetama¢ wlasne bariery. To doswiadczenie pracy zbudowato ich pewno$¢ siebie.

Niedawno skonczytam szkote w Gdyni. Po szkole do wtz przysztam. Teatr Muzyczny to jest moja
pierwsza praca i trochg si¢ denerwuje. Na szkoleniu bardzo mi si¢ podobato, fajnie byto. Troche
si¢ denerwuje, czy sobie poradzg, ale dam rade. Mam problem z numeracja w szatni, numerki mi
si¢ myla. Mama mnie zachgcila, chciatbym pracowaé w teatrze. Trochge si¢ krgpuje widza, ale dam
rad¢. Bede miata osoby do pomocy, wiem, mama tez mi to mowita. B¢dg probowata. Cheiatabym
zarabia¢. Na co$ bym wydala. Na bizuteri¢. Na nowy telefon, na kosmetyki (P4).

Mama mi powiedziata o tej pracy, powiedziata mi, abym mogt sprobowac. Dostang bilety i bede
je sprawdzal. Bedg pomaga¢ ludziom, w szatni, wiem, co robi¢. Dowiedzialem si¢, gdzie jest
balkon pierwszy, balkon drugi, jest szatnia, odwieszanie kurtek do wieszakéw i dawac¢ ludziom
kurtki i torby. Mam by¢ pracownikiem Biura Obstugi Widza. Fajna jest ta praca, poradze¢ sobie.
Nie ma stresowania. Muszg przygotowac, elegancki strdj. Koszulg¢ mam czarna, spodnie czarne.
Chcg pracowacé, zgadzam si¢. Bardzo fajnie jest pracowac. Ciekawe atrakcje sa. Moje marzenie,
aby mie¢ pieniadze. Kupig¢ sobie rézne rzeczy, kosmetyki, perfumy dla mamy (P7).

PERSPEKTYWA PRACODAWCOW I WSPOLPRACOWNIKOW.
OCENA PRACY PRACOWNIKOW Z ZESPOLEM DOWNA

Zarowno pracodawcy, jak i wspotpracownicy osob z zespotem Downa byli bardzo
przychylnie nastawieni do projektéw. Odpowiedzialne za przebieg projektéw sa/byty koor-
dynatorki Biur Obstugi Widza obu teatrow. Obie bardzo entuzjastycznie nastawione do tej
inicjatywy. Razem z trenerami pracy zastanawiali si¢, jak powinno wyglada¢ szkolenie, co
utatwi uczestnikom przyswojenie zadan. Caty zespot Biur Obstugi Widza zostat poinformo-
wany o nowych pracownikach, ktérzy staja si¢ czgscig personelu, z ktorymi dzielona bedzie
przestrzen szatni, ktorzy jak wszyscy inni beda uczestniczy¢é we wspolnych odprawach przed
spektaklami. Jak mowig o swojej reakcji na informacje o projekcie:

Bardzo si¢ ucieszytam. Bardzo temu projektowi kibicowatam. Zaczetam si¢ zastanawia¢ nad tym
jak dawa¢ im zadania, aby oni czuli si¢ w nich pewni. Trzeba znalez¢ takie sposoby, aby mogli

63



AGNIESZKA ALEKSANDRA WOYNAROWSKA

zrobi¢ to samo, ale troch¢ inaczej, aby czuli si¢ pewnie. Jak dawatam im polecenia, to oni tego
czasami nie rozumieli. Kiedy ich blizej poznatam, to wiem czego moge od nich wymagac¢, bo wiem,
kto co jest w stanie zrobi¢. Kontaktuje si¢ z nimi bezposrednio, gtéwnie esemesujemy. Pisz¢ im,
kiedy maja spektakle, kiedy maja dyzur. Mamy tez kontakt na FB (Koordynatorka Biura Obstugi
Widza, Teatr Szekspirowski, Gdansk).

Bardzo pozytywnie na to zareagowatam. U nas w teatrze bardzo duzo widzow przyjezdza z r6znymi
uposledzeniami, grup 0sob niepetnosprawnych, my tez u nas organizujemy spotkania mikotajowe dla
dzieci niepelnosprawnych i w zasadzie na co dzien obcujemy z osobami z niepelnosprawnoscia. Dla
mnie ten temat, ani te osoby nie byty obce, nawet si¢ ucieszytam. W mojej rodzinie tez byly osoby
z zespotem Downa i zawsze jaka$ ogromna sympati¢ we mnie wzbudzaty. Bylo to dla mnie czyms
naturalnym, Ze oni przyjda i dadza sobie radg. Nie wiedzialam do konca, na czym ta ich praca ma tutaj
polegaé, byly treningi, rozmawiali$my z trenerami z Szekspirowskiego. Wiedziatam, ze bedzie im
trochg trudniej, bo nasz teatr jest troch¢ skomplikowany, ale kazdy na poczatku ma trudnosci. Zespot
zostat powiadomiony przeze mnie (Koordynatorka Biura Obstugi Widza, Teatr Muzyczny, Gdynia).

Wypowiedzi koordynatorek zwracaja uwage na taka organizacj¢ pracy i takie szkolenie,

ktére osobom z zespolem Downa wykonujacym swoja prace pozwoli poczué si¢ pewnie
i akceptowalnie w miejscu pracy. Obie od samego poczatku przekonane byly o powodzeniu
projektu. Jak pokazujg ich wypowiedzi, dla pracownika z zespolem Downa bardzo wazna jest
swiadomos¢ istniejacego wsparcia, albo w postaci trenera pracy, albo mentora, czyli osoby
pracujacej w danym miejscu pracy, do ktorej zawsze w trudnej sytuacji mozna zwrdcic si¢
z prosbg o pomoc. Rownie istotne jest utrwalanie, powtarzanie, wyjasnianie zadan, ktore
musza by¢ dla pracownika czytelne i wykonywalne. To takze rozwigzywanie pojawiajacych
si¢ trudnosci i bardzo wazne budowanie poczucia wlasnej wartosci jako pracownika, od
ktorego zalezy komfort widza.

64

Szkolenia poszly §wietnie. Robilismy sobie utarta Sciezke. Byli zaproszeni na wernisaz. Umo-
wili$my sig, ze jak zawisnie wystawa, to jeszcze raz przejdziemy sobie cata droge, aby sobie
utrwalili i poznali inne przestrzenie w teatrze. Na godzing przed praca, maja odprawe z wszyst-
kimi pracownikami, przydzielam im stanowiska. Przy wystawie musieli§my ich przeszkoli¢ na
nowo. Maja dwa glowne stanowiska pracy. Pilnuja, aby nikt nie dotykat prac, aby filmy caty czas
si¢ wyswietlaly, wskazuja droge do szatni i toalet, musza weryfikowaé, czy ludzie maja bilet na
wystawe z wirtualng rzeczywistoscia i tam ich kierowac, jezeli tak. Maja zmiang co poéttorej go-
dziny. Sami zdecydowali, ile chca pracowaé, przewaznie dwie godziny dwa trzy razy w tygodniu.
Przychodza na 13.30, o 14.00 otwieramy wystawe. Praca jest dostosowana do ich planu zajg¢¢, bo
ogolnie sa bardzo aktywni i zajeci. Maja taczone stanowiska z innymi pracownikami. Sa od tego,
aby wskazywac droge i pilnowac porzadku. Oni intuicyjnie wszystko wiedza. Tez wiedza, ze jezeli
jest pytanie, na ktore nie potrafiag odpowiedzie¢, to maja odesta¢ do osoby, ktora jest w sali obok.
Najbardziej si¢ batam tego, ze beda przyttoczeni ilo$cig osob. Ludzmi, ktorzy ich nagle zaatakuja,
ale $wietnie sobie z tym poradzili. W ogoéle nie byli wystraszeni. Poza tym wiedza, ze zawsze
moga do mnie zadzwoni¢, ale raczej nigdy si¢ to nie zdarzyto. Grzegorz moze czuc¢ si¢ niepewnie,
bo niewyraznie mowi. Boi si¢ chyba nieporozumien. Ale prze¢wiczylismy wymowe niektorych
wyrazow (Koordynatorka Biura Obstugi Widza, Teatr Szekspirowski, Gdansk).

Na treningach byli zupehie inni, a potem jak przyszli do pracy to byly inne osoby. Zastanawia-
ty$my si¢ czy oni nie zostali wrzuceni na gltgboka wodg? Ale w praktyce si¢ okazalo, Ze ta praca
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podziatata na nich bardzo mobilizacyjnie, bytam zszokowana jak oni si¢ pozmieniali. To, ze byli
trenerzy bardzo nam utatwito prace. Musi z nimi kto$ by¢, przy nich, Musi ktos by¢ z boku, aby im
pomdc. Na poczatku byli w bocznej szatni, to byto §wietne miejsce do treningu, do wdrozenia sie.
Widzowie juz ich poznawali. Julia (mentorka) bardzo dobrze wykonuje swoja prace. Jestem z niej
bardzo zadowolona. Studiuje pedagogike i to ja interesuje. Jest bardzo zaangazowana i wszyscy
(pracownicy z zespotem Downa) ztapali z nig $wietny kontakt. Ma bardzo dobre podejscie. Oni
w dobrym momencie przyszli, nie ma teraz takiego nattoku ludzi, jest ciepto nie ma tylu kurtek.
Widzoéw jest duzo, ale latem jest troche 1zej, dobrze, Ze teraz mogg na spokojnie sobie poéwiczy¢
(Koordynatorka Biura Obstugi Widza, Teatr Muzyczny, Gdynia).

Obie koordynatorki bardzo wysoko oceniajg pracg pracownikéw z zespotem Downa.
W ich ocenie sg to zawsze przygotowani, zawsze zmotywowani, zawsze bardzo chetni do
pracy pracownicy. Stuchajacy polecen, $wietnie wspotpracujacy z widzem i innymi pracow-
nikami. Jezeli posiadajg jakies trudnosci, to sg one przepracowywane. Ponadto dos§wiadczenie
sytuacji pracy bardzo ich rozwija, motywuje do dziatania, a poczucie wkroczenia w dostepny
wszystkim $wiat pozytywny obraz samego siebie. Jak mowia:

Sa bardzo samodzielni, Grzesiek, jak przychodzi, idzie do szatni, zostawia swoje rzeczy, wie, ktora
ma salg, sam sobie wybiera, sami podejmuja te decyzje. Ja nie jestem im do niczego w tej chwili
potrzebna. Staram si¢ ich ztapad, jezeli wiem, ze co$ si¢ w tym tygodniu zmienito. Michat si¢ czuje
bardzo odpowiedzialny. Jest w stanie wdrozy¢ kolege do pracy. Czuwa nad tym, aby wszyscy wszystko
wiedzieli. Jest bardzo otwarty i spontaniczny. Sa bardzo zaangazowanymi pracownikami, oni bardzo
cenig swojg prace, mowia o tym otwarcie, ze si¢ ciesza, ze tu przychodza, a ja si¢ ciesze, ze si¢ czuja
dobrze w tym miejscu i ze przychodza tu z checia, kiedy nie moga przyjs¢, bo co$ im wypadnie,
to pisza do mnie, Ze nie moga, ze uda im si¢ przyjs¢ na jakies wydarzenie, sa bardzo, bardzo skru-
pulatni, sprawdzg co$ siedem razy, zanim popehnia blad. Sa zawsze na czas, zawsze ubrani tak, jak
nalezy, i to bardzo ceni¢, bo w moim zespole nie zawsze si¢ to zdarza. Jezeli nie beda punktualnie,
to zawsze dzwonia, to sa ludzie, na ktorych zawsze mogg liczy¢. To szczgécie, ze mam takich szesciu
pracownikéw, ktorzy sa tak zaangazowani. Sg elegancko ubrani, w powaznej instytucji. Pracuja przy
spektaklach z calego $wiata. Teraz bedg pracowac przy spektaklu Jerzego Stuhra. Majg stycznosé
z elitarnym $rodowiskiem (Koordynatorka, Biuro Obstugi Widza, Teatr Szekspirowski, Gdansk).

Ich rozwoj diametralnie skoczyt. Jest bardzo duza zmiana. On sg tacy przejeci. I to jest bardzo
zdrowe dla reszty obshugi, ten zapal. To jest bardzo dobra lekcja, ktéra uczy pokory (innych pra-
cownikoéw). Widz tez jest wychowywany, nie ma od razu pretensji, musi by¢ cierpliwy. To jest
$wietna szkola. Zauwazytam tez w zespole, ze ta integracja tez Swietnie dziata. Oni zaistnieli tu
bardzo naturalnie (Koordynatorka, Biuro Obstugi Widza, Teatr Muzyczny, Gdynia).

Jedna z koordynatorek zwraca rowniez uwage na bardzo istotng kwesti¢ dostosowania
miejsca pracy do mozliwosci pracownika. Jest to podstawa powodzenia kazdego projektu
aktywizujacego.

Kwestia jest taka, ze pracg trzeba dostosowaé. Moich pracownikow nie dam do pracy na kasie, bo
to przewyzsza ich umiejetnoscei, ale na innych stanowiskach jak najbardziej. A jak spojrzymy na
cale nasze spoleczenstwo, to jest masa, masa miejsc, w ktorych mogliby pracowac. Dostosujmy
wymagania i stanowiska do potrzeb poszczegdlnych oséb. Ich umiej¢tnosci do danego stanowi-
ska. Ja si¢ zawsze ciesze, jak widzg osoby z niepetnosprawnoscia w pracy (Koordynatorka, Biuro
Obstugi Widza, Teatr Szekspirowski, Gdansk).
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Wspotpracownicy — inni pracownicy obstugujacy widzéw, réwniez bardzo przychylnie
wypowiadali si¢ o pracy swoich kolegdéw z zespotem Downa. W zasadzie dla nich to nie byli
koledzy z zespotem Downa, a koledzy z pracy, z ktorymi dzielili przestrzen szatni, przestrzen
wspolnych odpraw, przestrzen teatru. Dla nich oba te projekty byty szansa. Szansa na rozwéj,
szansa na zaistnienie, szansa na wspolbycie. Jak mowia:

Ja osobiscie odebratem ten projekt jak najbardziej pozytywnie, gdyz sam jestem osobg niepeino-
sprawna. Co prawda w innym zupelnie tego stowa znaczeniu, bo jestem niepetnosprawny fizycznie,
ale to zwrocito moja uwagg z tego wzgledu, ze jest to bardzo dobry projekt dajacy szanse przede
wszystkim ludziom, bo nie ukrywajmy — bez wzgledu na to jaka osoba z niepetnosprawnoscia si¢
jest, czy fizycznie, czy psychicznie, to jest si¢ wykluczonym ze spoteczenstwa, tak?

,,Przystanek Szekspir” to jest bardzo dobry projekt bo daje szanse, bo udowadnia, ze da rad¢ myslec¢
o tych ludziach pozytywnie, nie traktowac jako takie odpady. Wydaje mi sig, ze to jest bardzo dobra
rzecz, poza tym ci ludzie sobie doskonale radza, w ramach tych funkcji, ktore sg im przydzielane,
maja Sciggawki, te takie pomoce, te karteczki, nie musza tego wszystkiego pamigta¢, my czasem
tego wszystkiego nie pamigtamy. Ci ludzie sa oczywiscie bardzo przyjaznie nastawieni do nas i sa
rzetelni w tym, co robia, dla nich to jest forma wyzwania, ktére podejmuja, rola, w ktorej chca
si¢ spetni¢ przede wszystkim.

Jak juz si¢ zdarzyly momenty, aby porozmawiac, to naprawdg ta rozmowa niczym si¢ nie réznila
od rozméw z innymi osobami z pracy i nawet byly momenty, ze mozna bylo si¢ posmia¢, byto
bardzo przyjemnie, ale tez nie s to takie znajomosci, ze gdzie$§ po pracy si¢ widujemy, tylko tak
po prostu koledzy z pracy. Mam takie wrazenie, ze sprawia im to przyjemnos¢, to przychodzenie
tutaj i jaka$ forma kontaktu z osobami. Momentami jest bardzo sympatycznie.

JesteSmy wszyscy razem wdrazani do tego, co mamy robié, zawsze przed praca mamy odprawe.
Wedlug mnie jest to $wietny pomysl, to jest takie wdrazanie 0osob z niepelnosprawno$ciami do
takiej pracy, do takiego zycia codziennego, przebywaja z nami i to nie jest tak, ze my ich jakos
tam zupehie oddzielamy, ale mozna powiedzie¢, ze jest jakas tam asymilacja, fajnie. Te osoby
maja mozliwo$¢ popracowania na takich samych zasadach jak wszyscy inni i przy tym czuja si¢
komfortowo i bezpiecznie, Ze nie zostang tu wy$miane czy odrzucone. To jest dla nas bardzo waz-
ne, aby czuli si¢ cze$cia zespotu, nie chcemy ich traktowac jako innych, pracujg z nami, pracuja
na tych samych zasadach jak my, w tych samych miejscach co my, wigc dlaczego mieliby by¢
traktowani inaczej.

Wspotpracownicy postrzegaja projekty jako szans¢ na ,,bycie wsréd” ludzi i szans¢ na
zmiang sposobu myslenia o niepelnosprawnosci, bardzo pozytywnie oceniaja prace swoich
kolegow, a relacje w pracy odbieraja jako zatarcie roéznic.

BYC PRACOWNIKIEM Z ZESPOLEM DOWNA. KONKLUZJE

Projekty ,,Przystanek Szekspir” i ,,Szekspir na Start” sa pierwsza inicjatywa w Polsce,
dzigki ktérej osoby z zespolem Downa staty si¢ pracownikami obstugujacymi widzow w te-
atrze. Ich tworcy chcieli, aby chetne osoby z zespotem Downa zaistniaty na otwartym rynku
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pracy, aby w sprzyjajacej im przestrzeni mogty realizowac si¢ w roli pracownika. Jak pokazuja
wypowiedzi uczestnikdw projektow, wszyscy chcieli podjac si¢ tego zadania, wszyscy chcieli
pracowaé. Wsrdd podawanych powodow sg i te prozaiczne, zwigzane z checia posiadania
wlasnych pieniedzy, ale i te, wskazujace na to, ze praca jest dla nich szansg na aktywne zycie,
na rozwoj, na samoakceptacj¢, na bycie wsrod ludzi. Praca jest takze ptaszczyzna dialogu
i spotkania roznych $wiatow, réznych sposobow bycia w $wiecie. Praca daje im takze, jak
wskazywali, mozliwos$¢ zmierzenia si¢ z wlasnymi ograniczeniami i lgkami, jest impulsem
do przekraczania wtasnych granic. Daje szans¢ na bycie branym na serio, w perspektywie
dorostoséci. Wszystkie wypowiedzi pracownikow z zespotem Downa o do$wiadczeniach
zwigzanych z podejmowang pracg kieruja w strong spotecznych znaczen przypisywanych
pracy. Praca, jak pisze Stanczyk (2012: 155), jest praktyka znaczaca i jednym z podstawo-
wych wyznacznikéw ludzkiego zycia, okresla status spoteczny jednostki, a co za tym idzie
— determinuje jej szanse zyciowe i ksztaltuje tozsamo$¢ podmiotu — podmiotu pracy. Ponadto
praca stanowi warto$¢ uniwersalng w dwojakim sensie: odnoszg si¢ do niej inne wartosci
oraz jest ona wyznacznikiem wartosci cztowieka. Uniwersalizm wartosci, jaka jest praca,
szczego6lnie w ujeciu konstruktywistycznym i pragmatycznym, polega przede wszystkim na
tym, ze ogot spoteczenstwa musi si¢ do niej koniecznie ustosunkowac. Inaczej méwiac, jezeli
nie odniesiesz si¢ do pracy, to w jakims$ sensie praca ustosunkuje si¢ do ciebie, a wlasciwie
odniesie si¢ do ciebie spoteczenstwo, spychajac na margines swego zycia (Kwiatkowski
2007; Stanczyk 2012: 156). Ponadto, jak pisze Bauman (20006), ,,zyjemy w spoteczenstwie
konsumpcyjnym. W spoleczenstwie konsumpcyjnym ,,normalne zycie” to zycie konsumen-
tow zaabsorbowanych dokonywaniem wyboréw posrod mnogosci publicznie oferowanych
mozliwosci. W spoteczenstwie konsumpcyjnym brak dostepu do szczes$liwego czy tylko
normalnego zycia, oznacza bycie konsumentem z usterka, bycie ubogim. Gdzie ubdstwo
definiowane jest jako pewna kondycja spoteczna, psychiczna, oznacza wykluczenie z tego,
co okresla si¢ jako ,,normalne zycie”. Oznacza ,,niemozno$¢ dordwnania innym”, oznacza
odcigcie od szans na to, co dane spoteczenstwo uznaje za ,,szcze$liwe zycie”. Niezdolnosé
do bycia konsumentem wiedzie do degradacji spotecznej i ,,emigracji wewngtrznej”, bycia
pozostawionym w tyle” (Bauman 2006: 54-61).

Wszyscy jestesmy §wiadomi spotecznych znaczen pracy, doskonale zdajemy sobie sprawe,
ze praca jest jednym z podstawowych wyznacznikow ludzkiego zycia, ze jest wartoécig uni-
wersalng, punktem odniesienia innych wartos$ci, wyznacznikiem wartosci cztowieka, droga do
realizacji potrzeby uczestnictwa w zyciu spotecznym, sposobem samorealizacji (Kwiatkowski
2006: 237-246). Osoby z zespotem Downa réwniez doskonale zdajg sobie z tego sprawe, ich
wypowiedzi dotyczace stania si¢ dzigki pracy spotecznie uzytecznym i potrzebnym cztonkiem
spoteczenstwa dobitnie o tym §wiadcza. W ich przypadku praca, nawigzujac do rozwazan
Baumana (2004), ma jeszcze jedno znaczenie: pozwala wej$¢ do §wiata pelnoprawnych
konsumentow. Swiata, w ktorym moga korzystaé z mnogosci publicznie oferowanych moz-
liwo$ci, w ktorym nie sg pozostawieni w tyle, w ktorym prowadzac szczesliwe zycie, moga
doréwnaé innym. To dos§wiadczenie rownos$ci, akceptacji i zatarcia réznic bardzo wyraznie
zaakcentowane jest w wypowiedziach pracownikow z zespotem Downa.

Praca ma ogromne znaczenie i tworzenie projektow, ktore daja na nig szanse, jest
bardzo wazne. Bycie pracownikiem z zespotem Downa w polskiej pdznokapitalistycznej
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rzeczywistos$ci jest jednak bardzo trudne. Jak pisze Karney (2007: 219), ,,$wiatowe korpora-
cje staja si¢ coraz silniejsze i to one narzucaja prawa rozwoju gospodarczego w wickszosci
krajow. Wraz ze zmianami w gospodarkach poszczegoélnych panstw pojawia si¢ globalizacja
w innych dziedzinach zycia. Tworza si¢ nowe podziaty spoteczne, zwickszaja si¢ dyspropor-
cje migdzy bogactwem i nedza. Coraz wigksze sa obszary »wykluczonych«, ktorzy nie sa
w stanie sprosta¢ wymaganiom wspolczesnego $wiata rywalizacji 1 konkurencji. Licza si¢
glownie takie kompetencje, jak: wysokie kwalifikacje, znajomos¢ jezykow i1 wszechstronne
doswiadczenie zawodowe”. W $wiecie wydajnosci, produktywizmu, wysokich kompeten-
cji pracownika, sprostanie oczekiwaniom pracodawcow i rynku pracy jest bardzo trudne.
W $wiecie wymagan, dyktatu kompetencji, produktywnosci zatrudnienie osoby z zespotem
Downa wydaje si¢ wrecz niemozliwe. Osoby z zespotem Downa konczace szkote zawodows
czy przysposabiajaca do pracy dalsza swoja dorosto$¢ realizuja przewaznie w warsztatach
terapii zajgciowej czy Srodowiskowych domach samopomocy. Tam moga sta¢ si¢ uczestni-
kami projektow zatrudniania wspomaganego, podczas, ktorych na wielu praktykach i stazach
probuja zdobywa¢ doswiadczenia pracy. Nieliczni zostaja zatrudnieni, nieliczni utrzymuja
prace. Niektorzy znajduja prace w podmiotach sektora ekonomii spolecznej, w spotdzielniach
socjalnych czy zaktadach aktywnos$ci zawodowe;.

Jak pokazuja jednak praktyki projektow ,,Przystanek Szekspir”i,,Szekspir na Start”, osoby
z zespotem Downa moga by¢ §wietnymi pracownikami. Muszg by¢ jednak spetnione pewne
warunki. Jak zauwaza Zakrzewska-Manterys (2014: 8), ,,to nie osoby uposledzone umystowo
maja si¢ dostosowac do (otwartego) rynku pracy, lecz to rynek pracy ma stworzy¢ pewng
nisze, ktora moglyby »skolonizowac« osoby uposledzone umystowo — z korzyscia dla siebie
iz pozytkiem dla innych uczestnikéw przedsiewziecia”. Bycie pracownikiem z zespotem Do-
wna jest mozliwe, jezeli znajdzie si¢ wyrozumialty pracodawca, zadania b¢da dostosowane do
jego mozliwos$ci, otrzyma wsparcie trenera czy mentora, wydajnos¢ przestanie by¢ wartoscia
nadrzedna, nie bedziemy oczekiwac od takiego pracownika bycia ,,pelnosparwnopodobnym”
i jezeli bedzie uszanowana i zrozumiana specyfika jego funkcjonowania. Jak akcentuje Za-
krzewska-Manterys (2014: 7), ,,osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng sa mniejszos$cia,
ktorej specyfike nalezy chroni¢. Natomiast z powodow praktycznych, zyciowych osoby
te roznig si¢ od wszystkich innych osob niepetnosprawnych w zasadniczy, fundamentalny
sposob: wszyscy niepetnosprawni oprocz nich wymagaja wsparcia, aby moc samodzielnie
funkcjonowac. Oni jedyni nigdy nie beda mogli samodzielnie funkcjonowaé — wsparcie nie
jest dla nich warunkiem startu w samodzielno$¢, jest natomiast niezbywalng okolicznoscia
towarzyszaca ich calemu zyciu [...]. Osoba uposledzona umystowo, z racji przyrodzonych
jej praw ludzkich, nie moze by¢ zmuszana do odtworczego nasladowania wzoréw zachowan
charakteryzujacych statystyczng wigkszo$¢. Nie moze by¢ »uczona« biernego odtwarzania
obcych jej wzordw dziatan, motywacji czy ambicji. Nalezy uszanowac jej swoistos¢, doceni¢
pickno odbiegajacego od standardow czlowieczenstwa”.

Przywolujac inne stlowa Zakrzewskiej-Manterys (2014) wskazujace na nieuchronnosé
podejmowania zatrudnienia przez osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng wynikajaca
z ,,dziejowej koniecznosci” emancypacji, mozna projekty aktywizacji zawodowe;j ,,Przysta-
nek Szekspir” i,,Szekspir na Start” postrzegac jako probe realizacji giddensowskiej polityki
emancypacji, polityki zycia lub ranciercowskiej gry w/o emancypacj¢. Giddens (2010: 281)
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definiuje polityke emancypacji jako ,,0g6lne nastawienie na wyzwolenie jednostek i grup
z ograniczen, ktore cigza na ich szansach zyciowych”. Dla Giddensa (2010: 285) polityka
emancypacji to polityka szans zycia. Polityka zycia to polityka stylu zycia, to ,,polityka wy-
boru”. Polityka wyboru stylu zycia. Wiaze si¢ ona z samorealizacja. Dla Ranciere’a (2008:
105-106) ,,polityczne jest miejscem styku dwoch heterogenicznych procesow. Pierwszy z nich
dotyczy rzadzenia. Polega na organizowaniu we wspoélnote ludzkiego zgromadzenia za jego
wlasnym przyzwoleniem i opiera si¢ na hierarchicznym podziale miejsc i funkcji. Ten proces
nazwe policjg. Drugi z nich to rownos¢. Polega on na grze praktyk zaktadajacych rownose
kazdego z kazdym i troske o jej weryfikacje. Nazwa, ktora najtrafniej opisuje te gre: to eman-
cypacja”. Emancypacja jest w tym kontekscie aktem niezgody (dissensus), dziataniem ,,nie
na miejscu” i mowieniem ,,nie w tym czasie”, demonstracja obecnosci tam, gdzie miato si¢
nie by¢, i manifestacjg zdolnosci w zakresie kompetencji, ktore z zalozenia nie przystuguja
(Szkudlarek 2013: 69). Dzi¢ki projektom i nieustajacym dziataniom Fundacji ,,Ja Tez” do-
swiadczajace pracy osoby z zespotem Downa prowadza swoja gre o emancypacje. Ich bycie
w miejscach pracy, w ktérych do tej pory nie byty zatrudniane, i wykonywanie czynnosci,
o mozliwos¢ ktorych do tej pory nie byly podejrzewane, tamia spoteczny stereotyp o braku
warto$ci pracy osob z niepelnosprawnoscia intelektualna, niezdolno$ci do autonomii, samo-
stanowienia czy do bycia dorostym. Wykonywana praca jest szansg na spoteczng inkluzje
oraz realizacj¢ osobistych aspiracji.
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BEING AN EMPLOYEE WITH DOWN’S SYNDROME.

GOOD PRACTICES SUPPORTING PROFESSIONAL ACTIVITY STEMMING FROM
“PRZYSTANEK SZEKSPIR” AND “SZEKSPIR NA START” PROJECTS,

CARRIED OUT IN THE TRI-CITY.

The article showcases good practices supporting professional activity of people with Down’s syndrome, who
take an active part in the various ventures undertaken as part of the Przystanek Szekspir and Szekspir na Start
projects, carried out in the Tri-City. The presented activities, based on the powerful concept and belief in equality,
are aimed at including people excluded from the privileged groups into the beneficial labour market. In order to
reconstruct the activities, relations and meanings of the work experience manifested in the space of the projects,
the author carried out a research project using the ethnographic method as its methodological framework. The
study material was collected by means of observations, in-depth interviews, ethnographic interviews and field
notes. In the paper, the author offers answers to the following questions regarding a number of issues: How are
the presented professional activity projects carried out? What happens within these projects? What meanings do
employees with Down’s syndrome assign to their work experience? How is these employees’ work perceived
by their colleagues, viewers, job coaches and employers?

Keywords: intellectual disability, professional activation, work of people with Down’s syndrome, support
system for professional activity, support at work
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