Anna SZUKIELOJC-BIENKUNSKA

Pomiar jakosci zycia w statystyce publicznej

W ostatnich latach priorytetowym zadaniem dla statystyki publicznej jest do-
skonalenie metod pomiaru i analizy r6znych aspektow zrownowazonego rozwoju
spoleczno-ekonomicznego. Wysoka range w zakresie monitoringu zrownowazo-
nego rozwoju ma pomiar jako$ci zycia. Poprawa jakoSci zycia oraz ograniczenie
nadmiernych roéznic w jako$ci zycia roznych grup ludnosci (w uktadzie spotecz-
nym i przestrzennym), w tym eliminowanie wykluczenia spolecznego i ubostwa,
stanowi podstawowy cel wspodlczesnych koncepcji rozwoju spoteczno-
-ekonomicznego (Szukietojé-Bienkunska, Walczak, 2011). Znajduje to odzwier-
ciedlenie w strategiach rozwojowych przyjmowanych zard6wno na poziomie ogol-
no$wiatowym, jak i na poziomie Unii Europejskiej (UE) i krajowym. W odniesie-
niu do UE dotyczy to m.in. strategii Europa 2020 (Europa 2020 — Strategia na
rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju sprzyjajgcego wigczeniu spotecz-
nemu), w przypadku Polski — dtugookresowej Polska 2030 i Sredniookresowej
Strategii Rozwoju Kraju 2020, a na poziomie globalnym Celow Zréwnowazonego
Rozwoju w ramach agendy ONZ dotyczacej rozwoju po roku 2015.

Od lat na forum migdzynarodowym toczg si¢ dyskusje na temat tego, dlacze-
go nalezy mierzy¢ i jak mierzy¢ i analizowac jako$¢ zycia, przy czym pojgcie
jakos$ci zycia traktowane jest czgsto jako tozsame z pojeciami dobrobytu spo-
tecznego. W artykule zaprezentowano ogoélna koncepcje badania jakosci zycia
przyjeta przez GUS w nawigzaniu do zalecen migdzynarodowych, a w szczegol-
nosci zalecen Europejskiego Systemu Statystycznego (ESS). Przedstawiono
w nim takze projekt monitoringu jakos$ci zycia na najblizsze lata oraz propozycje
dotyczace rozwoju tej problematyki badawczej w ramach polskiej statystyki
publiczne;j.

WYBRANE INICJATYWY MIEDZYNARODOWE WYTYCZAJACE KIERUNKI
PRAC DOTYCZACYCH POMIARU ROZWOJU
SPOLECZNO-EKONOMICZNEGO, W TYM JAKOSCI ZYCIA

W pracach nad problematyka postepu spotecznego i jego wymiaréw istotna
role od lat odgrywaja OECD (Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju)
oraz struktury UE.

W ramach podejmowanych przez OECD prac nad pomiarem rozwoju spo-
lecznego organizowane sg regularnie globalne fora umozliwiajace wymiang
pogladow oraz dyskusje nad kierunkiem prowadzonych dziatan. Do najwaznie;j-
szych inicjatyw w tym zakresie nalezy zaliczyé powotanie w 2008 r. Swiatowe-
go Projektu ds. Pomiaru Rozwoju Spotecznego (Global Project on Measuring
the Progress of Societies), a nastepnie (w 2011 r.) projektu ,Lepsze Zycie”
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(OECD Better Life Initiative). Prace prowadzone w ramach tych projektow
umozliwity szeroki dialog nad opracowaniem miedzynarodowych ram pomiaru
dobrobytu, jak rowniez zaowocowaly powstaniem wielu prac analitycznych
i metodologicznych odnoszacych si¢ do tego zagadnienia. W 2011 r. OECD
opublikowato Kompendium wskaznikow dobrobytu OECD, zawierajace ramy
koncepcyjne oraz zestaw wybranych wskaznikéw umozliwiajagcych pomiar do-
brobytu na szczeblu migdzynarodowym. Publikacja ta stanowita zapowiedz ob-
szernego raportu pt. How’s life?, opublikowanego po raz pierwszy w 2011 r.
Obecnie dostepna jest wersja raportu z 2013 r., zawierajgca zaktualizowane dane
odnoszace si¢ do poziomu rozwoju spotecznego w poszczegolnych krajach.
Informacje dotyczace dobrobytu dostgpne sa réwniez na stworzonej przez
OECD witrynie internetowej Better life index'. W kontekécie rosngcego znacze-
nia subiektywnych miar dobrobytu za niezwykle cenne nalezy uznaé przygoto-
wanie i opublikowanie przez OECD w 2013 r. obszernego opracowania na ten
temat: Guidelines on measuring subjective well-being, czyli Wytyczne dotyczqgce
pomiaru dobrobytu subiektywnego (OECD Guidelines..., 2013).

Z punktu widzenia europejskiego systemu statystycznego kluczowe znaczenie
dla wypracowania koncepcji pomiaru zréwnowazonego rozwoju spoleczno-
-ekonomicznego, a wigc i jakosci zycia, miaty ogloszony w sierpniu 2009 r.
komunikat Komisji Europejskiej ,,Wyj$¢ poza PKB”, a w szczegdlnosci opubli-
kowany we wrzesniu 2009 r. Raport Komisji Stiglitza dotyczacy doskonalenia
pomiaréw dziatalnoéci gospodarczej i postepu spotecznego®.

Zadaniem Komisji byto dokonanie analizy stosowanych metod statystycznej
oceny dziatalnosci i efektywnoSci gospodarczej oraz postgpu spolecznego,
a takze sformulowanie propozycji nowych narzgdzi pomiaru, bardziej adekwat-
nych i lepiej zrozumiatych dla szerokiego kregu odbiorcow informacji staty-
stycznych.

Autorzy raportu przyznaja, ze mimo wielu zastrzezen zglaszanych pod adre-
sem PKB, nie ma mowy o rezygnacji z praktycznego stosowania PKB jako
miernika dynamiki wzrostu gospodarczego. Istnieje natomiast koniecznos$c
opracowania statystycznego systemu informacji, ktoéry uzupehitby mierniki
dziatalno$ci gospodarczej proponowane w systemie rachunkow narodowych,
zapewniajac petniejsza ocen¢ dobrobytu ekonomicznego oraz jako$ci zycia spo-
leczenstwa i poszczegolnych jego grup. Cecha tego systemu powinna by¢ moz-
liwo$¢ uwzglednienia w tych miernikach oceny trwatego i zrownowazonego
rozwoju. Raport zawiera kilkanascie rekomendacji, ktore zdaniem autorow nale-
zatoby uwzgledni¢ w trakcie budowy tego typu systemow informacji statystycz-
nej. Rekomendacje te mozna podzieli¢ na trzy grupy odnoszace si¢ do: pomiaru
dobrobytu ekonomicznego z perspektywy systemu rachunkow narodowych,
pomiaru szeroko rozumianej jakosci zycia oraz pomiaru zrOwnowazonego roz-
woju.

! http://www.oecdbetterlifeindex.org.
2 Report by the Commission... (2009).
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Rekomendacje dotyczqgce jakosci Zycia

Wedtug autoréw raportu Stiglitza jako$¢ zycia (okre§lana czgsto w raporcie
réwniez pojeciem dobrobytu) jest kategoria wielowymiarowa, a ocena poszcze-
goblnych jej elementow powinna uwzglednia¢ zarowno dane o charakterze obiek-
tywnym, jak i subiektywnym:

e jakos$¢ zycia zalezy od obiektywnych uwarunkowan oraz potencjatu i moz-
liwosci, jakimi dysponujg ludzie. Nalezy podja¢ dzialania majace na celu
doskonalenie miar dotyczacych zdrowia, edukacji, aktywnos$ci ludzi oraz
uwarunkowan srodowiskowych. Szczegolng uwage nalezy poswigci¢ roz-
wojowi oraz zdecydowanemu wdrazaniu wiarygodnych miar odnoszacych
si¢ do kontaktow spotecznych, aktywnos$ci obywatelskiej oraz poczucia
bezpieczenstwa, ktére mogg mie¢ wazny wptyw na poziom satysfakcji zy-
ciowej;

e wskazniki jakosci zycia powinny umozliwia¢ szacowanie nierdwnosci w spo-
sob kompleksowy, we wszystkich wymiarach, ktore obejmuja;

* badania ankietowe powinny by¢ konstruowane w taki sposob, aby umozliwi¢
identyfikacje zwiazkow pomiedzy réznymi domenami jako$ci zycia na po-
ziomie indywidualnym, a informacje uzyskane na ich podstawie powinny by¢
wykorzystywane podczas tworzenia polityki odnoszacej si¢ do réznych obsza-
row tematycznych;

e urzedy statystyczne powinny dostarcza¢ dane potrzebne do tworzenia agrega-
tow odnoszacych si¢ do roznych wymiardow jakosci zycia, ktore pozwalatyby
na tworzenie rozmaitego rodzaju wskaznikow;

e zaréwno obiektywne, jak i subiektywne miary dobrobytu dostarczaja kluczo-
wych informacji dotyczacych jakosci zycia. Urzedy statystyczne powinny
uwzglednia¢ w prowadzonych przez nie badaniach pytania odnoszace si¢ do
oceny zycia, wyznaczanych priorytetow oraz doswiadczanych stanéw zado-
wolenia 1 przyjemnosci.

KONCEPCJA POMIARU JAKOSCI ZYCIA W RAMACH ESS

Rekomendacje zawarte w Raporcie Stiglitza stanowity istotny przyczynek
do podjecia przez Eurostat, wspdlnie z krajowymi urzedami statystycznymi,
konkretnych dziatan na rzecz stworzenia w Unii spdjnego systemu informacji,
pozwalajacego na monitorowanie wszystkich aspektow rozwoju spoleczno-
-gospodarczego, w tym jako$ci zycia. Problematyce statystycznego pomiaru
postepu, dobrobytu oraz zréwnowazonego rozwoju poswiccona byla m.in.
wspotorganizowana przez Eurostat i Urzad Statystyczny Bulgarii 96. Konfe-
rencja Dyrektorow Generalnych (prezeséw) Krajowych Urzedow Statystycz-
nych, ktéra odbyta si¢ we wrzesniu 2010 r. w Sofii. Konkluzje z konferencji
przedstawiono w tzw. Memorandum sofijskim. Z inicjatywy Eurostatu oraz
Francuskiego Narodowego Instytutu Badan Statystycznych i Ekonomicznych,
w lutym 2010 r. powotano Grupe¢ Inicjatywna ds. Pomiaru Postgpu, Dobrobytu
i Zrownowazonego Rozwoju. Zadaniem tej Grupy, ztozonej z czterech zespo-
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16w zadaniowych, bylo przygotowanie konkretnych zalecen do programu prac
w ramach ESS. Zalecenia w zakresie pomiaru jako$ci zycia przedstawiono
m.in. w zatwierdzonym w listopadzie 2011 r. na posiedzeniu Komitetu ds. ESS
raporcie koncowym Grupy oraz w raporcie dziatajacego w ramach tej Grupy
zespotu zadaniowego ds. jakosci zycia (Report of the Task..., 2011). Nad
uszczegdlowieniem zalecen dotyczacych pomiaru jakosci zycia od 2012 r.
pracuje powotana przez Eurostat Grupa Ekspercka ds. Wskaznikow Jakos$ci
Zycia. Najwazniejszym jej zadaniem jest przygotowanie dla europejskiego
systemu statystycznego propozycji docelowej listy wskaznikow jakosci zycia
oraz sformulowanie rekomendacji dotyczacych modyfikacji systemu statystyki
oficjalnej pod katem likwidacji istniejacych luk informacyjnych w zakresie
porownywalnych w UE informacji nt. jakosci zycia. Zakonczenie prac grupy
planowane jest na koniec 2015 r. Dotychczas ustalone i mozliwe do obliczenia
na podstawie istniejacych zrodetl danych wskazniki jakosci zycia sg dostgpne
na stronie internetowej Eurostatu. Nalezy takze nadmieni¢, ze wymienione
zespoty zadaniowe/grupy eksperckie pracujac zarowno nad koncepcja pomiaru
jakos$ci zycia, jak rowniez nad wskaznikami jako$ci zycia, braly pod uwage
takze rezultaty projektéw prowadzonych wczesniej na zlecenie Komisji Euro-
pejskiej. Dotyczy to m.in. projektu poswieconego europejskiemu systemowi
wskaznikoéw spotecznych (Berger-Schmitt, Noll, 2000) oraz prac studialnych
Eurostatu na temat wskaznikow dobrobytu (Feasibility..., 2008). Starano si¢
przy tym, w mozliwie jak najwigkszym stopniu, uwzglgdnia¢ zalecenia teore-
tyczne dotyczace kompleksowego podejscia do pomiaru jakosci zycia, w tym
zalecenia odnoszace si¢ do zasad doboru i konstrukcji wskaznikow (Maggino,
2009).

Na podstawie opracowania F. Maggino pt. Measuring quality of life and the
construction of indicators: some terminological clarifications® przedstawiono
schemat kompleksowego podejscia do pomiaru jakosSci zycia.

Kompleksowos¢ tego podejscia odnosi si¢ do:

1) definicji (konieczne jest podejscie wielowymiarowe);
2) sposobu podejs$cia (natury badanych zjawisk):

e obiektywne i subiektywne, odnoszace si¢ do dwoch, wzajemnie uzupeknia-

jacych si¢ aspektow rzeczywistosci,

o ilo$ciowe i jakosciowe, wymagajace doboru okreslonych wskaznikows;

3) poziomu obserwacji:

e mikro (jednostki, grupy),

e makro (spolecznosci, regiony, kraje itp.);
4) dynamiki dotyczacej:

e zmieniajacych si¢ uwarunkowan zewnetrznych i wewnetrznych,

o trenddéw, ktore moga mie¢ rdzny charakter, w zaleznos$ci od zjawiska (line-

arny, nielinearny, chaotyczny itp.),

e zwigzkow pomiedzy zjawiskami.

3 Materiat roboczy Grupy Eksperckiej Eurostatu.
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Przyjeta przez ESS koncepcja pomiaru jakosci ycia

Jako$¢ zycia to kategoria o trudnym do okreslenia zakresie przedmiotowym
i interdyscyplinarnym charakterze i podobnie jak wiele innych kategorii w nau-
kach spotecznych nie ma ona jednej, akceptowanej przez wszystkich definicji.
Udato si¢ natomiast wspolnie uzgodni¢ najwazniejsze zasady pomiaru jakosci
zycia w UE. Przyjeta w ramach ESS koncepcja pomiaru jakos$ci zycia uwzgled-
nia wieloaspektowy charakter tego pojecia®. Ustalono, Ze pomiarem nalezy objaé
zardbwno szeroko rozumiane warunki zycia (okre§lane takze jako ,,obiektywne
warunki”, ,obiektywna rzeczywisto$¢”), jak i czgsto dotychczas pomijany
w badaniach statystyki oficjalnej — dobrobyt subiektywny (subjective well-
-being), okreslany w jezyku polskim rowniez jako dobrostan.

W ramach szeroko rozumianych warunkow zycia wzigto pod uwage osiem
domen (obszaréw tematycznych):

— materialne warunki zycia,

— zdrowie,

— edukacja,

— aktywno$¢ ekonomiczna — praca lub inne gtéwne zajecie,

— czas wolny i relacje spoteczne,

— bezpieczenstwo ekonomiczne i fizyczne,

— jakos¢ panstwa i podstawowe prawa (w tym sposob realizacji tych praw),
— infrastruktura i §rodowisko naturalne.

Pomiar dobrobytu subiektywnego (jako odrebny wymiar, okreslony w artyku-
le jako 9 domena) powinien obejmowac postrzegana jakos$¢ zycia, tzn. satysfak-
cje¢ jaka czerpig ludzie z zycia, ale takze elementy dotyczace odczuwanych sta-
now emocjonalnych oraz systemu wartosci, poczucia sensu i celu w zyciu.
W czgsci dokumentéw Eurostatu (takze na stronie internetowej) domena ,,su-
biektywny dobrobyt” okres§lana jest jako ,,ogélna ocena jakosci zycia/ogdlne
doswiadczenia zyciowe” (overall experience of life).

Najwazniejsze ogolne zalecenia dotyczgce pomiaru jakosci Zycia

1. W sformutowanych dotychczas zaleceniach zwrécono m.in. uwage na potrzebe
stosowania réznego typu wskaznikow. Dla poszczegdlnych domen lub subdo-
men (nazywanych takze poddomenami) jakos$ci Zycia zaproponowano oblicza-
nie wskaznikow ztozonych (agregatowych), jak réwniez opracowanie zestawu
prostych (jednowymiarowych) wskaznikow umozliwiajacych obserwacje po-
szczegblnych aspektow jakosci zycia. Nalezy je oblicza¢ na podstawie danych

4 Przyjeta w UE koncepcja pomiaru jakosci zycia nawigzuje do koncepcji zaproponowanej przez
niemieckiego socjologa Wolfganga Zapfa. Propozycja Zapfa stanowi potaczenie dwu funkcjonuja-
cych podej$¢ do pomiaru jakosci zycia, tzw. podejscia skandynawskiego, w ktorym koncentrowano
si¢ na obiektywnych warunkach zycia oraz podejscia amerykanskiego, w ktorym jakos$¢ zycia utoz-
samiano z subiektywnym, odczuwanym przez poszczegélne osoby dobrobytem. Wigcej na temat
réznych koncepcji jakosci zycia, a takze powiazania kategorii jakosci zycia z innymi kategoriami,
takimi jak np. spdjnos$¢ spoteczna, spoteczne wykluczenie czy kapital spoteczny mozna znalez¢ m.in.
w cytowanym wczesniej opracowaniu: Berger-Schmitt, Noll (2000).
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indywidualnych (na poziomie 0so6b lub gospodarstw domowych). Oprocz tego
powinny by¢ stosowane tzw. wskazniki komplementarne — uzupekiajace,
mozliwe do obliczenia na poziomie danych pogrupowanych. Nie zaleca si¢ na-
tomiast obliczania jednego, syntetycznego wskaznika jakosci zycia.

2. W przypadku gdy jest to uzasadnione merytorycznie i mozliwe do zastosowa-
nia, nalezy prezentowa¢ dane dotyczace nieréwnosci w zakresie poszczegol-
nych aspektow jakosci zycia, a nie ograniczac¢ si¢ jedynie do wskaznikow nie-
rownosci dochodowych.

3. Dla kazdej z domen dotyczacych szeroko rozumianych warunkéw zycia nale-
zy stosowac zar6wno miary obiektywne, jak i subiektywne.

4. W miar¢ mozliwosci powinno si¢ dazy¢ do uwzgledniania miar w ujgciu re-
gionalnym.

5. Uzyskiwane dane oraz obliczane wskazniki powinny umozliwia¢ analiz¢ wspot-
zalezno$ci pomiedzy réznymi aspektami jakosci zycia oraz identyfikacje podpo-
pulacji, w ktérych nastepuje kumulacja negatywnych symptomow (grupy ryzyka).
W perspektywie krotkookresowej wskazniki jakosci zycia powinny by¢ obli-

czane na podstawie istniejacych w ramach ESS zrédel danych, a w przypadku

ich braku trzeba wykorzystywac najwyzszej jakosci badania wykonywane poza
statystyka oficjalng. W perspektywie $rednio- i dlugookresowej powinno si¢
dazy¢ do likwidacji luk informacyjnych poprzez stopniowa modyfikacje syste-
mu statystyki oficjalnej. Od kilku lat trwajg m.in. koordynowane przez Eurostat
prace nad modyfikacja Furopejskiego badania dochodow i warunkow ludnosci

(EU-SILC) uznawanego w ramach ESS za podstawowe badanie dla potrzeb

obliczania wskaznikow i prowadzenia analiz jako$ci zycia.

KONCEPCJA POMIARU JAKOSCI ZYCIA PRZYJETA PRZEZ GUS

Przyjeta przez GUS koncepcja pomiaru jakosci zycia nawigzuje zar6wno do
tradycji polskich badan tej problematyki’, jak i do rekomendacji migdzynarodo-
wych, w tym ustalen ESS®. Polska statystyka publiczna tworzy bowiem integral-
ng czg$¢ europejskiego systemu statystycznego, w zwiazku z tym w przyjetej
przez GUS koncepcji pomiaru jakosci zycia uwzglednia si¢ 9 wymienionych
wczesniej domen zaproponowanych przez ESS, przy czym zakres zbieranych
informacji wykracza znaczaco poza zakres danych obligatoryjnych na poziomie
UE. Dotyczy to m.in. subiektywnych ocen jakosci zycia’. Takie podejscie stwa-

> Warto w tym miejscu odwota¢ sie chociazby do prowadzonych przez GUS w latach 80.
ub. wieku pod kierunkiem prof. Jana Kordosa prac nad Zintegrowanym Systemem Badan Gospo-
darstw Domowych, jak i do badan zrealizowanych w ramach tego systemu (Problemy..., 1987).

¢ GUS stara si¢ bra¢ aktywny udziat w pracach dotyczacych modyfikacji ESS. Dotyczy to takze prac
nad koncepcja pomiaru jakosci zycia. Przedstawiciel GUS byt m.in. cztonkiem zespotu zadaniowego ds.
jakosci zycia w ramach Grupy Inicjatywnej ds. Pomiaru Postgpu, Dobrobytu i Zrdwnowazonego Roz-
wo7i u, jak rowniez uczestniczy w pracach Grupy Eksperckiej Eurostatu ds. Wskaznikow Jakosci Zycia.

Przyktadem tego sa nie tylko pytania nt. subiektywnej jakosci zycia w cyklicznym badaniu
spojnosci spotecznej. Oceny subiektywne, zwigzane z zadowoleniem z podejmowanej aktywnosci,
uwzgledniono w ostatniej edycji Badania budzetu czasu. Dla potrzeb krajowych, poczawszy od
2015 r., do badania EU-SILC wiaczono na state blok pytan pozwalajacy na obliczanie podstawo-
wych wskaznikéw monitorujacych subiektywny dobrobyt.
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rza mozliwos¢ prowadzenia analiz porownawczych jakosci zycia na poziomie
migdzynarodowym, jak rowniez pozwala uwzgledni¢ polskg specyfike i szersze
zapotrzebowanie na dane i analizy krajowe.

Podstawowym warunkiem umozliwiajacym dokonywanie wielowymiarowych
ocen jakosci zycia jest integracja wiedzy dotyczacej roznych dziedzin zycia. Cel
ten mozna osiggna¢ w dwojaki sposob: poprzez laczenie informacji pochodza-
cych z wielu zrodet danych (np. réznych badan ankietowych, danych spisowych,
sprawozdawczosci statystycznej i zroddel administracyjnych) oraz poprzez wdra-
zanie wieloaspektowych ankietowych badan jakosci zycia. W praktyce stosowa-
ne sg rownolegle oba wymienione podej$cia. Kluczowa role w tym wzgledzie
odgrywaja reprezentacyjne badania ludnos$ci i gospodarstw domowych (Szukie-
loj¢-Bienkunska i in., 2014).

System badan gospodarstw domowych realizowanych przez GUS

Obecnie system tworza trzy typy badan:

e stale, realizowane kazdego roku, ktore zapewniajg informacje o najbardziej
zasadniczych i dynamicznych elementach warunkow zycia i sytuacji spotecz-
no-ekonomicznej gospodarstw domowych (Badanie budzetow gospodarstw
domowych, EU-SILC, Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL),
Badanie koniunktury konsumenckiej);

e cykliczne, realizowane na niezaleznych probach raz na kilka lat, aby uchwycic
dhlugookresowe tendencje zmian niektorych aspektow jakosci zycia (badanie sta-
nu zdrowia ludnosci (co 5 lat), badanie budzetu czasu ludnosci (co ok. 10 lat),
badanie spdjnosci spotecznej (od 2011 r., planowane jest powtarzanie badania co
4 lata);

¢ modulowe (jednorazowe lub powtarzane w odstgpach kilkuletnich), podej-
mujace problemy wazne dla biezacej polityki spolecznej oraz wzbogacajace
wiedze w zakresie uwarunkowan i konsekwencji wybranych aspektow zycia
spotecznego. Sa to monotematyczne badania na podprobkach badan stalych
(od lat 80. ub. wieku realizowane dodatkowo przy badaniach budzetow go-
spodarstw domowych, od lat 90. XX w. takze przy BAEL, a od 2005 r.
towarzyszace tez EU-SILC). Wsrdd tematéw badan modutowych odpo-
wiadajacych na potrzeby krajowe mozna wymieni¢: edukacje, ochrone
zdrowia, kulture, turystyke, wypoczynek i sport. Do tego nalezy doda¢ mo-
duly, ktore od kilku lat realizowane sa jako obligatoryjne w ramach euro-
pejskiego systemu badan spotecznych. W 2013 r., w ramach badania EU-
-SILC zrealizowano po raz pierwszy modul dotyczacy dobrobytu subiek-
tywnego®.

8 Wyniki polskiej edycji badania modutowego zostaly przedstawione w publikacji Dochody ...
(2014) oraz w informacji sygnalnej Mieszkarncy... (2014). Oba opracowania dostgpne sg na stronie
internetowej GUS (temat Warunki zycia).
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Badanie spojnosci spolecznej
jako podstawa wieloaspektowych analiz jakosci Zycia

Szczegodlnie istotng role z punktu widzenia prowadzenia kompleksowych
analiz jakosci zycia w Polsce odgrywa w systemie badan GUS cykliczne Bada-
nie spojnosci spotecznej (BSS). Pierwsza edycja BSS miata miejsce w 2011 r.
i nawigzywata do przeprowadzonego 10 lat wczesniej wieloaspektowego bada-
nia warunkow zycia ludnosci’. Nowatorski charakter tego badania polega przede
wszystkim na mozliwosci integracji danych indywidualnych dotyczacych
wszystkich najwazniejszych aspektow szeroko rozumianej jakosSci zycia, zaleca-
nych przez ESS. Obszerny raport metodologiczno-analityczny z pierwszej edycji
BSS stanowi publikacja Jakos¢ zZycia, kapitai... (2013), dostgpna w jezyku pol-
skim i angielskim na stronie internetowej GUS'®. Przedstawiono w niej m.in.
wyniki analizy wplywu réznych czynnikéw na subiektywny dobrobyt mierzony
poziomem satysfakcji z zycia, a takze informacje dotyczace terytorialnego zr6z-
nicowania jakosci zycia w Polsce.

W okresie luty—kwiecien 2015 r. realizowana byta w calej Polsce druga edy-
cja BSS. W poréwnaniu z badaniem z 2011 r. rozszerzono nieco zakres pytan na
temat dobrobytu subiektywnego. Oprocz pytan dotyczacych satysfakcji z zycia
oraz pozytywnych i negatywnych stanow emocjonalnych (np. poczucia szczg-
$cia lub przygnebienia) w drugiej edycji badania uwzgledniono takze pytania
o wartos$ci 1 opinie dotyczace postaw spotecznych, poczucie optymizmu i sensu
zycia. Rozszerzono tez zakres zbieranych informacji na temat zycia religijnego.
Wprowadzono takze pytania o stosunek do zabytkdéw, miejsc historycznych
i kultywowanie tradycji. Zagadnienia te mieszcza si¢ w tematyce jakosci zycia
m.in. z uwagi na zwiazek z poczuciem zakorzenienia. Oczekuje si¢, ze wyniki
tego badania pozwola na jeszcze glebszg (niz na podstawie wynikow pierwszej
edycji badania) analiz¢ aktualnego poziomu i zrdéznicowania warunkoéw zycia
i dobrobytu subiektywnego oraz waznych zjawisk spotecznych, takich jak
np. ubostwo, wykluczenie spoteczne czy kapital spoteczny, ale takze umozliwia
dokonanie oceny zmian, jakie zaszty w Polsce w tym zakresie w pordwnaniu
z sytuacjg sprzed czterech lat.

PROPOZYCJA MONITORINGU JAKOSCI ZYCIA W POLSCE

Ze wzgledu na wielowymiarowos$¢ i kompleksowos¢ jakosci zycia niezbedne
jest posiadanie mozliwie szerokiego zestawu wskaznikow pozwalajacych na
poglebione analizy roéznych aspektow jakosci zycia, jak rowniez katalogu pod-
stawowych (kluczowych) wskaznikow pozwalajacych na monitorowanie naj-
wazniejszych zmian w obrgbie poszczegodlnych domen (obszarow tematycz-
nych).

9 Pilotazowe badanie spojnosci spotecznej zrealizowano w 2008 r., a wige przed opublikowa-
niem Raportu Stiglitza i opracowaniem koncepcji pomiaru jakosci zycia w ramach ESS.

10 Pyblikacja dostepna pod adresem http:/stat.gov.pl/en/topics/living-conditions/living-conditions/
/quality-of-life-social-capital-poverty-and-social-exclusion-in-poland,4,1.html.
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Prace nad opracowaniem adekwatnej do sytuacji naszego kraju listy wskaznikow
monitorujacych jako$¢ zycia prowadzone s3 w GUS w ramach Zespotu ds. jakosci
zycia. W pierwszym etapie opracowana zostata lista wskaznikow podstawowych
dla poszczegodlnych obszaréw tematycznych (domen)''. Docelowo lista wskazni-
kow podstawowych zostanie uzupetiona wskaznikami dodatkowymi i konteksto-
wymi, pozwalajacymi na glebsze oceny poszczegdlnych aspektow jakosci zycia.

Przyjeto, ze lista wskaznikow monitorujacych powinna obejmowa¢ mierniki
o charakterze obiektywnym, jak i subiektywnym. Oba typy wskaznikow nalezy
traktowac jako komplementarne.

Uznano, ze wigkszo$¢ wskaznikow podstawowych bedzie obliczana co roku.
Jednak w niektérych przypadkach — zaréwno ze wzgledow merytorycznych
(np. niewielka zmienno$¢ w krotkim okresie), jak i ze wzgledu na czestotliwosé
zbierania informacji — w odstgpach kilkuletnich. Wskazniki te beda publikowa-
ne m.in. w folderze Jakos¢ Zycia w Polsce. W sierpniu 2014 r. ukazata si¢ pierw-
sza edycja tego opracowania. Na stronie internetowej GUS dostgpna jest row-
niez angloj¢zyczna wersja folderu.

ZESTAWIENIE PODSTAWOWYCH WSKAZNIKOW JAKOSCI ZYCIA
WEDLUG DOMEN TEMATYCZNYCH

Nazwa domeny Wskazniki

Materialne warunki zycia przecigtny miesigczny dochdd rozporzadzalny;

wskaznik zréznicowania kwintylowego dochoddéw rozporzadzalnych;

wskaznik zagrozenia ubdstwem skrajnym;

wskaznik zagrozenia ubostwem wielowymiarowym;

wskaznik dobrej samooceny budzetu domowego;

wskaznik ztej samooceny budzetu domowego;

udzial wydatkéw na zywno$¢ i napoje bezalkoholowe w wydatkach
ogbtem;

udzial wydatkéw na utrzymanie mieszkania w wydatkach ogétem;

wskaznik ztych warunkéw sanitarnych;

gospodarstwa domowe mieszkajace w zbyt duzych mieszkaniach;

gospodarstwa domowe mieszkajace w zbyt matych mieszkaniach;

brak pienigdzy na zywnos¢ w % gospodarstw domowych;

brak pienigdzy na przynajmniej jeden tydzien wakacji raz w roku
w % gospodarstw domowych;

brak samochodu z przyczyn finansowych w % gospodarstw domo-
wych.

Glowny rodzaj aktywnosci, praca wskaznik zatrudnienia;

stopa bezrobocia;

stopa bezrobocia dtugotrwatego;

mlodziez niepracujaca i nieuczestniczaca w ksztatceniu;
pracujacy w wydluzonym czasie pracy;

pracujacy na podstawie umowy na czas okreslony;
mediana wynagrodzen;

mediana $wiadczen emerytalnych;

wskaznik ogoélnego zadowolenia z pracy.

1 Uwzglednione domeny nawigzuja do rozwigzan przyjetych w ramach europejskiego systemu
statystycznego. Lista wskaznikoéw polskich nie jest jednak tozsama ze wskaznikami, ktore s lub
beda obliczane i publikowane przez Eurostat dla wszystkich krajow UE, w tym dla Polski.
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ZESTAWIENIE PODSTAWOWYCH WSKAZNIKOW JAKOSCI ZYCIA
WEDLUG DOMEN TEMATYCZNYCH (dok.)

Nazwa domeny

Wskazniki

Zdrowie

osoby o ograniczonej zdolno$ci wykonywania codziennych czynno-
$ci;

wskaznik dobrej samooceny stanu zdrowia;

wskaznik zlej samooceny stanu zdrowia;

osoby w wieku 15 lat i wigcej z nadwaga i otyloscia;

osoby palace tyton codziennie;

rezygnacja z wizyty u lekarza specjalisty z powodu listy oczekuja-
cych, braku skierowania;

rezygnacja z wizyty u lekarza specjalisty z powodéw finansowych.

Edukacja

osoby postugujace si¢ jezykami obcymi;

osoby w wieku 16—74 lata korzystajace z komputera;

osoby w wieku 16—74 lata korzystajace z Internetu;

osoby powyzej 25 roku zycia z wyksztatceniem wyzszym;

osoby powyzej 25 roku zycia z wyksztatceniem co najwyzej gimna-
zjalnym;

osoby w wieku 15—64 lata uczestniczace w ksztatceniu i szkoleniu;

dzieci w wieku 3—4 lata objete wychowaniem przedszkolnym.

Czas wolny i relacje spoteczne

brak czasu wolnego dla siebie;

satysfakcja z ilo$ci czasu wolnego;

satysfakcja ze sposobu spedzania czasu wolnego;

wskaznik izolacji spotecznej;

osoby $wiadczace indywidualnie prace niezarobkowa (praca na rzecz
innych);

mozliwo$¢ uzyskania wsparcia od innych 0sob;

zaufanie do innych osob.

Bezpieczenstwo ekonomiczne i fizyczne

brak mozliwos$ci pokrycia nieoczekiwanego wydatku w % gospodar-
stw domowych;

zaleglosci w optatach;

poczucie bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania.

Panstwo i podstawowe prawa, aktyw-
no$¢ obywatelska

zaufanie do systemu politycznego;

zaufanie do systemu prawnego;

zaufanie do policji;

poczucie zagrozenia dyskryminacja;

osoby $wiadczace wolontariat w organizacjach;
frekwencja w wyborach do Sejmu RP.

Jako$¢ srodowiska w miejscu zamiesz-
kania

narazenie na nadmierny hatas;

narazenie na zanieczyszczenie lub inne problemy S$rodowiskowe
w okolicy;

zadowolenie z terendw rekreacyjnych i terenéw zielonych.

Subiektywny dobrobyt

zadowolenie z zycia ogdlnie rzecz biorac;
ztozony wskaznik dobrego samopoczucia;
ztozony wskaznik zlego samopoczucia;
poczucie sensu w zyciu.

716 dto: publikacja Jakosé zycia w Polsce... (2014).

Opracowany zestaw wskaznikdéw jest zbiorem otwartym, ktory bedzie mogt
by¢ modyfikowany i doskonalony w zaleznosci od zmieniajacej si¢ sytuacji
spoteczno-ekonomicznej, oczekiwan odbiorcow oraz dostepnosci zrodet da-

nych.
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NAJBLIZSZE ZAMIERZENIA GUS D OTYCZACE DOSKONALENIA
POMIARU JAKOSCI ZYCIA"?

Wazna cecha systemu statystyki publicznej jest zdolno$¢ reagowania na zmie-

niajagce si¢ oczekiwania uzytkownikéw danych. Rosngce znaczenie informacji na
temat szeroko rozumianej jakosci zycia dla kreowania i monitorowania polityki
publicznej obliguje do statego doskonalenia i rozwoju tej problematyki badawczej
w ramach statystyki publicznej. Integracja, harmonizacja i weryfikacja zakresu
przedmiotowego badan oraz rozszerzenie analiz jakosci Zycia, stanowig jedne
z najwazniejszych celow programu badan w zakresie statystyki spotecznej na naj-
blizsze lata. Z prac przewidywanych do prowadzenia w latach 2015—2017 warto
wymienic:

— kontynuowanie juz wdrozonych badan ankietowych, doskonalenie ich meto-

dologii, w tym modyfikacj¢ pod katem wypehienia luk informacyjnych do-
tyczacych jako$ci zycia. Dotyczy to m.in. przygotowania propozycji zestawu
pytan modutowych pozwalajacych na obliczanie kluczowych wskaznikow
jakosci zycia na podstawie statych badan gospodarstw domowych;
kontynuacje prac dotyczacych wskaznikow monitorujacych jako$é zycia
(weryfikacja listy wskaznikow wiodacych, opracowanie wskaznikéw uzu-
petniajacych i kontekstowych dla poszczegdlnych domen, budowa szeregow
czasowych, obliczenie wskaznikow z uwzglednieniem wybranych przekro-
jow, w tym terytorialnych);

przygotowanie, na podstawie réoznych zrddetl danych, publikacji zawieraja-
cych przekrojowe, poglebione analizy jako$ci zycia.

SCHEMAT KOMPLEKSOWEGO CHARAKTERU INTEGRACJI BADAN JAKOSCI ZYCIA

Kompleksowy charakter integracji badan jakoSci zycia
Wspélna koncepcja pomiaru
Ujednolicenie definicji pojec i klasyfikacji
Harmonizacja rozwigzan metodologicznych

Spéjna perspektywa czasowa

Konieczno$¢ kontynuacji dzialan na poziomie mi¢dzynarodowym i krajowym

Z 1 6 d1to: opracowanie wlasne.

12 Dotyczy to ujecia przekrojowego nieuwzgledniajgcego dziatan podejmowanych w ramach po-

szczegblnych domen i subdomen sktadajacych si¢ na jakos¢ zycia.

29

Wiadomosci Statystyczne nr 7/2015



Ponadto za istotng kwesti¢ nalezy uzna¢ modyfikacje¢ i udoskonalenie sposobu
prezentacji wynikow badan i analiz GUS w tym zakresie tematycznym. Dotyczy
to m.in. dostosowania form i zakresu prezentowania danych o jako$ci zycia
przeznaczonych dla réznego typu odbiorcéw, w tym m.in. przygotowania i pre-
zentowania informacji dla mediow.

Podsumowanie

Przyjeta przez GUS koncepcja pomiaru jakosci zycia uwzglednia wieloaspek-
towy charakter tego pojgcia oraz wzrost znaczenia miar subiektywnych. Podsta-
wowym warunkiem wielowymiarowych ocen jakoSci zycia jest integracja wie-
dzy, a tym samym integracja badan dotyczacych réznych obszaréw tematycz-
nych. Konieczne jest rowniez dostosowanie zakresu badan i formy ich prezenta-
cji do potrzeb odbiorcow takich danych. W zwiazku z tym zaklada si¢ prowa-
dzenie statego dialogu z odbiorcami informacji statystycznych. W ostatnich
latach odbyly si¢ dwie konferencje (lipiec 2013 r., listopad 2014 r.) z udziatem
przedstawicieli instytucji publicznych oraz §wiata nauki, podczas ktorych zapre-
zentowano zaro6wno dorobek GUS zwiazany z badaniami jakosSci zycia, jak row-
niez oczekiwania odbiorcow danych w tym zakresie. Podczas tych spotkan wska-
zywano na istotng role statystyki publicznej w procesie diagnozowania i moni-
torowania jako$ci zycia w Polsce, jak rowniez potrzebe integracji prac prowa-
dzonych przez GUS i osrodki naukowe w zakresie badan jakosci zycia.

Potrzeba holistycznego podej$cia do pomiaru jakosci zycia, interdyscyplinarny
charakter tej kategorii badawczej oraz rosngce zapotrzebowanie na informacje
z tego zakresu nie tylko w ujeciu ogdlnokrajowym, ale takze w roéznych przekro-
jach terytorialnych i dla réznych grup ludnosci sprawiaja, ze statystyka publiczna
nie jest w stanie sprosta¢ wszystkim oczekiwaniom. Stad tez miejsce i potrzeba
badan prowadzonych przez inne instytucje i placowki badawcze, przy czym wa-
runkiem koniecznym dla stworzenia kompleksowego, spdjnego systemu informacji
nt. roznych aspektow jakosSci zycia jest mozliwie jak najpeliejsza harmonizacja
przyjmowanych rozwigzan metodologicznych oraz stosowanych definicji pojec¢
i klasyfikacji, co wymaga otwartosci na dialog i wspotprace wszystkich zaintere-
sowanych stron.

mgr Anna Szukieloj¢-Bienkunska — GUS
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SUMMARY

In recent years, priority for public statistics is to improve the methods of
measurement and analysis of various aspects of sustainable socio-economic
development. The high rank in terms of monitoring sustainable development is
the measurement of life quality. The article presents the CSO’s general con-
cept of life quality survey. It includes the previously completed research and
analysis as well as proposals for the development of this research issues for
the coming years. Adopted by the CSO concept of measuring the life quality
refers both to the Polish tradition of research in this area, as well as interna-
tional recommendations. This concept takes into account the multifaceted
nature of the category of life quality and increasing importance of subjective
measures. It was considered that in the measurement of quality of life CSO
will seek to take into account the widest possible range of information on all
domains adopted by the European Statistical System, including the Polish
specifics.
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PE3IOME

B nocneonee epems npuopumemnoi 3aoaveni OQuUUUATLHOU CMAMUCTUKU
SABNAEMCI COBEPUICHCMBOBANUE MEMOO08 USMEPEHUS U AHATU3ZA PA3TULHBIX ACHe-
KMo cOANAnCUpOBAHHO20 COYUATbHO-IKOHOMUYECK020 pasgumusi. Baschoe me-
cmo 8 obracmu MOHUMOPUHA COANAHCUPOBAHHO20 PA3BUMUSL UMeem UsMEPEHUe
Kauecmea scuzuu. B cmamove 6viia npedcmasiena oowan konyenyus L{CY obc-
e008anus Kawecmea JHcusHu. B paspabomke obcyscoaromes 8binoineHHvle 00
CUX nop 00C1e008aHUS U AHATU3BL, A MAKICE NPEONIOAHCEHUsL PA38UMUsL 8 OuUdICa-
tiwiue 20061 9mo2o obcredogamenvro2o gonpoca. Ipunama L{CY xonyenyus us-
MEPEeHUsl Kawecmea JHCU3HU 00pawaemcs Kaxk K mpaouyuu HOAbCKUX 0bcniedo-
sanuil 8 HMotl 0bIACmU, MAK U K MENCOYHAPOOHLIM PEKOMEHOAYUIM. Ima KoH-
yenyus npUHUMAaem 60 6HUMAHUE MHO2OACHEKMHbLI XapaKmep Kame2opuu Kave-
CMA JHCU3HU, A MAKICe B03pACmaloujee 3Haverue cyovexmuvlx mep. boiio yema-
HOBNIeHO, umo 6 usmepenuu xadvecmea swcusuu LJCY 6yoem cmapamvcs yuumol-
8amb NO 803MOJICHOCIU WUpoYatiuull 06vem uHPOpMayuil Kacarouwuxcsa 6cex
Odomen npunamolx Eeponetickoil cmamucmuueckoti cucmemotl, 8 OMHOUIEHUU
K HONLCKOU cneyuguxe.
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