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WPROWADZENIE

Niesmialos¢, rozumiana na og6t jako uczucie skr¢gpowania w obecnosci in-
nych ludzi, czgsto jest stanem przejsciowym, a nawet chwilowym, przyjmuja-
cym forme onie$mielenia. Ta jej forma wyraznie zaznacza si¢ we wczesnej fazie
adolescencji, kiedy osiagniety przez mtoda osobg poziom samoswiadomosci
przerasta jej aktualny poziom sprawno$ci wchodzacych w zakres indywidual-
nych (nierzadko wygdérowanych) aspiracji. Dorastajagcy, $§wiadomy swoich
brakéw, moze obawia¢ si¢ nieprzychylnych opinii otoczenia lub negatywne;j
samooceny (Januszewska, 2000; Tyszkowa, 1993). Nie$miato§¢ moze
jednak takze przyja¢ posta¢ relatywnie statej dyspozycji, odciskajacej sig¢
w charakterystyczny sposoéb na catym zyciu psychicznym oraz aktywnosci
jednostki i jako taka szczegolnie interesuje psychologéw zaréwno badaczy, jak
i praktykow.

Problematyka niesmiato$ci ma w psychologii dtuga, bo si¢gajaca 1901 r.,
tradycj¢. Paul Hartenberg zdefiniowat ja wowczas jako ,,sklfonno$¢ do odczuwa-
nia niepokoju w warunkach charakteryzujacych si¢ obecnos$cig innych oséb” (za:
Harwas-Napierata, 1995, s. 11). Zaakcentowat on role czynnika emocjo-
nalnego w etiologii omawianego zjawiska. Teori¢ te, podobnie jak inne wczesne
psychologiczne koncepcje nieSmiatosci, cechuje spekulatywno$¢ oraz pewna
jednostronnos$¢ ujecia problemu ze wzgledu na wskazywanie jednego czynnika,
ktory mialby stanowi¢ o istocie niesmiatosci. Podobnie jak P. Hartberg, czynnik
emocjonalny podkreslali S. Gerstman czy Drever, podczas gdy inni, np. Dugas
i Janet, upatrywali przyczyn niesmiato$ci w braku woli, skutkujgcym ,,zahamo-
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waniem dziatalno$ci umystu” lub, jak Lacroix, w nadmiernej, ,,przejaskrawio-
nej” samo$wiadomosci (za: Harwas-Napierata, 1995). Badania wymienio-
nych autoréw nie przyniosly jednoznacznych rozstrzygnie¢ w kwestii natury
nie$miatosci.

Zainteresowanie rozpatrywanym zagadnieniem wzrosto ponownie w latach
60. oraz 70. ubieglego wieku i zywo zajmuje badaczy do dzi§. Wspodtczesne
najwazniejsze zwarte publikacje dotyczace nie$mialoSci powstaja przede
wszystkim w krajach zachodnich, zwtaszcza w Stanach Zjednoczonych. By¢
moze fakt ten wigza¢ nalezy ze specyfika zmian spotecznych nastgpujacych
w Kulturze zachodniej — mnogos$cig sytuacji typu show your hands (pokaz, co
potrafisz; ujawnij swoje intencje), coraz silniejszym podkreslaniem koniecznosci
promowania siebie, przebojowosci i innych kompetencji spotecznych, sprzyjaja-
cych odnoszeniu spektakularnych sukceséw zyciowych. Dla jednostek nie$mia-
tych kontakty z innymi, zwlaszcza sytuacje ekspozycji spolecznej, sa bardzo
trudne. Sa zrodlem przykrosci, cierpien i porazek, nosza znamiona wydarzen
urazowych. W tym kontek$cie niesmialo$¢ jawi si¢ jako cecha niepozadana.
Stanowi ona istotny problem spoleczny, a w konsekwencji wazne zagadnienie
badawcze.

W ciagu ostatnich 30 lat zgromadzono dane wskazujace na duza ztozonos¢
oraz niestabnacg aktualno$¢ problemu niesmiatosci. P. G. Zimbardo (2002),
jeden z czolowych wspdtczesnych badaczy omawianego zjawiska, nieSmiatoscia
okresla uswiadomienie sobie przez osob¢ wlasnej niezdolnosci do podjecia
czynnosci, ktore ta osoba chce i wie jak wykonaé. Jest ona Igkiem przed
negatywng samooceng i/lub negatywna oceng innych. Badacz ten prowadzi od
lat 70. miedzykulturowe badania nad nieSmiatoscig. Z jego ustalen wynika, iz
nie$miato$¢ jest zjawiskiem szeroko rozpowszechnionym i uniwersalnym.
O rozmiarze i istotno$ci omawianego zjawiska $wiadcza nastepujace dane,
uzyskane przez P. G. Zimbardo: (1) ponad 80% badanych oséb przyznato, ze
w jakim$ okresie swojego zycia doswiadczyto nieSmiatosci; (2) nie znaleziono
zadnej grupy spolecznej lub kulturowej, w ktorej odsetek osob okreslajacych
siebie mianem ,.chronicznie nie$miatych” wynositby mniej niz 25% oraz
(3) zaledwie 7% respondentow stwierdzito, ze nigdy nie czuli si¢ onie$Smieleni.

Sformutowano dotad kilka rozbudowanych koncepcji niesSmiatosci, ktore
staly si¢ podstawa prowadzonych badan empirycznych, m.in. Tyszkowej
koncepcja syndromu nie$miatosci, Harwas-Napieraly koncepcja niesmiatosci
jako zewnetrznego wyrazu nastawienia na zagrozenie spoteczne czy Zimbardo
koncepcja niesmiatosci publicznej i prywatnej. Szczegdlnie ciekawa i inspiruja-
ca do badan wydaje si¢ Croziera koncepcja niesmiatosci jako cechy osobowosci.
W. R. Crozier (2000) definiuje niesmiato$¢ jako ,rezerwe i zahamowanie
zachowania w nowej i potencjalnie zagrazajacej sytuacji spotecznej” (Crozier,
Birdsey, 2002, s. 132). Jego zdaniem (Crozier, 2000) pojecie to odnosi si¢
do uczucia skrgpowania i niepewnosci w sytuacjach spotecznych. Jest ono takze
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zwigzane z zazenOwaniem, nadmiernym monitorowaniem wlasnego zachowa-
nia oraz nadmiernym ¢wiczeniem w mys$lach potencjalnych wypowiedzi. Na
podstawie dokonanego przegladu i analizy literatury psychologicznej poswieco-
nej niesmiatosci W. R. Crozier (1979, 2000, 2005) uznaje niesmialos¢ za
jedna z cech osobowosci.

Niezaleznie od r6znic w ujmowaniu natury i istoty niesmiatosci wspotczesni
badacze zgodnie wskazujg na fakt, iz warunkiem jej wystapienia sg sytuacje
kontaktow oraz oceny spotecznej (Borecka-Biernat, 2001; Harwas-
-Napierata, 1979, 1995; Tyszkowa, 1978; Zimbardo, 2002). Zgadzaja
si¢ rowniez, iz do wystgpienia niesmiatosci dochodzi w wyniku uksztattowania
si¢ specyficznej struktury osobowos$ci, w ktdrej najistotniejsze znaczenie maja
poczucie spotecznego zagrozenia, zahamowanie spoteczne oraz negatywna
ocena rozbieznosci miedzy tzw. ,ja realnym” a ,ja idealnym” (Tyszkowa,
1978, 1993; Zimbardo, 2002).

Przeprowadzone dotad badania empiryczne dotyczace niesmiatosci koncen-
trowaly si¢ m. in. wokoét takich zagadnien, jak: osobowosciowe, spoteczno-
-rodzinne oraz temperamentalne uwarunkowania syndromu niesmiatosci,
przejawy niesmiatosci, poziom samooceny i funkcjonowanie 0sob niesmiatych
w sytuacjach zadaniowych, strategie radzenia sobie z niesmiatoscig (Borecka-
-Biernat, 1996, 1998, 2001; Harwas-Napierata, 1979, 1995; Tysz-
kowa, 1978; Zimbardo, 2002). Dowiedziono, ze trwata nieSmiato$¢ wigze
si¢ z ograniczeniem normalnej aktywnosci jednostki i znacznie utrudnia ujaw-
nienie przez nig jej faktycznych mozliwosci (Tyszkowa, 1993). Niesmiatych
cechuje deficyt umiegjetnosci spotecznych, odczuwaja oni wigksza samotnosc,
majg sktonno$¢ do standw depresyjnych, przezywaja mniej pozytywnych
emocji, a wigcej emocji negatywnych, maja tez tendencj¢ do przezywania
wszystkiego intensywniej, czgsto nieadekwatnie do sity bodzca (Cheek, Buss,
1981; Dzwonkowska, 2002, 2003; Kulik, Kulik 2003; Kulik, Szew-
czyk, 2003; Monroe iin., 1989; Pilkonis, 1977a, 1977b). Sg to zatem
osoby szczegolnie narazone na brak dobrostanu. Najnowsze badania w zakresie
nie$miatosci podejmujg m. in. takie problemy, jak: percepcja a niesmiatos¢
(Koydemir, Demir, 2008), osobiste teorie niesmiatosci (Beer, 2002) czy
zahamowanie behawioralne (Muris i in., 2007). Wiele kwestii dotyczacych
tego fenomenu, a zwtaszcza jego implikacji psychologicznych, nie zostato
jednak jeszcze wyjasnionych.

Cickawg $ciezkg poszukiwan dotyczgcych specyfiki funkcjonowania 0séb
nie$miatych moze si¢ okaza¢ kwestia okreslenia sposobu przezywania i ustosun-
kowania do czasu psychologicznego w jego trzech wymiarach — czyli tzw.
kompetencji temporalnych (Tucholska, 2007b). Cztowiek funkcjonuje
kompetentnie w wymiarze temporalnym, gdy ma jednoczesng §wiadomosé czy
dostep do wiasnej przesztosci, terazniejszosci i przysztosci (przy tym akceptuje
je, zwlaszcza ich bolesne aspekty) oraz potrafi wykorzysta¢ owe zasoby tak, by
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optymalnie poradzi¢ sobie w konkretnej zyciowe] sytuacji. Z badan naukowych
wynika, ze tak rozumiane kompetencje temporalne sg jedng z istotniejszych
zmiennych pomocnych w diagnozowaniu adekwatnosci funkcjonowania i sku-
tecznosci dziatania cztowieka (Tucholska, 2007b).

W $wietle danych z literatury przedmiotu uzasadnione wydaje si¢ zatozenie,
ze osoby nieSmiate doswiadczajg trudnosci w zakresie swobodnego dysponowa-
nia wymiarami czasu psychologicznego. Wiadomo, ze powszechnym proble-
mem o0sOb nieSmialych jest obnizone poczucie wilasnej wartosci (Harwas-
-Napierata, 1995, Tyszkowa, 1978; Zimbardo, 2002; Zinczuk,
2003). Ksztaltowanie si¢ samooceny ma zwigzek z percepcja wiasnych minio-
nych i aktualnych dziatan. Niewykluczone, Ze obnizona samoocena nie§miatych
0S6b wigze si¢ z problemami w obiektywnym warto$ciowaniu wtasnej przeszto-
$ci. Co wiecej, jak wspomniano wcze$niej, jednym z najwazniejszych kompo-
nentow niesmiatosci jest Iek (Borecka-Biernat, 1996; Harwas-Napie-
rata, 1995; Tyszkowa, 1993; Zimbardo, 2002). Lek 6w wyraznie wptywa
na stosunek nieSmiatej jednostki do terazniejszosci oraz przysztosci, poniewaz
zwigzany jest z antycypowaniem negatywnej oceny ze strony osob, z ktorymi
pozostaje ona w interakcji oraz zaktoca spostrzeganie przez osobe niesmialtg
sytuacji spotecznej, w ktorej sie znalazta, a w konsekwencji jej aktualne zacho-
wanie. Fakty te sugeruja zatem istnienie zwigzku migdzy psychospolecznym
funkcjonowaniem os6b nie$miatych a posiadanymi przez nie kompetencjami
W przezywaniu wymiarow czasu.

METODOLOGIA
Problem i hipotezy badawcze

Prezentowana praca koncentruje si¢ wokot problematyki kompetencji tem-
poralnych u nieSmiatej mtodziezy. Przyjeto w niej, opisang wyzej, definicje
nie$miato$ci zaproponowang przez W. R. Croziera (2000). W pracy podjeta
zostanie proba odpowiedzi na nastepujace pytanie badawcze: ,,Czy i jakie
roznice w zakresie poziomu oraz struktury kompetencji temporalnych wystepuja
u mtodziezy o réznym nasileniu niesmiatosci?”

Zaprojektowane badania psychologiczne stuzy¢ maja weryfikacji nastepuja-
cych hipotez:

Hi: Mtodziez o nasilonej nieSmiatos$ci charakteryzuje si¢ nizszym pozio-
mem osiggni¢tych kompetencji temporalnych niz mlodziez o stabym nasileniu
nie$miatosci.

H,: Osoby niesmiate wyrdzniaja si¢ nizszymi kompetencjami w zakresie
wlasciweg0 warto$ciowania i akceptacji wlasnej przesztosci i przysziosci.
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Podstawg tak sformutowanych hipotez jest analiza informacji zawartych
w literaturze prezentujacej teoretyczne oraz empiryczne rozwazania na temat
nieSmiatoSci. Zwraca si¢ uwage, ze niesSmiate dzieci cechujg si¢ nizszym niz ich
rowiesnicy poziomem szeroko pojetych kompetencji niezbednych do adekwat-
nego funkcjonowania i przyczyniajacych si¢ do spotecznego sukcesu (Zin-
czuk, 2003). W kontekscie dowiedzionej tezy, ze kompetencje czasowe nalezg
do podstawowych, naturalnych wiasciwosci osoby, majgcych wplyw na jej
funkcjonowanie na ptaszczyznie intrapsychicznej i interpersonalnej (Tuchol-
ska, 2007b), mozna domniemywac, ze nieSmiali posiadaja rowniez nizszy niz
osoby nie-niesmiate poziom kompetencji temporalnych.

W literaturze psychologicznej niesmiatos¢ opisywana jest najczesciej jako
cecha osobowosci, ktora przejawia si¢ w sposob specyficzny m. in. w sferze
poznawczej i emocjonalnej (Zimbardo, 2002; Zinczuk, 2003). Problemem
czesto poruszanym jest kwestia niskiej samooceny 0sob niesmiatych, ksztattuja-
cej sie¢ w gtownej mierze, jak sadzg badacze zjawiska (Borecka-Biernat,
2001; Harwas-Napierata, 1979, 1995; Tyszkowa, 1978), pod wptywem
nieoptymalnych wczesnych relacji uczuciowych w rodzinie pochodzenia. Osoby
niesSmiate maja tendencj¢ do niedoceniania wilasnych przesztych osiagnigc
i umiejetnosci, a ponadto sklonno$¢ do rozpamictywania wyolbrzymionych
przez siebie niepowodzen (Tucholska, 2010; Zimbardo, 2002). Powszech-
nym do$wiadczeniem osob niesmiatych jest rowniez lgk, ktory wspotwystepuje
z niskimi umiejetno$ciami zaradczymi (Borecka-Biernat, 2001; Harwas-
-Napierata, 1979, 1995; Tyszkowa, 1978, 1993; Umecka, Tuchol-
ska, 2009; Zimbardo, 2002). Jest on zwigzany z antycypowaniem niepowo-
dzenia w dziataniu w sytuacjach ekspozycji, a zwlaszcza oceny spoteczne;j.
Zaburzajac funkcjonowanie poznawcze, bywa powodem zahamowania, niepo-
dejmowania wlasciwych reakcji lub tez dezorganizacji dzialania osob niesmia-
tych w chwilach, gdy sg one przedmiotem uwagi innych. Mozna domniemywac,
ze niska samoocena oraz Igk odczuwany w sytuacjach ekspozycji spolecznej
prowadza do zawezenia czy tez skoncentrowania si¢ osoby niesmiatej na jednej
tylko dymensji czasowej, a mianowicie chwili obecnej i doswiadczanym w niej
stanie  psychicznym.  Niska  samoocena  moze  by¢  zwigzana
z problemami w obiektywnym wartoSciowaniu wilasnej przesztosci. Bedacy
wynikiem leku unikowy sposob funkcjonowania w sytuacjach spotecznych,
moze natomiast wigzac si¢ z zawezeniem przysztosciowej perspektywy czaso-
wej. Prowadzi to nieuchronnie do usztywnienia w sposobie reagowania, co
czesto daje sie zaobserwowaé w zachowaniu 0s6b niesmiatych.

Metody badawcze

W celu uzyskania odpowiedzi na sformutowany problem badawczy zasto-
sowano dwie, opisane ponizej metody kwestionariuszowe.
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1. Kwestionariusz NieSmialo$ci dla dzieci i mlodziezy (Kwestionariusz N)
autorstwa W. R. Croziera (1995) w adaptacji S. Tucholskiej (2007a). Jest to
26-itemowa metoda samoopisowa, przeznaczona do pomiaru niesmiatosci
u dzieci i mlodziezy szkolnej. Poszczegdlne itemy maja forme¢ twierdzen
odnoszacych si¢ do dyskomfortu (np. w postaci zaklopotania) odczuwanego
w sytuacjach interakcji spoltecznych. W oryginalnej wersji inwentarza badani
moga udziela¢ odpowiedzi zamknigtych w formie: ,tak, nie” lub ,,nie wiem”.
Odpowiedziom diagnostycznym (,,tak” lub ,nie”, w zalezno$ci od itemu)
przypisuje sie wartos¢ dwoch punktéw, odpowiedziom posrednim (,,nie wiem”)
przypisuje si¢ jeden punkt, odpowiedzi niediagnostyczne ocenia si¢ na zero
punktow. W wersji polskiej sposob punktacji zostal zmodyfikowany. Rozsze-
rzono zakres mozliwych odpowiedzi do czterech (,tak”, ,raczej tak”, ,raczej
nie” i ,nie”). Dwie $rodkowe kategorie odpowiedzi traktuje si¢ jako odpowiedzi
posrednie i przyznaje si¢ za nie zawsze jeden punkt. Wérod 26 pozycji testo-
wych 21 twierdzen ujmuje niesmiato$¢ wprost, pozostate 5 to tzw. pytania
odwrécone (odpowiedzig diagnostyczng jest ,,nie”), np. ,,Duzo mowie, gdy
spotykam kogo$ po raz pierwszy”, ,Lubi¢ glosno $piewaé, gdy inni mnie
stuchajg”. Koncowy wynik testu to suma ocen uzyskanych w kazdej pozycji
testowej. Moze on wynosi¢ od 0 do 52 punktow.

Analizy statystyczne, przeprowadzone w celu ustalenia rzetelno$ci narze-
dzia, wykazaly jego duza wewnetrzng spdjno$¢. Homogenicznos¢ potwierdzona
zostata w badaniach dwoch roznych grup mtodziezy — uzyskano w nich wspdt-
czynnik o Cronbacha na poziomie 0,817 oraz 0,818. Badania przeprowadzone
przez W. R. Croziera na grupie adolescentow wykazuja satysfakcjonujace miary
psychometryczne kwestionariusza i potwierdzaja, ze jest on narzgdziem odpo-
wiednim do badania dzieci i mtodziezy (Crozier, 1995).

2. Kwestionariusz Kompetencji Temporalnych w opracowaniu Z. Uch -
nastai K. Tucholskiej (2003). Metode tworzg 64 itemy majacych postaé
twierdzen, ktorych tre$¢ dotyczy réznych aspektow przezywania i warto§ciowa-
nia trzech wymiardw czasu (przeszlosci, terazniejszosci 1 przysztosci), np.
,»Czuje, ze sprostam wyzwaniom przysztosci”, ,,Nie zamartwiam si¢ sprawami,
ktore wydarzyty sie dawno temu”. Kazde z twierdzen oceniane jest przez osobe
badang w 5-stopniowej skali typu Likerta z uwagi na to, w jakim stopniu jego
tres¢ jest dla niej prawdziwa. Przyjeto nastgpujace zasady punktacji odpowiedzi:
0 — zupehnie falszywe (ZF), 1 — raczej falszywe (RF), 2 — nie jestem zdecydowa-
ny (N), 3 — raczej prawdziwe (RP), 4 — zupetnie prawdziwe (ZP).

Badanie za pomocg Kwestionariusza Kompetencji Temporalnych pozwala
na uzyskanie sze$ciu wskaznikow — ich charakterystyka znajduje si¢ ponizej.

Otwarto$é¢ zyciowa (Oz) — skala mierzy otwarto$¢ na to, co ,,tu i teraz” —
otwarto$¢ wobec innych ludzi, biegu zdarzen i nowosci oraz zdolnos¢ do
angazowania si¢ w biezace sprawy.
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Sensownos$¢ zycia (Sz) — skala jest miarg stosunku do wilasnego zycia, ta-
kiego, jakim jest ono aktualnie. Wysoki wynik w tej skali wskazuje na przeko-
nanie osoby o sensownosci jej istnienia, na jej poczucie odnalezienia ,,swojego
miejsca w §wiecie” oraz odczuwanie przez nig dobrostanu i zadowolenia z zycia,
jakie wiedzie.

AKkceptacja przeszlosci (Ap) — jest skalg mierzaca poczucie sensu prze-
sztych doswiadczen oraz stopien ich akceptacji. Wysokie wyniki uzyskuja w niej
osoby pozytywnie bilansujace wilasna przeszios¢, akceptujace swoje minione
wybory, decyzje oraz dzialania bez resentymentéw, gniewu czy poczucia winy.
Wiaze si¢ to z poczuciem szacunku do siebie, satysfakcji oraz spetienia.

Nastawienie prospektywne (Np) — wskaznik ten jest miarg poczucia moz-
liwosci wptywania na wlasng przysztos¢ i dbatosci o to, by byta ona pomysina.
Wysoki wynik w tej skali informuje o umiej¢tnosci realistycznego planowania
wlasnej przyszio$ci i wytrwatosci w realizacji wyznaczonych sobie celow.

AKkceptacja terazniejszosci (At) — jest skalg mierzaca ufng otwarto$¢ na
bieg zyciowych zdarzen. Wskazuje na poznawcza i emocjonalng gotowos¢ do
bezposredniego i mozliwie adekwatnego kontaktowania si¢ ze $wiatem ze-
wnetrznym oraz do zycia tym, co jest aktualnie lub moze by¢ przedmiotem
doswiadczenia.

Kompetencja temporalna (Kt) — skala jest wskaznikiem adekwatnego
funkcjonowania i rozwoju osoby, warunkowanego zdolno$ciag do swobodnego
,poruszania si¢” w danej sytuacji rownocze$nie w trzech wymiarach czasowych.
Wskazuje ona na posiadanie wiedzy o wlasnej przesztosci, terazniejszosci oraz
przysztosci oraz umiej¢tnos¢ adekwatnego korzystania z niej w radzeniu sobie
w konkretnych zadaniach ,.tu i teraz”.

Rzetelnos$¢ kwestionariusza testowano za pomoca wspolczynnika zgodnosci
wewnetrznej skal czynnikowych. Wartosci uzyskanych w ten sposéb wspot-
czynnikéw o Cronbacha mieszczg sie w przedziale 0,81-0,89, co wskazuje na
wysokg homogeniczno$¢ metody. Oceny trafnosci KKT dokonano, ustalajac
wspotzmienno$¢ wynikoéw zachodzaca pomigdzy tym narzedziem a wybranymi
metodami psychologicznymi, stuzacymi do badania réznych aspektow czasu
psychologicznego, co opisano szczegbtowo w osobnej publikacji (Uchnast,
Tucholska, 2003).

Charakterystyka grupy badanych

W badaniu wzigto udziat 178 dziewczat (62,20% badanej grupy) oraz 108
chtopcoéw (37,80% grupy), ucznidw klas licealnych. Znaczna przewaga liczby
kobiet nad liczbg m¢zczyzn w grupie badanych odzwierciedla prawdopodobnie
rzeczywisty rozktad plci wérdd uczniow licedbw ogdlnoksztatcacych w Polsce.
Wiek badanych o0sob zawiera sie¢ w przedziale od 15 do 18 lat. Srednia wieku
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mie$ci si¢ na poziomie M = 16,60, przy odchyleniu standardowym SD = 0,745.
Sposrod wszystkich poddanych badaniu os6b 151 respondentéw (52,80%)
mieszka na wsi, 87 badanych (30,40%) to mieszkancy malego miasta (do 50 tys.
mieszkancow), natomiast pozostale 48 badanych osob (16,80%) mieszka
w $rednim miescie (od 50 do 100 tys. mieszkancow).

Procedura badawcza

Badaniami objeto 343 uczniéw liceéw ogodlnoksztatcacych®. Badania miaty
charakter grupowy. Rozdanie zestawow testow poprzedzane byto informacjami,
iz badanie jest anonimowe, udziat w nim jest dobrowolny, a wyniki postuza
jedynie celom naukowym. Na pytania o przedmiot badania odpowiadano, ze
dotyczy ono m. in. oceny siebie, otaczajacej rzeczywistosci i relacji z innymi.
Wszystkie te informacje byly podane roéwniez w formie pisemnej. Kiedy
wszyscy uczniowie otrzymali zestawy testow, udzielano im instrukcji, w jaki
sposob nalezy nanosi¢ odpowiedzi oraz proszono o rzetelne wypetianie
otrzymanych kwestionariuszy.

Czas niezbedny do udzielenia odpowiedzi na wszystkie pozycje przygoto-
wanego zestawu wynosit 25-40 minut. Analizie poddano jednak ostatecznie 286
wypetionych kompletow testow, gdyz czg$¢ respondentdéw nie wypehita
zestawu testOw w sposob spetniajacy kryterium kompletnosci i poprawnosci.
Zebrany material empiryczny mozna uznaé za wiarygodny i bedzie on podstawa
weryfikacji przyjetych hipotez badawczych.

WYNIKI BADAN

Przeprowadzenie analiz zalezno$ci pomig¢dzy nasileniem nie$miatosci
a poziomem kompetencji temporalnych wymaga wyodrebnienia sposrod
wszystkich badanych dwoch grup skrajnych, tj. 0s6b o0 najwyzszym i najnizszym
poziomie nie$miato$ci. W tym celu wyniki uzyskane przez badang mlodziez
w Kwestionariuszu Niesmiatosci uszeregowano rosngco i wyznaczono kwartyle.
Osoby, ktorych wyniki miescily si¢ ponizej pierwszego kwartyla, zakwalifiko-
wano jako cechujace si¢ niskim poziomem nie$miato$ci, natomiast osoby,
ktorych wyniki miescily si¢ powyzej kwartyla trzeciego, okreslono jako osoby
doswiadczajace jej. Statystyki opisowe grup skrajnych, wyodrebnionych ze
wzgledu na natezenie poziomu nie$miatosci, prezentuje tab. 1.

! Pragniemy serdecznie podzickowaé¢ pani mgr Michalinie Gabry$ za zorganizowanie i prze-
prowadzenie opisywanych badan kwestionariuszowych.



Niesmiatos$¢ a kompetencje temporalne mtodziezy 53

Tabelal

Grupy skrajne wyodrg¢bnione ze wzglgdu na natgzenie nie$miatosci — statystyki opisowe wynikdw
w Kwestionariuszu N

Kwestionariusz N Min. Max. M SD
Wyniki niskie (NN) 5 16 12,39 3,067
Wyniki wysokie (WN) 25 43 28,39 3,731

Zr6dto: opracowanie whasne.

Dane liczbowe zamieszczone w tab. 1 wskazuja, ze osoby charakteryzujace
si¢ niskim poziomem nieSmiato$ci uzyskiwaty w kwestionariuszu W. R. Croziera
wyniki od 5 do 16 punktoéw, przy $redniej M = 12,39 i odchyleniu standardo-
wym SD = 3,067. Osoby te beda dalej nazywane osobami nie-nieSmiatymi lub
grupg osob o niskiej nieSmialosci (NN). Osoby przejawiajace wysoki poziom
nie$miatosci uzyskiwaty w Kwestionariuszu N wyniki w przedziale od 25 do 43
punktow, przy s$redniej M = 28,39 i odchyleniu standardowym SD = 3,731.
Osoby tworzace te druga grupe okre$lane beda dalej osobami nie§miatymi lub
grupa oséb o wysokiej nieSmialosci (WN).

Grupa NN liczy 80 oso6b, co stanowi 27,97% wszystkich badanych, grupe
WN tworzg natomiast 83 osoby — 29,03% ogoétu badanych. Do grup NN i WN
zakwalifikowano zatem tacznie 163 osoby, sposrod ktorych 49,10% to osoby
o niskiej nieSmialosci, za$ pozostate 50,90% charakteryzuje si¢ wysoka nieSmia-
toscia. Do zadnej z opisanych grup nie zostalo wlaczonych 97 osob, czyli
43,00% ogdtu badanych. W dalszych analizach uwzgl¢dniane beda wylacznie
wyniki uzyskane przez badanych z grup NN i WN.

Dwie grupy skrajne, wyodrebnione ze wzgledu na poziom niesmiatosci, zo-
staly porownane pod wzgledem zmiennej kompetencji temporalnych. Do
poszukiwania istotnych réznic pomiedzy $rednimi wynikami uzyskanymi
w miarach kompetencji temporalnych przez badanych z grup NN i WN wyko-
rzystano test t. Wyniki przeprowadzonych porownan zawiera tab. 2, za$ ilustruje
jerys. 1.

Tabela 2
Poréwnanie poziomu kompetencji temporalnych w grupach NN i WN
Grupa NN Grupa WN
Skale KKT t p
M SD M SD

1 2 3 4 5 6 7
Oz - Otwartos¢ zyciowa 51,34 | 10,561 | 47,95 9,298 2,174 0,031
Sz — Sensowno$¢ zycia 54,59 7,914 44,01 | 10514 | 7,235 0,001
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Tabela 2 (cd.)

1 2 3 4 5 6 7

Np — Nastawienie prospektywne | 55,12 8,770 44,89 | 10,083 | 6,903 0,001

Ap — Akceptacja przesziosci 52,85 9,503 45,34 10,361 4,819 0,001

At — Akceptacja terazniejszosci 54,03 9,339 45,17 9,915 5,866 0,001

Kt — Kompetencja temporalna 54,41 9,288 44,60 9,846 6,538 0,001

Z 16 dto: opracowanie wlasne.
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Rys. 1. Srednie wynikéw grup NN i WN w skalach Kwestionariusza
Kompetencji Temporalnych

Oz — Otwarto$¢ zyciowa; Sz — Sensowno$¢ zycia; Np — Nastawienie prospektywne; Ap — Akcep-

tacja przeszto$ci; At — Akceptacja terazniejszo$ci; Kt — Kompetencja temporalna

Z r6dto: opracowanie whasne.

Analiza danych zawartych w tab. 2 wskazuje na statystycznie istotne r6zni-
ce pomiedzy S$rednimi wynikami 0s6b niesSmiatych (grupa WN) 1 nie-
nie$miatych (grupa NN) zaréwno we wskazniku ogdlnym (Kt), jak i we wszyst-
kich skalach ujmujacych poszczegdlne aspekty kompetencji temporalnych.
Konsekwentnie — we wszystkich skalach Kwestionariusza Kompetencji Tempo-
ralnych autorstwa Z. Uchnasta i K. Tucholskiej — osoby o niskim poziomie
nie$miato$ci (grupa NN) uzyskuja istotnie wyzsze wyniki niz osoby o nasilo-
nych cechach niesmiatosci (grupa WN).
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INTERPRETACJA WYNIKOW

Badani z grupy WN wykazuja istotnie nizszy (t = 6,538; p = 0,001) poziom
ogolnych Kompetencji temporalnych (M = 44,60; SD = 9,846) niz badani
z grupy NN (M = 54,41; SD = 9,288). Oznacza to, ze osoby niesmiate charakte-
ryzujg si¢ nizszym niz osoby nie-niesmiate poziomem umiejetnosci rozpozna-
wania wymagan konkretnych sytuacji i mniejszymi zdolnosciami w zakresie
oceny posiadanych przez siebie mozliwo$ci adekwatnego radzenia sobie w tych
sytuacjach (,tu i teraz” lub/i w przysztosci). Dysponuja one we¢zszym niz osoby
nie-nieSmiate zakresem wiedzy o wlasnej przesziosci, terazniejszos$ci oraz
mozliwej przysztosci, stad majg mniej zasobow do wykorzystania w radzeniu
sobie w konkretnych zadaniach.

Wynik osiagniety przez mtodziez z grupy WN w skali Akceptacji terazniej-
szosci (M = 4517; SD = 9,915) jest réwniez istotnie nizszy (I = 5,866;
p = 0,001) niz wynik uzyskany w tej skali przez osoby z grupy NN (M = 54,03;
SD =9,339). Na tej podstawie mozna wnioskowac, iz osoby niesmiate charakte-
ryzuje nizsza od osob nie-nieSmiatych otwartos$¢ na bieg zyciowych zdarzen, na
to, co dzieje si¢ aktualnie i co moze by¢ przedmiotem do§wiadczenia. Wykazuja
znacznie mniejsza niz osoby z grupy NN poznawczg i emocjonalng gotowos¢ do
bezposredniego i adekwatnego kontaktowania si¢ z otoczeniem. W zwigzku
z tym w mniejszym stopniu angazujg si¢ w to, co niesie terazniejszos¢ i brak im
poczucia zadowolenia z obecnej sytuacji.

Analizowane dane wskazuja rOwniez na wystgpowanie istotnej roéznicy
(t=2,174; p = 0,031) migdzy grupami WN i NN w skali Otwarto$ci zyciowe;.
Osoby nie$miate osiggajg w niej znacznie nizsze wyniki (M = 47,95; SD =
9,298) niz osoby o niskim poziomie nieSmiatosci (M = 51,34; SD = 10,561). Na
tej podstawie mozna sadzié, ze osoby z grupy WN cechuje mniejsza niz osoby
z grupy NN naturalna, spontaniczna gotowos¢ do obdarzania zaufaniem innych
ludzi i calego $wiata. W zwiazku z mniejszg niz u osob z grupy NN otwartoscia
i zdolno$cig angazOwania si¢ w biezgce sprawy posiadajg one ograniczong
umiejetnos¢ wchodzenia w bezposrednie, szczere i serdeczne relacje z innymi
ludZzmi. Sg prawdopodobnie, w poréwnaniu z osobami nie-nieSmiatymi, bardziej
sktonne do nadmiernej ostroznosci, dystansowania si¢ i kierowania si¢ w kon-
taktach interpersonalnych swoistymi uprzedzeniami.

Poziom wynikow w skali Sensownosci zycia, osiggany przez mtodziez
z grupy WN (M = 44,01; SD = 10,514), jest istotnie nizszy (t = 7,235; p = 0,001)
niz w przypadku mtodziezy z grupy NN (M = 54,59; SD = 7,914). Pozwala to
wnosi¢, iz osoby nieSmiate w mniejszym stopniu niz osoby nie-niesmiate
przekonane sg o sensowno$ci wlasnego istnienia, o odnalezieniu wlasciwego
miejsca w zyciu — stad rowniez moze towarzyszy¢ im brak poczucia spetienia,
zadowolenia z zycia. Podejmowana przez niesmiata mtodziez aktywno$¢ czesciej
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niz w przypadku mtodziezy nie-nieSmiatej stanowi¢ moze forme ucieczki przed
bolesng przesztoscia lub przysztoscia, ktora wydaje si¢ jej niepewna.

Istotne réznice (t = 6,903; p = 0,001) odnotowano ponadto migdzy omawia-
nymi grupami mlodziezy w zakresie Nastawienia prospektywnego. Ot6z milo-
dziezy niesSmialej w mniejszym stopniu (M = 44,89; SD = 10,083) niz mtodziezy
nie-niesmiatej (M = 55,12; SD = 8,770) towarzyszy poczucie mozliwosci wply-
wania na wilasng przysztos¢. Osoby nieSmiate w mniejszym zakresie niz osoby
o niskim poziomie nie$Smiato$ci zabiegaja o to, by przyszto$¢ byla dla nich
pomyS$lna. Charakteryzuje je nizszy stopien zaangazowania i wytrwato$ci
w realizacji wyznaczanych sobie celow, a takze nizsza gotowos¢ do korzystania
w tym wzgledzie z dostepnych jej zasobow. Innymi stowy, mtodziez niesmiata,
w stosunku do mtodziezy nie-niesmiatej, wykazuje nizsza sktonnos¢ do projek-
towania swojej przysztosci i planowania wlasnej aktywnosci, z uwzglednieniem
konsekwencji dziatan podejmowanych dla realizacji wyznaczanych sobie
w zyciu celow.

Analiza danych zawartych w tab. 2 wskazuje roOwniez na wystgpowanie
istotnej réznicy (t = 4,819; p = 0,001) miedzy grupami WN i NN w zakresie
Akceptacji przesztosci. Mtodziez niesmialg charakteryzuje nizsze (M = 45,34;
SD = 10,361) niz mtodziez nie-nieSmiatg poczucie sensu minionych zdarzen,
jakie byty jej udziatem, oraz nizszy stopien ich akceptacji. Oznacza to, Ze osoby
z grupy WN oceniaja swoja przesztos¢ mniej pozytywnie niz osoby z grupy NN.
Mozna wnioskowac¢, ze dokonuja one mniej korzystnego bilansu swego zycia,
trudniej niz nie-niesSmiatym przychodzi im zaakceptowa¢ wlasne minione
decyzje, wybory i dziatania. W zwiazku z tym, Ze oceniajg je aktualnie jako
niestuszne czy niewlasciwe, nie potrafia dostrzec ich ewentualnej wartosci dla
catego ksztattu swego zycia. Postawa taka taczy si¢ z tendencja do analizowania
przesziosci przez pryzmat resentymentow, poczucia winy czy gniewu. Utrudnia
osobom niesmiatym budowanie przekonania o wtasnej unikalnosci, wyjatkowo-
$ci wlasnego zycia, a rowniez ogdlnego szacunku do siebie.

Reasumujac, miodziez niesSmiata i nie-niesmiata réznig si¢ znaczaco za-
rowno w zakresie globalnego poziomu kompetencji czasowych, jak rowniez
w zakresie poszczegdlnych wymiaréw tych kompetencii.

WERYFIKACJA HIPOTEZ | DYSKUSJA WYNIKOW

Postawiona hipoteza pierwsza (H,), zgodnie z ktérg oczekiwano, iz: ,,Mto-
dziez o nasilonej niesmiatosci charakteryzuje si¢ nizszym poziomem osiagnig-
tych kompetencji temporalnych niz mtodziez o stabym nasileniu nieSmiatosci”.
Uzyskane dane empiryczne pozytywnie weryfikuja to zalozenie. Badanych
charakteryzujacych si¢ wysokim nasileniem nie$miato$ci cechuje nizszy niz
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pozostate osoby poziom kompetencji temporalnych. Osoby te funkcjonujg mniej
kompetentnie w aspekcie temporalnym w tym sensie, ze dysponuja mniejszym
niz pozostali badani zakresem wiedzy na temat wiasnej przesziosci, terazniej-
szos$ci oraz przysztosci, a takze mniejszymi umiejetnosciami korzystania z po-
siadanych w tym obszarze zasobow do efektywnego radzenia sobie w konkret-
nym momencie. Osoby nieSmiate nie angazuja si¢ w to, co niesie terazniejszosc,
czesciej dokonuja negatywnego bilansu minionych doswiadczen 1 prezentuja
mniejsze niz pozostali badani nastawienie prospektywne. Wobec matej akcepta-
cji wlasnej przesztosci i braku zadowolenia ze swej obecnej sytuacji, formuto-
wane przez nich cele, podobnie jak antycypowane sposoby ich realizacji, nosza
znamiona ucieczki. W konteksécie analizowanych wynikéw mozna ponadto
wnioskowaé, ze niesmiali wykazuja mniejsza niz pozostate osoby poznawcza
i emocjonalng zdolno§¢ do adekwatnego kontaktowania si¢ ze $wiatem i oto-
czeniem spotecznym. Mozna si¢ spodziewaé, iz w ich odbiorze rzeczywistosci
dochodzi do licznych znieksztatcen poznawczych. Z dokonanych ustalen wynika,
Ze ujawniaja nizszy niz osoby nie-niesmiate poziom spontanicznosci i gotowosci
do darzenia zaufaniem tych, z ktérymi wchodzg w interakcje. Cze$ciej niz inni
zachowuja si¢ biernie, nie podejmuja aktywnosci, jakiej wymagaja od nich
konkretne sytuacje. Charakteryzuje je takze mniejsza otwartos¢ na nowosci
1 mata ich akceptacja. NieSmiali cze$ciej niz pozostate osoby ujawniajg przeko-
nanie o braku celowos$ci wlasnego istnienia. Towarzyszy im poczucie niespet-
nienia, niezadowolenia i napigcia.

Uzyskane wyniki korespondujg z referowanymi w literaturze ustaleniami
badaczy nieSmiatosci. Rezultaty badan nad nie$miato$cig prowadzonych przez
B. Harwas-Napierate (1995) wsrod réoznych grup wiekowych staly sie
podstawa sformutowania przez te autorke wniosku, iz im wyzszy jest stopien
nasilenia nie$miatosci, tym zachowanie jednostek staje si¢ mniej elastyczne,
mniej dostosowane do aktualnej sytuacji i niesprzyjajace przystosowywaniu si¢
do zmian. Z wnioskiem tym zbiezne sa wyniki badan Caspiego i in. (1988 — za:
Mounts, 2006) oraz Kerna i in. (1996 — za: Mounts, 2006), wskazujace, ze
nieSmiali przezywaja wiecej, niz pozostate osoby, trudno$ci w zwiazku
z przechodzeniem przez kolejne okresy rozwojowe. Trudniej jest im si¢ odna-
lez¢ 1 zaadaptowaé w kazdym kolejnym, podyktowanym uplywem czasu etapie
zycia, takim jak rozpoczecie pracy zawodowej, zawarcie malzenstwa czy
zostanie rodzicem.

Rezultaty uzyskane w referowanym programie badawczym sg takze zbiezne
z wnioskami na temat specyfiki funkcjonowania niesSmiatej mlodziezy sformu-
towanymi przez A. Kulik i A. Kulik (2003), ktore przeprowadzity dwukrot-
ne badania przekrojowe dotyczace obrazu siebie niesmiatej mlodziezy. Autorki
ustality, ze nieSmiatych nastolatkow cechuje nizszy poziom przystosowania
osobistego, wyrazajacy si¢ przez brak pozytywnej postawy wobec wilasnych
dokonan i wlasnego zycia w ogoéle. Trudno im przyjaznie i realnie patrze¢ na
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siebie. Wynikajgce z braku zadowolenia trudnosci w przystosowaniu wigzg si¢
u nie$mialych nastolatkdw z przyjmowaniem postawy obronnej. Unikajg oni
konfrontacji z innymi, uczestniczenia w sytuacjach niedookreslonych oraz
wymagajacych zaangazowania wilasnego ,ja”. Cechuje ich sztywnos$¢ i skton-
no$¢ do zachowywania dystansu, co stale zwigksza nieprzystosowanie.

Wyniki referowanych badan wlasnych sugeruja, ze nieSmiate osoby pozo-
staja w nieadekwatnym kontakcie z tym, co jest aktualnie przedmiotem ich
doswiadczenia. Wielu badaczy problematyki nie$miatosci wskazuje rowniez
na ten fakt w swoich publikacjach (Borecka-Biernat, 1996; Harwas-
-Napierata, 1982, 1995; Zimbardo, 2002). Zaburzenie adekwatnego
kontaktu z rzeczywistym biegiem wydarzen ma posta¢ swego rodzaju poznaw-
czej fiksacji na wlasnym stanie, psychicznym i fizycznym. Badania prowadzone
przez B. Harwas-Napierate (1982) wykazaly, ze u nieSmiatej mtodziezy
w trakcie wykonywania czynnosci czy udzielania odpowiedzi pojawiaja si¢
mysli o wlasnym wygladzie, mysli skupiajace si¢ na nieprzyjemnym aspekcie
danej sytuacji oraz negatywne oceny wiasnych mozliwosci (np. ,,Jestem nieod-
powiedni, bezwarto$ciowy, gorszy, ghupi, niepewny”), ktére w istotny sposéb
zaburzaja wykonywanie czynnosci i swobodng wymiang informacji z rozméwca.
Do zjawiska tego odnoszg si¢ takze ustalenia D. Boreckiej-Biernat (1996),
ktora podaje, ze nie$miato$¢ manifestuje si¢ m. in. w zakldceniach procesow
myslenia. Autorka okresla je mianem stanu ,,braku mysli” lub ,,pustki w gtowie”
1 wyjasnia, ze zakldcenia te polegaja na niezdolnosci do zebrania mysli, logicz-
nego ich powigzania dla udzielenia odpowiedzi na najprostsze czasem nawet
pytania. Jej zdaniem (Borecka-Biernat, 2001) dzieje si¢ tak dlatego, ze
ekspozycja spoteczna, przy specyficznym uktadzie czy whasciwosciach struktur
poznawczych nie$miatej osoby, nabiera dla niej cech sytuacji zagrozenia,
w ktorej istnieje zwigkszone prawdopodobienstwo naruszenia warto$ci przez nia
cenionych.

Uzyskane wyniki wskazuja rowniez na problem matej aktywnosci czy tez
biernosci nie$miatej mlodziezy. W literaturze przedmiotu odnalezé mozna
odniesienia takze do tej kwestii. Badania norweskie E. Paulsenai in. (2006),
przeprowadzone z udziatem uczniow szkot $rednich, dowiodly znaczacego
zwiazku miedzy niesmiato$ciag mtodych ludzi a pasywnoscia ujawniana przez
nich w szkole. Badania przeprowadzone przez W.R. CrozieraiN.Birdsey
(2002), w ktorych wzigto udziat 250 studentow, wskazujg wysoka negatywna
korelacje niesmialosci z poszukiwaniem wrazen w sytuacjach spotecznych.
Wyniki te $wiadcza o niepodejmowaniu przez niesmiatych aktywnosci
w konteks$cie spolecznym gltéwnie ze wzgledu na che¢ uniknigcia antycypowa-
nych silnych negatywnych emocji (negatywne oczekiwania w stosunku do
przysztosci). Na biernosé, sztywnos¢ i zachowawczo$¢ niesmiale] miodziezy
zwracajg uwage rowniez A. Kulik i A. Kulik (2003). Zdaniem M. Tysz-
kowej (1978) zahamowanie aktywno$ci o0sob niesmialych w obecnosci
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swiadkow, zwlaszcza w sytuacjach oceny spolecznej, sa objawem specyficznych
zaktocen funkcjonowania w sferze emocjonalnej i motywacyjnej. Powstajg one
na podlozu specyficznych wilasciwosci proceséw orientacyjnych (percepcji
I interpretacji sytuacji) oraz samoorientacyjnych. B. Harwas-Napierata
(1979) jest zdania, ze zrodet biernosci nie$miatych osob nalezy szukac
w postepowaniu wychowawczym rodzicow wobec ich nie$mialych dzieci.
Badania przez nig prowadzone wskazuja, ze rodzice ci stawiajag swoim dzieciom
niskie wymagania dotyczace obowigzkéw domowych oraz szkolnych. Brak
okazji do sprawdzania wlasnych mozliwo$ci ksztaltuje u dziecka, zdaniem
B. Harwas-Napieraty przekonanie o niemozliwo$ci sprostania spolecznym
wymaganiom. Kiedy zinternalizuje ono juz etykietke ,,nie§mialego”, wraz z jej
ochronng funkcja, zaczyna z wlasnej inicjatywy broni¢ si¢ przed zadaniami,
o ktérych sadzi, ze nie potrafi im sprostac.

Zgodnie z drugg z hipotez (H;) oczekiwano, iz: ,,Osoby nie§miate wyroznia-
ja si¢ nizszymi kompetencjami w zakresie wiasciwego wartosciowania wilasnej
przesztosci 1 przyszto$ci”. W $wietle uzyskanych wynikow hipotezg t¢ mozna
uzna¢ réwniez za potwierdzong. Osoby niesmiate uzyskiwaty istotnie nizsze niz
pozostali badani wyniki w skalach Akceptacji przesztosci oraz Nastawienia
prospektywnego. Na tej podstawie mozna wnioskowac, ze nieSmiatych charakte-
ryzuje znacznie nizszy poziom akceptacji wlasnej przeszio$ci. Maja trudnosci
w dostrzeganiu sensu wilasnych przesztych doswiadczen, czgsciej niz pozostate
osoby dokonuja negatywnych ocen podjetych niegdy$ decyzji, wyborow
i dziatan. Sg w mniejszym stopniu ,,pogodzone” z wiasng przesztoscig, szcze-
golnie z tymi jej aspektami, ktore sg bolesne. Nawet jesli do§wiadczenia te sa
w jaki$ sposob cenne dla ksztaltu ich obecnego zycia, nieSmiali nie potrafig tego
dostrzec. Taka postawa wobec przesztosSci wigze si¢ z doznawaniem resenty-
mentow, poczucia winy oraz gniewu. Skutkuje obnizonym poczuciem satysfak-
cji, trudnos$ciami w budowaniu szacunku do siebie, a ponadto moze ograniczaé
otwarto$¢ na bieg biezacych spraw i zdolno$¢ wchodzenia w bliskie, satysfak-
cjonujace kontakty z otoczeniem.

Niesmiata mtodziez, jak wskazuja uzyskane wyniki, charakteryzuje sig¢
réwniez mniejszym nastawieniem prospektywnym niz jej nie-niesmiali rowie-
$nicy. Nie§miatym adolescentom towarzyszy przekonanie, ze nie posiadaja
wcale lub majg jedynie maly wptyw na ksztaltowanie wlasnej przysztosci.
W zwigzku z tym rzadziej planuja swoje przyszie dzialania, wyznaczaja sobie
niedostatecznie sprecyzowane i niezbyt odlegle cele. Sg mniej zaangazowani
w ich realizacj¢, mniej konsekwentni i niezbyt wytrwali w ich osigganiu.
Dysponujg mniejsza wiedza i umiejg¢tnosciami niezbednymi do trafnego przewi-
dywania skutkéw swoich obecnych poczynan, stad sa bardziej podatni na
ponoszenie porazek w tym wzgledzie. Z powodu braku dostatecznej akceptacji
przysztosci oraz trudnosci do§wiadczanych w kontakcie z biezacymi wydarze-
niami przyszto$¢ moze by¢ dla nieSmiatych wylacznie przedmiotem bezproduk-
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tywnych fantazji, czyli formg ucieczki — od tego, co jest lub/i od tego, co
zdarzyto si¢ wczesnie;.

Wyjasnienia zaobserwowanych prawidtlowosci odnosnie do stosunku os6b
niesmiatych do przesztosci i przysztosci poszukiwa¢ mozna w literaturze
psychologicznej dotyczacej problematyki niesmiatosci. Autorzy, poruszajacy to
zagadnienie, czesto zwracaja uwage na zwigzek nieSmialosci ze swoiscie
uksztattowanym (pod wplywem zinternalizowanej oceny spotecznej oraz
wlasnych dziatan jednostki) obrazem siebie, ktory powoduje spostrzeganie
negatywnej rozbieznO$ci miedzy wilasnym rzeczywistym a akceptowanym
(wyobrazonym) poziomem spelniania standardow spotecznych (Tyszkowa,
1978; 1993; Harwas-Napierata, 1979, 1995; Zimbardo, 2002; Car-
ducci, 2008). Poczucie, ze efekty wlasnych dziatan speiniajg akceptowane
standardy daje jednostce poczucie adekwatnosci i zadowolenia z wiasnych
dokonan. Doswiadczenie negatywnej rozbieznosci wynikow wilasnych dziatan
z przyjetymi standardami prowadzi natomiast do poczucia nieadekwatno$ci
i rozczarowania (Tyszkowa, 1978). W zwiazku z tym, ze osoby nieSmiate
czesto wyznaczajg sobie wygorowane, a nawet nierealne do spetnienia standardy
(Zimbardo, 2002; Carducci, 2008), prawdopodobnie czesciej doswiadcza-
ja niepowodzen i zawodow w ich realizacji. Stanowi to zrodto informacji
o rozbiezno$ci miedzy tzw. ,ja realnym” a ,ja idealnym”, czyli niespetnieniu
przyjetych norm, i prowadzi do dotkliwego poczucia nieadekwatnosci. W ten
sposéb rodzi si¢ 6w specyficzny obraz siebie (osoby niespetniajacej standar-
dow), ktéremu badacze przypisuja istotng role w ksztaltowaniu nieSmiatosci.

Wiadomo, ze do§wiadczanie wielokrotnych niepowodzen jest zwykle przy-
czyna niezadowolenia i braku odczuwania satysfakcji z podejmowanych dziatan.
Mozliwe, ze trudno$ci nieSmiatych osob z akceptacja wiasnej przesztosci sa
rezultatem wygorowanych oczekiwan, jakie te osoby przejawiaja w stosunku do
siebie, a ktore sprawiajg, ze nieSmiali cze$ciej niz inni do§wiadczajg rozczaro-
wan wynikami wlasnych dziatan. W tym kontekscie zrozumiaty moze by¢ nie
tylko fakt posiadania przez osoby niesmiate niskich kompetencji w zakresie
obiektywnego warto$ciowania wlasnej przesztosci, ale rowniez brak umiejgtno-
$ci w adekwatnym postugiwaniu si¢ przysziosciowa perspektywa temporalna.
Podejmowanie czynno$ci w obecnosci innych ludzi grozi ujawnieniem wiasnej
,hiekompetencji w dziataniu”, dlatego wzbudza w nie$miatych lgk (Tyszko-
wa, 1978; Harwas-Napierata, 1979). Niewykluczone, iz wlasnie 6w Iek,
polegajacy na antycypowaniu niepowodzenia, hamuje rozwdj adekwatnego
i przystosowawczego nastawienia prospektywnego u 0s6b niesmiatych.

Na podstawie prowadzonych przez siebie badan B. Harwas-Napierata
(1995) wyciagneta wniosek, ze niesmiatych czesto charakteryzuje tendencja do
unikania sytuacji spotecznych, gdyz stanowia one zrodto Igku. Takie stanowisko
prezentuje rowniez D. Borecka-Biernat (1998), ktéra zauwaza, ze osoba
nie$miata, majgca negatywne przekonanie o sobie, antycypujac niepowodzenie
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w ewentualnie podjetym dziataniu, ogranicza lub catkowicie nie podejmuje
aktywnosci, np. w klasie szkolnej. Niejednokrotnie woli zrezygnowaé z atrak-
cyjniejszego typu szkoty, pracy lub funkcji spotecznej, gdyz nie wierzy, ze sobie
w niej poradzi i obawia si¢ kompromitacji (Borecka-Biernat, 2001).

W literaturze przedmiotu odnalezé mozna rdézne empiryczne i teoretyczne
rozwazania, potwierdzajace istnienie zwiazku nie$miatosci z doswiadczaniem
trudnosci we wlasciwym ustosunkowaniu si¢ do wlasnej przeszitosci oraz
przysziosci. Badania B. Harwas-Napieraty (1982) dowodzg np. istnienia
zjawiska nieSmiatosci retrospektywnej. Okoto 20% badanych przez nig uczniow
szkot podstawowych wskazywato, ze w samotno$ci do§wiadcza oniesmielenia
wywolanego przez samo wspomnienie powstatych w klasie sytuacji, w ktorych
odczuwali zazenowanie. Z. Skorny (1965) oraz P. G. Zimbardo (2002)
potwierdzajg natomiast istnienie sktonnosci nie§miatych os6b do marzycielstwa.
Z. Skorny przypuszcza, ze trudnosci, jakie osoba nieSmiata napotyka w kontak-
tach spotecznych, powoduja zamkniecie sie jej w kregu wlasnych wyobrazen.
Czasami $wiat marzen zaczyna dominowa¢ nad §wiatem rzeczywistym. Izolo-
wanie si¢ od rzeczywistosci poteguje nieche¢ do dziatania, a tym samym
wzmaga trudno$ci w przystosowaniu si¢ do wymagan stawianych przez zycie.
Na problem ten zwraca réwniez uwage B. Carducci (2008). Wyraza on
poglad, ze fantazjowanie, ktoremu oddaja si¢ nie$miali, jest bezproduktywne,
a ponadto sprzyja dokonywaniu wewnetrznych, samoobwiniajacych atrybucji
oraz negatywnych ocen swojej roli w réznych trudnych sytuacjach.

WNIOSKI

Przeprowadzone badania empiryczne upowazniajg do wysunigcia nastepu-
jacych wnioskow na temat funkcjonowania osob nie$miatych w wymiarze
temporalnym.

1) Mtodziez nieSmiata cechuje sie nizszym niz mtodziez nie-nie$miata po-
ziomem kompetencji temporalnych. Wykazuje nizszy poziom adekwatno$ci
funkcjonowania i rozwoju warunkowanych zdolnoscig do swobodnego ,,poru-
szania si¢” rownoczesnie w trzech wymiarach czasu (przeszto$ci, terazniejszosci
1 przysztosci).

2) Mtodziez nie$miata posiada mniejszy niz jej nie-nieSmiali rowiesnicy
zasob wiedzy dotyczacej wlasnej, osobistej przesztosci, terazniejszosci 1 przy-
sztosci, mniejsze zdolnosci rozpoznawania wymogoéw konkretnych sytuacji,
a takze mniejsze umiejetnosci w dokonywaniu oceny wiasnych zasobow
i mozliwos$ci ich wykorzystania w adekwatnym radzeniu sobie w tych sytua-
cjach. Cechuje jg mniejsza otwarto$¢ zyciowa oraz mniejszy poziom satysfakcji
czy zadowolenia z wlasnej sytuacji.
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3) Ustalono, ze osoby nie$miate charakteryzuje nizszy poziom akceptacji
wlasnej przesztosci. Dokonujg one negatywnego bilansu przesziosci. Sg bardziej
niezadowolone ze swoich minionych decyzji i dziatan, majg trudno$ci w ich
akceptacji oraz dostrzeganiu ich sensu dla obecnego ksztaltu wilasnego zycia.
W analizowaniu wydarzen czesciej niz pozostate osoby kieruja si¢ resentymen-
tami, poczuciem winy lub gniewem.

4) Wykazano, ze nie$miata mtodziez charakteryzuje si¢ nizszymi kompe-
tencjami w zakresie przysztosciowej perspektywy czasowej. NieSmialym towa-
rzyszy przekonanie, ze maja maly wplyw na ksztaltowanie biegu przyszitych
zdarzen, w zwiazku z tym rzadziej planuja wtasne dziatania. Wyznaczaja sobie
nie do$¢ sprecyzowane cele i wykazuja mate zaangazowanie oraz niedOstateczna
konsekwencje w ich realizowaniu. Maja sktonno$¢ do oddawania si¢ marze-
niom, ktore sa gtdwnie bezproduktywng fantazja, forma ucieczki przed nieak-
ceptowang przesztoscig i trudng terazniejszoscia.

Zrozumienie problemu orientacji w czasie 1 ustosunkowania si¢ osoby do jej
wlasnej przesztosci, terazniejszosci 1 przysztosci moze okazaé si¢ przydatne
w przewidywaniu oraz zapobieganiu ewentualnym zaburzeniom jej funkcjono-
wania, w tym tych zwigzanych z utrwalong nie§miatoscig. Daje rowniez podsta-
wy naukowe ku temu, by ukierunkowywaé prace terapeutyczng z osobami
nieSmiatymi na kwestie zwigzane z ich akceptacja i otwarto$cig na poszczegolne
wymiary czasu psychologicznego. Przeprowadzone badania pozwalaja rowniez
dostrzec istot¢ nieSmialosci nie tylko w powigzaniu z deficytem w zakresie
kompetencji spotecznych czy komunikacyjnych, ale réwniez z niedostatkami
w zakresie podstawowych kompetencji w przezywaniu czasu psychologicznego,
jakimi sg kompetencje temporalne.
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STANISLAWA TUCHOLSKA, KINGA TUCHOLSKA

The study refers to a problem of temporal competence in shy youth. The research question
was: Whether and what differences in the level and the structure of temporal competences are in
the group of young people with various level of shyness? The group of 286 (F-178, M-108) aged
15-18 years was tested. The Shyness Questionnaire by W. R. Crozier and The Temporal
Competences Questionnaire by Z. Uchnast and K. Tucholska were applied. The analysis of results
obtained allows to state that the shy youth has significantly lower level of temporal competence in
general. They suffer from the lack of acceptance of their past and present situation, and deficit in
prospective approach. The results of conducted research may direct the therapeutic work with shy
people on the issues of their openness to various dimensions of psychological time. It should be
noticed that the essence of shyness is not only in the lack of social or communicative competences
but also it is connected with the lack of basic competences in psychological time experience.

Key words: shyness, temporal competence



