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1. Wprowadzenie

Juz od prawie dwudziestu lat przedsigbiorstwa na $wiecie interesuja sig,
wdrazaja i wykorzystuja koncepcje rachunku kosztéw dziatan i zarzadzania na
podstawie dziatan. Przejawem znaczenia, jakie w ostatnich latach zaréwno na
Swiecie, jak i w Polsce ma koncepcja ABC/M, sg chociazby:

— niebywala liczba profesjonalnych i naukowych publikacji;

— wilaczenie koncepcji ABC/M do wszystkich chyba podrecznikéw, pro-
graméw uniwersyteckich czy kurséw z dziedziny rachunkowosci zarzadczej;

— wdrazanie koncepcji rachunku kosztéw dzialan i zarzadzania na podsta-
wie dziatan w wielu przedsigbiorstwach;

— rozw0j oprogramowania dedykowanego do obstugi systeméw ABC/M,
rozwdj rynku ustug konsultingowych.

Olbrzymie zainteresowanie tg koncepcj¢ znajduje réwniez odzwierciedle-
nie w literaturze. Wyrazem tego jest duza liczba prac z zakresu ABC/M,
szczegdlnie w publikacjach przeznaczonych dla praktykéw (np. ,.JJournal
of Cost Management”, ,,Management Accounting” (New York), ,,Management
Accounting” (London) itd.), ale takze, cho¢ w nieco mniejszym stopniu
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w wydawnictwach akademickich' (,,Management Accounting Research” i ,,Journal
of Management Accounting Research”). Zjawiskiem szczegdlnie interesujacym
jest to, ze bardzo duza cze$¢ tych publikacji jest autorstwa praktykéw, tzn.
dwoéch grup praktykéw, a mianowicie oséb pracujacych w przedsigbiorstwach,
w ktérych funkcjonuje rachunek kosztéw dziatan oraz oséb pracujacych
w firmach konsultingowych specjalizujacych si¢ w doradztwie z zakresu
ABC/M.

Powstanie i rozwdj koncepcji ABC/M w ostatnich latach wywarly znaczny
wplyw zar6wno na akademicka, jak i profesjonalng literaturg z zakresu rachun-
kowosci zarzadczej. Nawet sama liczba publikacji z zakresu ABC/M dowodzi,
ze w ostatnich latach niewiele byto koncepcji, ktére wzbudzity poréwnywalne
zainteresowanie wsrdd praktykow i teoretykéw. Liczne publikacje z zakresu
rachunkowosci zarzadczej prezentujace tematyke ABC/M niewatpliwie przy-
czynily si¢ do spopularyzowania samej koncepcji i wiedzy o niej wsrod prakty-
kéw, konsultantéw, pracownikéw naukowych i studentéw. Publikacje te
zwrdécity réwniez uwage na problemy, z ktérymi borykaja si¢ systemy rachunku
kosztéw w przedsigbiorstwach i wywarly wptyw na rozpowszechnienie koncep-
cji opartych na rachunku kosztéw dziatan w praktyce. Stwierdzi¢ mozna
generalnie, ze publikacje z zakresu rachunku kosztéw dziatan i zarzadzania na
podstawie dziatan wptynely w znaczny sposéb na rozwdj edukacji, badan
i praktyki rachunkowos$ci zarzadczej zaréwno w Polsce, jak i na s$wiecie.
Literatura ta moze by¢ obecnie postrzegana jako chronologiczna dokumentacja
procesu rozwoju samej koncepcji ABC/M, jak réwniez wptywu tej koncepcji na
praktyke przedsigbiorstw.

W kontekscie znaczenia literatury z zakresu ABC/M zostal sformutowany
cel niniejszego badania — analiza istniejacej w Polsce literatury z zakresu
ABC/M, w szczegdlnosci za$ jej ilosci i struktury, tematyki i zastosowanych
metod badawczych oraz pogladéw wyrazanych przez autoréw. Dla zrealizowa-
nia celu badania cato§¢ opracowania zostata podzielona na trzy czg¢sci. W czesci
pierwszej przedstawiono zastosowana metod¢ badawcza, tzn. uzasadnienie
wyboru préby, wyboru zmiennych i przedstawienie hipotez badawczych.
W drugiej za$ zaprezentowano rezultaty badania, czyli kolejno przeanalizowano
rozktad publikacji w czasie, poglady wyrazane przez autoréw publikaciji,
zastosowane metody badawcze oraz tematyke publikacji. Na koncu zaprezento-
wano wnioski oraz przedstawiono propozycje przysztych badan.

!'Na zjawisko to zwrécit uwage M. D. Shields (1997), ktéry zauwazyt, ze liczba publika-
cji z zakresu ABC/M jest nieporéwnywalnie wigksza w wydawnictwach profesjonalnych niz
w akademickich.
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2. Charakterystyka zastosowanej metody badawczej
2.1. Uzasadnienie wyboru proby

Badanie polskiej literatury z zakresu ABC/M oparto na wyselekcjonowa-
nym zbiorze artykuléw z najwazniejszych czasopism i cyklicznych publikacji
z zakresu rachunkowosci. Z badan wylgczono:

— podreczniki (por. np.: Jaruga i in., 2001; Swiderska (red.), 2002;
Sobanska i in., 2009), ksigzki specjalistyczne (por. np.: Leszczynski,
Wnuk-Pel, 2004; Piechota, 2005; Wnuk-Pel, 2006) i ksigzki ttumaczone
(por. np.: Kaplan, Cooper, 2000; Miller, 2000) nawet te, w ktérych
tematyce ABC/M poswigcono stosunkowo duzo miejsca;

— opublikowane prace naukowe (np. wydawane przez uniwersytety i szkoty
wyzsze zwarte zbiory artykuléw czy prace doktorskie lub habilitacyjne’);

— czasopisma specjalistyczne poswigcone ksiegowosci i podatkom (np.
-Monitor Ksiggowego”, ,,Rachunkowos¢ Finansowa i Audyt”, ,,Serwis F-K” itd.);

— czasopisma specjalistyczne nieposwigcone tematyce rachunkowosci (np.
,.Gazeta Prawna”, ,,Businessman Magazine” itd.);

— dzienniki (np. ,,Rzeczpospolita”, w ktérej kilkakrotnie w analizowanym
okresie publikowano popularnonaukowe artykuly nt. rachunku kosztéw dziatan
i zarzadzania na podstawie dziatan).

Gléwng przyczyna, ze wzgledu na ktérg postanowiono wylaczy¢ z badania
wymienione wyzej czasopisma, byto to, ze nie zajmuja si¢ one tematyka rachun-
kowosci zarzadczej i artykuly z zakresu ABC/M w tych czasopismach pojawialy
si¢ bardzo sporadycznie, a co za tym idzie, wkilad tych publikacji w rozwdj
pismiennictwa z zakresu ABC/M w Polsce byt do$¢ ograniczony. Powodem
wylaczenia z badan publikacji ksigzkowych bylo to, ze ze swej natury publikacje
te nie ukazuja si¢ w sposéb ciagly, ale pojawiaja si¢ w danym momencie (wiek-
szo$¢ najwazniejszych publikacji ksigzkowych z zakresu ABC/M pojawila sie
w Polsce w latach 2000-2003), dlatego tez nie mozna na ich podstawie przesle-
dzi¢ zmian w sposobie prezentowania problematyki ABC/M. Z punktu widzenia
celu badania wadg publikacji ksigzkowych byto réwniez to, ze najnowsze proble-
my teorii i praktyki sa zazwyczaj przedstawiane najpierw w artykutach, a dopiero
z pewnym opdznieniem pojawiaja si¢ w publikacjach ksigzkowych.

2 Wedtug wiedzy autoréw (zrédto SYNABA), do chwili obecnej w Polsce powstaty trzy
prace habilitacyjne i osiem doktoratéw z zakresu ABC/M. Prace habilitacyjne to: A. Karman -
ska (2000), Modelowanie rachunkowosci zarzqdczej ubezpieczyciela na podstawie rachunku
kosztow dziatan; A. Piosik (2002), Budzetowanie i kontrola budzetowa w warunkach stosowa-
nia rachunku kosztow dziatan oraz J. Mielcarek (2005), Teoretyczne podstawy rachunku
kosztow i zasobow — koncepcji ABC i ABM.
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Nalezy podkresli¢, ze zdecydowanie wigcej autoréw publikacji, ktére zosta-
ty wyltaczone z badania, jest jednoczes$nie autorami artykutéw, ktére wiaczono
do analizy, tym sposobem przynajmniej cze¢s¢ ich pogladéw na kwestie ABC/M
zostanie uwzgledniona w niniejszym badaniu. Badanie postanowiono zatem
ograniczy¢ do trzech gtéwnych Zrédet (zobacz tab. 1).

Tabela 1
Czasopisma wykorzystywane w badaniu
Tytut Profil Lata badania
,,Controlling i Rachunkowos¢ praktyka 1998-2009
Zarzadcza” (rachunkowo$¢ zarzadcza)
,-Rachunkowo§¢” praktyka 1994-2009
(rachunkowos¢)
Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci” teoria 1994-2009
(rachunkowos¢)

Zr 6 dto: opracowanie wtasne.

Uzasadnienie wiaczenia do badan miesigcznika ,,Controlling i Rachunko-
wos¢ Zarzadcza” (CRZ) jest stosunkowo proste, poniewaz jest to jedyne
w Polsce czasopismo z obszaru rachunkowos$ci zarzadczej skierowane do
praktykéw. Pewna niedogodnoscia jest to, ze miesiecznik ten nie ukazywat sie
w calym badanym okresie, a tylko w latach 1998-2009. Co si¢ za$ tyczy wyboru
,Rachunkowos$ci”, to pomimo tego, ze miesi¢cznik ten zajmuje si¢ w zasadzie
tematyka rachunkowosci finansowej, zostat on wigczony do badania ze wzgledu
na to, ze: a) jest to w opinii autoréw czasopismo najbardziej prestizowe
i opiniotwércze w Srodowisku ksiggowych, a co za tym idzie, publikacje w nim
zamieszczone docierajg do szerokiego grona praktykéw rachunkowos$ci zajmu-
jacych wysokie stanowiska w swoich firmach, b) w czasopismie tym dos¢
regularnie zamieszczane sg artykuty z zakresu rachunkowos$ci zarzadczej
i finanséw. Trzeci periodyk wiaczony do préby to ,Zeszyty Teoretyczne
Rachunkowosci” (dawniej ,,Zeszyty Teoretyczne Rady Naukowej SKwP”). Za
wlaczeniem do badania tej pozycji przemawia fakt, ze jest to jedyna ogdlnokra-
jowa publikacja poswiecona badaniom naukowym z zakresu rachunkowosci.
Tematyka Zeszytow Teoretycznych Rachunkowosci (ZTR) to rachunkowos$¢
w ogéle, jednak problematyka rachunkowosci zarzadczej zajmuje tu bardzo
wazne miejsce. Dodatkowo nalezy wspomnie¢, ze w przypadku tej publikacji
badaniu poddane zostaly w kazdym roku ,normalne” numery (zazwyczaj
cztery), jak réwniez wydania specjalne, publikowane gtéwnie z okazji odbywa-
jacych si¢ corocznie ogdlnopolskich konferencji katedr rachunkowosci.
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Ramy czasowe badanego okresu okreslono na lata 1994-2009. Poczatek
analizowanego okresu wyznaczyta publikacja, napisanego przez Alicj¢ Jarugo-
wa i Anne Szychte, artykulu poswigconego tematyce rachunku kosztéw dziatan
— pierwszy artykut o tej tematyce w Polsce (Jaruga, Szychta, 1994). Koniec
okresu wyznaczono na rok 2009 — to ostatnia mozliwa data zebrania informacji
do badania.

2.2. Uzasadnienie wyboru zmiennych

Do analizy publikacji z zakresu ABC/M w polskich czasopismach wykorzy-
stano cztery podstawowe grupy zmiennych, sg to:
zmienne charakteryzujace dang publikacje pod wzgledem ilosciowym;
zmienne charakteryzujace autora publikacji i jego poglady;
zmienne charakteryzujace zastosowang metode badawcza;

— zmienne charakteryzujace tematyke publikacji.

Wyboru grup i poszczegdlnych zmiennych dokonano, majac na uwadze cele
badania, tak aby rzetelnie scharakteryzowac analizowang literatur¢ z zakresu
ABC/M pod katem jej zawartosci, struktury i znaczenia. Przedstawienie i uza-
sadnienie wyboru poszczegdlnych zmiennych zaprezentowano ponize;.

Charakterystyka ilosciowa publikacji

Charakterystyka ilosciowa publikacji w badanym okresie jest najbardziej
oczywistym obszarem analizy. Umozliwi ona ogdlne przedstawienie pi$miennic-
twa z zakresu ABC/M w wyselekcjonowanych czasopismach pod wzgledem np.
czgstotliwosci wystepowania poszczegélnych tematéw. W ilosciowej charakte-
rystyce publikacji uwzgledniona zostanie przede wszystkim ilo§¢ publikacji
z zakresu ABC/M w badanym okresie w przekroju poszczegdlnych czasopism
i tacznie. Ta najprostsza ilosciowa charakterystyka publikacji z zakresu ABC/M
umozliwi lacznie z innymi badanymi zmiennymi poglebienie analizy oraz
identyfikacj¢ ewentualnych trendéw.

Charakterystyka autoré6w publikacji

Okreslenie autorstwa publikacji z zakresu ABC/M jest kolejna badang zmien-
ng, umozliwiajaca zidentyfikowanie, ktére grupy zawodowe przejawiaty najwigk-
sze zainteresowanie koncepcja bedaca przedmiotem badania oraz ktéra grupa
przyczynita si¢ najbardziej do rozpropagowania koncepcji ABC/M w Polsce.
W badaniach z zakresu rachunkowosci zarzadczej wyrdznia si¢ zazwyczaj trzy
grupy: pracownicy naukowi, konsultanci i praktycy.
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Druga wykorzystywang w badaniu zmienng, ktéra postuzyta do charaktery-
styki pismiennictwa z zakresu ABC/M jest proporcja zwolennikéw koncepcji do
jej przeciwnikdw. Poglady autoréw podzielono na trzy grupy: a) zwolennicy
koncepcji ABC/M, b) przeciwnicy koncepcji ABC/M, c) neutralni w stosunku
do koncepcji. Przypisanie do poszczegdlnych grup zostato dokonane przez
autorOw na podstawie analizy tresci artykulu, wnioskdw wyciagnigtych przez
autora oraz ocen i opinii wyrazonych w publikacji. Zwolennicy koncepcji
ABC/M podkreslaja zazwyczaj techniczng przewage koncepcji ABC/M nad
tradycyjnymi metodami kalkulacji kosztéw oraz bedace skutkiem zastosowania
nowej metody efekty ekonomiczne. Stanowisko takie mozna zaobserwowac
w pracach R. Coopera (1988), J. K. Shanka i V. Govindarajana
(1988), R. Cooperai R. S. Kaplana (1991) czy L. R. Dolinsky’ego
iT.E. Vollmana (1991). Przeciwstawne poglady, podkreslajace ze koncepcja
ABC/M nie jest specjalnie nowa lub Ze jest przejawem mody w obszarze
rachunkowosci zarzadczej, prezentowane byly w publikacjach C. T. Horn-
grena (1990), G. J. Staubusa (1990) czy T. Malmiego (1997). Analiza
publikacji pod katem okreslenia, czy poglady w nich zaprezentowane popieraja
koncepcj¢ ABC/M czy tez nie, umozliwi stwierdzenie, czy w polskich publika-
cjach przewaza entuzjazm co do tej metody, czy tez autorzy publikacji odnosza
si¢ do niej z dystansem. Ciekawe moze si¢ okaza¢ takze zestawienie proporcji
zwolennikéw/przeciwnikéw wedtug grup zawodowych autoréw publikacji.
Wydaje sie, ze wsréd konsultantéw powinni przewaza¢ zwolennicy koncepcji,
natomiast srodowisko akademickie powinno by¢ nieco bardziej sceptyczne.

Zastosowana metoda badawcza

Zastosowana metoda badawcza jako kolejna zmienna uwzgledniona w ba-
daniu ma wyjasni¢, w jaki sposdb pozyskiwane sg informacje o koncepcji
ABC/M. Klasyfikacje metod badawczych sa rézne, ale w znacznej czesci si¢
pokrywaja’. W niniejszym badaniu sklasyfikowano metody badawcze w na-
stepujacy sposéb:

— przeglad (literatury, historii itd.) — badania tego rodzaju to zazwyczaj
analizy literatury majace na celu przedstawienie: kto, o czym i za pomocg jakich
metod badawczych pisze na temat ABC/M (Bjornenak, Mitchell, 1999;
Lukka, Granlund, 2000);

— badanie (ankietowe, kwestionariuszowe itd.) — badania takie koncentruja
si¢ na: a) analizie stopnia rozpowszechnienia metod ABC/M, b) analizie

3 W badaniach z zakresu rachunkowosci rézni autorzy w zaleznosci od tematu analizy wyko-
rzystuja rézne klasyfikacje — zob. szerzej Prather,Rueschoff, 1996; Shields, 1997.
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struktury systeméw ABC/M, c) badaniu opinii firm wykorzystujacych systemy
ABC/M, d) analizie udanych wdrozen systeméw ABC/M*;

— studium przypadku — prace te polegaja zazwyczaj na badaniu, na pozio-
mie pojedynczych firm, przyczyn zainteresowania koncepcja ABC/M, poréw-
nywaniu systemu ABC/M z dotychczas stosowanym, analizie implikacji
wdrozenia systemu ABC/M dla procesu podejmowania decyzji w przedsigbior-
stwie czy tez przyczyn powodzen lub niepowodzen wdrozenia’;

— praca opisowa — tego typu prace polegaja zazwyczaj na przedstawianiu
og6lnych zasad funkcjonowania rachunku kosztéw dzialan oraz zarzadzania na
podstawie dziatan;

— praca analityczna (modelowanie matematyczne) — badania tego typu po-
legaja na matematycznej analizie zachowania si¢ kosztow w reakcji na zmiany
poziomu no$nikow dziatan; celem tych badan jest systematyczna analiza
zachowania si¢ kosztow i konstrukcja modeli matematycznych stuzacych do
prognozowania zachowania si¢ kosztow®.

Wyréznienie powyzszych kategorii badan stworzy podstawe do analizy te-
g0, jak ré6zne metody badawcze byly wykorzystywane w czasie wraz z przecho-
dzeniem od prac bardziej opisowych do badan ankietowych czy analizy studiow
przypadku.

Aby nieco lepiej wyjasni¢ wage zaréwno krajowych, jak i zagranicznych
publikacji z zakresu ABC/M, uwzgledniono jeszcze jedna zmienng, a mianowi-
cie liczbg¢ krajowych i zagranicznych publikacji umieszczanych w bibliografii
badanych artykutéw.

* Przyktadami analiz stopnia rozpowszechnienia metod ABC/M, analiz struktury systeméw
ABC/M czy badan opinii firm wykorzystujacych te systemy sa np. prace: Bescos,Mendoza,
1995;Innes, Mitchell, 1995. Analizie udanych wdrozen systeméw ABC/M poswigcone byly
zkolei prace: Shields, 1995 czytezFoster,Swenson, 1997.

> W nurcie badan okreslanych jako studia przypadkéw mozna w zasadzie wyrézni¢ dwie
czgsci. Pierwsza koncentrowata si¢ na wptywie ABC/M na koszt produktu, polityke cenowa,
projektowanie proceséw i produktéw, decyzje typu wytworzy¢ czy kupié, ceny transferowe.
Przyktady prac tego typu to: Foster, Gupta, 1990a; Kovac, Troy, 1989; Spicer, 1992.
Druga cz¢$¢ badan majacych forme studiow przypadkow traktuje problematyke ABC/M szerzej
i koncentruje si¢ na badaniu czynnikéw wplywajacych na powodzenie badz niepowodzenie
procesu wdrazania systeméw ABC/M. Przyktady prac tego typu to: Gietzmann, 1991; Cobb,
Mitchell, 1993;Cobb,Helliar,Innes, 1995; Anderson, 1995.

® Badania prowadzone w formie modelowania matematycznego to zwykle prace teoretyczne,
chociaz zdarzajg si¢ tez prace oparte na materiale empirycznym. Forum tego typu prac to
czasopisma, takie jak: ,,The Accounting Review”, ,Journal of Accounting and Economics”,
,Journal of Accounting Research” czy ,,Journal of Management Accounting Research”. Przyktady
prac tego typu to np.: Noreen, 1991; Foster, Gupta, 1990b; Babad, Balachandran,
1993;Datar,Gupta, 1994;Dillon,Nash, 1978;Zimmermann, 1979; Lere, 1986.
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Tematyka publikacji

Przedstawienie szczegétowej tematyki publikacji z zakresu ABC/M oferu-
je dalsze mozliwo$ci analizy. Na podstawie tej analizy podjeta zostanie proba
charakterystyki procesu powstawania i zmian publikacji z zakresu ABC/M
w polskiej literaturze. W okresleniu tematyki publikacji z zakresu ABC/M
wyrézniony zostal podziat na publikacje dotyczace stricte rachunku kosztow
dziatan (sa to zazwyczaj wczesniejsze publikacje) oraz szerzej tematyki zarza-
dzania na podstawie dziatan (zazwyczaj publikacje te sg nieco pdzniejsze). Tego
typu ewolucja publikacji z zakresu ABC/M byla obserwowana w pismiennictwie
zaréwno amerykanskim, jak i zachodnioeuropejskim od konca lat 80., poprzez
lata 90. XX w., az do pierwszych lat wieku XXI.

Kolejng zmienng uwzgledniong w badaniu byla specyfika sektorowa.
W tym zakresie postanowiono nie wyréznia¢ branz (np. telekomunikacja,
budownictwo itd.), ale uwzgledni¢ podziat na produkcje i ustugi.

Trzecig zmienng wykorzystang w badaniu szczegdtowej tematyki publikacji
byt rodzaj procesu (np. logistyka), w ktérym moze by¢ zastosowana koncepcja
ABC/M. Wedlug M. E. Portera (1985) mozna wyr6zni¢ dwie grupy procesow
w firmie, tzn. procesy podstawowe i procesy wspomagajace. W ramach grupy
proceséw podstawowych Porter wyréznit kolejno: logistyke wewnetrzna,
dziatalnos$¢ podstawowa, logistyke zewngtrzng, sprzedaz i marketing oraz ustugi
posprzedazne. W grupie proceséw wspomagajacych wyodrebnil natomiast:
utrzymanie infrastruktury, zarzadzanie zasobami ludzkimi, rozwdj technologii
i zakupy. Modyfikujac nieco klasyfikacje Portera, wyrézniono dla potrzeb
badania nastepujace procesy lub ich grupy:

— proces dzialalnosci podstawowej (np. wytwarzanie wyroboéw czy swiad-
czenie ustug);

— proces logistyki (wewngtrzna i zewngtrzna);

— proces sprzedazy i marketingu;

— pozostate procesy (proces ustug posprzedaznych, utrzymanie infrastruk-
tury, zarzadzanie zasobami ludzkimi, rozwdj technologii i zakupy).

Kolejna zmienng uwzgledniong w badaniu sg powigzania migdzy ABC/M
a innymi koncepcjami i narzedziami rachunkowosci zarzadczej’. Ten rodzaj

"'T. Bjornenak i F. Mitchell badali zwigzki publikacji z zakresu ABC/M zamieszczonych
w profesjonalnych czasopismach brytyjskich i amerykanskich z takimi koncepcjami i narzedziami
rachunkowosci zarzadczej, jak: teoria ograniczen, ciggle doskonalenie, globalna kontrola jakosci,
zarzadzanie dokladnie na czas, reorganizacja proceséw biznesowych, ekonomiczna wartos¢
dodana, ceny transferowe, cykl zycia produktu, sprawozdawczos¢ finansowa, rachunkowos¢
srodowiskowa, atrybuty produktu, budzetowanie o podstawie zerowej, analiza funkcjonalna,
benchmarking, budzetowanie kapitalowe, rachunek kosztéw docelowych (Bjornenak,
Mitchell, 2000).
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publikacji zazwyczaj pojawia si¢ duzo pdzniej niz pierwsze publikacje na temat
rachunku kosztéw dziatan i zazwyczaj pdzniej nawet niz tematyka ABM.
Wystepowanie tego rodzaju zwigzkéw moze §wiadczy¢ o szerszej perspektywie,
w ktorej postrzega si¢ mozliwosci stosowania wszelkich innowacyjnych
koncepcji rachunkowosci zarzadczej, w tym przypadku ABC/M.

Charakterystyka szczegétowej tematyki publikacji z zakresu ABC/M umoz-
liwi odpowiedz na takie pytania, jak: a) czy tematyka publikacji ogranicza si¢
tylko do ABC, czy tez traktuje problem szerzej, b) jakich sektoréw i proceséw
publikacje dotycza, ¢) czy inne nowoczesne koncepcje i narzedzia rachunkowo-
$ci zarzadczej sa taczone z koncepcja ABC/M? Charakterystyka tematyki
publikacji stworzy réwniez mozliwos¢ dodatkowych analiz, np. powigzania
tematyki publikacji z afiliacja autora czy umiejscowienia jej w czasie. Moze to
z kolei prowadzi¢ do ciekawych wnioskéw na temat ewolucji zaréwno samych
publikacji, jak réwniez zainteresowania oraz wiedzy autoréw i czytelnikow tych
publikacji z zakresu ABC/M.

2.3. Hipotezy badawcze

Dla przeprowadzenia analizy ilosci i struktury, tematyki i zastosowanych
metod badawczych oraz pogladéw wyrazanych przez autoréw publikacji z za-
kresu ABC/M w Polsce w latach 1994-2009 postawiono pi¢¢ hipotez.

Rozwdj rachunkowosci zarzadczej w Polsce ze wzgledu na uwarunkowania
historyczne byt mniej intensywny i bardziej op6zniony w stosunku do teorii
i praktyki krajéw wysoko rozwinigtych®, nie omineto to réwniez literatury
z zakresu ABC/M. Hipoteza 1 — Rozwdj literatury z zakresu ABC/M w Polsce
jest znacznie (o 68 lat) opézniony w stosunku do publikacji w USA, Wielkiej
Brytanii i w innych krajach wysoko rozwinigtych.

Badania prowadzone w USA i Wielkiej Brytanii (Lukka, Granlund,
2000; Bjornenak, Mitchell, 2000) dowodza, ze zdecydowana wigkszos¢
artykutow z zakresu ABC/M ukazuje si¢ w czasopismach dla praktykéw.
Zjawisko to ma miejsce prawdopodobnie réwniez w Polsce. Hipoteza 2 —
W czasopismach dla praktykéw jest wigcej publikacji z zakresu ABC/M niz
w wydawnictwach akademickich, a ws$réd autoréw grupa dominujacg sa
pracownicy naukowi.

Poglad autora na temat koncepcji ABC/M moze zaleze¢ od jego zaintereso-
wan zawodowych. Istnieje potwierdzona w szeregu publikacji teza, ze prezen-

8 Nowoczesne koncepcje rachunkowosci zarzadezej byty w Polsce znane w $rodowisku aka-
demickim, co wigcej, istniaty przypadki ich praktycznego stosowania. Upowszechnienie tych
metod zaréwno w teorii, jak 1 w praktyce byto jednak nieporéwnanie mniejsze niz w krajach
zachodnich —por.: Jarugowa, Skowronski, 1994.
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towana w artykutach postawa pro lub anty ABC/M ma zwigzek z tym, ktora
z trzech grup zawodowych — pracownicy naukowi, konsultanci, praktycy —
reprezentuje autor’. Generalnie wykazywano, ze z duza rezerwa do ABC/M
podchodzili pracownicy naukowi, jej praktycznie bezkrytycznymi zwolennikami
byli konsultanci, a postaw¢ posrednig zajmowali praktycy. W niniejszym
badaniu postawiono hipoteze, ze poglady te wsréd pracownikéw naukowych,
konsultantéw i praktykdw nie beda tak zréznicowane. Hipoteza 3 — Procent
zwolennikéw koncepcji ABC/M wsréd konsultantéw jest bliski najwyzszemu
mozliwemu poziomowi, chociaz wskaznik ten wsrdéd praktykéw i pracownikow
naukowych jest tylko nieznacznie mniejszy.

Ze wzgledu na wspominane juz wczesniej opéznienia w znajomosci 1 wyko-
rzystaniu nowoczesnych metod rachunkowosci zarzadczej w Polsce, takze
badania na ten temat s3 w naszym kraju mniej zaawansowane. Dotyczy to
rowniez stosowanych metod badawczych. Hipoteza 4 — Wsréd wykorzystywa-
nych w publikacjach metod badawczych czesciej spotkaé mozna prace opisowe,
badania ankietowe i studia przypadkéw niz przeglady literatury czy prace
analityczne.

Zgodnie z tendencjami $wiatowymi, tematyka publikacji z zakresu ABC/M
ewoluowata réwniez w Polsce. Ostatnig hipotezg badan jest twierdzenie, ze
kierunek tych zmian w Polsce byt podobny do zmian na $§wiecie. Hipoteza 5 —
Tematyka publikacji ewoluowata od rachunku kosztéw dzialan w firmach
produkcyjnych i to tylko w dziatalno$ci podstawowej, do tematyki ABM
w firmach produkcyjnych i ustugowych, w procesach podstawowych i wspoma-
gajacych, z odniesieniami do innych koncepcji i narzedzi rachunkowosci
zarzadczej.

3. Analiza rezultatéw badan
3.1. Charakterystyka ilosciowa publikacji

Przeprowadzone badania wskazuja, ze liczba publikacji z zakresu ABC/M
w badanym okresie byta tak duza, ze kazdy czytelnik analizowanych czasopism
bez watpienia si¢ na nie natknal (poréwnaj rys. 1). Po poczatkowym okresie,
w ktérym publikacje z zakresu ABC/M byly sporadyczne (lata 1994-1998),
nastgpit wyrazny wzrost ich liczby, co bylo zwigzane w gléwnej mierze
z powstaniem pierwszego i jak dotad jedynego czasopisma w Polsce, poswieco-

? Poglady na temat roli konsultantéw i firm konsultingowych w rozpowszechnieniu ABC/M
przedstawiaja np.: Macintosh, 1998 orazNoreen, 1987.
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nego w catosci problemom rachunkowosci zarzadczej, czyli miesi¢cznika
,Controlling i Rachunkowos$¢ Zarzadcza” (CRZ). W Polsce, podobnie jak
w USA i Wielkiej Brytanii, zdecydowana wigkszo$¢ publikacji dotyczacych
ABC/M pojawila si¢ wlasnie na tamach skierowanego do praktykow specjali-
stycznego czasopisma poswigconego tematyce rachunkowos$ci zarzadczej
(CRZ). Ogétem w badanym okresie opublikowano 132 artykuly poswigcone
zagadnieniom ABC/M, z czego 104 (78,8%) w ,,Controllingu i Rachunkowosci
Zarzadczej”, 4 (3,0%) — w ,,Rachunkowosci” i 24 (18,2%) — w ,,Zeszytach
Teoretycznych Rachunkowosci” (ZTR). W ostatnich jedenastu latach liczba
publikacji z zakresu ABC/M ksztaltuje si¢ na dos$¢ stabilnym poziomie,
w przedziale od 8 do 16 rocznie.
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Rys. 1. Publikacje z zakresu ABC/M

Zr6dto: opracowanie wlasne.

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna wymieni¢ pewne réznice
w czasowym rozktadzie publikacji dotyczacych ABC/M w Polsce oraz w takich
krajach, jak USA czy Wielka Brytania (Gosselin, 2007):

— o ile pierwsze, nieliczne publikacje w zakresie ABC/M pojawily si¢
w USA i Wielkiej Brytanii w roku 1988, to w Polsce byto to sze$¢ lat pdzniej,
czyli w roku 1994;

— w USA czy Wielkiej Brytanii okres, w ktérym pojawito si¢ najwiecej pu-
blikacji z zakresu ABC/M przypadat na lata 1993-1997 (liczba publikacji
dochodzita wéwczas do 170-190 rocznie), w Polsce wyrazny wzrost liczby
publikacji zaczat si¢ szes¢ lat pdzniej, w roku 1999;

— w przeciwienstwie do USA czy Wielkiej Brytanii, gdzie po okresie wzro-
stu (1993-1997) nastapil wyrazny spadek liczby publikacji (do ok. 70-90
rocznie od roku 2000), w Polsce zjawisko takie nie nastgpito, a liczba publikacji
ksztattuje si¢ na poziomie 8—16 rocznie.
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3.2. Charakterystyka autorow publikacji

Analiza publikacji z zakresu ABC/M wskazuje, ze w wigkszos$ci ich auto-
rami sg pracownicy naukowi. Odsetek publikacji pracownikéw naukowych
ksztaltuje si¢ na poziomie 57,8%, podczas gdy w przypadku konsultantow jest to
28,1%, a w przypadku praktykéw 14,1%. Rozktad publikacji w czasie (zobacz
rys. 2) pozwala zauwazy¢, ze w pierwszych pigciu latach (1994-1998) ich
autorami byli wytacznie pracownicy naukowi, ktérzy réwniez w latach nastep-
nych stanowili najwigksza wsréd autoréw grupg. Publikacje konsultantow
pojawity si¢ w roku 1999 i od razu wyraznie zaznaczyty swoja obecnos¢, z dosé
wyjatkowym rokiem 2007, gdzie stanowily wigkszos¢. Poza rokiem 2000,
w ktérym pojawita si¢ jedna publikacja praktykéw, ich prace bardziej regularnie
zaczely si¢ pojawia¢ od roku 2003, a w wigkszej ilosci od roku 2006. Analiza
autorstwa publikacji w czasie pokazuje zatem, ze konsultanci, a zwlaszcza
praktycy, wilaczyli si¢ w piSmiennictwo z zakresu ABC/M stosunkowo pdzno,
co pozostaje w sprzecznosci z trendami w takich krajach, jak USA i Wielka
Brytania. Badania przeprowadzone przez T. Bjornenaka i F. Mitchella
(2000) wskazuja, ze w tych krajach publikacje konsultantéw i praktykéw
pojawity si¢ juz w roku 1988 1 od tej pory stanowily znaczny odsetek publikacji
poswigconych tematyce ABC/M.
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Rys. 2. Autorstwo publikacji z zakresu ABC/M

Zr 6 dto: opracowanie wlasne.

Publikacje konsultantéw stanowig w ostatnim czasie wazne zrédio informa-
cji o nowych koncepcjach rachunkowosci zarzadczej, czego szczegllnym
przypadkiem sa prace dotyczace tematyki ABC/M. Jest to owoc wzrostu
znaczenia firm konsultingowych specjalizujacych si¢ w rachunkowosci zarzad-
czej, ktore stajg si¢ rowniez wiodacg silg promujacg rozwdéj praktyki rachunko-
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wosci zarzadczej (Granlund, Lukka, 1998). Firmy te, poprzez swoich
pracownikéw (autoréw publikacji) traktujg czgsto famy czasopism jako miejsce,
w ktérym mozna zareklamowa¢ swoje ustugi'®. Publikacje konsultantéw sa
bardziej nawet $rodkiem promocji i reklamy ustug konkretnych firm doradczych
niz nowych narzedzi i koncepcji rachunkowosci zarzadczej. Publikacje konsul-
tantow charakteryzuja si¢ rowniez zazwyczaj uproszczonym podejsciem do
prezentowanego zagadnienia, tak aby trafi¢ jak najlepiej do praktykéw, ktérzy sa
najwazniejszymi adresatami tych publikacji. Wykorzystywana w pracach
konsultantéw metoda badawcza nie jest ich najmocniejszg strong, prace te nie
zawieraja tez zwykle krytycznych argumentéw ani prawidtowo dobranych
danych empirycznych. Publikacje konsultantéw sa wiec wyrazem ich praktycz-
nego, rzec mozna, zawodowego zainteresowania tematyka ABC/M, mozna si¢
réwniez spodziewaé, ze w ich pracach podkresla¢ si¢ bedzie jednoznacznie
zalety metody i sukcesy wdrozen, zapominajac nieco o potencjalnych proble-
mach i porazkach czeéci wdrozen. Mimo pewnej spodziewanej tendencyjnosci
w pracach konsultantéw, co jest oczywiscie ich wada, mozna pokusi¢ si¢
o twierdzenie, ze bez prac i publikacji konsultantéw nie byloby dzisiaj réwniez
dla pracownikéw naukowych zbyt wielu nowych koncepcji do badania (Luk-
ka, Granlund, 2000).

Prace praktykéw z zakresu ABC/M sg dos$¢ duza rzadko$cig. Ma to prawdo-
podobnie dwie przyczyny — po pierwsze brak czasu oséb petnigcych w firmach
funkcje controllerow czy specjalistow z zakresu rachunkowosci zarzadczej, po
drugie zas nieche¢ do dzielenia si¢ przez praktykéw wypracowanymi w firmach
rozwigzaniami, stanowigcymi o ich przewadze konkurencyjnej (zwtaszcza jezeli
chodzi o najciekawsze w takich przypadkach informacje szczegétowe, poten-
cjalne problemy i sposoby ich uniknigcia oraz rezultaty wdrozen). Z drugiej
jednak strony nieliczne publikacje praktykéw podkreslajg ich osobiste osiagnig-
cia, stanowig réwniez prezentacje osiagni¢¢ firmy. Pomimo generalnie niewiel-
kiej liczby publikacji praktykdw, nalezy podkresli¢, ze sama koncepcja ABC/M
byla rozwinieta przez praktykéw, zanim zostata przedstawiona szerzej
w publikacjach Coopera i Kaplana na famach ,Harvard Business Review”
(Cooper, 1985; Cooper, Kaplan, 1988; Cooper, Kaplan, 1988). Ze
wzgledu na opisane wczesniej ograniczenia (brak czasu praktykéw i nieche¢ do
ujawniania zrédet przewagi konkurencyjnej), bez watpienia bardzo duzy wktad
publikacji praktykéw w rozwdéj koncepcji ABC/M moze by¢ w badaniu niedo-
szacowany.

19 Dosé skrajng opinie prezentuje N. B. Macintosh (1998), ktéry spekuluje, ze gtéwnym
powodem swego rodzaju mody na ABC/M jest reklama firm konsultingowych. W podobnym
duchu wypowiada si¢ tez E. Noreen (1987), ktory pisze, ze wiele publikacji z zakresu ABC/M
»L...] czyta si¢ jak reklamy ustug consultingowych”.
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Zgodzi¢ si¢ mozna z pogladami M. Bromwicha (1998), Zze w ostatnich
latach wszelkie nowe koncepcje rachunkowosci (w tym rachunkowosci zarzad-
czej) pochodza gléwnie od praktykéw i konsultantow. Zdecydowanie mniej
nowych pomystéw i koncepcji pochodzi od pracownikéw naukowych, chociaz
K. Lukka i M. Shields (1999) zwracaja uwage na to, ze coraz wigksza
liczba naukowcéw bierze aktywny udziat w procesie projektowania i wdrazania
wszelkich innowacji z zakresu rachunkowosci zarzadcze;j.

Przeprowadzone badanie pozwolito na zwrdcenie uwagi na to, ze odsetek
pracownikéw naukowych, konsultantéw i praktykow publikujacych w poszcze-
g6lnych czasopismach jest zréznicowany (zobacz tab. 2). Zgodnie z oczekiwa-
niami stosunkowo najwiekszy odsetek konsultantow i praktykéw jest autorami
publikacji w czasopismie skierowanym do praktykéw (,,Controlling i Rachun-
kowo$¢ Zarzadcza”), natomiast wsrdéd autorow publikacji w czasopi$mie
skierowanym do spotecznosci akademickiej (,,Zeszyty Teoretyczne Rachunko-
wosci”) byli wytacznie pracownicy naukowi. Na podkreslenie zastuguje to, ze
na famach ,,Controllingu i Rachunkowosci Zarzadczej” odsetek publikacji
konsultantéw 1 praktykéw byt na poziomie podobnym (51,0%), jak w specjali-
stycznych czasopismach poswieconym tematyce rachunkowosci zarzadczej
w USA i Wielkiej Brytanii (45%)"".

Dodatkowa, szczegélowa analiza publikacji umozliwita stwierdzenie, Ze
publikacje w r6znych czasopismach rdéznia si¢ znacznie dtugoscia. Podczas gdy
artykuty w ,,Controllingu i Rachunkowosci Zarzadczej” oraz ,,Rachunkowosci”
byty raczej krétkie (odpowiednio 4,8 i 5,8 strony), to opracowania publikowane
w ,,Zeszytach Teoretycznych Rachunkowos$ci” byly istotnie dluzsze (ich srednia
dtugos¢ to 15,6 strony), co moze wskazywac na ich bardziej dogtebny charakter.

Tabela 2

Autorstwo publikacji z zakresu ABC/M w poszczegdlnych czasopismach

CRZ ,.,Rachunkowos$¢” ZTR Razem
n % n % n % n %
Pracownik naukowy 51 49.0 3 75,0 20 100,0 74 57,8
Konsultant 35 33,7 1 25,0 - 0,0 36 28,1
Praktyk 18 17,3 - 0,0% - 0,0 18 14,1
Razem 104 100,0 4 100,0 20 100,0 | 128 100,0

Zr6d1o: opracowanie wlasne.

"Por.Bjérnenak, Mitchell, 2000.
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Przeprowadzone badanie ujawnito réwniez, ze przytlaczajaca wickszosé
autoréow publikacji to zwolennicy ABC/M. Na 132 przeanalizowane publikacje,
autor6w 127 z nich okreslono jako zwolennikéw rachunku kosztéw dziatan
i zarzadzania wedlug dziatan, podczas gdy jedynie 5 autoréw zachowato
w stosunku do tych metod neutralnos¢. Zdaniem autorow artykutu, zadnej
sposréd przeanalizowanych publikacji nie mozna byto uzna¢ za jednoznacznie
krytyczng. Na podejscie do problematyki ABC/M nie ma istotnego wptywu to,
czy autor jest pracownikiem naukowym, konsultantem czy praktykiem, z za-
strzezeniem jednak, ze praktycy okazali si¢ w 100% zwolennikami ABC/M
(prawdopodobnie gtéwna przyczyna tego jest fakt, ze wdrazali oni w swoich
firmach ABC/M). Przyktadowe opinie zwolennikéw ABC/M oraz autorow
okreslonych jako neutralni zaprezentowano w tab. 3.

Tabela 3

Przyktady wypowiedzi zwolennikéw i autoréw neutralnych w stosunku do ABC/M

Zwolennicy

Neutralni

1. ,poprawe efektywnosci dziatania szpitali
moze umozliwi¢ wdrozenie nowoczesnej
koncepcji sterowania kosztami [...], koncep-
cja, ktéra usprawni zarzadzanie kosztami
szpitala jest ich budzetowanie w przekroju
dziatan” (K1ud ac z, 2006, s. 48-50).

. y[...] rachunek kosztéw dziatan niweluje
wszystkie mankamenty tradycyjnych sys-
temow ksiggowych w zakresie prawidlowe;j
kalkulacji kosztéw i rentownosci poszcze-
gblnych klientéw oraz produktéw firmy, jest
menedzerskim rachunkiem kosztéw, logicz-
nie wspierajagcym zarzadzanie procesami
budzetowymi w przedsigbiorstwie” (Zie -
linski, 2007, s. 36).

. »l...] zastosowanie rachunku kosztéw
dziatan pozwoli na prawidtowe okreslenie
faktycznie ponoszonych kosztéw, a nie, tak
jak do tej pory, okreslenie ich poprzez
arbitralny podzial kosztéw ogélnozaktado-
wych” (Ozgowicz, 2008, s. 4-5).

. »rachunek kosztow dziatan [...] pozwala na
bardziej prawidlowe roztozenie kosztow
na obiekty, ktére wymagaja zréznicowa-
nego nakladu poszczegdlnych dziatan”
(Ossowski, 2009, s. 28).

»l...] ksiggowi podaja w  watpliwosé
skuteczno$¢ dziatania rachunku kosztéw
dziataf, rachunek kosztéw dziatan byl zbyt
skomplikowany [...], trudnosci wykryto
W prognozowaniu oraz oszacowaniu pro-
gnoz [...], rachunek kosztéw dziatan nie
przezwyci¢za probleméw zwigzanych z nie-
efektywnoscia obecnych systemow rejestra-
¢ji 1 rozliczania kosztéw [...]” (Ohl, 1995,
s. 113-114).

. ,metode t¢ stosuje si¢ tam, gdzie obiekty

kosztowe nie ulegaja zmianie, czyli gtéwnie
w warunkach produkcji wieloseryjnej i ma-
sowej” (Polak, 2003, s. 41).

. »[...] rachunek kosztéw dziatan jest trudny

w utrzymaniu, aktualizacji i rozbudowie [...],
cechuje go nadmierna statycznos¢, co ogra-
nicza jego uzyteczno$¢ w przedsicbiorstwach
dzialajagcych w dynamicznym i zmiennym
otoczeniu [...]” (Przytuta, 2007, s. 27).

. »[...] rachunek kosztéw dziatah pochtania

duze naktady finansowe, jak i czasu pracy
[...], nie zawsze konieczne jest stosowanie
ABC [...]” (Widera, 2008, s. 19-20).

Zr6dto: opracowanie wlasne.
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3.3. Metoda badawcza zastosowana w publikacji

Przeprowadzona analiza wykazata, ze w publikacjach z zakresu ABC/M
wykorzystywano rézne metody badawcze, a wigc prace opisowe, przeglady
literatury, prace analityczne, badania ankietowe oraz studia przypadkéw (zobacz
rys. 3). Metody te byly wykorzystywane w zréznicowany sposob. Zdecydowanie
najczesciej stosowana byla praca opisowa (92 artykuly, 69,7%), czyli praca
polegajaca na przedstawianiu ogdlnych zasad funkcjonowania rachunku kosztéw
dziatan oraz zarzadzania na podstawie dziatan. Druga pod wzgledem czgstotli-
wosci stosowania byta metoda studiéw przypadkéw (29 artykutéw, 22,0%),
stosowana czesciej zwlaszcza od roku 2006. Pierwsze badania ankietowe
dotyczace tematyki ABC/M opublikowano w roku 2002, a w nast¢pnych latach
praktycznie co drugi rok publikowano od jednego do trzech artykutéw wykorzy-
stujacych te metode. Ogétem metode badan ankietowych wykorzystano 8 razy,
co stanowi 6,1% ogdtu publikacji. Publikacje w formie przegladu literatury
i prace analityczne byly wydawane sporadycznie, odpowiednio dwa razy i raz.
Przeprowadzone badanie wskazuje na pewne podobienstwo w stosowaniu metod
badawczych w publikacjach w Polsce oraz w USA i Wielkiej Brytanii — we
wszystkich tych krajach takie metody, jak badania ankietowe czy studia przy-
padkéw byly w wigkszym zakresie stosowane w poézniejszych latach
(Bjornenak, Mitchell, 2000).

8 e
16
14
12
10

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

M praca opisowa B2 przeglad literatury [ praca analityczna

badanie ankietowe [ studium przypadku
Rys. 3. Metody badan ABC/M

Zr 6 d1to: opracowanie wlasne.

Analiza zastosowanych w publikacjach metod badawczych jest obcigzona
pewnym btedem, wynikajacym z tego, ze w czasopismach skierowanych do
praktykéw (w szczegdlnoscei ,,Controlling i Rachunkowos$¢ Zarzadcza™) czasami
trudno jest jednoznacznie stwierdzi¢, jaka metode¢ zastosowano. Dodatkowo
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przeanalizowano zatem publikacje w ,,Zeszytach Teoretycznych Rachunkowo-
Sci”, ktére ze wzgledu na swoéj bardziej teoretyczny i formalny charakter
(réwniez proces recenzji) umozliwiaja zdecydowanie bardziej precyzyjne
okreslenie zastosowanej metody badawczej. Poszczegélne metody byly tam
stosowane nastgpujaco:

— prace opisowe (16 artykutéw, 66,7%);
przeglad literatury (1 artykut, 4,2%);
prace analityczne (1 artykut, 4,2%);
badania ankietowe (1 artykut, 4,2%);
studia przypadkow (5 artykutéw, 20,8%).

Przeprowadzone badania pozwolity na stwierdzenie istotnych réznic w od-
wotywaniu si¢ do literatury (bibliografia) w zaleznosci od czasopisma,
w ktérym ukazata si¢ publikacja oraz od afiliacji autora. Zgodnie z przewidywa-
niami, najwigcej pozycji w bibliografii (srednio 20, z czego 6,8 krajowych i 13,2
zagranicznych) znajduje si¢ w artykulach z ,,Zeszytéw Teoretycznych Rachun-
kowosci”. W ,,Controllingu i Rachunkowosci Zarzadczej” i ,,Rachunkowosci”
jest to odpowiednio 2,4 i 4,0 pozycje bibliograficzne. Bez wzgledu na miejsce
publikacji (czasopismo), odwotan bibliograficznych jest najwigcej w artykutach
pracownikéw naukowych (7,0), a najmniej w pracach konsultantéw i praktykéw
(ok. dwdch).

Publikacje pracownikéw naukowych zazwyczaj charakteryzuja si¢ najlep-
szym warsztatem badawczym i najlepszg argumentacja dla poparcia prezento-
wanych tez. Publikacje te s3 tez zazwyczaj najbardziej obiektywne, poniewaz
ich autorzy ze wzgledu na miejsce pracy nie sa poddawani presji srodowiska
sktaniajacego do prezentowania takich, a nie innych, pogladéw (w przeciwien-
stwie np. do publikacji konsultantow). Podkresli¢ jednak nalezy, ze przynajm-
niej czes¢ pracownikéw naukowych publikujacych prace z zakresu ABC/M jest
jednoczes$nie konsultantami. Moze to by¢ zrédtem potencjalnego konfliktu
intereséw i prowadzi¢ do obcigzenia ich prac problemami charakterystycznymi
dla publikacji konsultantow.

3.4. Tematyka publikacji

Jednym z istotnych zjawisk charakterystycznych dla dyfuzji koncepcji
ABC/M jest pojawienie si¢ znacznej liczby publikacji, ktére wykraczaja poza
tematyke rachunku kosztéw dziatan (ABC) i koncentruja si¢ na zarzadzaniu na
podstawie dziatan (AB/M). W analizowanych publikacjach 69,7% poswigco-
nych byto ABC, a 30,3% — AB/M (zobacz tab. 4). Co ciekawe, tematyka AB/M
byla znacznie czesciej poruszana na tamach ,,Controllingu i Rachunkowosci
Zarzadczej” (35,6% publikacji) niz na tamach ,Zeszytéw Teoretycznych
Rachunkowosci” (8,3%).
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Tabela 4
Tematyka publikacji z zakresu ABC/M w zaleznosci od czasopisma
CRZ ,,Rachunkowo$¢” ZTR Razem
Zagadnienie
n % n % n % n %
ABC 67 64,4 3 75,0 22 91,7 92 69,7
AB/M 37 35,6 1 25,0 2 8,3 40 30,3
Razem 104 100,0 4 100,0 | 24 100,0 | 132 100,0

Zr 6 dto: opracowanie wtasne.

Dyfuzje rachunku kosztéw dziatan i zarzadzania na podstawie dziatan mozna
zaobserwowac, analizujac ich rozprzestrzenianie si¢ w réznych obszarach dziatal-
nosci gospodarczej oraz w réznych procesach realizowanych przez przedsiebior-
stwa. W odniesieniu do podziatu na firmy produkcyjne i ustugowe (zobacz rys. 4)
nalezy zauwazy¢, ze ABC/M byto w poczatkowych latach (1994-1999) prezen-
towane prawie wylacznie w kontekscie przedsigbiorstw produkcyjnych, podczas
gdy w latach pdzniejszych (2000-2009) duza cz¢$¢ publikacji byla po$wigcona
firmom ustugowym. Podobnych zaleznos$ci, a wigc podejmowania tematyki firm
produkcyjnych w pierwszych latach, a tematyki firm ustlugowych (zaréwno
z sektora prywatnego, jak i publicznego) w latach pdézniejszych, mozna si¢
doszuka¢ w analizie publikacji w USA i Wielkiej Brytanii (Bjornenak,
Mitchell, 2000). Szczegétowa analiza publikacji przeprowadzona w przekro-
ju czasopism wykazata, ze tematyka ABC/M w kontekscie firm produkcyjnych
byla czesciej poruszana w czasopismach dla praktykéw (34,6% publikacji) niz
w ,,Zeszytach Teoretycznych Rachunkowosci” (20,8% publikacji).

14 -
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24
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M firmy produkcyjne [ firmy ustugowe

Rys. 4. Publikacje z zakresu ABC/M w podziale na firmy produkcyjne i ustugowe

Zr6d1o: opracowanie wlasne.
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W  kontekscie proceséw realizowanych w przedsigbiorstwach nalezy
zauwazy¢, ze w zasadzie od samego poczatku (rok 1994) publikacje z zakresu
ABC/M odnosity si¢ do wszystkich istotnych proceséw realizowanych w przed-
sigbiorstwach, poczynajac od proceséw podstawowych, poprzez logistyke,
sprzedaz i marketing, az do pozostalych proceséw realizowanych w przed-
sigbiorstwach (zobacz rys. 5). Przeprowadzona analiza wykazata, ze stosunkowo
czgsto publikacje nie koncentrowaty si¢ na jednym tylko procesie, ale
przedstawiaty ABC/M w kontekscie kilku, czegsto wszystkich analizowanych
proceséw. Szczegdélowa analiza publikacji przeprowadzona w przekroju czaso-
pism wykazata, ze tematyka ABC/M w kontekscie zréznicowanych proceséw byta
z podobng czgstotliwoscig poruszana zaréwno w czasopismach dla praktykow
(,,Controlling i Rachunkowo$¢ Zarzadcza”, ,,Rachunkowo$¢”), jak i w ,,Zeszytach
Teoretycznych Rachunkowos$ci”. Odmienne rezultaty data w tym zakresie
analiza publikacji w USA i Wielkiej Brytanii (Bjornenak, Mitchell,
2000), ktéra wykazata, ze ujecie ABC/M w kontekscie wielu proceséw i funkcji
zarzadzania bylo charakterystyczne przede wszystkim dla artykutéw w specjali-
stycznych czasopismach poswigeconych rachunkowos$ci zarzadczej, skierowa-
nych do praktykéw.
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W dziatalnos¢ podstawowa [ logistyka [ sprzedaz i marketing E pozostate

Rys. 5. Publikacje z zakresu ABC/M w podziale na procesy

Zr 6 dto: opracowanie wlasne.

Przeprowadzone badanie pozwala na stwierdzenie, ze rosnacej w czasie
liczbie publikacji z zakresu ABC towarzyszyt wzrost liczby artykutéw z zakresu
AB/M. Chociaz, zwlaszcza w latach 1994-2001, publikacji tych byto znacznie
mniej, to jednak w latach 2002-2005 ich liczba prawie doréwnata liczbie
artykutéw z zakresu ABC, by pdzniej, w latach 2006-2009, spas¢. Nalezy
podkresli¢, ze wzrostowi liczby publikacji z zakresu ABC i AB/M towarzyszy
wzrost liczby odniesien i powigzan tematyki ABC/M z innymi narzedziami
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rachunkowosci zarzadczej, np. budzetowaniem, cenami transferowymi itd. Duza
liczba powigzan z innymi metodami rachunkowosci zarzadczej wskazuje na
innowacyjnos¢ zastosowan ABC i AB/M oraz na entuzjazm w stosowaniu tych
metod (zobacz rys. 6).
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—— ABC —-#— AB/M —4&— powiazania

Rys. 6. Dyfuzja ABC i AB/M oraz powigzania z innymi technikami i narz¢dziami
rachunkowosci zarzadczej

Zr 6 dto: opracowanie wlasne.

Szczegdtowe badanie powiazan ABC/M w analizowanych publikacjach
ujawnito, ze odniesienia do innych metod rachunkowosci zarzadczej sa znacznie
czestsze w artykutach z ,,Controllingu i Rachunkowosci Zarzadczej” (48,1%
artykutéw zawiera takie odniesienia) niz w publikacjach z ,,Zeszytéw Teore-
tycznych Rachunkowos$ci” (odniesienia istnieja w 29,2% artykutéw). Czestsze
odniesienia do innych metod rachunkowosci zarzadczej sg tez charakterystyczne
dla publikacji, ktérych autorami sg konsultanci. Odniesienia takie znajduja si¢ az
w 58,3% ich artykutéw, podczas gdy zar6wno dla publikacji pracownikéw
naukowych, jak i praktykéw odsetek ten ksztattuje si¢ na poziomie 50,0%.

4. Podsumowanie i wnioski

ABC/M mozna z cala pewnoscig zaliczy¢ do najwazniejszych innowacji
w zakresie rachunkowosci zarzadczej w XX w. Rozprzestrzenianie si¢ rachunku
kosztéw dziatan i zarzadzania na podstawie dziatan dato si¢ zaobserwowac
w praktyce wielu krajéw na catym $wiecie, w tym rowniez w praktyce polskie;j.
Dla lepszego zrozumienia procesu dyfuzji ABC/M przebadano 132 artykuty
z trzech ukazujacych si¢ w Polsce czasopism (,,Controlling i Rachunkowos$¢
Zarzadcza”, ,,Rachunkowos$¢”, ,Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci”) w la-
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tach 1994-2009. Na podstawie przeprowadzonych badan, w odniesieniu do
przyjetych na poczatku opracowania hipotez, mozna sformutowaé nastgpujace
whnioski:

1. Zaréwno pojawienie si¢ pierwszych publikacji, jak i wyrazny wzrost
liczby publikacji z zakresu ABC/M jest w Polsce op6zniony o ok. 6 lat
w stosunku do takich krajow, jak USA i Wielka Brytania. W przeciwienstwie
jednak do USA czy Wielkiej Brytanii, liczba publikacji z zakresu ABC/M po
okresie wzrostu nie spadta, ale w dalszym ciagu ksztaltuje si¢ na wysokim,
stabilnym poziomie (8—16 artykuléw rocznie).

2. W Polsce, podobnie jak w USA i Wielkiej Brytanii, najwigcej publikacji
w zakresie ABC/M ukazato si¢ na tamach specjalistycznych czasopism dla
praktykéw (81,8%), ale ich autorami sg w wigkszos$ci pracownicy naukowi
(57,8%).

3. Przytlaczajaca wigkszos¢ autoréw mozna okresli¢ jako zwolennikéw
ABC/M (96,2%). Badanie nie wykazato, by nawet jedna publikacja mogta by¢
okreslona jako pisana przez przeciwnika ABC/M, a jedynie w 5 przypadkach
autoréw mozna okresli¢ jako neutralnych. Na podejscie do problematyki
ABC/M nie ma istotnego wptywu to, czy autor jest pracownikiem naukowym,
czy konsultantem (praktycy okazali si¢ w 100% zwolennikami ABC/M).

4. Wsrdd stosowanych do badania ABC/M metod dominujg prace opisowe
(69,7%), a w drugiej kolejnosci studia przypadkéw (22,0%). Badania w formie
ankiet, przeglady literatury czy prace analityczne wystgpuja sporadycznie.

5. Rosngcej w czasie liczbie publikacji z zakresu ABC towarzyszyl wzrost
liczby publikacji z zakresu AB/M oraz wzrost liczby odniesien i powigzan tych
metod z innymi narz¢dziami rachunkowosci zarzadczej. Duza liczba powigzan
z innymi metodami rachunkowosci zarzadczej wskazuje na innowacyjnos$c
i entuzjazm w stosowaniu ABC/M.

W podsumowaniu nalezy réwniez stwierdzié¢, ze przeprowadzone badania
literaturowe moga by¢ kontynuowane, tak aby przesledzi¢ dyfuzje w Polsce
innych innowacyjnych metod rachunkowosci zarzadczej, takich jak np. strate-
giczna karta wynikéw, rachunek kosztéw docelowych itd.
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Tomasz Wnuk-Pel, Joanna Domagata

THE RESEARCH ON THE DEVELOPMENT OF ACTIVITY-BASED
COSTING PUBLICATIONS BASED ON PAPERS PUBLISHED
IN POLISH JOURNALS IN THE PERIOD OF 1994-2009

This paper presents the analysis of publications in the field of ABC/M in Polish journals in
the period of 1994-2009, particularly the analysis of: number of publications, their structure,
subject matter, applied research method as well as attitudes expressed by the authors. The research
was based on 132 articles published in three journals: ,,Controlling i Rachunkowos$¢ Zarzadcza”,
»Rachunkowos$¢” and ,,Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci”. Conducted research revealed that
publications in the field of ABC/M are delayed about 6 years in comparison to publications in
countries like USA and Great Britain. In Poland, like in USA or Great Britain, most publications
of ABC/M were published in specialist journals meant for practitioners (81.8%) and were written
by research workers (57.8%). Great number of authors (96.2%) are followers of ABC/M. The
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research revealed that not even one publication could be classified as apposed to ABC/M whereas
neutral attitude was noticed in only 5 publications. The research results revealed that among wide
range of researched methods used dominate descriptive research (96.7%) and case studies (22%);
questionnaire research, research review or analytical research were published sporadically. Growth
of publications was simultaneous in the field of ABC and ABM as well as reference and connec-
tions of those methods with other techniques of management accounting. Great number of
connections between ABC and other methods of management accounting indicate enthusiasm and
innovations in ABC/M use.



