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Akademicy na rzecz praktyki

Philip Zimbardo
w rozmowie z Urszulg Markowska-Manista

Projekt Bohaterskiej Wyobrazni Profesora Philipa Zimbardo
a realia wspolczesnego ksztalcenia mlodziezy !

Urszula Markowska-Manista: ,,Parezja” jest czasopismem zaangazowanym
w rozwoj edukacji przez zabieranie glosu w waznych, pulsujacych spra-
wach. Dopiero debiutujemy. Pan od wielu lat przyglada sie edukacji w Pol-
sce. Jakie problemy dostrzega amerykanski psycholog spoteczny w pol-
skim systemie edukacji?

Philip Zimbardo: Moje dotychczasowe doswiadczenie (w tej sferze) jest dos¢
ograniczone. Jednak to, co mnie martwi, to fakt, ze system edukacji jest
zbyt tradycyjny. W Stanach powiedzieliby$my: przestarzaly, zaréwno
w kwestii merytorycznej, jak isposobie przedstawiania wiedzy przez
nauczycieli. Do wigkszosci informacji przekazywanych dzisiaj w klasach
uczniowie majg dostep przez Internet: w wyszukiwarkach, na stronach
Wikipedii. A tradycyjng metoda przekazywania wiedzy jest nadal wyktad,
stowna prezentacja. Problemem jest to, ze mlode pokolenie jest nasta-
wione bardziej na bodzce wzrokowe - réwniez ze wzgledu na kontakt
z materiatami pochodzacymi z Internetu i telewizji, przez co ich mozli-
wos¢ skupienia uwagi ogranicza si¢ do coraz krdtszego czasu. Nie mozna
wiec przekazywaé uczniom wiedzy metodg samej tylko ustnej prezenta-
cji, bez, nazwijmy to, ,przerw wizualnych”. Nauczyciele nie nauczyli si¢
jeszcze wykorzystywa¢ materialow wizualnych, np. programu PowerPoint,
ktéry uczniowie dobrze znajg. To, co mozna zauwazy¢ wsrod mlodziezy

' Dziekuje pani dr Monice Pujdak-Brzezince za wsparcie w opracowaniu materialu w jezyku
polskim. Fragmenty wywiadu zostaly wykorzystane w artykule U. Markowskiej-Manista,
Projekt Bohaterskiej Wyobrazni — HIP - narzedziem zmiany spolecznej opublikowanym
w ksigzce: Mlodziez na biegunach zycia spotecznego, A. Wilczynska (red.), Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2014.
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nie tylko w Stanach, ale tez w Polsce, zwlaszcza wsrdd chlopcow, to fakt,
ze uczniowie spedzaja ogromng ilo$¢ czasu, grajac w gry komputerowe.
Pomijajac wplyw gier, ktdre s3 pelne przemocy, generalnie gry niosg ze
sobg dwa podstawowe skutki: po pierwsze, gra zajmuje bardzo duzo czasu,
a po drugie, dzieje si¢ to wizolacji od innych oséb. Badania przeprowa-
dzone przez Jane McGonigal?, dyrektorke Badania i Rozwoju Gier w In-
stytucie dla Przyszlosci (Games Research and Development at the Institute
for the Future’) pokazujg, ze przed ukonczeniem 21 lat przecigtny chlo-
piec spedza przynajmniej 10 tysiecy godzin, grajac w gry wideo. To bada-
nie bylo przeprowadzane kilka lat temu i podaje dane $rednie, dotyczace
przecietnego nastolatka, wigc mozna przyja¢, iz jest wielu takich, ktorzy
poswiegcaja graniu znacznie wiecej czasu.

Pokolenie dwudziestokilkulatkéw to pokolenie, ktére wyrosto z Interne-
tem. To przecietni chlopcy/mezczyzni, ktorzy spedzili srednio 10 tysigcy
godzin w odosobnieniu, grajac w gry. Przerwg od gier jest dla nich ogla-
danie w Internecie pornografii, ktéra dostepna jest za darmo i bez ograni-
czen wiekowych. Problem dotyka wigc chlopcow (w przypadku dziewczat
nie jest to problem, poniewaz spedzajg na graniu duzo mniej czasu i prefe-
rujg gry bardziej konstruktywne i towarzyskie), ktérzy przewaznie wybie-
raja gry, w ktérych dominuje motyw niszczenia, w ktérych moga wecieli¢
sie w role zabdjcow — gry te stawiajg gracza w pozycji wladzy, pozycji osoby
przejmujacej kontrole nad ,wszech§wiatem”. Jest to wszechswiat, w kto-
rym wszystko dzieje sie bardzo szybko i wszystkie akcje maja natychmia-
stowe konsekwencje. Mozna zauwazy¢ ogromng konkurencje wsrdd firm
wypuszczajacych na rynek gry komputerowe. Przescigaja si¢ one w pomy-
stach, by ich produkty byly coraz bardziej ekscytujace, wciagajace, powie-
dzialbym - by oczarowywaly, poniewaz oczarowujg grajacego jak syreny
morskie. Pragng pochlong¢ calkowicie jego uwage, przez co jedyne, co
chce sie robi¢, to w nie gra¢. Prowadzi to do uzaleznien. W zwigzku z tym
pojawila si¢ nawet nowa specjalnos¢ w psychologii/psychiatrii zwigzana
z leczeniem uzaleznien od gier komputerowych.

M.-M.: A zatem problem ten widoczny jest w szkole, w trakcie lekcji?

Ph. Z.: Tak, wyobrazmy sobie taka sytuacje: nauczyciel przygotowal ciekawa

lekcje, np. o bohaterach Powstania Warszawskiego, a nastolatek przycho-
dzi na nig po wielogodzinnej grze, w ktdrej odgrywal role generata, szefa
mafii. W efekcie - niezaleznie od tego, co nauczyciel powie czy zrobi

http://www.iftf.org/what-we-do/who-we-are/advisory-council/jane-mcgonigal/ [28.09.3013].
http://www.iftf.org/home/ [28.09.3013].
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- jego lekcja bedzie dla tego nastolatka nudna. Nauczyciel nie ma zatem
szans ,wciagniecia” ucznia w temat. Postrzegam wiec gry komputerowe
jako element niszczacy tradycyjng edukacje lub jako nowy model, nowy
kierunek, jaki edukacja powinna przyja¢. W tym drugim znaczeniu bylby
to przekaz bardziej ,wizualny” - interaktywny, a mniej frontalny - ustny.

. M.-M.: Pytanie, jakie si¢ tu pojawia, brzmi: czy ktokolwiek w polskiej

szkole bierze pod uwage rosnace rozbieznosci miedzy programem naucza-
nia a nowymi realiami?

Ph. Z.: A takze, czy ktokolwiek zwraca uwage na problem zaangazowa-

U.

nia uczniéw? Chlopcy funkcjonuja bardziej ,poza edukacjg”, bardziej
»online”. Dziewczgta natomiast radzg sobie coraz lepiej, ucza si¢ lepiej, sa
zmotywowane, by odnies¢ sukces w szkole. I jak wiele osob stwierdzito:
szkoly zostaly sfeminizowane, wiekszos¢ nauczycieli to kobiety, wiele
tematow jest raczej ,,miekkich”, ,delikatnych”, a obecny sposéb podejscia
do uczniow to sposéb bardziej odpowiedni dla dziewczat niz dla chlop-
cOw. Zastanawiam sie, czy ten problem jest badany w polskiej edukacji?
Czy zauwazalna jest owa rozbiezno$¢ pomiedzy uczniami pod wzgledem
plci? Czy porusza si¢ kwestie tego, jaki materiat i jaki sposéb przekazywa-
nia wiedzy jest odpowiedni dla dziewczat, a jaki dla chtopcow?

M.-M.: Jak wtej sytuacji nowych realidow naucza si¢ w amerykanskich
szkotach? Jak ksztalceni sg nauczyciele w USA?

Ph. Z.: Stany Zjednoczone sg bardzo zréznicowane. System szkolny musi by¢

dostosowany do lokalnych potrzeb. USA to 51 stanéw, stany podzielone sa
na regiony itd. W wielu przypadkach to wladze stanowe dyktujg zasady
i standardy, na podstawie ktorych nauczyciel jest zatrudniany i awansowany.
W niektorych przypadkach poszczegélne miasta dysponuja wlasnymi zasa-
dami zatrudniania. Ale szkolty w USA podzielone s3 réwniez na szkoly dla
uprzywilejowanych oraz dla biednych. W tych ostatnich pensje dla nauczy-
cieli sg niskie, wigc dobrzy, utalentowani nauczyciele nie chcg tam uczy¢.
A zatem w szkolach w rejonach bedacych w niekorzystnej sytuacji gospo-
darczo-finansowej pracujg najmniej utalentowani nauczyciele, tacy, ktorzy
nie maja wyboru, czy chca tam pracowac czy nie. Przez to problem naucza-
nia jeszcze si¢ pogarsza, poniewaz w takich szkolach uczniowie szczegolnie
potrzebuja motywacji i inspiracji, by dobrze si¢ uczy¢.

W Stanach obowigzkiem szkolnym objete sa dzieci/mlodziez do 16-tego
roku zycia. Jednak coraz wigcej uczniow konczy edukacje przed ukon-
czeniem szkoly sredniej. Wedtug ostatnich statystyk w USA co 1 godzing
10 uczniéw porzuca szkole. Nikt nie wie, co sie¢ znimi pdzniej dzieje.
W czasach ograniczonych mozliwosci zatrudnienia, jesli nie ukonczy si¢
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przynajmniej szkoly $redniej, jest si¢ skazanym na prace za minimalne
stawki lub na bezrobocie. Jest wiele kampanii promujacych edukacje
szkolna, jednak nie docierajg one do spolecznosci afroamerykanskiej, do
dzieci pochodzenia latynoamerykanskiego, dzieci zrodzin imigrantdw.
W USA s3 miliony takich dzieci. Kolejnym problemem w Stanach jest ros-
naca liczba dzieci zyjacych ponizej granicy biedy. W 2012 roku statystyki
wskazaly, ze problem ten dotyczy 22%, a wiec 1/5 amerykanskich dzieci.
Takie dziecko chodzi do szkoly glodne. Nie ma materialéw - podrecz-
nikéw, na ktérych moze pracowac. Wiekszos¢ szkot to szkoly publiczne,
ktére nie mogg zapewnic¢ takim dzieciom materiatéw do nauki. Z drugiej
strony istnieje system szkol prywatnych, bardzo drogich. Prywatna edu-
kacja funkcjonuje juz od poziomu przedszkola. W tym systemie nauczy-
ciele otrzymuja wyzsze wynagrodzenie, aklasy s3 mniej liczne. Rok
w prywatnej szkole podstawowej kosztuje ok. 20 tysigcy dolaréw. Oprocz
prywatnych szkoét swieckich jest wiele szkot religijnych, katolickich, prote-
stanckich, ktére rowniez sg odptatne. Rzad ma ograniczong kontrole nad
tego typu szkolami, co oznacza, ze duza czgs$¢ lekcji przeznaczona jest na
tematy stricte religijne.

M.-M.: Szkota to nie tylko nauczyciele i uczniowie. To réwniez rodzice. Jak
szkoly w USA wspoétpracujg z rodzicami?

Ph. Z.: W USA istnieje stowarzyszenie o nazwie PTA - Parents Teachers

Association (Stowarzyszenie Rodzicow i Nauczycieli). Funkcjonuje ono
zaréwno na poziomie stanu, jak i ogélnokrajowym. Stowarzyszenie zrze-
sza w wiekoszosci nauczycieli oraz rodzicéw, zazwyczaj tych bardziej
wyksztatconych, starszych, dla ktérych wspdlnym celem jest stworzenie
optymalnych warunkéw ksztalcenia dla uczniéw. Stowarzyszenie to lob-
buje na rzecz zmiany. Oprocz celéw edukacyjnych ma wigc ono réwniez
cele polityczne. Chce przeforsowaé prawa, ktore maja sprawic, ze szkoly
beda bardziej efektywne w swoich dzialaniach. W kazdym miescie funk-
cjonuje Rada Edukacyjna. Zazwyczaj sklada si¢ ona z wybranych urzed-
nikow, ktérych zadaniem jest ustalanie standardéw, zasad dotyczacych
zatrudniania i zwalniania nauczycieli. O ile wiem, co roku oglaszajg oni
dostepnos$¢ etatdw, ustalaja rowniez pewne kryteria zatrudniania nauczy-
cieli, np. jakie wyksztalcenie jest potrzebne, jakie doswiadczenie jest
wymagane. W mojej opinii - i jest to co$, o czym nie wspomniatem w roz-
mowie z panig Minister Edukacji Narodowej* — powinno si¢ (w Polsce)

Dotyczy spotkania z minister Krystyna Szumilas w MEN jesienig w 2013 roku w Warsza-
wie, cho¢ warto tu nadmieni¢, ze Profesor Zimbardo spotkat si¢ réwniez z minister Joan-
ng Kluzik-Rostkowskg (wiosng 2014 roku).
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rozwazy¢ stworzenie nowego stowarzyszenia nauczycieli. Jak rozumiem,
istnieje juz stowarzyszenie rodzicéw, lecz trzeba zastanowi¢ sig, czy ma
ono wystarczajaco wiele wspolnego z dzialaniami dzisiejszej szkoty. Prob-
lem tkwi w tym, Ze stowarzyszenia/zwiazki nauczycieli zazwyczaj patrza
z gory na rodzicow, jako mniej wyksztalconych. Wydaje mi si¢ jednak, ze
razem mieliby oni wigcej mozliwosci dziatania w sferze politycznej.

U. M.-M.: RozpoczeliSmy rozmowe od przyblizenia realiéw i problemow
szkoty. Chcialabym teraz zapyta¢ o Projekt Heroicznej Wyobrazni. Jak
ten projekt wdrazany jest w USA?

Ph. Z.: Niewatpliwie HIP mozna uzna¢ za program rewolucyjny. Informacje
o programie rozchodzily si¢ btyskawicznie. Uczniowie podekscytowani
przyprowadzali swoich przyjaciol, kolegow.

Stawialismy sobie pytanie: czy to dziala? Jesli nie dziala, to trzeba albo zre-
zygnowa¢, albo wprowadzi¢ modyfikacje. Przed lekcja, sesja zawsze prze-
prowadzamy wywiady z uczniami, rodzicami i nauczycielami na temat
postaw, wartosci. Pod koniec programu, ktéry moze trwa¢ kilka tygodni
lub miesigc, przeprowadzamy badania ewaluacyjne, z ktorych wynika, ze
wszystko, co robimy, ma znaczacy wplyw na zmiany w postawach, war-
tosciach, wplywa na sposob wspolpracy, na pobudzanie ucznidéw, by
dziafali w sposob heroiczny. Celowo wybieralismy réwniez szkoly w re-
jonach idzielnicach biednych, nie tylko szkoly dla uprzywilejowanych
warstw spolecznych. W San Francisco, gdzie mieszkam, dzielnice te dzieli
godzina drogi. Jesli dotrzesz dalej, np. do Oakland, zobaczysz miejsca,
ktére wygladaja jak te w,Trzecim Swiecie” - getta, sami Afroameryka-
nie (czarni), szkoly jak centra handlowe, fatalne wyposazenie. Z drugiej
strony, w dzielnicach zamoznych szkoly wygladaja jak koledze czy uni-
wersytety, a uczniowie s3 w wiekszosci biali. Nasz program dziala réwnie
dobrze w obu $rodowiskach. Jego tre$¢ i forma jest unikalna, nie ma nic,
z czym uczniowie spotkali si¢ wczedniej na zajeciach. Nasza technika pre-
zentacji jest nowatorska, ekscytujaca, interaktywna, catkowicie angazu-
jaca uczniow. Uzywamy materialéw wideo, aby przyciaggna¢ uwage. Nie
ma wykladow, prezentacji ustnych, ktdre trwaltyby diuzej niz kilka minut.
Uczniowie odgrywaja scenki, ich wyobraznia jest pobudzana. Pod koniec
zadajemy pytania: ,Jakich trzech rzeczy nauczyliscie sie dzisiaj? Zapiszcie
je. Wyobrazcie sobie, ze macie opowiedzie¢ o tym komus. Kim bylaby ta
osoba? Co jej powiecie?”. Efektem tego dzialania jest pewnego rodzaju
zaangazowanie spoleczne, zapamietanie materialu iprzekazanie go
dalej wcodziennej praktyce. Uczniom bardzo podoba si¢ program.
Kazda z szeéciu lekcji (moduléw edukacyjnych) dotyczy podstawowych
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zagadnien psychologii spolecznej, kognitywnej, psychologii osobowosci.
Chodzi o zrozumienie ludzkiej natury, a wiec: dlaczego robimy to, co
robimy - zaréwno rzeczy zle, jak i dobre. I co wybieramy? Kazdy z nas
ma wybor. Gdy chcemy zrobi¢ co$ dobrego, jesteSmy do tego zmotywo-
wani, nawet gdy pojawiajg si¢ przeszkody i bariery. Z drugiej strony jest
tez pokusa, by robi¢ rzeczy zle. Zaobserwowalismy, ze w szkotach mniej-
szosciowych, gdzie rozbiezno$¢ miedzy trescig, ktérg przedstawiamy a ty-
powymi lekcjami jest wieksza, nasz program pewnym sensie dziala lepiej,
poniewaz w takich szkotach nauczyciele s3 mniej zaangazowani w naucza-
nie lub przepracowani.

Zazwyczaj zaczynamy od rozmowy na temat natury heroizmu, narodo-
wych bohateréw. W szkotach mniejszosciowych rozmawiamy np. o Mar-
tinie Luterze Kingu, Nelsonie Mandeli. Kazdy z nas ma w sobie bohatera,
ma mozliwos$¢ sprawienia, ze $wiat stanie sie lepszy. Co jednak zasmuca,
u czesci ludzi ten wewnetrzny bohater jest przytlumiony, uciszony. Jed-
nak jest gdzie$ tam, wszyscy go maja - czarni, biali, itd. Czasami stwier-
dzasz, Ze jeste$ na nieréwnej pozycji, nie masz szans, mozliwosci. Nasz
program HIP uczy wobec tego, jak ujawnia¢ w sobie tego wewnetrznego
bohatera. Wywotuje zmiang w twoim nastawieniu. Sprawia, ze staniesz si¢
agentem spolecznej zmiany, zaakceptujesz, Ze mozesz zmieni¢ nie tylko to,
jak myslisz, ale tez to, jak mysla inni. Wskaze, ze mozesz dziala¢, popra-
wi¢ byt twojej rodziny, Zycie szkoty, pracy.

Nauczyciel petni w tym procesie role trenera, ktory pamieta, ze dzieci majg
pewne naturalne zdolnosci. Najbardziej oczywistym przykladem takich
zdolnosci jest to, ze 3-letnie dziecko moze w naturalny sposdb nauczy¢ sie
jakiegokolwiek jezyka. To co$, czego dorosli juz nie potrafia. Mozg dziecka
zaprojektowany jest jak urzadzenie do nauki jezyka. Wszystkiego tego, co
bierzemy za pewnik, dzieci uczg si¢ w naturalny sposéb. W mozgu tkwi
potencjal, ktory szkola powinna rozwija¢, jednak w niektorych przypad-
kach, gdy tresci i sposdb ich przekazywania nie sa interesujace, efekt jest
wrecz odwrotny - szkola wylacza ciekawosc.

U. M.-M.: Jest wiele programéw edukacyjnych realizowanych w szkofach. Co

wyjatkowego jest w programie Bohaterskiej Wyobrazni?

Ph. Z.: S3 dwa wyjatkowe aspekty programu, ktéry opracowalem z zespotem:

Clintem Wilkinsem i Brianem Dickersonem. Musze wspomnie¢ — Clint
Wilkins cale zycie pracowat jako dyrektor w szkole $redniej. Przeszed! na
emeryture, a teraz rozpoczal nowg prace, jako nasz dyrektor ds. edukacji.
Brian Dickerson byt studentem psychologii na Uniwersytecie Kalifornij-
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skim w Berkley. Po skonczeniu studiow zaczat wyktadac i zglosil si¢ do
nas z checig zaangazowania sie w projekt. Pracuje z nami od kilku lat.
Owe dwa wyjatkowe aspekty naszego programu to tres¢ i sposéb jej prze-
kazywania, czyli informacje, materialy, pomysly isposéb prezentacji.
Opracowalismy 6 lekcji, z ktérych kazda dotyczy obszernego tematu spo-
teczno-psychologicznego. Tematy te wybralismy ze wzgledu na to, ze doty-
cz3 powszechnie wystepujacych zjawisk i sg ciekawe. Maja wplyw na indy-
widualne, codzienne i spoteczno-polityczne realia. Jednym z poruszanych
tematow jest np. efekt gapia. Inne tematy to: rasizm, wtadza, podporzad-
kowanie si¢ grupie, stereotypy, przypisywanie cech, bezmyslno$¢ niekto-
rych ludzi w sytuacjach trudnych. Przygotowujac si¢ do kazdego tematu,
przeanalizowaliémy dostepne dane jakosciowe iilosciowe oraz informa-
cje, a takze stworzylismy wlasne materialy: filmy animowane, dokumen-
talne. Zgromadziliémy wyniki badan dotyczace teoretycznych podstaw
danego tematu, ktére w przystepny sposdb przekazywane sg nauczycie-
lowi. W naszych 8 modulach prezentujemy ciekawe, ekscytujace, czesto
doswiadczane zjawiska spoleczne. I przedstawiamy je jako zagadki, ktore
stymuluja ciekawos$¢ - jest to nasze podstwowe podejscie edukacyjne.
Dziecko podczas zaje¢ ma rozwigza¢ pewien problem. Ale problem ten nie
jest abstrakcyjny, jak np. z zakresu fizyki, tylko dotyczy Zycia codziennego.
Uzmystawia dziecku, dlaczego ludzie robig zte rzeczy, dlaczego nie czynia
dobrych rzeczy, nawet wtedy, gdy fatwo je zrobi¢. Pokazuje, w jaki sposdb
grupa wywiera nacisk, ktéry sprawia, ze robimy rzeczy dobre lub zle, np.
palenie papieroséw, przyjmowanie srodkéow odurzajacych; wyjasnia, dla-
czego grupy majg taka wladze, site, dlaczego wywieraja wplyw. Wybie-
ramy te tematy, poniewaz, po pierwsze, zaden z nich nie zaistnial jeszcze
W programie nauczania, a, po drugie, majg one duza warto$¢ spoleczng
i polityczng. Sg wyjatkowe, jesli chodzi o tres¢. Mowiac o uprzedzeniach
i dyskryminacji - w zaleznosci od kraju i regionu - wybieramy odpowied-
nie przyklady, np. na poludniu Stanéw mowimy o dyskryminacji Afro-
amerykanéw (czarnych). Tu, w Europie np. o nazistach i Zydach. Wybie-
ramy wiec przyklady relewantne dla konkretnej grupy odbiorcéw.

Drugi unikalny aspekt naszego programu to nowatorski sposéb prezenta-
cji materialu, ktory caly czas angazuje ucznia. Dziala on w interaktywny
sposob pomiedzy nauczycielem a uczniem, jak réwniez miedzy uczniem
auczniem. Jego sila napedowa jest ciekawo$¢, rozwiagzywanie zagadek.
Dzieli rowniez lekcje na podjednostki. Niektore trwajace 2-3 minuty, nie-
ktdre 15 minut. W materiatach nauczyciel ma dokladnie opisang instruk-
cje postepowania. Uzywamy materiatéw filmowych w celu stymulacji ucz-
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niow. Przy kazdym takim materiale pytamy uczniéw: co o tym myslicie?
Jak uwazacie? Dlaczego tak zrobili? Co mozna bylo zrobi¢ w tej sytuacji?
Czego nauczycieliscie si¢ z tego filmu?

Czasami dzielimy klase na grupy, aby uczniowie przedyskutowali dane
kwestie w mniejszych zespolach. Zadajemy tez cze¢sto pytania majace
przyblizy¢ konkretne zjawiska, tematy do indywidualnych, codziennych
doswiadczen ucznidéw. Uczniowie, zazwyczaj w parach, dzielg sie oso-
bistymi doswiadczeniami. Pytamy: czego nauczyliScie si¢ dzisiaj? Czy
bedziecie bardziej zaangazowani, by w przyszlosci czgsciej pomagac? Pod
koniec lekcji, zamiast zaklada¢, ze uczniowie nauczyli sie czegos, prosimy
ich o zapisanie trzech rzeczy, ktére zrozumieli z lekcji. Czytajac te wypo-
wiedzi, nauczyciel widzi, czy uczniowie zrozumieli temat.

Konczymy nasze nauczanie oceng. W przecigtnej szkole za 90% uczen na
0go! otrzymuje najwyzsza ocene. Jednak test i wyniki nie méwia nam, czy
moze te brakujace 10% to esencja danego tematu. Za 80% uczen dostaje
»czworke”, ktora nadal jest dobrg oceng, ale oznacza to, Ze uczen nie poznat,
lub nie pamieta 20% materiatu/ informacji. ,,Tréjka” to braki w informa-
cjach wilosci 30%. Oznacza to, Ze mozesz ukonczy¢ szkole, nie znajac 1/3
calego materiatu. Nie wiemy, czy przypadkiem akurat ta jedna trzecia to
najwazniejsze informacje, ktére uczen powinnien zna¢. Ponadto, zdobyta
wiedze uczen zachowuje dla siebie. Taki system oceniania promuje wigc
rywalizacje, ale nie zacheca do dzielenia si¢ wiedza.

Wiedza zobowiazuje do tego, by podejmowa¢ §wiadome, spoteczne dziala-
nia. Nie ma tego w zadnym systemie edukacyjnym na $wiecie. Jesli wiesz
co$, co moze zmieni¢ jakos$¢ zycia ludzi, to masz obowigzek wykorzystaé
te wiedze w sposob konstruktywny. Nie wystarczy, ze wiedza pozostanie
w twojej glowie, bo wiedza ma potencjal, by sprawi¢, ze uczen stanie si¢
agentem zmian spolecznych, spolecznym ,rewolucjonistg”.

Taki przekaz moze nieco przeraza¢ na poziomie polityki. Jednak bycie
rewolucjonistg oznacza, ze jesli widzisz, ze co$ nie dziala na poziomie
kraju, spotecznosci, szkoty - najpierw dajesz ludziom do zrozumienia, ze
widzisz $§wiat w inny sposob, ze konieczna jest zmiana. Nasz program nie
ma na celu promowanie samotnych bohateréw. Taki bohater moze zostaé
zabity, wyeliminiowany, mozna przypiag¢ mu etykiete fanatyka iskazaé
na wiezienie. Promujemy tworzenie ,druzyn” bohateréw. Zadaniem
naszego ucznia jest wiec przekonanie kilku oséb, by spojrzeli na swiat
tak, jak on go widzi. Razem bedg mieli unikalng sile. Ta silg jest punkt
widzenia: ludzie nie beda widzie¢ juz jednostki - fanatyka, tylko grupe ze
wspolnym punktem widzenia. Wazne jest wiec przejscie z dzialan indy-
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widualnych na dzialanie w grupie. Jest to czescig psychologii spolecznej,
potrzeba do tego umiejetnosci przekonywania. W tym nowym podejsciu
do edukacji kazde dziecko jest potencjalnym agentem zmian spolecz-
nych.

U. M.-M.: A co w takim razie z nauczycielem?

Ph. Z.: Korzyscia dla nauczyciela jest to, ze uczniowie z pewnoscig podejda
do materialéw z entuzjazmem i docenig swojego nauczyciela. Przygoto-
wali$my moduly edukacyjne w ten sposob, by nauczyciel nie musiat juz
wktada¢ duzo pracy w przygotowanie materialu. Prowadzacy otrzymuje
gotowe materialy, wyniki badan, materialy wideo. Z minimalnym nakta-
dem pracy nauczyciel moze uzyska¢ maksymalne wyniki. Jesli nauczyciel
zechce, bedzie mogl ulepszy¢ program, poszukac lepszych materiatow fil-
mowych, przekaza¢ osobiste doswiadczenia. Uczniowie uwielbiajg, gdy
nauczyciel odnosi si¢ do osobistych doswiadczen — wlasnych i swoich ucz-
niow.

U. M.-M.: Do kogo jest skierowany i komu moze by¢ przydatny HIP?

Ph. Z.: Z racji tego, ze material HIP pomaga zrozumie¢ ludzka nature, wszy-
scy: nauczyciele, rodzice, nie tylko uczniowie powinni chcie¢ si¢ tego
nauczy¢, poznaé w szczegdlach. Jest to na tyle interesujgce, Ze moze staé
sie tematem rozmow na przyjeciu, z rodzing, z przyjaciotmi. Posiadajac
takie pozaszkolne informacje, staniesz si¢ ciekawsza osoba. Na tym polega
jedna z korzysci.

Nie prowadziliSmy naszego programu na poziomie szkoly podstawowe;j.
Choc¢ ustyszatem ze strony rodzicéw uczniéw w Hong-Kongu, gdzie pro-
gram jest wlasnie wprowadzany, ze to przede wszystkim tam — w szkotach
podstawowych, jest on najbardziej potrzebny. W szkole podstawowej sa
dzieci, ktére wlasnie na tym etapie zycia zmagajg si¢ z pytaniem: co ozna-
cza by¢ dobrym czlowiekiem? Niektore z nich pochodza z rodzin z silnymi
tradycjami religijnymi. Niektore po raz pierwszy zauwazajg zto w réznych
postaciach: klamstwo, oszustwa i inne. Rodzice wigc stwierdzaja, ze chcie-
liby, aby pewne aspekty tego programu wprowadzane byly do edukacji
od samego poczatku. Aby to zrobi¢, musieliby$my zatrudni¢ nauczycieli
szkdt podstawowych, dostosowac program do wieku dzieci. Mozna bytoby
przedstawia¢ zawarta w programie wiedze¢ na réznych poziomach edu-
kacji, na zasadzie rusztowania: poczawszy od prostych tematéw w szkole
podstawowej, rozwijajac je, dodajac nowe w pdzniejszych etapach nauki.

Do tej pory wprowadzalismy program gléwnie w gimnazjum, szkole $red-
niej i na uniwersytetach. Efekty sa wsze¢dzie rownie dobre, cho¢ na wyz-
szych poziomach wprowadzamy nowe tematy, np. temat przywodztwa,
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dziatan politycznych i inne. Wraz ze wzrostem poziomu edukacyjnego,
nauczyciele réwniez sg bardziej do$§wiadczeni.

Chcemy takze otrzymywac informacje zwrotne od nauczycieli na temat
tego, co dziala a co nie, gdy wprowadzaja wlasne modyfikacje. W ten spo-
sob program wciaz si¢ rozwija.

M.-M.: Jak prowadzona jest ewaluacja efektywnosci wtym projekcie?
Jakie zmiany mozna zauwazy¢ u mlodych ludzi po wprowadzeniu tego
programu w szkofach w USA?

Ph. Z.: Program dziata w szkotach od kilku lat. Dokonujemy ewaluacji przed

ipo programie w kontekscie realizowanego kursu. Najwiekszy prob-
lem tkwi w tym, ze zmiany, jakich oczekujemy, to zmiany w zachowaniu,
w nastawieniu. Chcemy stworzy¢ potencjal dla zmian behawioralnych.
Obserwujemy zmiany w postawach, warto$ciach, empatii, wiedzy ucz-
niéw. Dodatkowq korzyscig jest redukcja negatywnych zachowan w szkole.
Chodzi o wzrost wspoétpracy miedzy uczniami w prospotecznym zacho-
waniu, redukcje postaw negatywnych, wrogosci irywalizacji, elimino-
wanie zachowan typu zngcanie sie. Moge tu przytoczy¢ piekny przyktad
ostatecznej zmiany: Philip Johnson to 16-letni Afroamerykanin w szkole
$redniej, w dzielnicy - getcie. Po ukonczeniu naszego programu byt
swiadkiem ataku astmy u mlodego czlowieka jadacego tym samym auto-
busem, pelnym innych pasazeréw. Philip jako jedyny podszed! do mlo-
dego czlowieka i zapytal go, co sie stalo. Okazalo sie, ze nie mégt on oddy-
cha¢, poniewaz zapomnial lub zgubil inhalator. Philip podszedt wiec do
kierowcy i poprosil, aby ten zatrzymatl si¢ przy najblizszej aptece. Wysiadl
i kupil inhalator, potem zabral cztowieka do domu - w ten sposob ratujac
mu zycie. Pytany pozniej o to, dlaczego tak postapil, powiedzial, ze zro-
bil to, czego nauczyl si¢ podczas programu HIP. Byl to efekt widza w ak-
cji. Nie mogl biernie patrze¢ na te sytuacje, pamietajac o filmach, ktdre
ogladal podczas lekeji. Nie myslal, CZY powinien co$ zrobi¢. Wiedzial, ze
MUSI cos zrobic¢.

Aby zostaé bohaterem, trzeba znalez¢ si¢ w odpowiednich okolicznosciach,
stang¢ twarza w twarz z wyzwaniem. Prébujemy wiec nauczy¢ mlodych
ludzi, by mysleli o sobie jak o bohaterach w trakcie szkolenia. Kazdego
dnia maja robi¢ co$ dobrego, az stanie si¢ to ich nawykiem. Tak jak ¢wi-
czenia fizyczne - gdy zaczynasz robi¢ pompki, poczatkowo odczuwasz bol
i zmeczenie, jednak z czasem wycwiczysz migénie. Promujemy postawe
bohatera, ktdry jest socjocentryczny, przychodzi z pomocg tym, kto-
rzy tej pomocy potrzebuja. Nauczamy, aby zauwaza¢ osoby w potrzebie.
Wigkszo$¢ ludzi jest egocentryczna i przejeta tym, ze inni na nich patrza.
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Ale przez to tez automatycznie zwigksza si¢ prawdopodobienstwo, ze
zauwazg kogo$ w potrzebie, kogos, kto placze, ze kto$ np. nie moze oddy-
cha¢. Pierwszym krokiem jest przeciez zauwazenie takiej osoby. Drugim
- dzialanie - zapytanie, czy ta osoba potrzebuje pomocy. Mozna to zrobi¢
samemu, mozna tez poprosi¢ innych o wsparcie. Czasami trzeba zadzwo-
ni¢ po jakies stuzby. Tego wlasnie uczymy poprzez HIP.

Innym waznym aspektem bycia bohaterem jest sprawienie, by §wiat stal si¢
lepszy. Dzialania, ktére sprawia, ze ludzie wokol nas bedg czuli sie lepiej.
Jak sprawi¢, by kto$ poczul sie wyjatkowy i szanowany? To catkiem pro-
ste! Stuzy do tego komplement. Dajemy wiec uczniom zadanie: kazdego
dnia w tym tygodniu spraw, aby kto$ poczul sie wyjatkowy, a wiec wyraz
uzasadniony komplement. To zazwyczaj wywola usmiech u danej osoby.
Uczymy, by codziennie rozglada¢ sie za osobami, ktore takim komple-
mentem mozna obdarowac. I zachecamy, by to zrobili. Moze to by¢ kom-
plement na temat wygladu lub bardziej osobisty, np. komplement skiero-
wany do nauczyciela, ktéremu uczen powie, ze jego lekcja byla interesu-
jaca. W ramach programu uczniowie muszg tez napisa¢: kogo obdarowali
komplementem, co powiedzieli, czy przed tym dzialaniem czuli niechec¢
do zadania, jak czuli si¢ potem. Gdy uczniowie zauwazg pozytywne reak-
cje po tego typu sytuacjach, fatwiej bedzie im powtdrzy¢ takie dzialania.

U. M.-M.: Dlaczego uwaza Pan, ze wspolczesna szkota potrzebuje HIP?

Ph. Z.: Mysle, ze kazda szkola tego potrzebuje z powoddow, ktére juz wezesniej

podalem: ze wzgledu na wyjatkowa tresc¢ i sposob jej prezentacji. W wiek-
szosci szkol nauka polega na powtarzaniu informacji, stopniowaniu pozio-
mow wiedzy - ciggle w ten sam sposdb, wiec uczniowie nudzg sie.
To, co przedstawiamy w naszym programie, z pewnoscia bedzie nowe dla
ucznioéw, a sposob prezentacji — urzekajacy, oczarowujacy jak gry wideo
- wciagnie uczniéw, zaangazuje ich uwage. Jest to wiec zastrzyk nowych
pomystéw, nowych materialéw. Réwniez nauczyciel nie bedzie si¢ nudzil,
przedstawiajac te materialy. Nawet dla tych znuzonych wieloletnim ucze-
niem bedzie to ekscytujace doswiadczenie. To, co robimy, jest wyzwa-
niem. Mamy $wiadomo$¢, ze moze nie zadziata¢ w danej szkole. Nauczy-
ciel moze wiec realizowac projekt na zasadzie eksperymentu spolecznego
i wprowadzi¢ wlasne pomysty. Wiele zalezy tutaj od reakcji ze strony
ucznidéw. Jednak podczas gdy w przypadku tradycyjnych lekcji angazuja
sie glownie dobrzy uczniowie, to podczas naszych nowatorskich lekcji
taka sytuacja nie ma miejsca. Wszyscy musza wymienia¢ si¢ opiniami,
doswiadczeniami. Dzigki takiemu podejsciu minimalizuje si¢ efekt domi-
nacji jedynie bystrych, pracowitych, otwartych na komunikacje uczniéw.
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U. M.-M.: Jakie problemy powinny by¢ zdiagnozowane przed implementacja

programu?

Ph. Z.: To trudne pytanie. Nasz program ingeruje w tradycyjny system edu-

U.

kacji. W przypadku kazdego zjawiska, ktore jest nowe, powstaje pytanie:
kto w tym systemie nie akceptuje tych zmian? Te osoby stajg si¢ wrogami
sukcesu. Aby odnies¢ sukces, wszyscy powinni te nowos¢ zaakceptowac.
Dyrektor przekazuje nauczycielom, ze program mu si¢ podoba. Nauczy-
ciele wspierajg program. Rodzice réwniez. Jednak nawet zakladajac, ze
minister edukacji zarekomenduje program, dyrektorzy szkét moga stwier-
dzi¢, ze nie wierza w jego skutecznos¢.

M.-M.: Czy przed wdrozeniem HIP nalezy przeprowadzi¢ jakies szkolne
badania?

Ph. Z.: Nie, nie sagdz¢. Nie moéwimy tu w sposob wyrazny, oczywisty o boha-

U.

terach. Uczymy pewnych postaw bohaterskich, bez uzywania tego stowa.
Chodzi przede wszystkim o wspolprace, tworzenie sieci kooperacji, dzie-
lenie si¢ wiedza, podejmowanie dziatan, odrzucenie wptywu grupy, wyra-
zanie swoich przekonan, rozwijanie odwagi moralnej. Rozwijamy wiec
wszystkie elementy konieczne do tego, by by¢ bohaterem. Jednoczesnie sa
to podstawowe cechy, niezbedne, by by¢ dobrym obywatelem.

M.-M.: Méwimy o nauczycielach szkolnych. Czy nauczyciele akademiccy
réwniez moga zaangazowac si¢ w ten projekt?

Ph. Z.: Poczatkowo HIP mial by¢ skierowany do studentéw, poniewaz na tym

poziomie edukacji dzialalem. Materiaty byly przygotowane gtéwnie z my-
$la o edukacji na poziomie akademickim. Wszystkie omawiane zagadnie-
nia s czescig studiow psychologicznych i socjologicznych, dlatego tez dla
nauczycieli akademickich program ten powinien by¢ szczegélnie ciekawy.
Maja oni podobne zaplecze wiedzy. W przypadku gimnazjow, szkdt $red-
nich jest to co$ zupelnie nowego. Im wigkszg wiedze na temat nauk spo-
tecznych nauczyciele posiadaja, tym lepsze zaplecze beda mieli do prowa-
dzenia tych zaje¢. Znajomos¢ pojec takich jak: dynamika grupy, podpo-
rzagdkowanie sie wladzy, efekt widza ulatwia wdrazanie i realizacje pro-
gramu. Jesli go zrozumieja, moga go tylko ulepsza¢.

U. M.-M.: Jakie mozliwosci dostrzega Pan w implementacji HIP w Polsce?

Ph. Z.: Rozpatruje¢ to na dwa sposoby. Pierwszy sposob juz si¢ rozpoczal i HIP

jest realizowany w szkole spolecznej na potudniu Polski.

U. M.-M.: Czyli w szkole w Klodzku?
Ph. Z.: Tak. Dyrektor niewielkiej szkoty z poludnia Polski napisal do mnie,

poniewaz program mu si¢ spodobal. Korzystajac z informacji zamieszczo-
nych na naszej amerykanskiej stronie internetowej, wprowadzit program
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na wszystkich poziomach nauczania w swoim zespole szkot: w szkole pod-
stawowej, gimnazjum i szkole $redniej. Spotkalem si¢ z nim i rozmawia-
fem o jego pomyslach na temat tego, jak bedzie realizowany program.
Drugi sposéb to wspotpraca wasza — mlodych naukowcéw z praktykami
- szkoleniowcami i nauczycielami. Podczas mojej wizyty w Polsce (w 2013)
po spotkaniu z nauczycielami ustaliliSmy, ze wybranych zostanie 10 super-
teachers/super-nauczycieli do realizacji projektu. By¢ moze beda to osoby
z dwdch poziomdéw nauczania. Beda oni naszymi trenerami.

Bedziemy potrzebowac eksperta do spraw ewaluacji i ocenia¢ wspdlnie,
czy program dziala, czy trzeba wprowadzi¢ jakie§ modyfikacje. Doko-
namy tego m.in. na podstawie informacji zwrotnych od nauczycieli. Przy-
gotujemy tez podrecznik dla nauczycieli. Po tych wszystkich dziataniach
bedziemy mogli powiedzie¢, ze mamy program, ktory dziata i powinien
znalez¢ si¢ w kazdej szkole.

Kazdy moze zebra¢ materialy online i stworzy¢ program dla swojej szkoly.
Jednak nie kazdy stworzy odpowiednie metody przekazywania wiedzy.
M.-M.: W Nikiszowcu dziala pierwsze na $wiecie Centrum im. Philipa
Zimbardo. Jak HIP bedzie tam realizowany?

Ph. Z.: Nie przemyslelismy jeszczcze tej kwestii, poniewaz uczniowie nie przy-

chodza tam jak do miejsca, o ktérym mysli si¢ w kategoriach szkoly. Tam
zazwyczaj nie ma nauczyciela. Prawdopodobnie trzeba byloby zorganizo-
wac specjalne zajecia, np. ,,Psychologia w poniedziatek”, czy ,,Psychologia
w pigtkowe popotudnie”. Jeden z naszych treneréw przedstawialby lek-
cje grupie dzieci, ktore bylyby nimi zainteresowane. Nie bytoby tu mowy
o bohaterach. Jest to miejsce powstale dzieki dzialaniom spotecznym.
Mysle, ze w Nikiszowcu musimy zada¢ sobie wazne pytanie: czy mozemy
sprawi¢, aby dzieci byly bardziej odpowiedzialne za fizyczne i psychiczne
zdrowie swoich rodzin? Musialyby wiec najpierw - na indywidualnych
spotkaniach - podzieli¢ si¢ z nami problemami w swoich rodzinach, spo-
strzezeniami na temat tego, co wedlug nich nalezy zrobi¢ dla ich rodzi-
cOw, co oni mogg zrobi¢ z pomocg naszego personelu. Wzbudzenie w nich
odpowiedzialno$ci, réwniez za rodzine, powinno by¢ naszym celem; spra-
wienie, by rzucili palenie, odzywiali si¢ zdrowiej, przyjmowali przepisane
lekarstwa itd. Mozna to robi¢ malymi krokami razem z nimi, np. pdj$é
wspdlnie na zakupy i upewnic sie, ze kupuja odpowiednie produkty, bez
cukru, soli, niezdrowego tluszczu. Chodzi nie tylko o przekazanie teorii,
ale podjecie konkretnych dziatan. W pewnym sensie oni sami stang sie¢
przez to pot-bohaterami swoich srodowisk. Dzialajac na podstawie tych
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rad, mlodziez ratuje zdrowie swojej rodziny. Mysle, ze bylby to najprost-
szy sposob dzialalnosci Centrum.

M.-M.: Jakie sg roznice wrealizacji Programu Heroicznej Wyobrazni
w réznych krajach?

Ph. Z.: Program nie jest jeszcze az tak szeroko realizowany, ale przyktadowo

U.

w Hong Kongu - ze wzgledu na polityke jednego dziecka w rodzinie i prefe-
rowanie chlopcow (zenskie ptody byly czesto usuwane) wyrosto pokolenie
mlodych Chinczykéw — mezczyzn, ktorzy sa bardzo egocentryczni, ktérzy
czuj3, Ze nie musza nic robi¢. Sg antyteza bohateréw, nie mysla o innych.
Projekt HIP jest tam wiec wyzwaniem. Na jednym ze slajdow prezentowa-
nych podczas wykladéw jasno wyrazam opinie, ze mamy tu pewien prob-
lem - wlasnie z powodu utworzonego w Chinach systemu. Z drugiej jed-
nak strony problemem tego systemu jest fakt, Ze na tych jedynakach spo-
czywa duze brzemie oczekiwan rodziny. Rodzina oczekuje od nich suk-
cesu. Jesli im si¢ nie uda, s3 przegranymi, a w rodzinie nie pozostaje inne
dziecko, ktére mogloby te oczekiwania spetni¢. Rodzina chce, aby to dzie-
cko mialo najlepsze oceny, najlepsza prace, najlepsza zone. Wielu z tych
chlopcow to jednak przecietni ludzie jesli chodzi o zdolnosci, inteligen-
cje, geny odziedziczone od rodzicéw. S przecietni, stad ich osiggniecia
beda réwniez przecigtne — co w tym przypadku oznacza porazke. Jak wiec
maja sobie z tym problemem poradzi¢? Stajac si¢ bohaterami. W Chinach
wizerunek iszacunek rodziny przechodzi z ojca na syna. W wielu przy-
padkach syn automatycznie otrzymuje ten szacunek tylko dlatego, ze jest
mezczyzng, ze jest jedynym dzieckiem. Z goéry przyjmuje sig, ze zastuguje
na to wszystko. Jest to absolutnie egocentryczne podejscie, ktore ma kata-
strofalne skutki dla spoleczenstwa. Jest przeciwienstwem idei postawy
obywatelskiej, stuzy tylko jednostce, stuzy rywalizacji, a nie wspolpracy.
W pewnym momencie zycia jednak ustyszg ,Zawiedliscie nas, oddalismy
wam wszystko, a wy jestescie przecietni”. Dodatkowo, poniewaz odsetek
kobiet jest stosunkowo niewielki, moga one wybiera¢ mezczyzn. Wybie-
rajg wiec tych, ktorzy odniesli sukces. Mamy wiec pokolenie przecietnych,
zwyktych mezczyzn, dla ktérych nie ma partnerek.

M.-M.: Jest wiec to miejsce, w ktorym trudno bedzie zmieni¢ sposéb
mys$lenia?

Ph. Z.: W pewnym sensie tak. Méwimy: ,,nie uda si¢ wam w sferze akademi-

ckiej, nie odniesiecie sukcesu dzieki intelektowi, ale mozecie by¢ agentami
zmian spolecznych. Mozecie sprawi¢, by $§wiat byt dla was, dla innych lep-
szy. Mozecie by¢ bohaterami”. Probujemy przeprowadzi¢ program wlas-
nie w ten spsob. Zobaczymy, jakie beda efekty.
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Co wydaje si¢ oczywiste, program musi bra¢ pod uwage uwarunkowania
kulturowe. Nie ma co do tego watpliwosci. W trakcie jego realizacji moga
pojawic si¢ roznice w kontekscie kultur, ktdre sg bardziej skoncentrowane
na jednostce oraz takich, ktdre skupiajg si¢ na wspolnocie. ,,Stare” pojecia
bohatera jest bardzo indywidualistyczne. Byl to meski wojownik, zabdjca,
przywoédca. Dzi§ wiemy, Ze to kobiety sa potencjalnie bardziej heroiczne.
Chcemy promowac zespolowe, grupowe pojecie bohatera. Kazdy moze
nim zostaé. I nie potrzeba do tego specjalnych umiejetnosci. Musisz
tylko wiedzie¢, jak to zrobi¢. A my dajemy ci strategie pozwalajace osiag-
nac ten cel.
U. M.-M.: Bardzo dziekuje za rozmowe

Krakdw, 28 wrzeénia 2013

Druga cze$¢ wywiadu z profesorem Philipem Zimbardo

U. M.-M.: Panie Profesorze, przejdzmy z przestrzeni szkoly w przestrzen
Akademii. Jakie dzi$ s3 obowiazki naukowcdw wobec praktyki edukacyj-
nej?

Ph. Z.: Zawsze uwazalem, ze pelnienie roli edukatora jest przywilejem edu-
katora, ktdry otrzymuje wynagrodzenie za to, ze jest uczniem ksztalca-
cym si¢ przez cale zycie, ktory wcigz uczy sie nowych rzeczy, by przeka-
zac je kolejnemu pokoleniu uczniéw. Nasze spoleczenstwo szanuje nas,
pozwalajac akademikom i edukatorom pracowa¢ umystem zamiast wyko-
nywac ciezka prace cialem. Jednak zbyt wielu moich kolegéw nie docenia
tego honoru i przywileju, ktérym spoleczenstwo nas obdarza. Oczywiscie,
placa nam nie tyle, na ile, jak nam si¢ wydaje, zastugujemy, i z pewnoscia
nie tyle, ile zarabiajg ludzie biznesu, jednak nasze prawdziwe wynagrodze-
nie jest bardziej wewnetrzne niz zewnetrzne — gdy zdamy sobie sprawe, ze
mamy moc ksztaltowania przeznaczenia tak wielu mlodych ludzi, dzieki
wiedzy, ktorg sie znimi dzielimy, przez motywacje, ktérg im zaszcze-
piamy, przez wyzwania intelektualne, ktére przed nimi stawiamy, by zain-
spirowac ich do jak najlepszej pracy. W ten sposob kazdy oddany nauczy-
ciel pomaga ksztaltowa¢ swoje spoleczenstwo. Jaka praca, jakie zadanie,
jaki projekt mégtby by¢ wazniejszy?

W pewnym sensie badacze akademiccy przeznaczaja duzo czasu na two-
rzenie nowych informacji, ktére sg rezultatem innowacyjnych badan. Ich
praca uczy spoleczenstwo, by zaufalo wnioskom opartym na dowodach,
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anie na dogmatach wiedzy, czy tez opiniach ludzi bedacych u wiadzy.
Ukazuja, ze idee majg znaczenie, ze systematyczne rozwigzywanie intelek-
tualnych zagadek réwniez ma znaczenie.

U. M.-M.: Jednak akademicy nie sg uprawnieni do tego, by zy¢ w intelektual-
nych wiezach, odizolowanych od zaangazowania w aktywne wykorzysta-
nie ich wiedzy, ktéra umozliwia nauczycielom skuteczniejsze ksztalcenie
kolejnych pokolen uczniow.

Ph. Z.: Zawsze wierzylem we wspolprace badaczy akademickich z edukato-
rami i nauczycielami. W idealnej sytuacji my dzielimy si¢ informacjami,
oni realizujg nasze pomysty w praktyce, a nastepnie mogg przekazaé nam,
ktdre z nich majg wartos¢ w ksztalttowaniu umystéw uczniéw, a ktore nie.
W praktyce powinno to oznacza¢, ze badacze akademiccy beda myslec
otym, jak wnioski zich badan mozna wyrazi¢ wsposdb, ktory jest
zaréwno zrozumialy dla nauczycieli, jak i mozliwy do zastosowania w ich
pracy, ktdrej idealnym zalozeniem jest bezustanne doskonalenie eduka-
cji dzieki informacjom opartym na badaniach. Jest to réwnoznaczne z po-
trzebg dynamicznej wymiany pomiedzy badaczami akademickimi i te-
oretykami a edukatorami inauczycielami, ktorzy przeksztalcaja teorig
w praktyke.

Kiedy bylem Prezydentem Amerykanskiego Stowarzyszenia Psycholo-
gicznego (w roku 2002), jednym z moich podstawowych programoéw byty
dzialania na rzecz tego, by psychologia stala si¢ uzyteczna dla przeciet-
nych ludzi, w ich zyciu codziennym. W 1994 roku opublikowalem artykub,
ktéry prowokowal pytaniem: ,,Czy psychologia zmienia co§ w naszym
zyciu?”, a mojg odpowiedzig bylo oczywiscie , TAK”. Aby to zilustrowac,
przedstawilem kilka sposobow, jak teoretycy psychologii i badacze wyko-
rzystujg swoj talent, by zastosowa¢ psychologie w wielu dziedzinach.

Jednym z najlepszych przykladéw byt mdj kolega z Uniwersytetu Stan-
forda, Albert Bandura. Bandura jest najczesciej w historii przytaczanym
psychologiem. Przeprowadzit pionierskie badania dotyczace agresji, samo-
skutecznosci, moralnej obojetnosci i modelowania spolecznego. Ostat-
nio pracuje jednak nad zastosowaniem pozytywnych modeli spotecz-
nych w telewizyjnych i radiowych operach mydlanych czy w telenowelach
wplywajacych na zachowanie ludzi! W wielu krajach, zwlaszcza hiszpan-
skojezycznych, sg one bardzo popularne i ogladane codziennie przez cale
rodziny. Czesto maja specyficzng tematyke isa emitowane przez wiele

5 Odnoénik do artykutu: P. G. Zimbardo, Does psychology make a significant difference in
our lives? (ttum. Czy psychologia zmienia cos w naszym zyciu?), “American Psychologist”
2004, 11 59, S. 339-351.
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miesiecy a nawet lat, przez co gléwne postacie staja si¢ wazne w zyciu
widzéw. Bandura wspolpracuje z tworca tych programéw oraz z migdzy-
narodowg firma, ktdra je monitoruje i ocenia ich wplyw na zmiany w za-
chowaniu relewantne dla tematéw danego serialu. Na przyktad, dzieki
naciskom na pewna gléwna bohaterke, by czytata i edukowata sie, zanoto-
wano zwiekszong liczbe kobiet zapisujacych sie do biblioteki oraz na zaje-
cia edukacyjne w kraju, w ktéorym program byl emitowany. W podobny
sposob, gdy emitowane programy koncentrowaly si¢ na znaczeniu uzy-
wania prezerwatyw jako srodka zapobiegajacego AIDS, uzywanie pre-
zerwatyw wzroslo znaczaco w tych krajach. W ten sposéb udowodniono
wiele zmian w zachowaniu zwigzanych bezposrednio z ogladaniem tych
programéw przez zwyklych ludzi i utozsamianiem si¢ z wzorcami spo-
tecznymi w postaciach gléwnych bohateréw. Jest to dla mnie wyjatkowy
przypadek, w ktorym jeden z czotowych badaczy i teoretykéow w dziedzi-
nie psychologii staje si¢ jednym z podstawowych zwolennikéw stosowania
wiedzy psychologicznej w celu poprawy warunkéw zycia cztowieka.

U. M.-M.: Profesorze, skad bierze si¢ Pana pelne energii zaangazowanie w ta-
kie dzialania, jak wyglaszanie wykladéw, udzielanie wywiadéw, odwie-
dzanie réznych miejsc na $wiecie, a obecnie tworzenie i rozpowszechnia-
nie programu edukacyjnego Projektu Heroicznej Wyobrazni? Nie jest to
norma wérod akademikow.

Ph. Z.: Najwazniejszg pasja w moim zyciu jest dzielenie si¢ wiedza, a obec-
nie, wmoim wieku, réwniez moja madroscia zjak najwieksza liczba
0s6b, ktére moglyby skorzysta¢ z otrzymanej wiedzy. Zawsze uwazatem,
ze przywilejem jest by¢ nauczycielem-edukatorem, ktérego zadaniem
jest umozliwienie mlodym ludziom, moim studentom, by dali z siebie
wszystko jako naukowcy iobywatele. Zawsze tak uwazalem, poniewaz
dorastalem w biedzie, zyjac w nowojorskim getcie, majac niewyksztalco-
nych rodzicéw, dlatego tez zdobycie wyksztalcenia bylo dla mnie wyjatko-
wym dos$wiadczeniem. Miatem wielkie szczgscie, zZe wielu nauczycieli ze
szkoty podstawowej, w ktdrej sie uczylem, poswiecalo sie pracy, by poméc
mi iinnym biednym dzieciom w osiggnieciu sukcesu nie tylko w sferze
edukacji ale rowniez w zyciu codziennym. Stali si¢ dla mnie wzorcami,
podobnie bylo w przypadku innych nauczycieli, z ktéorymi mialem kon-
takt w okresie mojej edukacji. Naturalne wiec byto dla mnie dazenie do
tego, aby sta¢ sie takimi osobami jak oni, a by¢ moze nawet pojs¢ dalej
i realizowac swoj potencjal jako wykladowca akademicki.

Mingat wlasnie pigcdziesigty siddmy rok mojej pracy akademickiej, jestem
obecnie oficjalnie na emeryturze izakonczylem prace na sali wyktado-
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wej, ktora dawata mi wiele satysfakcji na wielu amerykanskich uczelniach.
Jednak nauczanie nie musi by¢ ograniczone do uniwersyteckiej auli, gdyz
dzigki nowej technologii naucza¢ mozna przez Internet, co tez robie, anga-
zujac si¢ w wiele programéw opartych na przekazie wideo, jak np. moja
seria filméw DISCOVERING PsYCHOLOGY (ODKRYWANIE PSYCHOLOGII)
i program STANFORD PRISON EXPERIMENT (STANFORDZKI EKSPERYMENT
WIEZIENNY), czy na wielu wykladach podczas konferencji naukowych
TED, z ktorych wszystkie dostepne sg na portalu YouTube. Kocham jed-
nak osobisty kontakt z widownia. Ze wzgledu na to, ze duza cz¢$¢ moich
grup wykladowych byta bardzo liczna, zazwyczaj pomiedzy 300 a 1200
studentéw, musialem sta¢ si¢ aktorem - ja bylem na scenie, a moi stu-
denci byli moja widownig. Bylo dla mnie oczywiste, ze by odnies¢ sukces
w takich warunkach, trzeba siegna¢ po multimedialne formy przekazu,
w czym doszedtem do pewnego wyrafinowania — wykorzystuje muzyke,
klipy filmowe, rozmaite skomputeryzowane pokazy slajdéw (Powerpo-
int, Keynote czy Prezi), na réwni z oryginalnymi przedstawieniami na sali,
ktére obrazuja omawiane koncepty psychologiczne. Ucze réwniez przez
rozrywke.

Od kiedy zyskalem miedzynarodowa stawe (po czesci dzigki temu, ze wiele
moich ksigzek zostalo przettumaczonych na wiele jezykéw), jestem zapra-
szany na wyklady w calej Ameryce i na calym $wiecie; s3 to zaproszenia,
ktére z checig przyjmuje — by¢ moze jest ich zbyt wiele. Staram sie row-
niez, by moje wyklady nie byty nigdy takie same. Abym i ja si¢ nie znudzil,
zawsze staram si¢ w pewnym stopniu je modyfikowac. Ceni¢ sobie row-
niez pytania i reakcje widowni, ktére pomagaja zagtebi¢ sie w problema-
tyke i przygotowac lepiej do nastepnej prezentacji.

W ostatnich latach Polska stala si¢ dla mnie ,bazg operacyjng” poniewaz
kocham ten kraj, jego historie i ludzi, pickno miast i krajobrazy. Poza tym,
Wydawnictwo Naukowe PWN publikuje prawie wszystkie moje pod-
reczniki i ksigzki oraz zaprasza mnie na prelekcje na uniwersytetach, jak
i wystapienia w mediach w celu prezentacji nowych publikacji. Co jest dla
mnie niezwykle, to fakt, Ze moj podrecznik do psychologii PsycHoLo-
GIA 1ZYCIE, jest jedynym tekstem wykorzystywanym na kazdym kursie
psychologii na polskich uniwersytetach. Oznacza to, ze kazdy polski psy-
cholog studiujacy w ostatnich 20 latach rozwijat si¢ z Zimbardo jako men-
torem. (W USA podrecznik ten jest tylko jednym z wielu wykorzystywa-
nych na takich kursach).

Wyglada réwniez na to, Ze mam niemal niewyczerpane zasoby energii do
dzielenia si¢ wiedzg psychologiczng, do zdobywania nowych informacji
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i uczenia si¢ nowych technologii, do poznawania nowych ludzi, do stawia-
nia czola nowym sytuacjom i niezwyklym doswiadczeniom. Co ciekawe,
ta tendencja z wiekiem wydaje si¢ nasila¢, nie ostabia¢.

Nie jestem pewien, jakie jest Zrodlo tej energii, lecz jest to pasja, ktora nie
tylko rozwijam, ale takze czerpi¢ z niej duzo radosci jako osoba roman-
tyczna.

U. M.-M.: Dlaczego, Pana zdaniem, zaangazowanie akademikéw w naucza-
nie i edukacje nie jest brane pod uwage w ewaluaciji ich pracy do awansu
zawodowego? Wielu miodych profesjonalistow dochodzi do wniosku, ze
zajmowanie si¢ problemami edukacji w ramach ich pracy zawodowej ,,nie
oplaca si¢”...

Ph. Z.: Na wielu amerykanskich uczelniach, aby uzyska¢ awans ze stanowiska
wykladowcy na stanowisko adiunkta, a nastepnie profesora, wymagane
jest uzyskanie wysokich wynikéw w trzech dziedzinach: po pierwsze, pub-
likacje naukowe w formie artykuléw i ksiazek, oparte na badaniach wtas-
nych lub teoretyczne — by wykaza¢ oryginalno$¢ i wklad w rozwoéj wiedzy
w danej dziedzinie; po drugie, jako$¢ nauczania oceniana przez studen-
tow i innych akademikow; po trzecie, praca na rzecz swojego wydzialu lub
uczelni w réznych dziataniach komitetowych oraz zaangazowanie w roz-
maite programy. A zatem jako$¢ nauczania jest brana pod uwage, jednak
nie jest nigdy tak istotna jak warto$¢ publikacji, ktére oceniane s3 przez
innych naukowcéw pod wzgledem wplywu na rozwoéj danej dziedziny.
Wazng kwestig jest jaka warto$¢ ma nauczanie na danym wydziale i na
danej uczelni. Zbyt czesto jest ono niedoceniane, czesto nie jest systema-
tycznie oceniane iniemal zawsze jest krotkowzroczne irzadko wycho-
dzi poza realia danej uczelni. Zasadniczo jeste$my zatrudniani, by uczy¢
od poziomu szkoly podstawowej az po studentéw na uniwersytecie, na
wszystkich etapach edukacji. W pewnym sensie spoleczenstwo ,,powierza”
sukces kazdego pokolenia w nasze rece — bysmy ksztaltowali umysty mto-
dych ludzi, pomagali w formowaniu nowych postaw, wartosci i sposobow
postrzegania, ktdre sprawig, Ze stang sie lepszymi obywatelami. Natural-
nie uwazam, ze nauczanie jest najbardziej wartosciowym ze wszystkich
zawodow i powinno by¢ szanowane w kazdym spoleczenstwie, a nauczy-
ciele powinni otrzymywac wynagrodzenie zgodne z owg wysoka wartoscig
spoleczna. Co smutne, rzadko tak si¢ dzieje, o ile wiem wigkszo$¢ nauczy-
cieli akademickich w Polsce jest stabo wynagradzana i mocno przepraco-
wana. (W moim kraju niespotykane jest, by od nauczycieli akademickich
wymagano pracy w soboty i niedziele, w wiekszos¢ weekendow, jak zda-
rza si¢ to w Polsce).
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Dobra wiadomoscia jest to, ze, przynajmniej w Stanach Zjednoczonych,
nauczanie staje si¢ coraz bardziej doceniane w$rodowisku akademi-
ckim, wyrézniajacy si¢ nauczyciele sa nagradzani, zaréwno przez wladze
wydzialow, jak i wltadze uczelniane. Takie uznanie musi by¢ szerzej stoso-
wane.

Chce jednak doda¢, ze nauczanie nigdy tak naprawde ,nie oplaca si¢”
finansowo, wszyscy jesteSmy stabo wynagradzani w poréwnaniu do ludzi
biznesu, z ktérych czes¢ by¢ moze wytwarza produkty, ktére sg niewiele
warte. Jednak nauczanie zawsze ,oplaca si¢” pod wzgledem osobistym,
zawodowym i psychologicznym - jesli zdacie sobie sprawe z wlasnej mocy
»ksztaltowania umystéw” wielu mlodych ludzi, z wielu pokolen, z ktérymi
macie kontakt w przeciggu swojej kariery zawodowej. Sila nauczycieli jest
nieograniczona, waszym zadaniem jest odkrycie, jak ja wykorzysta¢ do
wzbudzania ciekawosci, inspirowania odkry¢ i motywowania do inno-
wacji, co buduje potencjal kazdego przecigtnego ucznia, by stal si¢ dobry,
a kazdego dobrego ucznia, by stal si¢ najlepszy.

U. M.-M.: Panie Profesorze, bardzo dzigkuje za rozmowe!

Warszawa, 11 kwietnia 2014

SUMMARY
Philip Zimbardo in a conversation with
Urszula Markowska-Manista
The Heroic Imagination Project by Professor Philip Zimbardo
and the realities of contemporary education of the youth

The interview consists of two parts and is preceded by a short introduction
which outlines the assumptions of the Heroic Imagination Project.

The first part includes, among others, questions and answers concerning the
growing discrepancies between the curriculum and the new reality of the
school, teacher training, cooperation with parents at school. The second part
refers to the space of the Academy and pertains to academics’ duties towards
educational praxis, dilemmas connected with academics’ involvement in teach-
ing and education.
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