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Life satisfaction is a complex and highly subjective con-
cept. Scholars studying this issue have made numerous at-
tempts to define it. Whether we are happy, or have a sense
of fulfilment, or we delight in the years we have lived
through and in everyday life, it is all related to the afore-
mentioned life satisfaction. The article deals with the sub-
jective sense of life satisfaction among elderly people who
are members of the Senior Club in a rural-urban district.
The article is based on material obtained from in-depth
interviewing. The research objective was to explore and
obtain thorough knowledge of the sense of life satisfaction
of elderly people. Particular attention is paid to selected
factors that determined the perception of life satisfaction.
On the basis of the participants’ opinions, certain groups
of factors were selected that were more often indicated as
key factors in the assessment of life satisfaction, i.e. health,
housing situation, place of residence, family relations,
neighbourly relations and a sense of social utility. The ar-
ticle presents the complexity of the problem and the need
for an individual approach to the topic, due to the chang-
ing face of ageing and old age.
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Wprowadzenie

W pracach naukowych oraz w dyskusjach spolecznych zagadnienie starosci staje
sie coraz czesciej przedmiotem zainteresowan przedstawicieli réznych dyscyplin
naukowych. Staro$¢, jako koncowy etap zycia czlowieka, jest réznie postrzegana.
Jest wiele opinii, ktore przecza pozytywnemu wizerunkowi osoby starszej. Mozna
uslyszec stwierdzenie, ze staro$¢ sie Panu Bogu nie udala. Ponizszy tekst ma na
celu rozpoznanie stanu poczucia satysfakcji zyciowej oraz wskazanie, jakie czyn-
niki ksztaltuja poczucie satysfakeji zyciowej 0sob starszych. W licznych badaniach
autorzy zwracaja uwage na role zasobow osobistych i spolecznych w procesie sta-
rzenia si¢ (np. Pinquart, Schindler, 2007; Swagler, Jome, 2005). Dzi¢ki pewnym
dyspozycjom osobowosciowym, predysponujacym do pozytywnej badz negatyw-
nej oceny wlasnego zycia, starzenie si¢ moze w wigkszym badz mniejszym stopniu
wplywa¢ na poczucie satysfakeji z zycia w tym okresie.

Bogate pismiennictwo, liczne badania empiryczne i obszerne opracowania
naukowe $wiadczg o wieloaspektowosci i interdyscyplinarnosci wiedzy zdobytej
na temat starosci (Halicka, 2004, 2018; Steuden, Marczuk, 2006; Szatur-Jaworska,
Bltedowski, Dziggielewska, 2006; Kijak, Szarota, 2013; Halicka, Halicki, Kramkow-
ska, 2016; Dubas, Muszynski, 2016; Btachnio, 2017, 2019). Jesli poréwnamy zaséb
wiedzy o tym etapie zycia z innymi, to okazuje sig, ze o starosci i o samym procesie
starzenia si¢ wiemy dzisiaj wiele. W najprostszym ujeciu staros¢ rozumiana jest
jako stan, jako ostatni etap zycia, natomiast starzenie si¢ jest procesem, ktéry nie-
uchronnie konczy sie $miercig (Zych, 2006). Zgodnie z definicja Swiatowej Orga-
nizacji Zdrowia czlowiek stary to osoba po 60. roku zycia. W literaturze odnalez¢
mozna liczne definicje starzenia si¢, jednakowoz przedmiotem zainteresowania
artykulu jest nie tyle wczesniej wspomniana staro$¢, ile odczuwanie satysfakeji
zyciowej w tym okresie.

Celem niniejszej pracy jest przedstawienie subiektywnych ocen dotyczacych
satysfakeji zyciowej osob starszych, bedacych cztonkami Klubu Seniora na tere-
nie gminy miejsko-wiejskiej. Przeprowadzone badania przybliza obraz tego, jak
ludzie starsi postrzegaja otaczajaca rzeczywisto$¢, co w ich ocenie ma zwigzek
z odczuwaniem satysfakcji zyciowej oraz z czym osobom starszym kojarzy sie po-
czucie satysfakcji w okresie starosci. Punktem wyjscia prezentowanej pracy bedzie
wyjasnienie i omdwienie pojecia satysfakeji zyciowej, nastepnie pokrdtce zosta-
ng przedstawione zalozenia badawcze. Calo$¢ pracy zamyka préba analizy badan
przeprowadzonych wéréd cztonkéw Klubu Seniora dotyczacych satysfakeji zycio-
wej oraz czynnikow, ktore narratorzy wskazywali najczesciej jako decydujace o jej
poczuciu.
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Pojecie satysfakcji zyciowej w literaturze

W literaturze polskiej i zagranicznej istnieje wiele definicji satysfakcji zyciowej,
nazywanej rowniez jakos$cia zycia, ogdlnym zadowoleniem z zycia, dobrostanem,
dobrobytem, dobrym samopoczuciem lub po prostu szczesciem (Czapinski, 2004;
Derbis, 2008; Halicka, 2004; Steuden, Marczuk, 2006; Timoszyk-Tomczak, Bugaj-
ska, 2013; Kijak, Szarota, 2013; Blachnio, 2019). Pluralizm definicyjny moze wy-
nikac z interdyscyplinarnego charakteru pojecia satysfakcji zyciowej. Ta tematyka
zajmuja si¢ badacze z zakresu réznych dziedzin — miedzy innymi psychologii, pe-
dagogiki, filozofii, medycyny, socjologii czy ekonomii spotecznej (Papu¢, 2011).

Termin ,,satysfakcja zZyciowa” wywodzi si¢ z jezyka lacinskiego - satisfactio,
pierwotnie oznaczalo to zado$¢uczynienie lub spelnienie Zyczenia drugiej osoby
(Dubisz, 2003). Samo stowo ,,satysfakcja” ewoluowalo przez wiele wiekdéw, w Stow-
niku jezyka polskiego jedno z jego znaczen to ,zados$¢uczynienie za wyrzadzong
krzywdg”. Jednak przyjelo sie, i wielu autoréw w ten sposdb definiuje, iz satysfakeja
z zycia to uczucie przyjemnosci, zadowolenia, spelnienia (Czapinski, 2004; Zalew-
ska, 2003; Halicka, 2004; Blachnio, 2019). To wedle mysli J. Locka, zadowolenie
z zycia wzietego w calosci (Kuziak i in., 2011). Jedna z pierwszych powstalych na
$wiecie definicji sformutowana przez Dalkey’a i Rourke’a moéwi, iz satysfakcja z zy-
cia i poczucie szczescia to dwie gléwne sktadowe jakosci zycia (1972). Ewoluowa-
nie pojecia ,satysfakcja z zZycia” zostalo zaprezentowane i oméwione w monografii
Malgorzaty Halickiej, pt. Satysfakcja Zyciowa ludzi starych (2004). Autorka zwrdci-
ta uwage na geneze powstania oraz réznorodnos¢ jezykowa pojecia; ewolucje oraz
zfozonos$¢ definicji. W ksigzce odnajdziemy bogactwo zagadnien teoretycznych
dotyczacych starosci oraz poczucia satysfakeji zyciowej, ale przede wszystkim wy-
niki dlugoletnich i ztozonych badan dotyczacych poruszanego problemu, tj. satys-
fakeji zyciowej ludzi starszych.

W literaturze nie ma jednej definicji ,,satystakcji zyciowej”. Czgsto uzywane sa
zamiennie terminy ,jako$¢ zycia’, ,zadowolenie z zycia”. W niniejszym artykule
pojecia ,,satysfakcja zyciowa” oraz ,jakos$¢ zycia” sg traktowane jako tozsame, gdyz
obydwa terminy wskazuja na dobrostan (ang. well-being), ktérego miernikiem jest
osobisty rozkwit i zycie petnig zycia (np. Seligman, 2008; Halicka, 2004: 15).

Na przetomie XX i XXI wieku definicja satysfakcji zyciowej zostala znacznie
rozbudowana i doprecyzowana, jednak by moc zrozumie¢ co$ bardziej skompli-
kowanego, nalezy skupi¢ si¢ wpierw na podstawie, a calg definicje roztozy¢ na
czynniki pierwsze — czyli poja¢ i zdefiniowa¢ najpierw, czym jest szczescie jako
nieodlagczny element odczuwania satysfakcji. Psychologia pozytywna, obok ter-
minu ,satysfakcja’, wskazuje pojecie ,,szczescia’, szczgécia rozumianego jako per-
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manentny stan, a nie chwilowa emocja. Romuald Derbis zauwaza, ze wspolczesnie
dominuje antropocentryczna orientacja w rozumieniu szcze$cia. Nawiazuje ona
do antycznego dionizyjskiego sposobu jego pojmowania, polegajacego na zabiega-
niu o szczescie (Derbis, 2008: 110) Dionizyjski typ szczescia w kulturze Zachodu
wiaze si¢ z indywidualizmem, aktywna postawa wobec zycia, ktdre jest dzielem
czlowieka, a nie bostw czy innych istot nadprzyrodzonych.

Uniwersalny stownik jezyka polskiego (Dubisz, 2003: 1502-1503) podaje trzy
znaczenia stowa ,,szczescie™:

1) ,pomyslny los, powodzenie w jakichs przedsiewzieciach, sytuacjach zycio-

wych itp.; pomys$lnos¢, powodzenie”;

2) ,uczucie zadowolenia, upojenia, radosci; szczesliwos¢; takze: to wszystko,

co wywoluje ten stan”;

3) »zbieg, splot pomyslnych okolicznosci, szczgsliwe zrzadzenie losu, pomysl-

ny traf, przypadek’.

Poczucie szczescia oznacza najwyzszy stopien zadowolenia z Zycia w ocenie
subiektywnej (Kanasz, 2015: 23-24). Szczgscie subiektywne czy tez dobrostan su-
biektywny jest zadowoleniem z zycia jako calosci oraz z istotnych jego sfer. Jako
przyczyny i korelaty szczedcia literatura wskazuje czynniki biologiczne, psycho-
spoleczne oraz zdarzenia losowe, cechy osobowosci, czynniki polityczno-ekono-
miczne, malzenstwo (zwiazki), czestotliwos¢ kontaktow towarzyskich, zatrudnie-
nie i wysoko$¢ dochodoéw, wyksztalcenie, aktywnos$¢ w czasie wolnym, religia,
wyznanie, negatywne zdarzenia zyciowe, sposoby radzenia sobie z negatywnymi
zdarzeniami, obiektywny stan zdrowia, wiek i ple¢. Lista zostala sporzagdzona na
podstawie analiz dokonanych przez M. Argylego (2004), ]. Czapinskiego (2004,
2017), M. Seligmana (2008), P. Boskiego (2010), R.B. Nesa i E. Rgpysamba (2016).
Cho¢ poruszany temat byl obiektem zainteresowania i analizy wielu badaczy, na-
dal jednak budzi zainteresowanie.

E. Skrzypek w swoim artykule pisze, ze jakos¢ zycia cztowieka to ,,suma jego
staran, zmagan, walki toczonej czesto z samym sobg, to umiejetno$¢ dokonywa-
nia trafnych wybordw, to takze zdolnos¢ do kompromisow, to przede wszystkim
umiejetnos$¢ podejmowania decyzji i przyjmowania ich konsekwencji z calg odpo-
wiedzialnoscig” (Skrzypek, 2000: 21). Autorka dodatkowo wymienia, iz na jako$¢
zycia ma wplyw réwniez to, jak widzg nas inni. Pojecie jakosci zycia jest bardzo
szerokie i obejmuje zaréwno wartosci materialne, jak i niematerialne oraz ducho-
we. Komponenty jakosci Zycia dzielg si¢ na dwie podstawowe grupy - czynniki
obiektywne oraz czynniki subiektywne (Czapinski, 1992, za: Halicka, 2004: 22).
Obiektywne, tj. dochdd, sytuacja zdrowotna, poziom zdobytego wyksztalcenia czy
warunki mieszkaniowe sg to wskazniki bedace zZrédlem poréwnan z innymi oso-
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bami. Subiektywne natomiast odnoszg si¢ do osobistych odczu¢ jednostki ujmo-
wanych w kategoriach zadowolenia. W tej grupie wskaznikéw odnajdziemy m.in.:
zadowolenie z zycia, satysfakcje, poczucie wlasnej wartosci i sensu zycia czy po-
czucie spelnienia w szerszej dziatalnosci spoteczne;.

W literaturze mozna wyréznic trzy grupy wyznaczajace sposob pojmowania
i badania satysfakeji i jakosci zycia. Pierwsza z grup to teorie ukierunkowane na
zaspokajanie potrzeb i na osigganie celéow. W tym podejséciu poziom zycia rozpa-
truje si¢ w kategoriach zaspokajania okreslonych uniwersalnych potrzeb czlowie-
ka. Zaktada sig, ze ludzie oceniaja pewne sfery zycia w bardzo podobny sposdb, ze
istnieje pewien ,,pakiet”, ktéry zawiera w sobie warunki zyciowe, w ktérych tkwi
kazdy czlowiek. Dodatkowo ta pierwsza grupa teorii mowi, iz Zrédlem szczescia
czlowieka jest redukcja napiecia. Drugi blok teorii to teorie procesu, inaczej dzia-
tania. W tym podejsciu ktadzie si¢ nacisk na przebieg proceséw poznawczych, kté-
re stanowia podstawe indywidualnej percepcji satystakcji z zycia. Czlowiek stano-
wi gléwne i jedyne kompetentne Zrédto informacji o wlasnym poczuciu szczgécia,
ktore jest zespolem warunkéw zyciowych. Trzecia, ostatnig grupe teorii stanowig
teorie predyspozycji genetycznych i osobowosciowych. Ta grupa koncepcji doszu-
kuje si¢ trwatosci i stabilnosci poczucia szczgscia w czynnikach natury genetycz-
nej. Ludzie s3 w pewnym sensie predysponowani do bycia szczesliwymi lub nie
(Czapinski, 2004).

Istnieje wiele teorii dotyczacych pojecia satystakcji zyciowej, na przestrzeni lat
termin ten ewoluowal i zmienial swoje znaczenie. Wspdlczesna, wcigz rozwijajaca
sie terminologia, najlepiej odzwierciedla dzisiejsze rozumienie satysfakcji zycio-
wej. Satysfakcja z zycia to ogélna ocena zadowolenia z zycia konkretnej osoby od-
noszona do osobistych standardéw. Sprzyja aktywnosci i lepszemu radzeniu sobie
z trudnymi sytuacjami (Jachimowicz, Kostka, 2009). Ocena satysfakcji Zyciowej
jest wynikiem poréwnania osobistej sytuacji z okreslonymi przez siebie standar-
dami na podstawie wlasnych kryteriéw. Jest to swiadomy, poznawczy proces glo-
balnej oceny zycia (Swierzewska, 2010). Takg tez definicje przyjetam na potrzeby
swoich badan.

Zatozenia metodologiczne badan wiasnych

Badania byly prowadzone wsréd czlonkéw Klubu Seniora na terenie gminy wiej-
sko-miejskiej (22 tys. mieszkancéw), ktory dziata przy Osrodku Pomocy Spotecz-
nej. Badania o charakterze jako$ciowym byly prowadzone w kwietniu 2017 roku.
Zostaly zrealizowane w ramach pracy magisterskiej. Celem badan bylo poglebie-
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nie wiedzy na temat satysfakeji Zyciowej osob starszych aktywnych spotecznie; po-
szukiwanie odpowiedzi na pytanie, jakie czynniki decydujg o poczuciu satysfakcji.
Prezentowane imiona os6b badanych zostaly w pracy zamienione. Przebadanych
zostalo 10 os6b w wieku 64-86 lat, w tym dziewie¢ kobiet oraz jeden mezczyzna.
Osoby do wywiadéw zostaly wskazane przez prowadzace Klub Seniora, a propor-
cje zwigzane z plcig rozmoéwcow nie sg przypadkowe. Wsrod 33 czlonkow Klubu
Seniora jest 30 pan i 3 panow, proporcje zastosowane w grupie badanych (9 : 1)
odzwierciedlaja stan faktyczny.

Metoda wykorzystang podczas prowadzenia badan bylto wielokrotne studium
przypadku. Jego cecha charakterystyczng jest mozliwos¢ studiowania kilku przy-
padkow jednoczesnie oraz mozliwo$¢ opisu nietypowych zjawisk, zdarzen, pro-
cesow, ludzi. Zastosowanie tej metody umozliwito realizowanie przyczynkowych
badan nad satysfakcjg zyciows, ktdra jest niezwykle ztozonym zjawiskiem i odnosi
sie do wysoce zindywidualizowanych odczu¢ oséb aktywnych spolecznie. Wielo-
krotne studium przypadku opiera si¢ na obszernej analizie badanego problemu,
ale tez na lepszym zrozumieniu zachodzacych proceséw (Konecki, 2000). Wyko-
rzystanie poglebionych wywiadéw indywidualnych pozwolilo na poglebienie wie-
dzy na temat badanego zjawiska.

Wywiady toczyty sie wokdt jednego zasadniczego zagadnienia, tj. poczucia sa-
tysfakeji zyciowej 0sob starszych. Rozméwcy kolejno odpowiadali na pytania do-
tyczace subiektywnej oceny satysfakcji zyciowej poprzez oméwienie poszczegol-
nych wskaznikéw, tj. stanu zdrowia, relacji z rodzing i osobami bliskimi, sytuacji
mieszkaniowej i materialnej, hierarchii potrzeb indywidualnych i realizacji celow
zyciowych, oceny przesztosci pod katem osiagnie¢, powodow do dumy; relacji sa-
siedzkich, wiary, roli Kosciota w Zyciu oraz aktywnosci spoltecznej (za: Halicka,
2004: 34-40). Dalej zostang poddane analizie nastepujace wskazniki satysfakeji
zyciowej: subiektywna ocena zdrowia, sytuacja mieszkaniowa, miejsce zamiesz-
kania, relacje rodzinne, relacje sasiedzkie oraz poczucie uzytecznosci spoteczne;.

Préba analizy satysfakcji zyciowej osob starszych na
podstawie wybranych wskaznikéw

Osoby starsze uczestniczace w badaniach wskazywaly jednoglosnie, ze posiada-
nie dobrego zdrowia rzutuje gtéwnie na odczuwanie satysfakeji zyciowej. Jesli jest
zdrowie, to jest wszystko (Irena, 78 1.). Kwestia samopoczucia jest czyms indywidu-
alnym, wedltug definicji Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) zdrowie to uzy-
skanie dobrego samopoczucia zaréwno na poziomie fizycznym, psychicznym, jak
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i spotecznym. To nie tylko brak choroby czy niepelnosprawnosci, ale harmonia
calego uktadu biologiczno-psychiczno-spofeczno-§rodowiskowego.

Subiektywng oceng stanu zdrowia wsrdd opinii badanych réznicowata przede
wszystkim dostepnos¢ lekarzy specjalistow. Seniorzy mieszkajacy samotnie maja
nieraz utrudnione dostanie si¢ na umowia wizyte u lekarza, a perspektywa sa-
modzielnej podrézy PKS do miasta wojewodzkiego, w ktérym przyjmuja lekarze
specjalisci, moze by¢ przytlaczajaca, co wynika z przytoczonej wypowiedzi. Jedna
z badanych o problemie z dojazdami do lekarza wypowiada sie tak:

Jak ide do mojego lekarza rodzinnego, to sama wezmg wozeczek i pojde. Ale jak juz
mam umowiong wizyte do kardiologa czy okulisty, to musze wczesniej corke po-
wiadomic i ona wtedy bierze urlop w pracy i wiezie mnie. Tez musi i czas poswig-
cic, i prace, i nieraz nie chce juz jej prosic. A sama tez nie pojade (Krystyna, 82 L.).

Co ciekawe, inna badana - 78-letnia kobieta, wspomina, Ze w miejscowosci,
w ktorej mieszka, jest cztowiek, ktdry trudni si¢ dowozeniem ludzi do lekarzy
w zamian za zaplate. Ma jasno okreslone stawki, ktore wszystkim mieszkancom
wsi sg znane i akceptowalne przez nich. Mowi:

Ja widze pani zdziwienie na twarzy ($miech) i rozumiem, ze taki uktad moze
dziwi¢, Ze on wykorzystuje starszych. Moim cérkom tez to si¢ nie podoba. No
ale zobaczy pani, skoro to ma stuzy¢ starszym ludziom, co samotnie w domach
mieszkajg, to co w tym ztego? Nam to nie przeszkadza (Irena, 78 1.).

W ocenie narratorki jest to dowdd na pozytywne i zazyle relacje sasiedzkie.

Sytuacja mieszkaniowa $wiadczy o poziomie zycia i statusie spotecznym czlo-
wieka. Wérdd narratoréw pojawialy si¢ rézne glosy na temat indywidualnej oceny
warunkéw mieszkaniowych. Jedni oceniali sytuacje mieszkaniowg jako dobrg lub
bardzo dobra, upatrujac w tym poczucie bezpieczenstwa i komfortu, inni nato-
miast, pomimo XXI wieku, wskazywali na warunki, ktére znacznie odbiegaja od
minimalnych standardéw. Jedna z narratorek moéwi:

Byt jeden pan, chcial kupi¢ mojg chatupke, ze zamienic na blok chciat. Byto na-
wet kilka kupcéw i to bylo trzeba sprzedac i is¢ do bloku i bym miata zycie. Ale
co jak cztowiek glupi byl. A teraz jakie moje Zycie? Moze tych takich boli by nie
byto (badana cierpi na reumatyzm), bo w bloku i tazienka, i cieplo, i nie trzeba
opalac. A jak mnie teraz juz pod wiosne piecyk zaczgl dymié, wie pani? Toz to
strach i piecyk juz popekany. Za co ja remont zrobig? (Henryka, 73 L.).



152 JOANNA GREGORCZUK-PROSICKA

Kolejna badana, pani Teresa (76 1.), o swoich warunkach mieszkaniowych na
wsi mowi tak:

Dach jednospadowy, bo to plan na budynek gospodarczy byt, jeszcze mamusia
zrobita. Trzy pomieszczenia, srodkiem kuchnia, dwa pokoiki. To tylko w jed-
nym piecyk kaflowy jest, stupek i ja opalam tam. Studnia na dworze, toaleta na
dworze. To wie pani jak ja miatam po operacjach dobrze? Po tych biodrach [po
operacji stawu biodrowego] 5 stopni schodéw i wychodzi¢ i wchodzic ciezko na
tych kulach mnie bylo... A jak pranie w sobotg robig, to wode wiadrami ciggam
z podworka.

W przypadku obydwu badanych cigzkie warunki mieszkaniowe bezposrednio
przekladaly sie na niskie poczucie satysfakeji zyciowej. Oczywiscie byt to jeden z kil-
ku czynnikéw, ale mial charakter kluczowy. Zle warunki mieszkaniowe majg za-
zwyczaj jedna przyczyne - zta sytuacje materialng. Nierzadko tez wéréd narratoréw
to samotno$¢ lub niepelnosprawno$¢ byla uzasadnieniem oceny zlych warunkow
mieszkaniowych. Znacznie czgsciej niz przyczyny wskazywane byly konsekwencje
wigzgce sie ze zlg sytuacja mieszkaniowsy, jesli takowe wystepowaly. Wypowiedzi
0s6b uczestniczacych w badaniach rodza wniosek, iz zadna osoba starsza nie czuje
si¢ komfortowo w gospodarstwie domowym, ktdre nie zaspokaja jej podstawowych
potrzeb. Ponadto narratorzy wskazywali na zwigzek pomiedzy stabymi warunkami
mieszkaniowymi a pogorszeniem stanu zdrowia. Co w ich ocenach bezposrednio
przekladalo si¢ na obnizenie satysfakeji zyciowej. Wsrod uczestnikéw badan pozy-
tywna ocena warunkow zamieszkania w duzej mierze byta spowodowana wspélnym
zamieszkaniem jednego budynku przez rodzine wielopokoleniowa (badana osoba
starsza wraz ze zstepnymi) lub po prostu wysoki status materialny. Takie wnioski
narodzity si¢ w toku badan, natomiast wyniki badan prowadzonych przez Wojciecha
Pedicha wskazujg na ogromne zréznicowanie w subiektywnych ocenach warunkéw
mieszkaniowych i zwigzanym z nimi stanem zdrowia. Analizy prowadzone w 2002
roku wskazywaly, ze pomimo subiektywnie negatywnej oceny warunkow zamiesz-
kania respondenci deklarowali wysoki stan zadowolenia z wlasnego zdrowia oraz
wysoki wskaznik satysfakcji zyciowej (Pedich, 2002).

Wisrod odpowiedzi znalazty sie rowniez pozytywne oceny sytuacji mieszka-
niowej, pozwalajace odnalez¢ w nich zrodlo satysfakeji zyciowej. Migdzy innymi
pani Irena, ktdra od lat jest osobg samotnie gospodarujgcg, mowi:

Ja to na przyktad mam swoj domeczek sidingiem obity, a w polowie nie - sg
deski. I teraz trzeba go pomalowac. Malarza szukam, malarza nie ma. Ale wie
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pani? Mnie to nie przeszkadza, kiedys to cztowiek byt miodszy to i to by si¢ chcia-
fo, i to. A teraz... Jakie mebli stojg, takie stojg — dobrze. W tamtym roku corka
byta to pralke nowg, automat kupita. Ja nie chciatam, bo ja cate Zycie miatam
»Frani¢” i mnie najlepiej z ,Franig”. Nie — ona musi automat. Kupili automat.
Gaz mam, mikrofalowke mam, czajnik elektryczny mam. Juz mnie nic nie trze-
ba. Mam wszystko, czego potrzebuje (Irena, 78 L.).

Dobre warunki mieszkaniowe 0séb starszych czgsto wigza si¢ z zamieszkiwa-
niem przez nich w rodzinach miedzypokoleniowych. Opinia pani Marianny:

Tak jak dla mnie jednej osoby to mam bardzo dobre warunki. Mam pokoik, to
moja sypialka. Mam kuchnig, mam oddzielng tazienke, mam swoje centralne.
Naprawde nie mam na co narzeka¢, bo jak tak si¢ postucha jak ludzie majg, to
majg optakane warunki. A to jest nowy dom z cegly, tak ze nie ma zadnych tam
powiktan zdrowotnych czy innych, ze ja tam mam jakies zmartwienie o dom.
Jest dobrze (Marianna, 71 1.).

Pani Marianna zamieszkuje wraz z synem, synowg oraz wnukami, a nowy
dom, o ktérym wspomina, przed paroma laty zostal wybudowany wtasnie przez jej
syna. Zapewnil on matce oddzielne, niezalezne wejscie oraz komfortowe pomiesz-
czenia. Rozmowy z seniorami prowadzone w ramach badan wskazuja na to, iz nie
majg oni wygdrowanych wymagan, co do standardéw mieszkaniowych. Czesciej
wyznacznikiem ich zadowolenia i satysfakcji w kontekscie miejsca zamieszkania
czy warunkéw mieszkaniowych jest poczucie komfortu i bezpieczenstwa, dostep
do infrastruktury oraz dobre sgsiedztwo (Halicka, 2004). Jedna z rozméwczyn nie-
stety nie odnajduje spokoju na tej ptaszczyznie, mowi tak:

Czyzby nie byto mito, jak ja bym zajechata tam do tych X [miejscowos¢, w ktd-
rej znajduje si¢ dom rodzinny narratorki] i bysmy usiedli, porozmawiali? Prze-
ciez tam wszyscy moi sgsiedzi, moj pokoik, moje rzeczy. Ja tam cate Zycie zosta-
witam... Ale co, jak syn mnie tam juz nie chce (Henryka, 73 L.).

Przy oméwieniu historii pani Henryki nalezaloby poruszy¢ temat zwasnionych
rodzin wielopokoleniowych zamieszkujacych wspolnie. W przypadku narratorki
na ich rodzinnych sporach ucierpiala najbardziej wlasnie ona. W sytuacji konfliktu
rodzinnego prawa os6b starszych s najmniej respektowane, a ich potrzeby nie sa
brane pod uwage. Seniorzy dopasowuja si¢ do zaistnialej sytuacji, ulegaja, nie biorg
udzialu w podejmowaniu rodzinnych decyzji, nikt ich nie pyta o zdanie, po pro-
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stu s3. Wsrdd osob starszych biorgcych udzial w badaniach zdecydowana wigkszos¢
stwierdza, Ze nie angazuje si¢ w Zycie i decyzje mlodszych pokolen. Analiza materia-
tu empirycznego pozwolita na sformutowanie wniosku, iz w przypadku wykluczenia
osoby starszej z zycia rodzinnego nie odczuwa ona komfortu psychicznego, a co za
tym idzie - jej satysfakcja z zycia znacznie spada. To sprowadza uwage do kolejnego,
kluczowego czynnika determinujgcego poczucie satysfakeji zyciowej, czyli oceny re-
lacji rodzinnych i pozarodzinnych kontaktéw spofecznych.

Okres staroéci przysparza ludziom wiele nowych rél spotecznych, opartych
gléwnie na sieci wzajemnych powigzan w rodzinie i z osobami bliskimi, stajg si¢
oni te$ciami, dziadkami, pradziadkami, starszymi i bardziej doswiadczonymi
przyjaciétmi swoich mtodszych znajomych (Braun-Gatkowska, 2006). Wéréd nar-
ratoréw fakt wejscia w role dziadka czy babci byl jednoznacznie Zrédtem satysfak-
cji bez wzgledu na miejsce zamieszkanie (wspdlnie z rodzing lub samodzielnie).
Prawie kazdy z badanych zapytany o rodzing i bliskich ozywal, ochoczo opowiadat
i dzielit si¢ doswiadczeniem. Obszerne wyniki badan na temat relacji rodzinnych
0sob starszych przedstawila w swojej monografii dotyczacej satysfakeji zyciowej
senioréw Malgorzata Halicka, wskazujac na odczuwanie potrzeby pielegnacji tych
wiezi przez osoby w podesztym wieku (2004).

Wybitna przedstawicielka polskiej gerontologii — Zofia Szarota — proponuje
bardzo ciekawg typologie rél spolecznych petnionych przez osoby starsze (Szarota,
2013: 19-22). Autorka wyznacza trzy zasadnicze obszary rél; w przypadku prowa-
dzonej analizy najbardziej interesujace sg role rodzinne. W obszarze rol zwigza-
nym z przynaleznoscig do grupy pierwotnej autorka wyréznia role rodzinne wyni-
kajace z pokrewienstwa: cérka/syn, matka/ojciec, babcia/dziadek, brat/siostra oraz
wynikajace ze spowinowacenia: zona/maz, teSciowa/tes¢, bratowa/szwagier itd.
W obszarze tych rdl oczekuje si¢ od starszego czlonka rodziny m.in. rozwagi,
madrosci w rozstrzyganiu spordw, pomocy zwlaszcza psychicznej w trudnych
dla rodziny chwilach. W przypadku rdl rodzinnych staros¢ przynosi odwrécenie
ukladu relacji. Starsi ludzie, funkcjonujacy do niedawna jako opiekunowie, zywi-
ciele, mentorzy i wychowawcy, teraz sami zaczynajg potrzebowac¢ wsparcia i opieki
dotychczasowych podopiecznych (Szarota, 2013: 19). Typologia przedstawiona
przez autorke znalazla odzwierciedlenie w wypowiedziach przebadanych oséb
starszych, gdyz seniorzy bardzo czesto wskazywali na obawe przed odwroceniem
rél. Zapytani o nadzieje i marzenia jednoglo$nie odpowiadali, by nie musie¢ by¢
zaleznym od dzieci, synowych czy zigciow.

Potwierdzeniem stéw o istotnosci relacji rodzinnych w zyciu senioréw sg ich
wypowiedzi. Badani rozméwcy o relacjach z rodzing wypowiadali si¢ miedzy in-
nymi tak:
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Jestem bardzo Bogu wdzigczna za takie dzieci i za takg rodzing, i kazdego dnia
Bogu za nich dzigkuje. Bo jak miatam dwie corki i dwdch synéw to sq wszyscy
aktywni zawodowo i sq wszystkie pozenione, majg rodziny zatoZone. Nie majg
zadnych natogow, nie wldczqg sie, nie zajmujq si¢ jakimis tam pijanistwami czy
niepotrzebnymi kolegami. To jest od Boga dar! (Marianna, 71 1.).

Kolejna z badanych przedstawia sprawe w taki sposob:

Corka, z ktorg mieszkam, ta co jest tutaj, jest taka bardzo opiekuticza. Ja zawsze
moge na nig liczy¢. Najpierw ja pomagatam jej przy wychowaniu dzieci, bo ona ma
trojke dzieci, a teraz ona sie mnqg zajmuje, gdy jest taka potrzeba (Krystyna, 82 L.).

Jednak nie wszyscy seniorzy maja to szczescie, by miec bliskie osoby przy sobie
i méc zawsze liczy¢ na ich wsparcie w trudnych chwilach.

Na kwesti¢ poczucia osamotnienia zwrdcil uwage Jerzy Halicki w swej ksigzce
Obrazy starosci rysowane przezyciami senioréw, wskazujac na intensywne przezy-
wanie samotnosci przez osoby starsze. Autor podkreslit, iz wsréd przebadanych
0sob, ktdrych kontakty rodzinne nie byly poprawne, mozna bylo zauwazy¢ pewna
intensyfikacje kontaktow pozarodzinnych. Co prowadzi do wniosku, iz satysfak-
cje Zyciowa mozna czerpa¢ zaréwno z bliskich kontaktéw z rodzing, ale réwniez
(a moze glownie) z relacji ze spolecznoscig lokalng (Halicki, 2010). Jedna z narra-
torek stwierdzila, ze dobry sgsiad lepszy niz niejeden krewny (Jadwiga, 84 1.). Pani
Irena (78 1.) opowiedziala w wywiadzie histori¢ w ciekawy sposéb ilustrujacg re-
lacje sgsiedzkie:

Mysmy jak z mezem miodzi byli, to jeszcze gospodarka byta 19 ha. Dzieci mafe,
a my zZeby zarobi¢ na budowg nowego domu, po nocy jeszcze szylismy. A i ma-
rynarki, i futra, i sukienki, i koce tkalismy. To u nas Zadnego wieczoru nie byto
pustego domu! Prosze mi wierzyc, wszyscy sgsiedzi si¢ schodzili. I my tak do
poznej nocy potrafilismy siedzieé, mezczyzni grali w karty, a kobiety plotkowaty
i wyszywaty i Spiewy byly. (§miech) Jeszcze w mafej chatce mieszkalismy z meza
rodzicami. Tam mowy nie bylo o tym, zeby kogos wyprosi¢. A teraz? Pare dni
wczesniej trzeba sig zapowiadal z wizytq. A jak przyjdziesz bez zaproszenia, to
jeszcze urazisz gospodarzy.

Czasy i ludzie sie zmieniaja, natomiast relacje, dobre relacje sasiedzkie byty
(i s3 nadal) zZrédtem satysfakeji z Zycia osob starszych uczestniczacych w bada-
niach.
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Jako egzemplifikacje i podsumowanie kwestii pozarodzinnych kontaktéw spo-
tecznych oraz czerpania z nich satysfakcji zyciowej przedstawie punkt widzenia
jednej z narratorek. Marianna (71 1.) od kilkunastu lat jest soltysem niewielkiej
miejscowosci. Z zajmowane]j pozycji czerpie wyjatkowa satysfakcje, a swoje rela-
cje ze spolecznos$cia lokalng ocenia nienagannie, na co - jak sama méwi - dtugo
pracowala. Zapytana o kontakty spoteczne, o relacje z sgsiadami, odpowiedziata:

Bardzo, bardzo dobre. To nie chodzi o to, ze tylko z sgsiadami, ale nawet z sgsied-
nimi wsiami! Jestem bardzo mile widziana wszedzie, dlatego ze ja bardzo wszyst-
kich ludzi szanuje. Zaczgcé od malerikiego w kolysce, a na najstarszym skoticzyc.
Nie odméwie Zadnej pomocy nikomu! To mogg stwierdzic¢ sgsiedzi i w mojej wsi,
i z okolicznych wsi. (...) Nawet, wie pani, jak stoje na podworku, to sg nawet takie
sgsiady, ze jadg do (...) [najblizsze miasto] i zatrzymajg sig i ,,czy moze cos potrze-
ba?”, ,moze podwiezc?”. No po prostu nie moge nic negatywnego powiedzie¢ na
swoje zycie w tej wiosce. No jak juz co$ tam méwig na maoj temat zlego i to do mnie
to dochodzi... Jak cos poplotkujg... To daj im Boze, no... ($§miech). Ja nie mam im
tego za zle. (...) Ja nie uwazam takiego cztowieka, ktéry zamknie si¢ w czterech
scianach i do nikogo nie wychodzi, to od razu mozna zgtupie¢. Czlowiek musi mie¢
kontakt z drugim cztowiekiem, musi wyjs¢, musi z kims porozmawiac. Czy czasem
jakies nawet nieprzyjemne stowo ustyszec - to tez jest potrzebne, bo musi jakis taki
sie w cztowieku zbudzic.... Jak to mozna powiedziec... taka zto$¢, taka intryga...
Jak to si¢ mowi ,,o podniosto mi to stowo cisnienie”. Tego tez czlowiek potrzebuje.
Bez ludzi cztowiek sig nie urodzit i bez ludzi ze Swiata nie schodzit. (...) Dla mnie
to jest ogromna satysfakcja, jak ja cos dokonatam, jak cos zrobitam, jak cos zapla-
nowatam i mnie to wyszlo, jak komus pomoglam i ktos to docenit. Wtedy jestem
bardzo zadowolona. I wie pani co? I wtedy po prostu ideg na glowe, bo jestem z tego
zadowolona i tego pewna, ze ja cos zrobitam nie tylko dla siebie, ale tez dla bliz-
niego. Bo swoje potrzeby spetniac to moj obowigzek, ale juz dla kogos - to dobra
wola. (...) Pét roku chowatam obcqg kobietg, nad ktérg sig syn z synowg znecat. Pod
swéj dach jg przygarnelam, grosza za to nie wzigtam, wszystko robitam dla niej
i podzigkowania nawet nie dostatam. Takie jest Zycie. Ale ja przez to satysfakcje
odczutam i swéj katolicki obowigzek spetnitam, sumienie mam czyste (...).

Narratorzy na pytanie: ,,Czy kontakty z innymi ludzmi s3 wazne?” bez zastano-
wienia odpowiadali, ze tak. Najczesciej wskazywali na konieczno$¢ pielegnowania
dobrych relacji w perspektywie calozyciowej oraz przedstawiali liczne profity wy-
nikajace z tych relacji. Wszystkie przebadane osoby starsze, bez wyjatku, w poza-
rodzinnych kontaktach spotecznych odnajdywaly radosc¢ i satysfakcje z zycia.
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Zakonczenie

Staro$¢ jako okres Zycia, mimo iz jest tematem rozpraw wielu naukowcéw, nadal
pozostaje w sferze zainteresowan takich nauk, jak socjologia, pedagogika, psy-
chologia, ekonomia czy medycyna. Wszystkie zjawiska zwigzane bezposrednio
z opiniami ludzi i ich indywidualnymi odczuciami zmieniajg si¢, potrzebujg zatem
ponownej weryfikacji i uaktualnienia. Takim zjawiskiem jest odczuwanie satys-
fakcji zyciowej. Mimo iz temat cieszy si¢ duza popularnoscig wsréd naukowcow,
jego ciagle zglebianie przynosi coraz to nowsze i obszerniejsze rezultaty. Dokona-
ne analizy wskazujg na ztozonos¢ poruszonego tematu oraz wysoce zindywidua-
lizowany charakter zjawiska. Satysfakcje zyciowa kazdy odczuwa poprzez szereg
innych czynnikéw wzajemnie na siebie oddziatujacych. Nie mozna jednoznacznie
stwierdzi¢, ktéry z nich ma najwigksze znaczenie, poniewaz kazdy czlowiek jest
inny oraz ma inne wartosci.

W przeprowadzonych badaniach zglebiono wiedze na temat poczucia satysfak-
cji zyciowej wsrod osob starszych. Analiza wynikéw badan potwierdzita zlozonos¢
problemu oraz potrzebe zindywidualizowanego podejscia do tematu. Oznacza to, ze
na odczuwanie satysfakeji z zycia sklada si¢ wiele czynnikéw, ktére sg od siebie za-
lezne oraz wzajemnie na siebie oddzialuja. Dla jednych do poczucia spetnienia i uzy-
skania spokoju ducha brakowato jedynie dobrych relacji rodzinnych, a inni z bliskich
kontaktéw z dzie¢mi i wnukami czerpali najwicksza satysfakcje. Jedni usprawied-
liwiali swoje niezadowolenie z obecnej sytuacji Zyciowej stabg sytuacja materialng
i mieszkaniowy, a drudzy pomimo obiektywnie ztych warunkéw mieszkaniowych -
deklarowali wysoki poziom satysfakcji z zycia. Poczucie satysfakcji zyciowej — jak
mozna zauwazy¢ — moze przyjac rozna postaé. Istotnym jest to, by chcie¢ poznacd
zlozonos¢ problemu, a w przyszlosci wyjs¢ naprzeciw potrzebom i oczekiwaniom
0s6b starszych w kontekscie odczuwania przez nich satysfakcji zyciowe;.

Kluczem w wyborze czynnikéw ksztaltujacych satysfakcje zyciowa osdb star-
szych byly grupy czynnikéw najczedciej wskazywane przez narratoréw podczas
rozmow, tj. subiektywna ocena zdrowia, sytuacja mieszkaniowa, miejsce zamiesz-
kania, relacje rodzinne, relacje sasiedzkie oraz poczucie uzytecznosci spoleczne;j.
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