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Jakim jezykiem méwia politycy? Analiza poziomu
czytelnosci exposé z wykorzystaniem Jasnopisu

Do tej pory brakowalo w literaturze przedmiotu opracowan, ktére odnosityby
sie do badan nad poziomem zrozumialosci exposé. Obecnie coraz powszech-
niejsze s3 metody jezykoznawcze, ktére pozwalaja na okreslenie czytelnosci tek-
stu; to narzedzia wykorzystywane nie tylko przez badaczy, ale réwniez przez

instytucje publiczne oraz sektor prywatny. Umozliwiaja oceng czytelnosci wpi-
s6w na stronach internetowych, broszur, ulotek czy komunikatéw prasowych'.
Niektdre instytucje wprowadzaja do swoich programéw szkoleniowych kursy
z zakresu plain language [zob. Piekot, Maziarz 2014], co mozna thumaczy¢ jako

zasade tworzenia tekstéw zgodnie z ideg ,,prostego jezyka”?. Jej zasadnicza dyrek-
tywa jest przeksztalcanie jezyka urzedowego w taki, ktérym odbiorcy postuguja
si¢ na co dzien (ze szczegélnym uwzglednieniem odbiorcéw o nizszych kom-
petencjach jezykowych). Takie zalecenia promowane sa m.in. na rzadowych

stronach przeznaczonych dla Stuzby Cywilnej, gdzie wskazuje si¢ na potrzebe

wykorzystywania powszechnie znanych stéw, krétkich i tatwych zdan o logicz-
nej i przejrzystej strukturze’.

1 Badanie poziomu zrozumiatosci jest jednym z elementéw audytu komunikacyjnego. Pozwala
na okreslenie wad i zalet ptynacych z wykorzystywania przez instytucj¢ okreslonego jezyka.

2 Zalecenia z obszaru plain language z powodzeniem sg wdrazane w innych krajach, m.in.
W USA, Kanadzie, Wielkiej Brytanii czy w Niemczech.

3 Zob. zalecenia dla Stuzby Cywilnej [Prosty jezyk, dostep 2022]. Warto wskaza¢ takze
na szersze opracowania. Jedno z nich wydala Kancelaria Prezesa Rady Ministréw (zob. Komu-
nikacja pisemna... 2017).
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Badacze coraz cz¢sciej skupiaja si¢ na kwestii czytelnosci serwiséw interne-
towych czy tresci tworzonych przez instytucje publiczne. Powstaja opracowania
zwigzane np. z pomiarem zrozumialosci tekstu w praktyce szkolnej czy analizy
indeksu jego mglistosci w raportach ewaluacyjnych strategicznych programéw
badawczych [zob. Czerepowiecka 2006; Lopaciniska 2014]. Nad tym zagadnie-
niem pochylila si¢ réwniez Rada Jezyka Polskiego, badajac materialy umiesz-
czone na stronach instytucji publicznych. W ramach Sprawozdania ze stanu
ochrony jezyka polskiego w latach 2010-2011 Agnieszka Kula przeanalizowala
teksty z serwiséw internetowych Narodowego Funduszu Zdrowia oraz Mini-
sterstwa Zdrowia. Autorka przedstawita szereg zjawisk jezykowych utrudniaja-
cych komunikacje pomiedzy organami panistwowymi a obywatelami. Zaliczyta
do nich m.in. nominalizacje sktadni, stosowanie imiestowowego réwnowaznika
zdania, budowanie dtugich, wielokrotnie ztozonych zdan czy multiwerbizacje.
Kula wskazata takze na potrzebe ,przettumaczenia” tekstow kierowanych przez
MZ i NFZ do pacjentéw, uwzgledniajac kompetencje merytoryczne i jezykowe
tej grupy odbiorcéw [Kula 2013: 7-8, 19].

W 2017 roku temat zrozumialosci materialéw zawartych na stronach rze-
czonych instytucji doczekat si¢ kontynuacji dzigki Edycie Charzynskiej, ktéra —
poza ich analiza — dokonata takze poréwnania z internetowymi serwisami
poswigconymi zdrowiu. Autorka zbadata poziom trudnosci tekstow oraz sze-
reg statystycznych miar ich czytelnosci. We wnioskach zwrdcita uwage na brak
znaczacej poprawy w zakresie czytelnosci tresci w witrynach instytucji rzado-
wych oraz wyzszy wskaznik zrozumiatosci dla materiatéw zawartych w popu-
larnych serwisach poswieconych zdrowiu. Poréwnujac oba obszary, zauwa-
zyta, ze teksty ze stron panstwowych zostaly napisane jezykiem zrozumiatym
dla 0séb z wyksztalceniem co najmniej licencjackim, natomiast portale opisu-
jace tematyke zdrowotna sa czytelne dla 0s6b majacych wyksztalcenie srednie
lub duze doswiadczenie zZyciowe [Charzynska 2017]. Wykonane przez uczona
analizy sa istotnym elementem badan nad komunikacja pomiedzy instytucja
a petentem, majg znaczng warto$¢ dla decydentéw i sg przyczynkiem do dal-
szych prac nad jakoscig przekazu - takze w innych obszarach.

Proby mierzenia zrozumiatosci tekstow sa coraz czgsciej wykorzystywane
w wielu obszarach, w szczegdlnosci tych, w ktérych dominuja funkcje informa-
tywna i impresywna. Badania wskaznika czytelnosci tresci sg zreszta praktyka,
ktéra sigga Sredniowiecza. Juz wtedy za pomoca liczenia okreslonych stow sta-
rano si¢ odda¢ trudnos¢ dzieta. Dopiero na potowe XIX wieku mozna datowac
naukowe metody zwiazane z okreslaniem zrozumiatosci materiatéw pisanych,
korelujace dtugos¢ zdania ze stopniem zaawansowania tekstu. Wspdtczesne
roztrzasania siegaja zas do refleksji amerykanskich autoréw z lat 20. XX wieku,
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ktérzy wskazywali na wartos¢ list frekwencyjnych i opracowywali wzory pozwa-
lajace oszacowaé zrozumiatos¢ tekstow [zob. Gruszczynski i in. 2015: 10-12].

W Polsce badania z tego obszaru podejmowane sa od ponad 50 lat, a jed-
nym z ich pionieréw byl Walery Pisarek, ktéry zaprezentowal 6w problem
w 1969 roku na famach ,Zeszytéw Prasoznawczych” [zob. Pisarek 1969]. Pro-
blematyka ta byla réwniez bliska innym badaczom z tego okresu, m.in. Mie-
czystawowi Kreutzowi czy Wlodzimierzowi Szewczukowi [por. Kreutz 1968;
Szewczuk 1960].

Na podstawie zagranicznych badan Pisarek wykazal, ze o trudnosci jezyka
danego tekstu moga decydowac jego sktadnia i stownictwo, analizowane za-
réwno razem, jak i oddzielnie*. Do czynnikéw obnizajacych zrozumiatosé
tekstu wiaczyt on takie elementy, jak dtugos¢ i ztozonos¢ zdan, stopien ich
upodrzednienia w strukturze zdan pojedynczych i ztozonych, nienaturalnosé
szyku czy formy analityczne. Badania Pisarka nad sktadnia wykazaly réwniez
widoczna korelacje pomigdzy dtugoscia zdania a jego komplikacjq syntaktyczna.
Badacz wzial pod uwage nie dtugos$¢ wyrazu w zdaniu, ale jego podstawowa
forme wystepujaca w stowniku. W zwiazku z tym analizie podlegaja rzeczow-
niki i przymiotniki w mianowniku oraz czasowniki w bezokoliczniku. Wskaz-
nik trudnosci stownictwa jest zalezny réwniez od procentu wyrazéw czterosy-
labowych i dluzszych wystepujacych w analizowanym materiale. Ostatecznie,
oceniajac czytelnos¢ tekstu, pod uwage nalezy wziac takze takie czynniki, jak
gatunek, tematyka i upodobania autora [Pisarek 1969: 35-46].

Badania jgzykoznawcy nie spotkaly sie z duzym zainteresowaniem. Mimo
to kontynuowat on prace nad analizami statystycznymi czy listami frekwencyj-
nymi, ktére byty scisle zwiazane z okreslaniem zrozumialosci tekstu [Grusz-
czynski i in. 2015: 10]. W pdzniejszych latach powstaty bardziej szczegbtowe
prace autorstwa Zofii Cygal-Krupy [1986], Janusza Imiotczyka [1987], Andrzeja
Markowskiego [1992] oraz Marka Ruszkowskiego [2004]. W latach 2012-2014
w Szkole Wyzszej Psychologii Spotecznej w Warszawie pod przewodnictwem
Wlodzimierza Gruszczynskiego byt realizowany projekt badawczy pt. Mierzenie
stopnia zrozumiatosci polskich tekstow uzytkowych (pozaliterackich). W rezulta-
cie Gruszczynski wspdlnie z zespotem stworzyl informatyczne narzedzie umoz-
liwiajace ustalenie stopnia trudnosci tekstu pod nazwa Jasnopis®.

4 Walery Pisarek analizowat m.in. prace Rudolfa Flescha [1960, 1962], Wilsona L. Taylora (1963)
i Jozefa Mistrika [1969].

5 W skiad zespotu weszli przedstawicieli polskich uczelni: Bartosz Broda (IPI PAN), Edyta
Charzyriska (SWPS), Lukasz Debowski (IPI PAN), Milena Hadryan (UAM), Bartlomiej Nitori
(IPI PAN), Grazyna Oblas (UW), Maciej Ogrodniczuk (IPI PAN), Laura Polkowska (UKSW).
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Program pozwala na wskazanie cech, ktére zwiekszajg poziom niezrozumia-
tosci tekstu, a wykonywane przez niego obliczenia oparte sa na metodach anali-
tycznych dostgpnych wliteraturze. Badacze skorzystali z fog index, czyli ,indeksu
mglistosci” opracowanego przez Roberta Gunninga [por. Miles 1990; Grusz-
czynski i in. 2015: 15]. W przypadku indeksu Pisarka skorzystano z jego wzoru
z funkcja nieliniowq oraz ze zrekonstruowanego wzoru z funkeja liniowq autor-
stwa Lukasza Debowskiego [por. Pisarek 1969: 44; Gruszczynski i in. 2015: 15].

Kazdy ze wzoréw wykorzystano w dwéch wariantach. W pierwszym za
trudne uznano stowa czterosylabowe lub dtuzsze w formie hastowej. Program
sam zmienia forme wyrazu, np. z dopelniacza na mianownik®. Natomiast w dru-
gim wariancie aplikacja oblicza faktyczng dtugos¢ stowa (forme tekstowa).
W rezultacie badaczom udato si¢ stworzy¢ kompleksowe narzedzie, ktére
poza mierzeniem poziomu czytelnosci tekstu pozwala na analize statystyczna
z uwzglednieniem sredniej dlugosci tworzacych go jednostek, procentu stéw
trudnych, procentu rzeczownikéw, czasownikéw, przymiotnikéw iich trudnych
wariantéw oraz stosunku rzeczownikéw do czasownikéw czy klasy trudnosci
analizowanego materialu [Gruszczynski i in. 2015: 15].

Wydaje sie, Ze Jasnopis jest obecnie jednym z najbardziej precyzyjnych jezy-
koznawczych narzedzi analitycznych, ktére pozwala na okreslenie stopnia zro-
zumialosci polskojezycznych tekstow na podstawie bogatych materialow staty-
stycznych. Warto podkresli¢, ze badania nad tym obszarem prowadza réwniez
naukowcy z Uniwersytetu Wroclawskiego i Politechniki Wroctawskiej, a efektem
ich prac jest narzedzie Logios’. W niniejszym artykule badania zostaly prze-
prowadzone za pomoca Jasnopisu.

Mozliwosci programu pozwalaja podda¢ analizie ilosciowej teksty prze-
moéwien programowych poszczegélnych premieréw. Wykorzystanie narzedzia
umozliwia poréwnanie stopnia zrozumialosci jezyka, jakim postugiwali si¢
poszczeg6lni szefowie rzadu podczas wygloszenia exposé. Na potrzeby badania
mozna przyja¢ hipoteze, ze przedstawienie programu rzadu na okres kadencji
pozwala na dotarcie do jak najszerszego grona odbiorcéw, zidentyfikowanie
si¢ z nimi i przekonanie (lub ugruntowanie przekonania) do wlasnych dzia-
tan. Taka sytuacja komunikacyjna powinna wigc skutkowaé wykorzystaniem
przez méwcow jezyka, ktory wpisuje sie w ide¢ plain language i umozliwia
dotarcie z okreslonym przekazem nawet do 0séb z najnizszymi kompetencjami

6 Jest to mozliwe dzieki analizatorowi morfologicznemu Morfeusz, ktéry dziala na bazie Stow-
nika gramatycznego jezyka polskiego (http://morfeusz.sgjp.pl/ [dostgp: 15 stycznia 2022]).

7 Logios pozwala na wykonanie jezykoznawczych analiz tekstéw przy ocenie poziomu ich czy-
telnosci. Aplikacje te rozwijali m.in. Tomasz Piekot, Grzegorz Zarzeczny i Marcin Poprawa —
https://logios.pl [dostep: 20 lipca 2022]. Zob. takze Matyjaszczyk-Loboda 2019.


http://morfeusz.sgjp.pl/
https://logios.pl

Jakim jezykiem méwig politycy? Analiza poziomu czytelnosci exposé... 49

jezykowymi i merytorycznymi. Z drugiej strony nalezy przyjaé, ze z okreslo-
nych przyczyn exposé moze wymagac od premiera przedstawienia postulatéw
niekorzystnych z punktu widzenia spoleczenstwa, np. wzrostu obciazen podat-
kowych czy podwyzszenia wieku emerytalnego. Moze to budzi¢ u przemawia-
jacych pokuse, by o kwestiach trudnych nie méwié wprost. Kazdy z tych przy-
padkow jest zalezny od celéw nadawcy i realizowanej strategii wizerunkowej.

Analiza exposé dotyczy wybranych tekstow, ktérych selekcja wynika z weze-
$niejszych badan autora nad przemdéwieniami programowymi. Uwzglednione
zostaly te, ktore: a) majg charakter otwierajacy i przedstawiaja najpetniejszy
obraz ,nowego poczatku™; b) dotycza nastepujacych po sobie kadencji, ktdre
stanowig okreslong cezure czasowa, co prowadzi do obserwacji na temat zmian
w zakresie stosowanej retoryki oraz przeobrazen sytuacji spotecznej i gospo-
darczej. W zwiazku z tym pod uwage wzigte zostaly rowniez exposé premieréw,
ktérych rzady maja charakter kontynuacji, co w polskiej polityce zdarzylo si¢
dwukrotnie — w 2011 i w 2019 roku [Domagala 2019: 17].

Analizie zostaly poddane exposé: Tadeusza Mazowieckiego z 12 wrzesnia
1989 roku, Jana Olszewskiego z 21 grudnia 1991 roku, Waldemara Pawlaka
z 8 listopada 1993 roku, Jerzego Buzka z 10 listopada 1997 roku, Leszka Millera
z 25 pazdziernika 2001 roku, Kazimierza Marcinkiewicza z 10 listopada 2005 roku,
Donalda Tuska z 23 listopada 2007 roku oraz z 18 listopada 2011 roku, Beaty Szy-
dto z 18 listopada 2015 roku i Mateusza Morawieckiego z 19 listopada 2019 roku.

W Jasnopisie wyodrebnia si¢ siedem klas trudnosci tekstéw, ktore zostaty
opracowane wedlug wzoru zaproponowanego przez Debowskiego [2015]. Kazdy
z poziomOw zwigzany jest z orientacyjna liczba lat edukacji konieczng do zro-
zumienia przekazu. Klasa pierwsza oznacza tekst dziecinnie tatwy, na pozio-
mie pierwszych trzech lat ksztalcenia w szkole podstawowej; druga — to tekst
tatwy na poziomie od trzeciej do szdstej klasy szkoly podstawowej; trzecia —
przekaz zrozumiaty dla przecigtnego Polaka, na poziomie szkoty gimnazjalnej;
czwarta — tekst wymagajacy wyksztalcenia sredniego lub duzego doswiadczenia
zyciowego; piata — to tres¢ trudniejsza, na poziomie studiow licencjackich lub
inzynierskich; szésta — komunikat trudny, wymagajacy od odbiorcy liczby lat
edukacji charakterystycznej dla studiéw magisterskich; klasa siédma to tekst
bardzo skomplikowany, do ktérego zrozumienia potrzebny jest doktorat lub
specjalizacja w okreslonej dziedzinie [Jasnopis, dostep 2022].

Poziom trudnosci poszczegdlnych exposé wygloszonych w latach 1989-
2019 waha si¢ pomigdzy klasa czwarta a szdsta. Oznacza to, ze zadnego z prze-
mowien programowych nie mozna zakwalifikowa¢ jako tekstu tatwego, zro-
zumialego dla przecigtnego Polaka. Na szczegdlng uwage zastuguje ewolucja
W uproszczaniu wystapien na przestrzeni trzydziestu lat. Do 2007 roku zadne
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z analizowanych przemdéwien nie obnizylo poziomu trudnosci do czwartego.
Mazowiecki, Olszewski, Buzek, Miller i Marcinkiewicz wygtaszali teksty z klasy
piatej, czyli trudniejsze, zrozumiate dla ludzi wyksztalconych. Tekst Pawlaka
21993 roku okazat si¢ nawet tym najtrudniejszym, wymagajacym kompetencji
na poziomie studiéw magisterskich.

Przetom w uprzystepnianiu jezyka przeméwien programowych widoczny
jest w pierwszym exposé Tuska z 2007 roku. Zostalo ono skonstruowane w taki
sposob, by bylo zrozumiate dla 0séb z duzym doswiadczeniem zyciowym
badz wyksztalceniem srednim. Ta tendencja zostala utrzymana przez polityka
w 2011 roku, a takze przez kolejnych premieréw - Szydto i Morawieckiego.
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Wykres 1. Klasy trudnosci exposé w latach 19892019
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Ten wynik czesciowo znajduje swoje potwierdzenie zaréwno w przypadku
indeksu mglistosci, jak i indeksu Pisarka. Dla form hastowych i tekstowych
w indeksie mglistosci najlepszy rezultat osiagneli Morawiecki (hastowe: 8,75;
tekstowe: 10,33) i Szydlo (9,18 111,03), co oznacza, ze w ich przemdéwieniach byto
najmniej trudnych stéw. Na drugim biegunie znajduja si¢ wystapienia Pawlaka
(formy hastowe: 12,99; formy tekstowe: 15,21) i Tuska z 2011 roku (13,2 i 14,47).
Pozostale exposé miescily si¢ w przedziale 10,68-11,61 dla form hastowych i 13,22
14,24 dla tekstowych. Indeks Pisarka uzupelniony o rozwiazania Debowskiego
wskazuje zblizone wartosci. Najnizsze wyniki osiagneli Morawiecki (8,14 dla
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form hastowych i 9,4 dla form tekstowych) i Szydlo (8,421 9,88), z kolei najwyz-
sze — Pawlak (11,69 i 13,5) oraz Tusk w 2011 roku (11,72 i 12,92). U pozostalych
premieréw wartosci dla form hastowych wynosity od 9,62 do 10,32, za$ dla tek-
stowych - od 11,64 do 12,42. W przypadku nieliniowego wzoru Pisarka wyniki
sa analogiczne.

Biorac pod uwage indeks mglistosci, mozna wyodrebnic przykladowe wypo-
wiedzi Mazowieckiego i Pawlaka, ktére dla form hastowych notowaly najwyz-
sze wyniki (fog index 23), co oznacza, ze mogly by¢ dla odbiorcéw w znacznym
stopniu niezrozumiate i wymagaly od nich wysokich kompetencji jezykowych
oraz merytorycznych:

Sttumienie inflacji i znoszenie rozdzielnictwa, wprowadzenie cen rynkowych
i wymienialnosci ztotéwki, a takze kontynuowanie procesu réwnania praw
i obowiazkow wszystkich sektoréw stworzy przedsiebiorstwom panstwowym
znacznie lepsze niz obecnie warunki do sprawnego dzialania i umozliwi im
zmierzenie si¢ w walce konkurencyjnej z przedsigbiorstwami innych sekto-
réow. [TM]

Réwnoczesnie prowadzona bedzie polityka przeciwdzialania patologicznym
zjawiskom w sferze budownictwa poprzez: ograniczanie szarej strefy celem
ochrony legalnego rynku pracy oraz wprowadzenie obligatoryjnych zasad prze-
targéw na roboty budowlane finansowane ze srodkéw publicznych z kontrolg
warunkow przetargu. [WP]

Analiza iloSciowa oparta na indeksie mglistosci jednoznacznie wskazuje
na mozliwe trudnosci w rozumieniu tekstéw przez szerokie grono odbiorcéw.
Warto zwrdcié réwniez uwage na cechy wybranych fragmentéw, co pozwoli
ugruntowaé wnioski wynikajace z przeprowadzonej analizy. Na utrudnienia
w odbiorze moze wplywaé m.in. tematyka badanych tekstéw, ktéra dotyczy
skomplikowanych proceséw gospodarczych, np. ograniczenia inflacji czy szarej
strefy w branzy budowalnej. Premierzy wykorzystuja ponadto leksyke charak-
terystyczng dla odbiorcéw o wyzszych kompetencjach jezykowych i wystepu-
jaca czesciej w komunikacji formalnej anizeli w mowie potocznej, por. znosze-
nie rozdzielnictwa, proces rownania praw czy obligatoryjne zasady przetargow.
Warto takze zauwazy¢, ze przeméwienia nie sag wolne od ciagéw dopetniaczo-
wych czy nominalizacji sktadni, ktére mogg stuzy¢ przede wszystkim intelek-
tualizacji wypowiedzi.

Na poziom zrozumialo$ci exposé wplywaja takze poszczegdlne wartosci
tekstowe. Interpretacja analizy wynikéw dotyczacych sredniej dtugosci wyrazu
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przebiega tu na podobnej zasadzie, co w poprzednim przypadku®. Im $rednia
dlugos¢ wyrazu jest wyzsza, tym tekst jest trudniejszy w odbiorze. Najkrot-
szymi stowami - o Sredniej dlugosci 2,14 sylaby — operowal w swoim exposé
Tusk w 2011 roku. Dalsze miejsca zajmuja przemdéwienia Morawieckiego (2,19
sylaby), B. Szydto (2,26) i Tuska z 2007 roku (2,28). Najdtuzszymi wyrazami
w przemowieniach programowych postugiwali si¢ z kolei Buzek, Marcinkie-
wicz i Pawlak (kazdy z wynikiem 2,47).
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Wykres 2. Srednia dtugos¢ stowa (liczona w sylabach) w exposé
Zrédlo: opracowanie whasne.

Analogiczna zasada, co w przypadku dlugosci wyrazéw, dotyczy zdan - im
sa one dluzsze, tym odbiorca moze mie¢ wigkszy problem z ich zrozumieniem.
Wynika to z faktu, Ze rozleglejsze wypowiedzi sg charakterystyczne dla jezyka
urzedowego oraz naukowego i w rezultacie wymagaja wigkszego zaangazowania
odbiorcy niz w przypadku najtatwiejszego w odbiorze stylu potocznego, ktéry
cechuje si¢ krétszymi i bardziej dynamicznymi wypowiedziami. Juz wstepna
analiza pozwala zauwazy¢, ze premierzy w swoich wystapieniach czgsto sie-
gali po wielokrotnie ztozone zdania, multiwerbizacje czy ciagi rzeczownikowe.

8 Jest to liczba bedaca wynikiem dzielenia liczby wszystkich sylab, z ktérych sktada sie tekst,
przez liczbe wszystkich stéw w tekscie [Jasnopis, dostep 2022].
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Wyglaszane przez politykdw exposé maja forme foniczna. W rezultacie
o poziomie zrozumialosci zdania nie zawsze musi decydowac¢ jego dlugosé.
W tym przypadku nalezy wzia¢ pod uwage réwniez umiejetnosci i cechy méwecy.
Nawet bardzo dlugie konstrukcje moga zosta¢ wypowiedziane w taki sposéb,
by byly dla odbiorcéw przejrzyste i perswazyjne, na co wpltyw ma szereg czyn-
nikéw, do ktérych mozna zaliczy¢ m.in. intonacje, modulacje i ton glosu, tempo
moéwienia, akcentowanie, mimike czy gestykulacje. Diugos¢ zdania moze zatem
wplywac na trudnosci w odbiorze przemdwienia, ale nie musi, jesli tylko méwca
w spos6b swiadomy wykorzystuje srodki para- i pozajezykowe.

W przypadku analizowanych wystapien srednia liczba wyrazéw w zdaniu
wynosi 15,02. Exposé z najkrotszymi wypowiedziami zostaty wygloszone przez
Szydlo (12,1), Buzka (12,2) i Morawieckiego (12,4). Najdluzsze natomiast nalezg
do Tuska (2007: 17,2; 2011: 23,1) oraz Pawlaka (16,7). Co istotne, w przypadku
Tuska nawet znaczne przekroczenie Sredniej liczby wyrazoéw w zdaniu nie wply-
neto na podwyzszenie klasy trudnosci tekstu. Wydaje sie takze, ze zaréwno
Szydlo, jak i Morawiecki - oraz ich doradcy odpowiedzialni za tres¢ przemé-
wien - zapoczatkowali wyrazny trend postugiwania sie krotszymi wypowiedze-
niami. W exposé z 2015 i 2019 roku zdania sg krétsze o blisko trzy wyrazy (2,77)
od $redniej z wszystkich badanych wystapien.

Kolejnym czynnikiem, ktéry wptywa na ograniczong czytelnos¢ zaréwno
exposé, jak i kazdego innego tekstu, jest wysoki stosunek liczby rzeczowni-
kéw do liczby czasownikéw. Odpowiednio zachowane proporcje sprawiaja,
ze wypowiedz jest zdynamizowana i atrakcyjniejsza, co przekltada si¢ na wyzszy
poziom perswazji. Najnizszy stosunek rzeczownikéw do czasownikéw obser-
wujemy w wystapieniach Tuska (1,97 w 2011 roku i 2,49 w 2007 roku), Szydlo
(2,33) i Morawieckiego (2,36). Najwyzszy wynik notuja z kolei przeméwienia
Pawlaka (3,51), Marcinkiewicza (3,31) i Buzka (3,22). Warto réwniez zwrdcié
uwage na fakt, Ze w obu swoich exposé Tusk uzyskatl najnizsze rezultaty, jesli
chodzi o liczbe wykorzystanych rzeczownikéw w stosunku do calego tekstu.
Wskaznik ten® wynosi w jego przeméwieniach odpowiednio 31 (2011 rok) i 35%
(2007 rok). Poréwnywalne wartosci osiagneli Szydto (35%) i Morawiecki (36%).
Najwiecej rzeczownikéw mozna za$ znalez¢é w przeméwieniach Buzka (41%),
Pawlaka i Marcinkiewicza (po 40%).

9 Procent rzeczownikéw obliczany jest jako iloraz liczby wykrytych w tekscie form rzeczow-
nikéw do liczby wszystkich stéw razy 100%. Jako rzeczowniki traktowane sg tzw. gerundia,
czyli rzeczowniki odczasownikowe typu czytanie, plucie, rzeczownikowe nazwy cech typu
niewinnos¢, przezroczystos¢ oraz wyrazy typu chory w wyraznej funkeji rzeczownikowej
[Jasnopis, dostep 2022].
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24

Wykres 3. Srednia dtugos¢ zdania (liczba wyrazéw) w exposé
Zrédto: opracowanie wiasne.

Nadmiarowa liczba imiestowéw w tekscie réwniez moze by¢ elementem
zaburzajacym jego czytelnos¢. Te gramatyczne formy czasownikéw najcze-
Sciej wystepuja w jezyku pisanym, rzadziej - w wyglaszanych wystapieniach.
Procent imiestowéw w poszczegdlnych exposé nie jest wysoki, jednak od 1989
do 2019 roku politycy stopniowo eliminowali owe formy ze swoich przemé-
wien, co potwierdzaja badania statystyczne. Najwiecej mozna ich byto ustyszeé
w exposé Pawlaka (3,1%) i Olszewskiego (3%), a najmniej - u Morawieckiego
(1,2%) i Tuska w 2011 roku (1,3%).

Na koniec warto przyjrzec sie liczbie stéw trudnych'® w poszczegdlnych
exposé. Nalezy je jednak rozpatrywaé w kontekscie catkowitej liczby wyra-
z6w. Srednio stowa trudne stanowia od 3 do 4% wystapieri. Najdhuzsze prze-
mowienie ze stosunkiem 17455 wszystkich stéw do 496 stow trudnych wygtosit
w 2007 roku Tusk, najkrétsze — z proporcja 4085 stéw do 127 stéw trudnych -
Miller.

10 Jako stowa trudne traktowane sa te, ktorych formy hastowe (podstawowe, bazowe) maja cztery
sylaby lub wiecej i ktére nie sa powszechnie znane, tzn. nie sa to wyrazy nalezace do 5 tys.
wyrazéw najczesciej wystepujacych w polskich tekstach ani nie sg to wyrazy o duzym tzw.
prawdopodobienistwie subiektywnym [Jasnopis, dostep 2022].



Jakim jezykiem méwig politycy? Analiza poziomu czytelnosci exposé... 55

Tadeusz Mazowiecki

Jan Olszewski

Waldemar Pawlak

Jerzy Buzek

Leszek Miller

Kazimierz Marcinkiewicz

Donald Tusk 2007

Donald Tusk 2011

Beata Szydlo

Mateusz Morawiecki

0 3000 6000 9000 12000 15000 18000

Wykres. 4. Stosunek liczby wszystkich stéw do stéw trudnych
Zrédto: opracowanie whasne.

Powyzsze dane wyraznie ukazuja tendencje do stopniowego upraszcza-
nia jezyka exposé. Bez watpienia nalezy taczy¢ to zjawisko z postepem marke-
tingu politycznego i okresem ,kampanii permanentnej’, ktorej rozwdj w Pol-
sce przypada na lata 2004-2009. Wtasnie wtedy intensywnie wzrosty rola
mediéw spotecznosciowych w komunikacji spotecznej oraz aktywnos¢ poli-
tykéw w mediach masowych. To réwniez czas wzmozonej profesjonalizacji
polityki i korzystania z praktyki doradcéw politycznych [Biskup 2011: 98-99].
W tym kontekscie wystapienie Tuska z 2007 roku nalezy uznac za przelomowe
i otwierajace droge do ewolucji w upraszczaniu przeméwien programowych
w przyszlosci.

Co ciekawe, poréwnujac jego przemdwienia z lat 2007 i 2011, widzimy
wyrazna dysproporcje w wynikach indeksu mglistosci i indeksu Pisarka. Cho¢
oba teksty sa wygloszone na podobnym poziomie zrozumialosci (klasa czwarta,
czyli tre$¢ zrozumiata dla oséb z wyksztalceniem §rednim lub majacych duze
doswiadczenie zyciowe), to pdzZniejsze exposé ma wyzsze indeksy. Jednym
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z powodoéw tego stanu rzeczy moze by¢ charakter wystapienia z 2011 roku,
ktére wymagato od Tuska zapowiedzi zwiazanych z decyzjami budzacymi spo-
leczny opdr, np. podniesieniem wieku emerytalnego, podwyzszeniem sktadki
rentowej czy ograniczeniem ulgi prorodzinnej. W takich sytuacjach politycy
siegaja czesto po ,uogélnienia defensywne” [Kochan 2012: 69], ktére pozwa-
laja na unikniecie negatywnie nacechowanych sformutowan, takich jak wzrost
czy likwidacja, i zastapienie ich synonimami o mniej opresyjnym brzmieniu,
np. intensyfikacja, ujednolicenie badz rewizja. Unikanie radykalnych okreslen
wymaga od méwcy poszukiwania formut, ktére, cho¢ sa trudniejsze, z per-
spektywy odbiorcy brzmia bezpieczniej i ,,zmigkczajy” przekaz. Poszukiwanie
dodatkowych wplywéw do budzetu to np. enigmatyczne ,zwigkszenie dyscy-
pliny finanséw publicznych™":

Méwig o tym z bélem, ale kiedy mamy do wyboru kilka narzedzi, ktére umoz-
liwia zwiekszenie dyscypliny finanséw publicznych, to uznajemy, ze w czasie
kryzysu, ktéry moze takze do Polski dotrze¢, musimy przede wszystkim zadbac
o bezpieczenistwo obywateli, finansowe, elementarne bezpieczenstwo obywa-
teli. [Tusk 2011]

Wykorzystywanie przez politykéw prostszego jezyka czesto mozna laczyé
z procesem identyfikacji, czyli najprostszym schematem perswazyjnym, ktory
mozna zamkna¢ w sentencji Kennetha Burkea - ,stuchacz jest w takim stop-
niu przekonany, w jakim méwca potrafi stosowac jego jezyk: mowe, gest, tona-
cje, styl, wyobrazenia, postawy i idee” [Burke 1977: 226]. Polityk, aby dotrze¢
do odbiorcy masowego, dostosowuje swdj jezyk, najczesciej poprzez jego
uproszczenie leksykalne, stylistyczne czy skladniowe. W rezultacie premie-
rzy postuguja si¢ krétszymi i fatwiejszymi stowami oraz zdaniami, ograniczaja
stosunek liczby rzeczownikéw do liczby czasownikow, unikaja stéw trudnych
i dlugich badz dbaja o odpowiedniag dynamike swoich wypowiedzi. Na osobng
analize zasluguje proces werbalizacji wystapien ze szczegdlnym uwzglednie-
niem srodkéw para- i pozajezykowych, ktére majg znaczacy, a niekiedy nawet
decydujacy, wplyw na proces przekonywania odbiorcy.

Upraszczanie jezyka exposé na przestrzeni lat byto procesem stosunkowo
wolnym, co w duzym stopniu zalezne jest od cech genologicznych wypowiedzi.
Sprawiaja one, ze premier zobligowany jest do wypowiadania okreslonych formut
czy omawiania konkretnych obszaréw tematycznych. Skonwencjonalizowanie

11 To czterowyrazowe sformulowanie wedlug czytelnosci Jasnopisu zostalo ocenione jako klasa
siddma, a wiec najtrudniejsza.
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- Donald Tusk 2007 Donald Tusk 2011

16

14

12 ——

10 —
3 || |
6 |
4 |
5 |
0

& & & & 2 J &

& ¢ S)
o &
<& & P <& &P <& <¢°‘&
QAR S A
<¢O QO Q -éz;& 'b& @# -e‘ﬁ ‘b& '@‘-
< < ¥ Q.{_;v ] 4% Qéb

Wrykres 5. Poréwnanie indekséw dla exposé Tuska z lat 2007 1 2011
Zrédto: opracowanie wiasne.

mowy ogranicza mozliwos¢ wprowadzenia do gatunku znaczacych zmian
(choéby w wymiarze formalnym), co bezposrednio wplywa m.in. na jego war-
stwe leksykalna. W zwiazku z tym nalezy zaktada¢, ze omawiana ewolucja
przemoéwien programowych bedzie postepowata stopniowo, tak by ich przekaz
mogt dociera¢ do coraz szerszego grona odbiorcéw. Nie mozna jednak wyklu-
czy¢ celowej manipulacji czytelnoscia tresci, mogacej wynikac np. z potrzeby
jezykowego kamuflazu tych rozwigzan, o ktérych polityk niekoniecznie bedzie
chcial powiedzie¢ wprost.
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Mateusz Domagata
How Do Politicians Speak? Analysis of the Readability of the Exposé with the Use
of the Jasnopis Tool

Exposé is one of the most important political texts in Poland. The program speech con-
tains key information regarding the plans of the new government for the term of office.
With the development of political marketing and the role of the media in Poland, the
exposé has become a form of communication not only as a message of programming,
but also of image. The purpose of this article is to study the changes in the readabil-
ity of the program speech in the 1989-2019 period. It is now possible thanks to the
Jasnopis tool developed by Wiodzimierz Gruszczynski’s team. It uses the experience of
American and Polish researchers regarding the analysis of the level of text readability,
including the formulas developed by Robert Gunning and Walery Pisarek. The evo-
lution of the exposé, and above all the process of simplifying program speech, has not
yet been described in the literature. This article is an attempt to describe the research
on the readability of the text and to indicate the changes in the exposé and their reasons.

KEYWORDS: readability; text; rhetoric; politics; persuasion; exposé.
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