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Remote education is not a new issue discussed in the literature, but in the face of the restrictions
introduced by the COVID-19 pandemic, this type of education has developed dynamically. In the
conditions of technological progress, it seems that particularly interesting in remote education is the
virtual model, applied in March-June 2020 at the level of primary education at the Cogito Public
Primary School in Poznari. In order to identify and evaluate remote education in the virtual model
from the perspective of students and teachers, surveys with the use of an on-line questionnaire were
carried out.
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Wprowadzenie

Problematyka ksztalcenia zdalnego stanowi niewatpliwie jedno z waz-
niejszych wyzwan edukacyjnych ostatnich lat w sferze edukacji. Rozw6j tech-
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nik ksztalcenia na odleglos¢, mimo ze obserwowany byl od poczatku XXI
wieku, w szerokiej skali zastosowany zostal w warunkach pandemii korona-
wirusa Sars-2 COVID-19'. W wyniku wprowadzanych obostrzen i zasad bez-
pieczenstwa sanitarnego, zmiany w organizacji edukacji pozwolity nie tylko
przetestowac znane juz techniki ksztalcenia na odleglos¢, ale takze poznac
nowe, innowacyjne rozwiazania edukacyjne?.

Duze znaczenie w technicznym umozliwieniu prowadzenia ksztalcenia
zdalnego w bezpiecznej formie ma wspoétpraca narodowych agencji rzado-
wych z miedzynarodowymi organizacjami i podmiotami sektora prywatne-
go’. Rozw¢j technologiczny charakterystyczny dla spoteczenstw XXI wieku
pozwolil na powszechne stosowanie najnowszych modeli, w tym modelu
wirtualnego, ktéry charakteryzuje sie ogélnie stosowanym wykorzystywa-
niem w zdalnej edukacji ustug i narzedzi Internetu*. Model ten oceniany jest
jako najbardziej rozwiniety w poréwnaniu z dotychczas znanymi modelami
(korespondencyjnym, teleedukacyjnym, multimedialnym), poniewaz umoz-
liwia oddzialywanie w zréznicowany sposéb na zmysly, najlepiej odpowia-
dajac na potrzeby uczestnikow wspoélczesnej edukacji’.

Celem niniejszego opracowania jest oméwienie perspektywy uczniéw
szkoly podstawowej w klasach 4-7 w zwiazku z nauczaniem zdalnym, zor-
ganizowanym w formie wirtualnej, w ramach platformy MS Teams. Dokona-
na ocena uczniéw dotyczy stosowania przez nauczycieli metod ksztalcenia,
a takze oprogramowania MS Teams. W opracowaniu przeanalizowano wa-
runki uczenia si¢ w formie tradycyjnej i w nauczaniu zdalnym, z uwzgled-
nieniem potrzeb emocjonalnych uczniéw. W artykule uwzgledniono réwniez
perspektywe nauczycieli podstawowych przedmiotéw szkolnych w zakresie
mozliwosci realizowania tresci ksztalcenia, stosowania metod i technik ksztal-
cenia. Ze wzgledu na indywidualna koncepcje nauczania w Publicznej Szkole
Podstawowej Cogito, w analizach pojawiaja sie elementy nawigzujace do pe-
dagogiki alternatywnej Celestyna Freineta.

* L. Sun, Y. Tang, W. Zuo, Coronavirus pushes education online, Nature Materials, 2020, 19,
s. 687.

2 A. Sindiani i in., Distance education during the COVID-19 outbreak: A cross-sectional study
among medical students in North of Jordan, Annals of Medicine and Surgery, 2020, s. 186.

* United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, COVID-19 Education
Response, Education Sector issue notes, 2020, s. 2.

* N. Walter, Mamy (za) duzy wybor - jak nie zgubic sie wsrod narzedzi cyfrowych? [w:] Edukacja
w czasach pandemii wirusa COVID-19. Z dystansem o tym, co robimy obecnie jako nauczyciele, red.
J. Pyzalski, Warszawa 2020, s. 52.

> A. Bozkurt, From Distant Education to Open and Distance Learning: A Holistic Evaluation of
History, Definitions and Theories, [w:] Handbook of Research on Learning in the Age of Transhumanism,
red. S. Sisman-Ugur, G. Kurubacak, Hershey 2019, s. 253; M. Nowak, Edukacja zdalna w praktyce,
Dyrektor Szkoty, 2020, 5, s. 43.
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Metody badan i charakterystyka srodowiska
ksztalcenia zdalnego w szkole

W okresie 8-19 czerwca 2020 roku, wykorzystujac platforme MS Teams,
przeprowadzono wéréd uczniow klas 4-7 w Publicznej Szkole Podstawowej
Cogito w Poznaniu badania sondazowe, ktérych celem byla uczniowska oce-
na nauczania zdalnego na platformie MS Teams. W badaniu sondazowym
wzieto udziat 139 chetnych uczniéw - 71 dziewczynek i 68 chlopcow. Kwe-
stionariusz ankiety skladat sie z 13 pytan dotyczacych oceny ksztalcenia zdal-
nego na Teams, w tym oceny stosowanych metod przez nauczycieli, i do-
stosowany byt do ich mozliwosci. Uczniowie w okresie nauczania zdalnego
odbywali lekcje w modelu wirtualnym, na platformie MS Teams. W badaniu
nie uwzgledniono uczniéw klas 6smych, jako ze w roku szkolnym 2019/2020
w szkole nie funkcjonowat jeszcze oddzial klasy 6smej.

Z kolei, w ostatnim tygodniu pracy szkolnej poproszono wszystkich na-
uczycieli uczacych w klasach 4-7 (48 os6b) o wypelnienie kwestionariusza
ankiety on-line, dotyczacej stosowanych metod i technik ksztalcenia oraz re-
fleksji zwigzanych z nauczaniem zdalnym na platformie MS Teams. Szczegdl-
nie istotne bylo okreslenie narzedzi cyfrowych stosowanych przez nauczycie-
li w trakcie nauczania zdalnego oraz wskazanie zalet i trudnoéci nauczania
w formie zdalnej. Doswiadczenia nauczycieli z punktu widzenia poszczegdl-
nych przedmiotéw zaprezentowano w dalszej czesci opracowania.

Badania zostaly przeprowadzone w szkole, w ktorej stosowane sg zalo-
zenia i techniki typowe dla pedagogiki alternatywnej Celestyna Freineta®,
uwzglednione w Programie profilaktyczno-wychowawczym i programie
szkoly ,Kreatorzy Swiata””. W warunkach nauczania zdalnego zajecia pro-
wadzone byly wytacznie w formie wideo, na platformie e-learningowej Te-
ams, ktéra umozliwiata zaréwno prace synchroniczng uczniéw i nauczycieli
w trakcie zaje¢, jak i dzialania realizowane po lekcjach, najczesciej w formie
wykonywania przez uczniéw zadan obowigzkowych lub nieobowiazkowych.
Jednoczesnie wykorzystywano dziennik elektroniczny stuzacy dziatalnosci
organizacyjnej, jak na przyklad sprawdzanie obecnosci, zamieszczanie ocen
dotyczacych postepoéw uczniéw, uzupetnianie tematéw lekgji, koresponden-
¢ja z rodzicami i opiekunami. Podczas zaje¢ w formie zdalnej uczniowie i na-
uczyciele korzystali ze zr6znicowanych multimediow, Zrédel internetowych
i aplikacji. Zajecia w formie zdalnej podzielone byly na dwie czesci: jedna po-
Swiecong przekazywaniu wiedzy oraz druga, w ktorej uczniowie pracowali

® M. Kedra, Razem z dzieckiem. Poradnik dla nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej, Warszawa
2014, s. 11.

7 M. Kedra, EduNews.pl, Szkota Kreatoréw Swiata; https:/ /edunews.pl/system-edukacji/
szkoly /3407-szkola-kreatorow-swiata, [dostep: 28.11.2020].
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samodzielnie lub w grupach. Podstawa pracy uczniéw bylo wykonywanie
samodzielnie wybranych zadan, poprzedzone planowaniem pracy®. Ponad-
to, w szkole prowadzono konsultacje wideo z nauczycielem, skierowane do
uczniéw i ich rodzicéw lub opiekunéw. W celu przeciwdziatania wyklucze-
niu cyfrowemu uczniéw, szkola umozliwila im wypozyczenie sprzetu elek-
tronicznego.

Nauczanie zdalne z perspektywy uczniow

W kontekscie stosowanych przez nauczycieli metod ksztalcenia, ucznio-
wie ocenili, ze najbardziej lubig zdobywac wiedze, kiedy nauczyciel ttumaczy
nowy material, dokumentujac przygotowana prezentacje zdjeciami, wykre-
sami, rysunkami (63,3%), prowadzi pogadanke wyjasniajacag nowy materiat
(55,4%), a takze oddajac gtos uczniom (51,8%). Co trzeci uczerr zadeklarowal,
ze lubi uczy¢ sie nowych treéci, kiedy nauczyciel na Teams odtwarza film
(33,1%) lub przesyla dodatkowe zZrédla do zapoznania sie (32,4%). Najgorzej
uczacy oceniaja sytuacje, podczas ktorej nauczyciel prosi ich o zapisanie nota-
tek w zeszycie w czasie lekcji na Teams (10,1%). Udziat odpowiedzi uczniow
oceniajacych sposoby zdobywania nowej wiedzy zostal przedstawiony na
rycinie 1.

Udziat respondentow (%)

samodzielnie thumaczy materiat (pogadanka)
tlumaczy materiat pokazujac prezentacje
odtwarza film w trakcie lekcji

zapisuje informacje na wirtualnej tablicy

prosi mnie o zapisanie notatki

prosi mnie o wykonanie zadania w trakcie lekcji
oddaje gtos uczniom w trakcje lekcji

udostepnia zapis lekeji w formie wideo

zadaje prace do wykonania po zakonczeniu lekcji
przesyta materiaty dodatkowe (zrodta internetowe)

inna odpowiedz

(=}
(=}
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Ryec. 1. Uczniowska ocena sposobéw zdobywania nowej wiedzy na platformie MS Teams

(zrédto: opracowanie wiasne)

8 H. Semenowicz, Freinet w Polsce, Warszawa 1980, s. 21; taze, Nowoczesna Szkota Francuska
technik Freineta, Warszawa 1996, s. 49; E. Filipiak, Rozwijanie zdolnosci uczenia sie. Z Wygotskim
i Brunerem w tle, Sopot 2012, s. 36; M. Kedra, Warsztatownia freinetowska w Cogito, Poznan 2018,
s. 98.
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Uczniowie ocenili, zZe najbardziej lubia zdobywa¢ nowe umiejetnosci
w sytuacji, kiedy nauczyciel przedstawia instrukcje w czasie rzeczywistym,
jak co$ wykona¢, a uczniowie wykonujg to wspdlnie z nauczycielem (53,2%).
Niemal polowa uczniéw zadeklarowata, ze preferuja zdobywanie nowych
umiejetnosci podczas nagrywania przez nauczyciela filmu z instrukcja, jak
co$ wykonaé, a uczniowie moga zrobi¢ to w wolnym czasie (47,5%). Co trze-
ci uczen zadeklarowal, ze w zdobywaniu nowych umiejetnosci odpowiada
mu praca grupowa na Teams (30,9%). Z kolei, tylko 18,1% uczniéw uznalo,
ze lubi zdobywaé nowe umiejetnosci wykonujac zadane przez nauczyciela
¢wiczenia. Udzial odpowiedzi uczniéw oceniajacych sposoby zdobywania
nowych umiejetnosci zostal zaprezentowany na rycinie 2.

(=}
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omawia instrukgje, jak co$ wspoélnie wykonaé

omawia instrukgje, jak co$ samodzielnie zrobi¢
nauczyciel odtwarza przygotowany film z instrukcja
prosi o wykonanie zadan w trakcie lekgji

prosi o wykonanie zadari po lekgji

nauczyciel odpytuje wybrane osoby

nauczyciel zadaje prace grupowa

kiedy gramy w quizy

nie wiem

Ryc. 2. Uczniowska ocena sposobéw zdobywania nowych umiejetnosci
na platformie MS Teams

(zrédto: opracowanie wiasne)

Uczniowie chetnie i z zadowoleniem opisywali sytuacje uczenia si¢ na MS
Teams. Najczesciej odwolywali sie do lekcji jezyka angielskiego, matematyki
i jezyka polskiego, a nastepnie do dobrych przyktadéw zachowar nauczycieli
z biologii, historii i geografii. Uczniowie ponownie opowiadali sie za wartoscio-
wo przygotowanymi prezentacjami oraz pogadankami; czes¢ z nich zwrdcita
uwage na wysoka ocene stosowania przez nauczycieli quizow on-line.

Gléwna refleksja uczniow na temat zdobywania wiedzy i umiejetnosci
podczas lekcji zdalnych dotyczyla stosowania zréznicowanych metod akty-
wizujgcych lub wymagajacych od uczniéw pewnego zaangazowania (jak qu-
izy, gry dydaktyczne, zadania wykonywane podczas lekgji), przy jednocze-
snym przekazywaniu podstawowej wiedzy, na przyklad w formie pogadanki
lub prezentacji multimedialnej. Jak ocenia Walter, potrzeba stosowania metod
aktywizujacych stanowi najskuteczniejsza i najbardziej atrakcyjna forme pro-
wadzenia zaje¢ w formie zdalnej’. Uczniowie docenili spos6b utrwalenia wie-

? N. Walter, Mamy (za) duzy wybor, s. 53.
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dzy poprzez ogladanie krotkich filméw. Sposréd przedmiotéw, na ktorych
najwygodniej sie im pracowalo, wymieniali najczesciej te, ktore faczyly ré6zne
rodzaje aktywnosci, kiedy pracowali zaréwno nauczyciele, jak i uczniowie.
Szczegodlnie doceniono pobudzanie aktywnosci podczas lekcji angielskiego,
gdzie stosowane byly quizy i gry dydaktyczne. Uczniowie uznali wartosc
lekcji matematyki, podczas ktérych istniala szansa pracy grupowej, pisania
na udostepnionej tablicy, wykonywania ¢wiczeni na lekgji, jak réwniez mozli-
wos¢ rozmowy z nauczycielem w czasie trwania lekcji w formie obustronnej
pogadanki, zwlaszcza na jezyku polskim, a takze stuchania ciekawych opo-
wieéci na historii. Z kolei, zastosowanie prezentacji multimedialnych oraz
metod aktywizujacych po prezentacji lub w jej trakcie oceniono bardzo wy-
soko na lekcjach biologii i geografii. Uczniowie docenili réwniez mozliwos¢
obejrzenia filmu, na przykiad na etyce lub muzyce. Warto zwréci¢ uwage,
ze w klasach starszych na poziomie szkoly podstawowej forma nie powinna
by¢ skomplikowana ani trudna dla uczniéw, jednak rekomenduje si¢ na tym
etapie wprowadzanie rowniez bardziej ztozonych zadarn, co umozliwia bu-
dowanie wsréd uczniéw poczucia kompetencji'’. Jak dodaje autorka, na tym
etapie ,nie mozna przesadzi¢ z iloscia materiatu, bo uczniowie beda szukali
drogi na skroty”.

Uczniowie zadeklarowali réwniez, Ze nie majg probleméw z obstuga Te-
ams; 84,8% uznalo, iz jest bardzo fatwa lub tatwa, a 12,2% o0s6b okreslilo, ze
nie ma zdania na ten temat. Tylko 3% respondentéw ocenilo, Ze obstuga Te-
ams jest trudna lub bardzo trudna. Udzial odpowiedzi uczniéw oceniajacych
tatwos¢ obstugi platformy MS Teams obrazuje rycina 3.

0 10 20 30 40 50 (%)

bardzo tatwe

nie mam zdania

|
fatwe I
I
trudne

1

bardzo trudne

Ryc. 3. Uczniowska ocena tatwosci obstugi platformy MS Teams

(zrédto: opracowanie wiasne)

Wsréd korzysci wynikajacych ze stosowania oprogramowania MS Teams
W nauczaniu zdalnym uczniowie doceniaja najbardziej mozliwos¢ kontaktow

10 Tamze.
1 Tamze.
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z kolezankami i kolegami (68,3%), przesylania nauczycielom za pomoca tej
platformy zadan i materialéw w jednym miejscu (62,6%), jak rowniez same-
go kontaktu z nauczycielem (59,7%). Ponadto, ankietowani stosunkowo wy-
soko oceniaja funkcje udostepniania pulpitu (56,1%), posiadania dostepu do
materialow w jednym miejscu (54,7%) oraz nawigzywania polaczenia wideo
(48,2%). Tylko 30,9% uczniéw pozytywnie ocenia opcje umozliwiajace prze-
prowadzanie testow, kartkéwek i sprawdzianéw. Udzial odpowiedzi uczniow
oceniajacych funkcje platformy MS Teams zostat przedstawiony na rycinie 4.

Udziat respondentow (%)
10 20 30 40 50 60 70

(=}

lekcja moze odby¢ si¢ w formie wideo

jest mozliwos¢ udostepniania ekranu komputera
moge sie zglaszac¢

mam fatwy dostep do wszystkich plikow

jest mozliwos¢ wysylania zadan w jednym miejscu
jest mozliwos¢ wykonywania testow

mam kontakt z nauczycielem

mam kontakt z kolegami i kolezankami

inna odpowiedz

Ryec. 4. Uczniowska ocena funkgcji platformy MS Teams

(zrédto: opracowanie wiasne)

Uczniowie zasadniczo lubig uczenie si¢ na MS Teams, jednak wsréd wad
korzystania z tej platformy wymieniaja najczeéciej zakldécenia w polaczeniu
internetowym (jakos¢ wideo), a takze zwracaja uwage na dluzszy czas spe-
dzany przed komputerem. Czes¢ badanych dostrzegta problem w wykony-
waniu zadan poza lekcja (czeé¢ preferowataby wykonywanie wszystkich za-
dan podczas lekcji na Teams), a cze$¢ dostrzega klopot w umieszczaniu zadan
przez nauczycieli w réznych miejscach. Ankietowani skarzg sie réwniez, ze
niekiedy pewni uczniowie piszaq podczas lekcji w czacie, co ich rozprasza.
Problemem, z punktu widzenia uczniéw, jest sporadyczne tworzenie kilku
wirtualnych spotkan w ramach jednej lekcji.

Wiekszos¢ uczniéw nie miata trudnosci z wymienieniem ulubionych mul-
timediow wykorzystywanych podczas lekcji na Teams. Najczesciej przyta-
czali nazwy multimediéw - gier i quizéw internetowych (np. Quizizz, Ka-
hoot, Quizlet) oraz formularzy z pytaniami (np. MS Forms). Ponadto, badani
zwracali uwage na atrakcyjnie przygotowane przez nauczycieli prezentacje
(np. Genially, PowerPoint) lub tworzenie i wykorzystywanie filméw wideo
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umieszczanych na platformach wideo (np. YouTube). Niektérzy ocenili, ze
atrakcyjnym multimedium jest wirtualna tablica (np. WhiteBoard). Z kolei,
niewielu ankietowanych zadeklarowalo, ze nie podoba si¢ im wykorzystywa-
nie multimediéw przez nauczycieli. Wymieniane przez nich propozycje znaj-
duja réwnie silne uzasadnienie w literaturze, gdzie zaréwno gry, jak i quizy
internetowe naleza do najchetniej wykorzystywanych przez uczniéw w edu-
kacji zdalnej'?. Badani z entuzjazmem korzystaja z takich aplikacji i oprogra-
mowania, ktére pozwalaja na , prezentowanie ich twérczoéci” oraz ,,wyzwo-
lenie ich kreatywnosci”®.

Ponad potowa uczniéw (55,4%) zadeklarowala, ze w modelu nauczania
zdalnego poza godzinami lekcji poSwieca wiecej czasu na nauke, anizeli kie-
dy chodzili do szkoty. Niemal co trzeci badany (29,5%) uznal, ze poswieca
mniej czasu na nauke w domu, natomiast 15,1% ankietowanych ocenito, ze
nauka poza lekcjami zajmuje im tyle samo czasu. Udzial odpowiedzi uczniéw
oceniajacych iloé¢ czasu spedzanego na nauce poza lekcjami na Teams zapre-
zentowano na rycinie 5.

0 20 40 60 [%]

mniej czasu, anizeli kiedy
chodzitam/chodzitem do szkoly

tyle samo czasu, anizeli kiedy
chodzilam/chodzitem do szkoly

wigeej czasu, anili Kedy |

chodzitam/chodzitem do szkoty

Ryec. 5. Uczniowska ocena ilosci czasu spedzanego na nauce poza lekcjami na Teams

(zrédto: opracowanie wiasne)

Oceniajgc samodzielno$¢ uczniéw w nauczaniu zdalnym, najwieksza wy-
kazuja badani w logowaniu sie na Teams i }aczeniu na lekcje (84,2%), przesy-
taniu wykonanych zadan do nauczyciela (79,9%) oraz wykonywaniu testéw,
kartkowek i sprawdzianéw (70,5%). Obszar pomocy rodzicow stanowig
przede wszystkim takie dziatania, jak ich zaangazowanie podczas wykony-
wania zadan obowigzkowych (36%) oraz dodatkowych (31,7%). Udziat od-
powiedzi uczniéw oceniajacych stopiert zaangazowania rodzicéw lub opie-
kunéw w nauczaniu zdalnym prezentuje rycina 6.

12 M. Frasunkiewicz, Przewodnik po e-szkole, Dyrektor Szkoty, 2020, 5, s. 41; N. Walter, Mamy
(za) duzy wybor, s. 53.

3 ], Scibor, Wstrzymaj siebie, rusz ucznia: e-nauczanie a e-tworczosé [w:] Edukacja w czasach
pandemii wirusa COVID-19, s. 63.
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Rodzice lub opiekunowie:
W bardzo mi pomagaja B troche mi pomagaja ¥ pomagajg mi niewiele nie pomagaja mi

Ryec. 6. Stopier zaangazowania rodzicéw lub opiekunéw w nauczaniu zdalnym na Teams

Objasnienia: A - wykonywanie zadan obowigzkowych (w ramach tzw. ,Dziennika Badacza”),
B - wykonywanie zadan dodatkowych (tzw. sprawnosci), C - wykonywanie testéw, kartkéwek,
sprawdzianéw, D - 1aczenie sie na lekgje, E - przesylanie zadan

(zrédto: opracowanie wiasne)

Samodzielno$¢ pracy podobnie ocenili uczestnicy badania przeprowa-
dzonego we Wroctawiu przez grupe PWC", ktérzy zdecydowanie okreslili,
Ze nie potrzebuja pomocy 0s6b dorostych w korzystaniu z narzedzi zdalnego
nauczania. Jednakze, podobne jak w przypadku badarh w szkole Cogito, byli
tez uczniowie, ktérzy w konkretnych przypadkach prosili o pomoc osoby do-
roste. W tym kontekscie zwraca si¢ uwage na to, aby samodzielno$¢ uczniéw
w nauczaniu zdalnym i wszelkie jej proby kazdorazowo byly doceniane za-
rowno przez opiekunéw dzieci, jak rowniez przez nauczycieli uwzgledniajg-
cych samodzielno$¢ w systemie oceniania®.

Az 69% uczniow zadeklarowalo, ze bardzo lubi i lubi uczy¢ sie w szkole,
a uczenie sie na Teams podoba sie¢ okoto 42,4%. Odnosnie spotkani z kole-
gami i kolezankami, badani zdecydowanie doceniaja bezposrednie kontakty
w szkole (89,9%), z czego az 71,9% respondentéw zadeklarowalo, ze ,bardzo
lubi” spotykac sie z réwiesnikami w szkole. W przypadku spotkan na Teams
54,7% uczniéw ocenilo te forme kontaktu za pozytywng, z czego najwyzsza
ocene wskazato tylko 10,1% ankietowanych. Wynika z tego, ze Teams sta-
nowi pewng alternatywe dla utrzymywania kontaktéw i relacji pomiedzy

* PWC, Badanie wptywu zdalnego nauczania na nauczycieli, uczniow i ich rodzicéw, Raport z ba-
dania kwestionariuszowego, Wroctaw 2020, s. 7.

15 Ksztatcenie na odlegtosé. Poradnik dla szkot, Ministerstwo Edukacji Narodowej, Warszawa
2020, s.7.
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uczniami, jednak duzo bardziej wartosciowym srodowiskiem jest spotykanie
sie w szkole. Podobny stosunek wyrazany jest odnosnie kwestii spotykania
swoich nauczycieli w szkole. Udzial odpowiedzi uczniéw obrazujacy stosu-
nek uczniow do uczenia sie¢ w szkole oraz na platformie Teams zaprezento-
wano na rycinie 7.

c u |
D I I
E N |
F I I
mbardzo nie lubi¢ M nie lubig nie mam zdania lubi¢ mbardzo lubi¢

Ryc. 7. Stosunek uczniéw do uczenia si¢ w szkole oraz na platformie Teams
Objasnienia: A - uczenie sie w szkole, B - uczenie sie na Teams, C - spotykanie sie
z réwiesnikami w szkole, D - spotykanie sie z réwiesnikami na Teams, E - spotykanie

nauczycieli w szkole, F - spotykanie nauczycieli na Teams

(zrédto: opracowanie wiasne)

Réwniez w tym przypadku odpowiedzi uczniéw sg podobne do dekla-
racji uczestnikow badania przeprowadzonego we Wroclawiu przez grupe
PWC*. Zdaniem ankietowanych, az 65% preferuje forme lekcji prowadzo-
nych w szkole, natomiast 18% wolatoby uczy¢ sie w domu. Uczniowie tego
badania zasadniczo oceniajg, Ze nauka w szkole jest ciekawsza i daje wie-
cej satysfakgji, anizeli zajecia w modelu wirtualnym. Jednakze, dostrzegaja
zalety uczenia si¢ w domu na MS Teams, najczesciej zwracajac uwage na:
a) mozliwos¢ poswiecenia wiekszej ilosci czasu na wlasne zainteresowania,
b) mozliwos¢ czestszego korzystania ze Zrodet internetowych podczas lek-
qji, c) brak hatasu panujacego zwykle na korytarzu podczas przerw, d) moz-
liwos¢ konsultacji wideo z nauczycielem (w szkole nauczyciel bywa mniej
uchwytny, bo np. pelni dyzur podczas przerwy, przygotowuje materialy na
lekcje itp.), e) mozliwos¢ dluzszego spania i odpoczynku.

6 PWC, Badanie wplywu zdalnego nauczania, s. 8.
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Nauczanie zdalne w ocenie nauczycieli
- metody, narzedzia cyfrowe
oraz zalety i trudnosci zdalnego nauczania

Uwzgledniajac podzial metod ksztalcenia zaproponowany i zmodyfiko-
wany przez BerezZnickiego', wérdd najczesciej stosowanych metod podaja-
cych w nauczaniu zdalnym badani nauczyciele najczesciej stosowali poga-
danke (zwlaszcza na lekcjach jezyka angielskiego, jezyka polskiego, historii,
biologii, geografii, techniki, informatyki, religii, wychowania fizycznego).
W ramach tej grupy metod stosowano prace z tekstem zréodlowym (np. jezyk
angielski, jezyk polski, historia, geografia, religia). Z kolei, stosowanie metod
problemowych w nauczaniu zdalnym odbywato sie w formie gier dydaktycz-
nych (np. jezyk angielski, jezyk polski, matematyka), zadarn problemowych
(np. jezyk polski, geografia) i dyskusji o charakterze problemowym (biologia,
geografia, technika, wychowanie fizyczne). Innym przyktadem bylo stoso-
wanie metody odwroconej lekcji (np. na lekcjach matematyki). W trakcie na-
uczania zdalnego metody z grup eksponujacych stosowane byly na lekcjach
muzyki (np. pokaz gry na instrumencie), biologii (film edukacyjny i pokaz
polaczony z przezywaniem), a takze na technice, w formie wystawy przygo-
towywanych modeli. W przypadku metod praktycznych respondenci zade-
klarowali stosowanie w nauczaniu zdalnym zwlaszcza éwiczerr przedmio-
towych, jak na przykiad obliczenia (matematyka, chemia, fizyka), ¢wiczenia
laboratoryjne w warunkach domowych (biologia), praca z mapa i klimato-
gramem (geografia) oraz wykonywanie ¢wiczenn w formie interaktywnych
kart pracy. Nauczyciele bioracy udzial w badaniu stosowali réwniez techniki
typowe dla pedagogiki Celestyna Freineta, a zwlaszcza planowanie pracy,
doswiadczenia poszukujace, swobodne teksty'®.

Wsréd narzedzi cyfrowych stosowanych na lekcji w modelu wirtualnym
w klasach 4-7 szkoly podstawowej nauczyciele zadeklarowali korzystanie
z takich, ktére stuzg prezentowaniu tresci na lekgji, jak réwniez umozliwiaja-
cych przeprowadzanie ¢wiczen lub zadant wymagajacych interakcji z ucznia-
mi. W pierwszej grupie narzedzia te stuzyly przedstawianiu informacji przez
nauczyciela w formie prezentacji multimedialnej (np. Microsoft PowerPo-
int, Genial.ly), udostepniania multimediow internetowych (np. YouTube),
a takze prezentowania tresci, z mozliwoscia ich wspéttworzenia z uczniami
(np. Microsoft Whiteboard, Mentimer). Z kolei, przeprowadzanie ¢wiczen
mozliwe bylo poprzez stosowanie narzedzi pozwalajacych na prowadzenie
interaktywnych testow, quizéw i formularzy (np. Quizlet, Quzizz, Kahoot,

17 F. Bereznicki, Dydaktyka ksztatcenia ogolnego, Krakow 2007, s. 54.
18 H. Semenowicz, Nowoczesna Szkota Francuska technik Freineta, Warszawa 1996, s. 49;
M. Kedra, Warsztatownia freinetowska, s. 36.
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Wordwall, Microsoft Forms, Liveworksheets). Dob6r tych narzedzi wydaje
sie zasadny, poniewaz znajduja si¢ one wéréd oprogramowania polecanego
przez Ministerstwo Edukacji Narodowej"”. Warto zwréci¢ uwage roéwniez na
inne ogolnodostepne zasoby i oprogramowania, zwlaszcza rekomendowa-
ne przez inne instytucje zajmujace sie edukacja. Wéréd nich Frasunkiewicz®
podkresla szczegélnie atrakcyjnosé zasobow platformy e-podreczniki.pl, za-
sobow publikowanych na stronie internetowej ministerstwa edukacji, a takze
lokalne serwisy kulturalne i edukacyjne (np. Centrum Nauki Kopernik, www.
kulturadostpna.pl). Stosowanie przytoczonych metod oraz multimediéw od-
powiada kluczowej zasadzie nauczania zdalnego, odnoszacej sie do tego, ze
nauczyciel powinien , 0dej$¢ od trybu podawczego i przyjac¢ role przewod-
nika po §wiecie informacji”?'. Jak ocenia Scib6r?, sytuacja ktéra wymusita na
aktorach procesu ksztalcenia zmiane dotychczasowej jego formy, umozliwia
réwniez wyzwolenie zaangazowania i naturalng kreatywnos¢ uczniow.

Nauczyciele zostali réwniez poproszeni o podanie zalet oraz trudnosci
wynikajacych z ksztalcenia w formie zdalnej (tab. 1), dotyczacych zaré6wno
nauczycieli, jak i uczniéw. Wéréd deklarowanych zalet takiego ksztalcenia
najczesciej powolywano sie na wygodniejsze warunki pracy (nauczycieli)
i uczenia sie (uczniowie). Warunki te odnosza sie zwlaszcza do pracy w spo-
kojnej atmosferze, pozbawionej hatasu i pewnych czynnikéw rozpraszajacych
uwage. Nauczyciele zwrdécili rowniez uwage, ze warunki ksztalcenia zdalne-
go umozliwily rozwiniecie kompetencji cyfrowych zaréwno ich samych, jak
tez uczniow.

Tabela 1
Zalety i wady ksztalcenia w formie zdalnej z perspektywy uczniéw klas 4-7 i nauczycieli
Publicznej Szkotly Podstawowej Cogito w Poznaniu

PERSPEKTYWA UCZNIA PERSPEKTYWA NAUCZYCIELA
- mozliwo$¢ uczenia sie w dowolnym | - mniej probleméw wychowawczych,
czasie i posSwiecenia wiecej czasuna | - dostep do wielu materialéw, ktére
- wykonanie zadarn, mozna na biezaco prezentowac pod
= mniej bodZcéw rozpraszajacych wplywem rozméw (np. przedstawie-
= i przeszkadzajgcych w nauce - mozli- | nie stron omawiajgcych poruszany
ﬁ wos¢ lepszego skupienia sie w ciszy, problem, pokaz materialéw jedno-
w domu, cze$nie wielu uczniom),
- biezacy pelen dostep do interneto- - mozliwoé¢ kontroli tego, ktéry uczen
wych zrédet wiedzy, moéwi poprzez przydzielanie glosu
- mozliwos¢ dluzszego snu, osobom, ktore si¢ zglaszajg,

-

% Ksztatcenie na odlegtosé, s. 47.

M. Frasunkiewicz, Przewodnik po e-szkole, s. 41.
21 1. Scibor, Wstrzymaj siebie, rusz ucznia, s. 63.
2 Tamze.

20



Nauczanie zdalne z perspektywy uczniow i nauczycieli. Przyktad zastosowania modelu wirtualnego 99

- mozliwos¢ uczenia sie w domu
powodujaca zaoszczedzenie czasu
zwykle przeznaczanego na dotarcie
do szkoty,

- mozliwo$¢é wykonywania innych
czynnosci po wczesniejszym wyko-
naniu zadan,

- mozliwy dostep do zasobow z lekgji
réwniez po tej lekcji, w tym mozli-
wos¢ nagrywania i udostepniania
nagran z zajec,

- wieksze mozliwosci komunikacji
pomiedzy nauczycielem a uczniem,
- mozliwos¢ skupienia sie na pomocy
uczniom o specjalnych potrzebach

edukacyjnych,

- zdalne nauczanie sklania do od-
stapienia od testow i kartkéwek na
rzecz czestszego stosowania projek-
tow uczniowskich,

- mozliwoéc¢ pracy w domu powoduje
oszczedzenie czasu zwykle przezna-

zmystéw i zdolnosci motorycznych
(muzyka, plastyka, technika), w kto-
rych wazna role odgrywa wzajemne
oddziatywanie zmystéw,

- utrudniona moznos¢ zadawania
pytan,

- brak mozliwosci uczestniczenia
w zwyczajach powszechnych w éro-
dowisku szkolnym (spedza

E - mozliwos¢ wlgczania do pewnych czanego na dotarcie do szkoty,

= dzialan czlonkéw rodziny powoduja- | - wygoda w prowadzeniu zajec,

ﬁ ca zacie$nianie wiezi rodzinnych (np. | - brak koniecznoéci petnienia dyzu-
prace polegajace na majsterkowaniu, réw,
wykorzystywania materialéw do- - brak koniecznosci drukowania mate-
stepnych w domu), riatow dla uczniéw,

- mozliwo$¢ pokazywania wlasnej
przestrzeni (np. ogrodu, pokoju,
zwierzat domowych itp.),

- mozliwo$¢ rozwijania umiejetnosci obstugi cyfrowych narzedzi w trakcie
ksztalcenia zdalnego, w tym poznania i korzystania z nowych, atrakcyjnych
narzedzi,

- mniejsze narazenie na szkodliwy wplyw halasu na zdrowie,

- brak realnych kontaktéw z klasa - zwiekszona iloé¢ pracy (przygotowa-
oraz innymi uczniami i nauczycie- nie materiatéw do pracy zdalnej, dlu-
lami, gotrwale sprawdzanie prac uczniow),

- mniejsze mozliwosci integracji, - utrudniona forma weryfikacji bie-

- problem z motywacja do pracy sa- zacych postepoéw uczniéw i brak
modzielnej, mozliwosci , spojrzenia przez ramie”,

- wstyd w wypowiadaniu sie w ob- nieche¢ uczniéw wobec wigczenia
cym jezyku na lekcji, kamer,

- znaczace poglebienie sie réznicy - trudno$é w ksztalceniu wybranych

— miedzy uczniami - niektérzy praco- umiejetnosci (np. nieche¢ do méwie-
8 wali systematycznie, inni wcale, nia w jezyku obcym, brak mozliwosci
% - brak specjalistycznych zajec¢ ru- zorganizowania zaje¢ terenowych,

a chowych (wychowanie fizyczne) doswiadczen, eksperymentow),

E oraz zaje¢ bazujacych na rozwijaniu | - trudno$¢ w zorganizowaniu grupowej

formy pracy,

- mniejsze mozliwosci aktywizacji
ucznioéw,

- brak kontaktu wzrokowego,

- trudno$¢é w przeprowadzonej obiek-
tywnej pracy ucznia i jego postepoéw
w nauce, zwlaszcza wéréd uczniow
ze specjalnymi potrzebami edukacyj-
nymi,
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nie przerw na korytarzu, wspdlne
jedzenie positkéw, korzystanie z bi-
blioteki),

- zmiana w funkcjonowaniu proceséw
poznawczych wywolana innym $ro-
dowiskiem uczenia sieg,

- podczas zajec¢ zdalnych wigczanie
przez niektérych uczniéw innych
programéw, aplikacji lub zajmowa-
nie sie sprawami, ktérych nauczyciel
nie jest w stanie skontrolowag,

- trudnoé¢ w naturalnej realizacji wy-

branych metod ksztalcenia,

- w ksztalceniu zdalnym poglebiajace
sie r6znice miedzy uczniami - jed-
ni pracowali systematycznie, inni
wecale,

TRUDNOSCI

- wystepujace niekiedy problemy z szerokopasmowym Internetem lub proble-
my sprzetowe,

- zwiekszenie czasu pracy lub nauki z wykorzystaniem komputera,

- brak pomocy dydaktycznych, materialéw do pracy, zwykle dostepnych
w szkole,

- niekiedy trudnosci polegajace na wspélnym dzieleniu pomieszczeri lub urza-
dzen z domownikami wplywajace na jakos$¢ procesu ksztalcenia.

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar.

Podobnego zdania jest Frasunkiewicz?, ktéry zacheca do wykazania sie
checia poznania nowych aplikacji i nauczenia korzystania z nich, gdyz ich
natychmiastowe zastosowanie moze wplynaé na skuteczno$¢ nauczania.
Z kolei, wéréd trudnosci wynikajacych z ksztalcenia zdalnego najczesciej
odwolywano sie do pogorszenia kontaktéw i utrzymywania codziennych
relacji, co potwierdzaja rowniez wyniki przeprowadzonego w szkole ,Ba-
dania samopoczucia uczniéw szkoty Cogito w Poznaniu”?. Zwracano takze
uwage na negatywny wplyw spedzania zbyt duzej ilosci czasu w §rodowi-
sku komputerowym. W tym celu istotne rozwigzanie proponuje Nowak?,
twierdzac, ze duze znaczenie w tym aspekcie ma wprowadzenie limitow
dziennego czasu pracy przy komputerze. Rownie istotne jest przewidywa-
nie czasu wykonywanych zadan przez uczniéw i préba minimalizacji czasu,
ktéry uczen powinien poswieci¢ na jego wykonanie®*. Ponadto, trudnosci
techniczne (np. posiadanie sprzetu komputerowego, dostep do szerokopa-
smowego Internetu) powinny by¢ rozwigzywane przy udziale rodzicow
oraz dyrekcji szkoty. Jak informuje Pierikowski¥, czesto istnieje mozliwosé
wypozyczenia sprzetu komputerowego ze szkoty, a w przypadku braku do-

% M. Frasunkiewicz, Przewodnik po e-szkole, s. 41.

# Badanie samopoczucia uczniéw szkoty Cogito w Poznaniu, Poznan, kwiecien 2020, s. 3.
% M. Nowak, Edukacja zdalna w praktyce, s. 43-44.

% Tamze.

# A. Pienkkowski, Nauczanie na odlegtosc, Dyrektor Szkoty, 2020, 5, s. 47.
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stepu do Internetu mozna rozwazy¢ zakup uzywanego smartfonu z karta
SIM przez szkole lub rodzicow. Nalezy réwniez uwzglednié¢ zagrozenia wy-
nikajace z ciagglego dostepu do Internetu przez uczniéw, dotyczace miedzy
innymi niewlasciwych tresci, cyberprzemocy, reklam oraz mozliwosci uza-
leznienia od Internetu, w tym filméw i gier. Dlatego, Ministerstwo Edukacji
Narodowej* zaleca biezacy nadzér w tym zakresie oraz mozliwe ustawie-
nie kontroli rodzicielskiej w ramach opcji komputerowych systeméw ope-
racyjnych.

Podsumowanie

Przedstawione wyniki badan ukazujace perspektywe uczniéw oraz na-
uczycieli szkoly podstawowej wobec zdalnego nauczania sugerujg, ze taka
forma ksztalcenia, cho¢ posiada zaréwno zalety jak i trudnosci, stanowi jed-
nocze$nie dobra alternatywe dla zachowania ciggtosci ksztalcenia w trud-
nych warunkéw pandemii. Wydaje sie, ze rownolegle z forma organizacji
ksztalcenia zdalnego istotne znaczenie dla utrzymania jego skutecznosci ma
wlasciwy dobér metod i technik ksztalcenia, co jest mozliwe woweczas, kiedy
nauczyciele poznaja w tym przypadku potrzeby swoich uczniéw. Przedsta-
wiony w opracowaniu model wirtualny ksztalcenia zdalnego sprawdza sie,
odpowiadajac mozliwosciom wspoltczesnej mtodziezy i nauczycieli, choé nie-
kiedy wymaga przygotowania uczestnikéw procesu ksztalcenia.

Jakkolwiek badania wskazuja, ze niektére grupy uczestnikéw eduka-
¢ji wyzszej zwracaja znaczng uwage na bardzo duza skutecznosé¢ edukacji
zdalnej w poréwnaniu z tradycyjna®, to wydaje sig, ze w przypadku mto-
dziezy uczeszczajacej do klas starszych szkot podstawowych nauczanie
zdalne pozostaje wylacznie dobra alternatywgq, cho¢ nie dla wszystkich.
Uczniowie dostrzegaja ciekawe rozwigzania stosowane przez ich nauczy-
cieli (aktywizujace metody ksztalcenia, gry i quizy internetowe, potaczenie
metod podajacych z problemowymi itp.), jednak zwracajg uwage na gtéwna
trudnoé¢ nauczania zdalnego - brak rzeczywistego kontaktu z réwiesnika-
mi i nauczycielami. Odpowiedzialno$¢ os6b dorostych polega zatem na roz-
poznaniu potrzeb edukacyjnych uczniéw, zwlaszcza wzgledem trudnosci
zwiazanych z ksztalceniem zdalnym. Natomiast, z punktu widzenia dyrek-
toréw szkél waznym zadaniem jest dodatkowo rozpoznanie perspektywy
kadry pedagogicznej, w szczegélnosci uwzgledniajac trudnoéci w pracy
w formie zdalne;j.

3 Ksztatcenie na odlegtosc, s. 44.
# A. Sindiani i in., Distance education during the COVID-19 outbreak, s. 193.
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Model wirtualny ksztalcenia zdalnego, ktérego zastosowanie zostalo
przeanalizowane w niniejszym opracowaniu stanowi nadal wyzwanie dla
uczestnikow takiej formy edukacji. Warto jednak zwraca¢ uwage, aby za-
rowno uczniowie, jak i nauczyciele nie obawiali sie popelnienia bledow czy
testowania nowych rozwigzan, a wykazywali obustronnym zrozumieniem
i wsparciem™.
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