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Terapia matzonkéw zagrozonych kryzysem
wedtug modelu ,pieciu krokéw”

Therapy of Married Couples Facing Crisis according to the ,Five Steps” Model

,»Z zadnego innego miejsca nie dociera do terapeuty tak przejmujace wotanie
o pomoc, jak od osob, ktore widza, ze ich dawniej tak szczg$liwy zwiazek za-
czyna si¢ rozpadac¢”. Takimi stowami w ksiazce pod znamiennym tytutem Sama
mitos¢ nie wystarczy' amerykanski terapeuta A. Beck opisuje sytuacjg matzen-
skiego kryzysu. Niezaleznie od tego ile lat trwa malzenstwo, wspolnota zycia
i milosci, konflikty sa nieuniknione i moga one nie tylko niszczy¢ zwiazek, ale
i budowac?.

1. POMIEDZY KONFLIKTEM A KRYZYSEM

Co robi¢, zeby konflikt nie przerodzit si¢ kryzys i dramatyczna decyzje: juz
nie potrafie, juz nie chce — odchodze®. Jesli bowiem konflikt mozna porownaé
do goraczki w organizmie, to kryzys jest jak sytuacja przedzawatowa. Wedtug
ustalen wielu psychologow* ogdlnie stan kryzysu (osobistego, matzenskiego, ro-
dzinnego itp.) cechuje si¢ nastgpujacymi czterema cechami: sprawa zyciowo bar-

' A. Beck, Sama milos¢ nie wystarczy, Jak rozwiqzywac nieporozumienia i konflikty matzen-
skie, Poznan 1996, s. 16.

2 Por. M. RyS, Konflikty w rodzinie — niszczq czy budujq?, Warszawa 1994.

* Por. J. Crosby, Kiedy jedno chce odejs¢, Gdansk 1998; J. Trent, Bledne kolo rozwodow,
Poznan 2009.

*+ A. Jacyniak, Z. Phuzek, Swiat ludzkich kryzyséw, Krakow 1996; B. Pilecka, Kryzys psycho-
logiczny. Wybrane zagadnienia, Krakow 2004.
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dzo wazna, silne napigcie emocjonalne, poczucie zagrozenia i bezradnosci, za-
ktocenia normalnego-racjonalnego dziatania. Wylicza si¢ tez nastgpujace elemen-
ty kryzysu:

— staty dyskomfort psychiczny — co$ bardzo boli,
— silne napigcie emocjonalne,

— niezdolnos¢ do racjonalnego myslenia — myslenie tunelowe, subiektywne,
np. przez pryzmat krzywdy,

— brak oparcia (wsparcia) w otoczeniu — brak poczucia bezpieczenstwa,

— depresja albo desperackie dziatania: bunt, ucieczka.

Jednym ze sposobdéw zaradzenia takiej kryzysowej sytuacji, prowadzacej do
erozji i rozpadu matzenstwa jest pomoc z zewnatrz — kompetentne poradnictwo,
mediacja, terapia’.

Pragne podzieli¢ si¢ wlasnym trzydziestoletnim do$wiadczeniem pracy te-
rapeutycznej, m.in. z matzenstwami kryzysujacymi, zagrozonymi rozwodem.
Proponowany model ,,pigciu krokow” zostat zweryfikowany w wielu przypad-
kach pozytywnie. Pozwala na wyjscie z kryzysu, ,,odbudowanie” matzenskiej
wigzi i powrot do rozumienia siebie, przebaczania i budowania od nowa®.

W procesie terapii, ,,naprawy”’ malzenstwa, najwigcej zalezy od woli wspot-
pracy matzonkéw. W trakcie terapeutycznych spotkan z matzonkami doszlismy
wspolnie do ciekawej i bardzo prawdziwej maksymy, ktéra zawsze powtarzam
na poczatku spotkania celem wzbudzenia aktywnej motywacji: ,,Jesli jest/bedzie
u Was szczera/dobra wola, to cuda sa mozliwe, ale jesli zabraknie tej obustron-
nej dobrej woli, to nawet cuda nie pomoga”. Zapraszam wigc i zach¢cam do ak-
tywnej wspolpracy ze mna w czasie spotkan i w rozmowach wspotmatzonkow
ze soba pomigdzy spotkaniami.

5 Z pozycji naukowych zawierajacych teorig i praktykg pomagania matzonkom w zachowaniu
trwatosci i subiektywnego szczgscia, warto wymieni¢ kilka np.: F.F. Fischaleck, Uczciwa kiotnia
matzenska, Warszawa 1989; D. Bubenzer, Counselling Couples, London 1997; D. Freeman, Kryzys
malzenski i psychoterapia, Warszawa 1991; R. Nelson, Practical counselling and helping skills,
London 1997; G. Egan, Kompetentne pomaganie, Poznan 2002; D. Crane, Podstawy terapii mait-
zenstw, Gdansk 2002; F. Datillo, C. Padesky, Terapia poznawcza dla par matzenskich, Krakow
1999; D. Lieberman, Sztuka rozwiqzywania konfliktow, Gdansk 2004; M. Czarnawska, Przyjazne
porozumiewanie sig, Gdansk 2004; P. Kallelis, Odbudowywanie zwiqzkow. Pieé rzeczy, ktorych wi-
nienes sprobowac, zanim powiesz: zegnaj, Krakow 2003; S. Kratochvil, Terapia matzenska, Gdansk
2004; W. Szewczyk, Dylematy w prowadzeniu terapii dla matzonkow, ,,Studia nad Rodzing”, nr 1-2
(2006), s. 105-117.

¢ Por. W. Szewczyk, Poradnictwo rodzinne, program szkoleniowy dla Osrodkow polonijnych,
Hannover-Tarnow 2011; omoéwienie programu: K. Tobolska, Pie¢ krokéw do przodu, ,,Przewodnik
Katolicki”, nr 15 (2011), s. 44-45.
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2. OPIS PRZYPADKU

Gdy matzonkowie albo jedno z nich traci zaufanie i rodzi si¢ rozterka i pyta-
nie czy potrafie w tym zwiazku dalej trwaé, czy lepiej odej$¢, a moze poszukaé
pomocy, to oczywiscie najlepszym rozwiazaniem jest szukanie pomocy, zeby
wyjs¢ z kryzysu, wroci¢ do wezesniejszego zaufania i odbudowac — na tyle na
ile to mozliwe — malzenska wigz, wréci¢ do kontynuowania matzensko-rodzin-
nej wspolnoty.

SYTUACIJA ZYCIOWA — kryzys z powodu dhugotrwalego braku zaufania
zony do megza i braku wspotpracy z jego strony: — ,,Ciebie nic nie obchodzi, nie
pomagasz mi, a nie umiesz tez doceni¢ tego, co ja robig!”

Opis przypadku: Sylwia i Artur. Malzenstwo od 9 lat. Trojka dzieci w wie-
ku: 8, 6 1 3 lata. Oboje pracuja, ale Sylwia tylko na poét etatu, dorywczo pomaga
im babcia (matka Sylwii). Dziadkowie ze strony meza interesuja si¢ tylko ,,0d-
swigtnie”, jak to okresla Sylwia. Jej zdaniem maz nie angazuje si¢ w pomoc
w pracach domowych i wychowywaniu dzieci. Uwaza on, ze pracuje, zarabia,
ale zona twierdzi, ze nieraz zostaje po godzinach nie dla pracy, ale dla relaksu
i uniknigcia zajmowania si¢ domowymi sprawami. Skargi zony czesto brzmia:
,Ciebie nic nie obchodzi, nie pomagasz mi, zostawiasz mnie sama z mnostwem
spraw, ustawites sig tak, zeby tobie bylo wygodnie, zeby$ si¢ nie przemeczyt, nie
widzisz tego, ze ja nieraz padam ze zmgczenia itp.” Odpowiedzi Artura — co bar-
dzo irytuje Sylwig — czgsto brzmig w taki sposob: ,,Alez, przesadzasz, nie wiem
0 co ci chodzi”. Sylwia z zaniepokojeniem méwi: ,,W nerwach, w czasie ostrej
ktotni zdarzyto sig, ze z moich ust padat taki okrzyk — Tak dalej by¢ nie moze, to
si¢ rozejdzmy! Ale wiem, ze to bytoby bez sensu. Jak ten kryzys przetrwac i jak
wyj$¢ na prosta?”

3. ZASADY MODELU ,PIECIU KROKOW”

Zazwyczaj do terapeuty przychodzi najpierw tylko jedna osoba — Zona lub
maz, a po wstgpnym rozpoznaniu problemu, zapraszani sa razem na pig¢ spo-
tkan. Metodyka tych spotkan obejmuje napisanie odpowiedzi na pytania ,,wgla-
dowe” redagowane osobno przez malzonkéw, odczytywanie ich, analiza, cel
szczegotowy i ,,zadanie domowe”.

W tym wypadku Sylwia pierwsza przyszta do poradni z prosba o pomoc.
Zostal zaproszony i Artur. Przyjat chetnie to zaproszenie, bo jak powiedzial na
wstepie: ,,Tez widzg powazny problem, potrzebujemy pomocy, jakiej$ terapii”.

Jak postepuje?

* Ot6z, najpierw ma miejsce spokojne, mite powitanie, nawet jesli wiem
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kto jest glownym ,,winowajca” albo gdy wida¢, ze jedna ze stron jest
»przymuszona” i niezbyt zyczliwie nastawiona do spotkania.

Nastepnie ,,p o chwalam” matzonkéw za to, ze przybyli do poradni, po-
niewaz $wiadczy to o tym, ze oboje maja dobra wole, cheé zrozumienia
swoich probleméw i naprawienia/ulepszenia swojego matzenstwa,.

* Wyjasniam cel 1 zasady spotkania (spotkan) w poradni, wskazujac

na model pigciu spotkan po ok. 90 min. (do uzgodnienia) — co dwa tygo-
dnie. Wskazuj¢ rowniez na dwa istotne warunki terapii: pierwszym jest
dobra wola, a drugim warunkiem jest praca pomigdzy spotkaniami w opar-
ciu o ustalenia-wnioski ze spotkania i ,,zadania domowe”. Wstgpne ustale-
nie zasad, etapéw pracy stanowi wazny element kazdej terapii, jako tzw.
kontrakt.

* Po uzyskaniu akceptacji celu i zasad, obie strony przy pierwszym spotka-

niu otrzymuja kartki ze wskazaniem, aby dokonczyli zapisane zdanie: Ce-
ni¢ mojq zone za... Zwykle jedna z oso6b dopytuje np. ,,A co ja mam napi-
sa¢?” albo ze zdziwieniem protestuje: ,,To moze napisz¢ w czasie prze-
sztym — za co cenitem/am...”. Wyjasniam wtedy, ze mimo konfliktu
1 narzucajacych si¢ zarzutdw, wiele was taczyto i nadal taczy..., ze z ja-
kich$ powodow mowiliscie sobie kochane stowa i czyniliscie wobec sie-
bie gesty mitosci, przeciez mimo wszystko wiele lub przynajmniej co$
z tego, co nazywa si¢ mitoscia, pozostato do dzisiaj. Moze tylko ktores
z was rozumie glebiej matzenska wigz i t¢ mitos¢, i t¢ harmonig chce ozy-
wic, co$ naprawic itp.

* Po zakonczeniu zapisywania odpowiedzi (osoba mniej nastawiona do zgo-

dy i mniej sktonna do refleksji czasem z trudem wynajduje plusy u swoje-
go wspdtmatzonka) prosz¢ 0 odczytanie —,na ochotnika” albo zarto-
bliwie dokonuje wyboru pytajac np. ,,Kto w domu ma wigcej do powie-
dzenia?”, i mowig, ze niech tym razem bedzie inaczej, odwrotnie albo tak
samo. To drobny przyktad stéw, gestu ,,rozluzniajacego” atmosferg napig-
cia, co ulatwia otwarcie si¢ i szczero$¢. Bywa tak, ze jedna osoba szybko
napisze swoja odpowiedz, a druga ociera niemal pot ze swego czota, po-
niewaz nie moze w sobie znalez¢ zadnych pozytywnych ocen swego wspot-
matzonka. Oczywiscie obserwuje to, gdyz sa to elementy diagnostyczne
odno$nie zdolnosci do wgladu w siebie oraz umiej¢tnosci i checi do ,,po-
zytywnych gestow” w matzenskiej komunikacji.

Osoba powoli odczytuje ,,pozytywne opinie o swoim wspotmatzonku”,
zwykle sa to przymiotniki albo nawet dluzsze zdania. Proszg, zeby druga
osoba starata si¢ doktadnie stuchac¢ iuchwyci¢ to, co dla wspot-
matzonka jest u niej wazne.
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* Nastgpnie druga osoba odczytuje swoje odpowiedzi. Na twarzach widac
zadowolenie, czasem pozytywne zdziwienie, niedowierzanie i np. slowa,
ze nigdy tak o mnie i do mnie nie mowites/as albo moze jest to tylko takie
udawane w tych obecnych okolicznos$ciach... itp.

» Nastegpnie staram si¢ zainicjowa¢ wymianeg¢, dyskusje, uzupehie-
nia pomiedzy matzonkami, pytam np. co Pania/Pana najbardziej ucieszy-
to, co zdziwito, co styszane jest po raz pierwszy?

* Uzgadniam ,,zadanie domowe”, czyli np., oddajac im po pierwszym spo-
tkaniu zapisane przez nich kartki, proszeg, aby na tych kartkach albo najle-
piej w osobnych notesach (bgda jeszcze potrzebne na nastgpnych spotka-
niach) — dopisywac inne wypowiedzi, jak np. Za co cenie... Po kolejnych
spotkaniach/krokach dzialamy podobnie albo wskazana jest lektura jakie-
gos$ adekwatnego tekstu.

Chcialbym w tym miejscu zaznaczy¢ jeszcze dwie uwagi odnosnie kartek
i stuchania bez przerywania.

— Kartki sprawdzily si¢ w trakcie prawie mego dziesigcioletniego stosowa-
nia modelu ,,pigciu krokéw” w pracy poradniano-terapeutycznej w tarnow-
skiej ARCE. Okazuje si¢ bowiem, ze osoba wypowiadajaca si¢ w danej
kwestii jako druga ,,dostosowuje si¢” do tego, co wczesniej powiedziat
wspotmatzonek, zeby np. nie wychyli¢ si¢ za bardzo w strong ujawniania
gotowosci do ustgpstwa, przyjecia winy na siebie, kompromisu. Tam gdzie
sa duze emocje i zadawniony konflikt, ujawnianie swoich mysli jest ro-
dzajem gry. Mys$l napisana na kartce i to rownoczesnie przez obie strony,
stwarza zdecydowanie korzystniejsze warunki do spontanicznej szczero-
$ci 1 otwartosci; nie jest reakcja na to, co powiedzial wspotmalzonek, ale
jest dzieleniem si¢ swoim wngtrzem.

— Akcentna stuchanie bez przerywania — wstuchaj si¢ uwaz-
nie i z wezuciem w to, co chce powiedzie¢ rozméwca i jakie emocje tacza
si¢ z wypowiadanymi przez niego stowami. Potem zamiencie si¢ rolami —
ty bedziesz miat okazje mowic i oczekiwac — ,,wystuchaj mnie”. Oczywi-
Scie jest tez kolejny etap — mozliwo$¢ konfrontacji, wzajemnego wyjasnia-
nia, przechodzenia od subiektywnych odczu¢ do ustalenia w miarg obiek-
tywnej prawdy, stowem od opinii rozbieznych do faktow. Zapobiega to —
modnej dzisiaj tzw. narracji, czyli calkowicie subiektywnego opisywania
danego zdarzenia na r6znych poziomach jezykowych.

Kolejne spotkania/kroki maja podobna strukturg: nawiazanie do poprzednie-
go etapu pracy, omowienie ,,zadania domowego” — co si¢ udato, a co nie, kartki,
odczytywanie, dyskusja, podsumowanie itd.
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4. ,PIEC KROKOW” - SPOTKAN

Pig¢ krokéw proponowanych w wyzej opisanym modelu moze si¢ odbywac
dostownie w formie pigciu spotkan albo tez, w zaleznosci od czasu, moga miec
miejsce spotkania ,,skrocone” (np. dwa kroki w ciggu jednego spotkania), albo
,poszerzone” (np. jeden krok na dwdéch spotkaniach).

I KROK — PRZESTRZEN WZAJEMNEJ AKCEPTACII I SZACUNKU
1. Pytanie wgladowe: Co nas laczy; Cenie mojego meza/ mojq Zone za...
2. Cel: Dostrzec 1 uswiadomié sobie to, co taczylo i mimo wszystko taczy

3. Zadanie domowe: rozmowa w domu celem ,,dopisania” plusow wspdtmat-
zonka.

II KROK — PRZESTRZEN ZRANIENIA I KONFLIKTU

1. Pytanie wgladowe: Co nas dzieli?; Mam zal, pretensje do Zony/meza o to,
ze...

2. Cel: Uswiadomienie sobie i nazwanie przyczyn konfliktu — dalszych
i blizszych

3. Zadanie domowe: przeczyta¢ artykut W. Szewczyka, Dlaczego powstajq
konflikty i jak je rozwiqzywac?, w: Przygotowanie do matzenstwa, wyd.
VI, Warszawa 2009, s. 261-273.

I KROK — PRZESTRZEN OCZEKIWAN
1. Pytanie wgladowe: Czego od Ciebie oczekuje; Oczekuje od Ciebie, ze...
2. Cel: wyartykutowanie swoich potrzeb i warunkéw ich zaspokojenia

3. Zadanie domowe: przeczyta¢ ksiazke E. Sujak, ABC Komunikacji, Kato-
wice 2007 albo J. Pulikowskiego, Warto naprawi¢ matzenstwo, Poznan
2008.

IV KROK — PRZESTRZEN WEASNYCH DECYZJI

1. Pytanie wgladowe: Na jakie ustgpstwa, uzgodnienia si¢ decyduje; Ze swo-
jej strony konkretnie postanawiam, obiecuje, ze...

2. Cel: okreslenie granic swoich ustgpstw i dziatan ,.ku zgodzie”

3. Zadanie domowe: osobno i wspoélnie przeczytamy tekst przysiegi matzen-
skiej, jak ozywi¢ dzisiaj jej tre$¢?
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V KROK — PRZESTRZEN KOMPROMISU I UPEWNIENIA NA ,JUTRO”

1. Pytanie wgladowe: Na co zgodzilismy sie wspolnie i jak to konkretnie be-
dziemy realizowac?

2. Cel: ustalanie konkretow: omowienie i podzial obowiazkéw w domu, spo-
sob spedzenia wolnego czasu, zycie religijne, interwencje wychowawcze,
rozmowy, zrobienie ,,rozpiski” — podziatu prac domowych itp.

3. Zadanie domowe: rozmowa, uzgodnienia, jak zapewni¢ sobie na przy-
szto$¢ wzajemne zaufanie do siebie i Boza pomoc (np. wspdlna modli-
twa, pielgrzymka do jakiego$ sanktuarium albo miejsca, gdzie nastapito
pierwsze mite spotkanie).

Uwagi dodatkowe:
— Spotkania wedtug uzgodnien, najlepiej co dwa tygodnie
— Pamigta¢ o madrym przystowiu: ,,Bez Boga ani do proga!”

*k

Doswiadczenie wskazuje, ze jasna struktura ,,pi¢ciu krokéw” znaczaco ula-
twia wglad w siebie, w psychike i reakcje drugiej strony. Ten wglad u§wiadamia
potrzebg i mozliwosci dokonania konstruktywnych decyzji w kierunku rozwia-
zania istniejacego problemu. Postugiwanie si¢ zapiskami zmusza uczestnikow
spotkania do aktywnosci, uwagi, mys$lenia, stuchania, stowem do czynnej pracy
nad soba 1 nawyku radzenia sobie w trudno$ciach, ktore sa przeciez nieodlaczne
od zycia. Trwaja prace nad udoskonaleniem praktycznym modelu ,,pigciu kro-
kéw” 1 jego ewaluacja w teorii 1 praktycznych zastosowaniach poradniano-tera-
peutycznych.

SUMMARY

A growing number of divorces and especially the ,,ease” in making such decisions call for
appropriate ways of assistance. Conflicts in marriage are like fever in the organism and crises are
like a pre-heart attack states. The ,,Five Steps” model is a proposition developed by the author
of the article (a pastor, psychologist and therapist) based on thirty years of therapeutic experience
in the ARKA counseling centre in Tarnéw. The five steps (implemented during five or more
meetings) correspond to the following five questions:

I. What unites us? I esteem my husband/wife for .....

II. What divides us? I resent that .....

III. What do I expect from you? I expect that you ....

IV. What concessions/actions do I decide to take up? On my part I decide to .....

V. Particulars of the compromise and agreements ,,for tomorrow”; What have we together
agreed upon and what will we put into action? .....

Key words:

conflict, crises, principles of the model, compromise
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