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CUDZOZIEMCY WE WROCLAWIU

Abstrakt. Artykul podnosi problem zwigkszonej réznorodnosci kulturowej mieszkancow
Wroctawia, ktora jest rezultatem intensywnej migracji do miasta obywateli innych panstw. Dla
wigkszosci mieszkancow Wroctawia doswiadczanie kulturowej i etnicznej réznorodnosci jest no-
wym doswiadczeniem, zapoczatkowanym w latach 90. XX wieku. Na podstawie danych empirycz-
nych staramy si¢ zaprezentowaé opinie obcokrajowcow o ich relacjach z polskimi mieszkancami
Wroctawia, jak réwniez stosunek polskich mieszkancow Wroctawia do obcokrajowcow, ktorzy co-
raz liczniej zamieszkuja Wroctaw. W swietle danych empirycznych, danych wtornych i przegladu
literatury mozna postawié¢ tez¢ o transformacji wzglednie jednorodnej etnicznie i kulturalnie spo-
tecznosci Wroctawia w wielokulturowa spotecznos¢ charakteryzujaca si¢ zarowno pozytywnymi,
jak 1 negatywnymi konsekwencjami owej wielokulturowosci.

Stowa kluczowe: imigranci ekonomiczni, zbiorowo$¢ przyjmujaca, stosunek do imigrantow,
zyczliwo$¢ do obeych, poczucie bezpieczenstwa.

1. Wstep

Wojna i okupacja potozyty kres wieloetnicznej i wielokulturowej Rzeczpo-
spolitej. Wysiedlenia, przesiedlenia i repatriacje powojenne, ktorych syntetycz-
ny obraz daje opracowanie wroctawskich historykow (Sienkiewicz i in. 2008),
ujednolicily strukture narodowa nowego panstwa polskiego. Mniejszosci etnicz-
ne, poza litewska i biatoruska, wskutek dziatan okupantow, jak i pézniejszych wy-
siedlen, zostaty wykorzenione z zajmowanych uktadow osadniczych, rozproszo-
ne w przestrzeni kraju. Znaczna czg$¢ Ukraincoéw, Niemcow i Lemkow pod presja
polityki panstwa utracita swa tozsamos$¢ narodowa i etniczng. Polityka socjali-
stycznego panstwa w dtugim okresie zasadzala si¢ na ujednolicaniu narodowym
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spoteczenstwa, likwidowaniu odrebnosci narodowych, etnicznych i regionalnych
1 ze swej natury, wbrew ideologicznym deklaracjom, byta stricte nacjonalistycz-
na. Sprzyjata temu zimnowojenna izolacja polskiego spoleczenstwa, przejawia-
jaca sie w zamrozeniu kontaktéw z panstwami kapitalistycznymi, ale réwniez,
o czym z reguly si¢ nie pamigta, polityka panstwa zasadzajaca si¢ na radykalnym
ograniczeniu kontaktow réwniez z naszymi wschodnimi i potudniowymi sasia-
dami. Zakodowane wczesniej w spotecznych praktykach do$wiadczenie wie-
lokulturowosci powojennym pokoleniom Polakéw bylo juz co najwyzej znane
z przekazéw rodzinnych. Stosunek do obcych narodowo lub etnicznie grup mniej-
szosciowych w kraju, podobnie jak i stosunek do innych narodowosci, definiowa-
ta zasada ideologiczna zbudowana na opozycji: swoj, cztonek narodu polskiego vs
obcy, reprezentant innych nacji i grup etnicznych. Brak bezposrednich kontaktow
sprzyjal umacnianiu si¢ stereotypow narodowych i etnicznych, najczgséciej z do-
minujacymi negatywnymi charakterystykami ich przedstawicieli.

Konsekwencja zmian politycznych i ekonomicznych po 1989 roku byto po-
szerzenie kontaktow Polakoéw z zewnetrznym otoczeniem, zatem nie tylko emi-
growano z Polski, jak to bylo w latach PRL, ale powoli spoteczenstwo polskie
stawato si¢ spoteczenstwem przyjmujacym imigrantdéw zarobkowych, jak tez
1 uchodzcow z réznych krajow $swiata. Po akcesji do Unii Europejskiej rady-
kalnie zwigkszylta si¢ liczba imigrantow przybywajacych rokrocznie do Polski.
Obywatele Europejskiego Obszaru Gospodarczego uzyskali swobode zamiesz-
kiwania i pracy w Polsce, pod warunkiem uzyskania zezwolenia na czas poby-
tu dluzszy niz trzy mienigce. Przede wszystkim wzrosta atrakcyjno$¢ Polski dla
obywateli panstw postsowieckich i1 panstw azjatyckich. R6znorodnos¢ etniczna,
rasowa, religijna staje si¢ coraz bardziej widoczna w przestrzeni wielkich miast,
ktore byty zawsze szczegdlnie atrakcyjnym celem migracji tak dla migrantow
wewnetrznych, jak i zewnetrznych (Jatowiecki i in. 2011). Mozna stwierdzi¢,
ze w ostatnich latach rozpoczat si¢ proces przeksztatcania zbiorowosci wielkich
miast w zbiorowosci wielokulturowe ze wszystkimi pozytywnymi i negatywny-
mi konsekwencjami tego procesu (Kempny i in. 1997; Golka 2010). Pytaniem
o istotnym znaczeniu praktycznym jest to, jak uktadaja si¢ relacje pomigdzy imi-
grantami a zbiorowoS$cig przyjmujaca, czy przestrzen miejska bedzie przestrze-
nig konfliktoéw czy tez wzglednie zgodnego wspotzycia réznych grup etnicznych
wspotzamieszkujacych miasto. W artykule przedstawiamy na podstawie danych
wtornych oraz informacji z badan empirycznych obraz wzajemnych relacji pomig-
dzy cudzoziemcami a mieszkancami Wroctawia w kilku istotnych dla funkcjono-
wania wielokulturowej zbiorowos$ci wymiarach: miejscu pracy, miejscu zamiesz-
kania oraz przestrzeni publicznej miasta. W artykule pomijamy obcokrajowcow
korzystajacych w Polsce z ochrony miedzynarodowej, ktorych liczebno$¢ mozna
precyzyjnie ustali¢ na podstawie informacji Urzgedu do Spraw Cudzoziemcow.
Ich sytuowanie w kraju jest wzglednie dobrze rozpoznane w badaniach empirycz-
nych (Frelak i in. 2007). W analizach koncentrujemy si¢ przede wszystkim na
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imigrantach zarobkowych, stanowigcych najliczniejsza i najbardziej zroznicowa-
ng etnicznie i kulturowo grupe imigrantéw przybywajacych do Polski. Obserwa-
cja niejako in statu nascendi, w miar¢ zywiolowego procesu przeksztatcen zbioro-
wosci wielkomiejskich, nie upowaznia do zbyt duzych uogolnien, a tym bardziej
do konstruowania twierdzen teoretycznych. Badacze analizujacy funkcjonowanie
roznych kategorii imigrantow réwniez zachowujg daleko posunigta powsciagli-
wo$¢ w uogdlnianiu wnioskow wyprowadzonych z badan empirycznych (Halik
i in. 2002; Potocki 2008; Grzymata-Kaztowska 2008; Klaus 2010; Pilat
1 in. 2013). Wiekszos$¢ badan empirycznych koncentrowata si¢ na okreslonych
grupach etnicznych przebywajacych w Polsce i z reguty prowadzona byta meto-
dami jako$ciowymi uniemozliwiajagcymi uogélnianie wynikoéw badan (Halik i in.
2002)". Trudnos$ci w oszacowaniu populacji imigrantow w ogole, w tym réwniez
liczebnos$ci poszczegodlnych grup etnicznych, uniemozliwiajg praktycznie realiza-
cje badan technikami ilo§ciowymi reprezentatywnymi pod wzgledem statystycz-
nym. O ile si¢ nie mylimy, tylko zespotowi Aleksandry Grzymaty-Kaztowskiej
udalo si¢ zrealizowac reprezentatywne sondaze z obywatelami Wietnamu i Ukra-
iny posiadajacymi zezwolenie na zamieszkanie w Polsce, a zamieszkatymi w wo-
jewodztwie mazowieckim (Grzymata-Kaztowska 2008).

2. Liczba imigrantow we Wroclawiu wedlug danych urzedowych
i statystyki publicznej

Mimo negatywnych procesow demograficznych wywolujacych zmniejszanie
si¢ liczebnosci polskiego spoteczenstwa i mimo systematycznego odptywu lud-
no$ci miejskiej na wies, wielkie miasta dzigki migracjom nie odnotowuja znacza-
cego spadku ludnosci. Statystyka publiczna z reguly zaniza rzeczywista liczbe
mieszkancow miast, rejestruje bowiem tylko tych, ktérzy dopehili obowigzku
zameldowania na pobyt staty lub tymczasowy. Poza statystyka pozostaja migran-
ci zewnetrzni, jak tez i wewngetrzni, ktorzy nie dopehili tego obowigzku. Odpo-
wiedz na pozornie proste pytanie o to, ilu mieszkancow faktycznie liczy Wroctaw,
jest z tychze powodow niezmiernie trudna. Oszacowaniu liczebno$ci miasta nie
sprzyja rowniez sposob agregacji danych dotyczacych obcokrajowcow, zatrzymu-
jacy si¢ na poziomie wojewodzkiego podziatu kraju. Z pewna ostroznosciag mozna
przyjaé, ze bez zameldowania mieszka we Wroctawiu 50-80 tysiecy Polakow
przybylych do miasta w celach zarobkowych i ksztalcenia si¢. Z danych staty-
stycznych dotyczacych zezwolen na prace udzielanych obcokrajowcom, danych
dotyczacych decyzji legalizujacych pobyt powyzej 3 miesiecy oraz o§wiadczen
sktadanych w Powiatowym Urzedzie Pracy mozna probowa¢ oszacowac liczbe

! Sondaz ilo$ciowy, ktorego wyniki referowane sa przez autorki pracy poswigconej Wietnam-
czykom, nie byl badaniem reprezentatywnym.
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obcokrajowcow mieszkajacych we Wroctawiu. Wedlug danych Powiatowego
Urzgdu Pracy liczba o$wiadczen wedlug tzw. uproszczonej procedery bardzo
szybko rosnie. W roku 2010 byto ich zaledwie 8605, a w 2016 roku juz 71 808.
Do sierpnia wlacznie 2017 roku pracodawcy ztozyli juz 74 876 o$wiadczen o za-
miarze powierzenia pracy obywatelom pochodzacym z sze$ciu krajow postso-
wieckich: Biatorusi, Rosji, Ukrainy, Armenii, Gruzji i Motdowy (GUS 2017a).
Mozna zatozy¢, ze liczba ich pod koniec roku sigga¢ bedzie 100 tys., jesli nie
wiecej. Uproszczona procedura dopuszcza mozliwos¢ podjecia pracy na okres nie
dtuzszy niz sze$¢ miesigcy, jest to najliczniejsza, ale zarazem najbardziej ptynna,
niestabilna cze$¢ imigrantow zarobkowych. O strategiach wchodzenia tej katego-
rii imigrantéw na polski rynek pracy dowiadujemy si¢ ze zrealizowanego przez
Instytut Spraw Publicznych (ISP) projektu badawczego. Mozna stwierdzi¢ na ich
podstawie, ze imigranci przechodzg swoista droge przez meke, zanim znajda po-
tencjalnego pracodawce, ktory gotow jest ztozy¢ dla nich odpowiednie dokumen-
ty w Powiatowym Urzedzie Pracy (Konieczna-Satamatin 2009; Bieniecki
iin. 2010). Wsrod tej kategorii imigrantow znakomitg wigkszo$¢ stanowia oby-
watele Ukrainy. Wedtug danych Urzedu Wojewodzkiego w 2016 roku wydano
11 830 decyzji legalizujacych pobyt obcokrajowcdéw w wojewodztwie dolnosla-
skim, a do wrzesnia 2017 roku decyzji tych wydano juz 7338. Wigkszos¢ obco-
krajowcow (do 70% ogotu zezwolen), zdaniem pracownikow Wydzialu Spraw
Obywatelskich i Cudzoziemcow Urzedu Wojewddzkiego, zamieszkuje we Wroc-
fawiu. Rocznik Demograficzny 2016 informuje z kolei, ze w miastach dolno$la-
skich na okres powyzej trzech miesigcy zameldowanych zostato 10 069 obcokra-
jowcoéw (GUS 2017b). W szacunkach liczby cudzoziemcow uwzgledni¢ réwniez
nalezy niespetna 5 tys. (4661 os6b) studiujacych w roku akademickim 2015/2016
studentdw zagranicznych. Poza wszelkimi statystykami sg imigranci podejmujacy
nielegalne zatrudnienie we Wroctawiu. Wchodzeniu w szarg strefe paradoksalnie
sprzyjaja przepisy prawne, nikt bowiem nie sprawdza, czy sktadajacy w urzegdzie
pracy dokumenty o checi zatrudnienia konkretnego imigranta rzeczywiscie go za-
trudnit. Ci w przeciwienstwie do imigrantdéw podejmujacych prace na podstawie
formalnych zezwolen nie sa zwigzani praktycznie z osobg sktadajaca dla nich
oswiadczenie o gotowosci ich zatrudnienia. Z badan CBOS wynika, ze co dwu-
dziesty Polak korzystal z ptatnej pomocy obcokrajowca w pracach domowych,
remontowych, opiece nad dzie¢mi lub zatrudniat obcokrajowca przy budowie lub
przy pracach polowych. Z kolei co czwarty (26% ogoétu) znat osoby zatrudnia-
jace obcokrajowcoOw w podobnym charakterze. Najczesciej tak zatrudniajgcymi,
jak tez znajacymi osoby zatrudniajace obcokrajowcow, byli mieszkancy najwiek-
szych miast, najlepiej wyksztatceni, specjalisci lub reprezentanci kadry kierowni-
czej oraz osoby pracujace na wilasny rachunek (CBOS 2016). W analizach sytuo-
wania si¢ imigrantow na polskim rynku pracy autorzy wyr6zniajg kilka sektorow
gospodarki: budownictwo, ustugi domowe i opiekuncze, gastronomie, w ktorych
zatrudnianie nielegalnych imigrantéw jest relatywnie najczgstsze. Wedhug ich
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szacunkow tylko w budownictwie zatrudnionych byto okoto 500 tys. na czarno,
w tym wielu imigrantow zarobkowych (Bojar i in. 2005). Inng kategoriag imi-
grantow wchodzacych w gospodarke cienia sg oczekujacy na zezwolenie na prace
lub na pobyt w miescie. Przewlekto$¢ procedur sprawia, ze najczesciej podejmuja
zatrudnienie u pracodawcow, ktorzy chcieli ich zatrudni¢ spetniajac wszystkie
formalne wymogi zwigzane z legalizacja pobytu i zezwoleniem na prace. Zna-
komita wigkszo$¢ podejmujacych prace nielegalng stanowig imigranci z krajow
postsowieckich, przede wszystkim z Ukrainy. Na podstawie tych danych mozna
zatozy¢, ze liczba obcokrajowcdéw w miescie waha si¢ w granicach 80-100 tys.
Przyjmujac zatem, ze liczba polskich mieszkancow Wroctawia siega 700 tys., na-
lezy dodac¢ do tej liczby ok. 100 tys. obcokrajowcow. Zatem co 6smy mieszkaniec
Wroctawia jest cudzoziemcem. Chca czy nie chca, imigranci musza wchodzié
w zyciu codziennym w relacje z innymi obcokrajowcami, a przede wszystkim
z polskimi mieszkancami miasta: w §rodowisku pracy, miejscu zamieszkania,
w przestrzeni publicznej miasta. Podkresli¢ nalezy, uwzgledniajac liczebna do-
minacj¢ Ukraincow i obywateli innych panstw postsowieckich emigrujacych za
chlebem dopiero po zatamaniu si¢ systemu sowieckiego, ze tak dla imigrantow,
jak 1 przede wszystkim dla polskich mieszkancow Wroctawia jest to nowe do-
swiadczenie, wymuszajgce konieczno$¢ zdefiniowania stosunku do innych kultu-
rowo, etnicznie wspotmieszkancow miasta.

3. Stosunek Polakow do innych narodow wedlug badan CBOS

Centrum Badania Opinii Spotecznej od poczatku lat dziewieédziesiatych pro-
wadzi systematyczne badania stosunku Polakéw do innych narodéw. W swietle
analiz CBOS, stosunek do innych narodow warunkowany byt przez: wyksztatce-
nie, miejsce zamieszkania oraz status materialny badanych. Mieszkancy wielkich
miast, osoby z wyzszym wyksztatceniem, o dobrej kondycji materialnej byty re-
latywnie czgs$ciej pozytywnie nastawione do przedstawicieli innych narodowosci.
Ujmujac zroznicowanie sympatii w kategoriach spoteczno-zawodowych, przy-
chylne nastawienie deklarowata kadra kierownicza oraz specjali$ci z wyzszym
wyksztalceniem. Z kolei nieche¢ do innych nacji czesciej deklarowaly osoby
starsze, o nizszej pozycji materialnej, gorzej wyksztatcone, mieszkajace na wsi.
Przekonania polityczne i religijne rowniez miaty wptyw na sympati¢ do innych
narodéw. Osoby o przekonaniach lewicowych, niepraktykujace, czgsciej miaty
przychylne nastawienie do innych narodéw od o0s6b o prawicowym nastawie-
niu i regularnie kilka razy w tygodniu uczestniczacych w praktykach religijnych
(CBOS 2017). Generalnie na przestrzeni prawie ¢wieréwiecza obserwujemy
wzrost przychylnego nastawienia Polakow do innych badanych narodow.

Mimo fluktuacji wskaznikow sympatii i niechgci, w badaniach z poszcze-
gblnych lat obserwujemy statg tendencje wzrostu sympatii dla wyrdznionych
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w zestawieniach narodowos$ci. Pozytywne zmiany w nastawieniu Polakow do-
tycza przede wszystkim Ukraincow oraz Biatorusinow. Nieco mniejszy wzrost
sympatii obserwujemy w stosunku do Chinczykow, Wietnamczykow. Stosunek
do Rosjan jest, jak si¢ zdaje, bardziej ztozony, wptyw na nastawienie Polakéw
maja pogarszajgce si¢ relacje polsko-rosyjskie, a przede wszystkim agresywne
dziatania Rosji na Ukrainie. Generalnie jednak takze w przypadku tej nacji na-
stepuje w stosunku do lat dziewigcdziesigtych wzrost pozytywnego nastawienia
(CBOS 2015¢). Oczywiscie postrzeganie innych, szczegolnie sgsiadow, z ktorymi
Polacy pozostawali w wielowiekowych, najczesciej trudnych relacjach, dokonuje
si¢ poprzez uksztaltowane w diugim okresie stereotypy narodowe kontrastowa-
ne z wlasnym autostereotypem etnicznym. Jednakze jak wynika z analiz CBOS,
bezposrednie sasiedztwo nie wplywa w istotny sposob na stosunek do swoich
sasiadow. Stosunek do innych narodow byt, wedtug analiz CBOS, zr6znicowany
regionalnie. Na podstawie badan z lat 2012-2015 obliczono warto$ci wskaznika
sympatii i antypatii do innych narodéw mierzonego na skali 1-7. Jego wartos¢
srednia wynosita 4,43. Okazuje si¢, ze generalnie regiony obejmujace Ziemie Za-
chodnie i Potnocne oraz Wielkopolske maja wskazniki wyzsze w stosunku do
calej Polski. Ale, co zdaje si¢ by¢ szczegblnie interesujace, najwyzszy wskaznik
— 4,53 — ma Region Poludniowo-Zachodni, w ktérym znajduje si¢ wojewddztwo
dolnoslaskie (CBOS 2015d).

Regionalne zr6znicowanie stosunku do innych narodéw dopetniane jest zroz-
nicowaniem wynikajacym z wielkosci uktadu osadniczego. Generalna tendencja
jest bowiem taka, ze im wickszy osrodek, tym mniej niechgtny jest stosunek ba-
danych do innych narodow. Dla aglomeracji przekraczajacych 500 000 i wiecej
mieszkancow warto$¢ wskaznika wynosita 4,43 (CBOS 2015d). Na podstawie
badan CBOS mozna zaktadaé, ze stosunek wroctawian do wspotmieszkancow
innej narodowosci bedzie raczej przyjazny, pozbawiony uprzedzen.

4. Stosunek wroclawian do obcokrajowcow w Swietle badan
Wroclawskiej Diagnozy Spolecznej 2017

W trzeciej edycji Wroclawskiej Diagnozy Spotecznej badanym mieszkan-
com Wroctawia zadano kilka pytan zwigzanych z obecnoscia cudzoziemcoéw we
Wroctawiu. Badania byly reprezentatywne pod wzgledem statystycznym, moz-
na je uogodlni¢ na calg populacje wroctawian w wieku 15-80 lat. Wzi¢to w nich
udziat 2001 mieszkancow, w tym 53,9% stanowily kobiety oraz 46,1% mezczyz-
ni. Uczestnicy badan byli bardzo dobrze wyksztalceni; 36,4% ogotu posiadato
wyksztalcenie wyzsze, blisko potowa (46,9%) s$rednie, pozostali (czyli 16,7%)
mieli wyksztalcenie co najwyzej zasadnicze zawodowe. Respondenci byli zroz-
nicowani pod wzgledem wieku. Co dziesigty respondent (10,9%) nie przekroczyt
24. roku zycia. W grupie wiekowej 25-44 byto 38,7% ogo6tu badanych, a w wieku
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produkcyjnym niemobilnym 33,8%. Najstarsi wroctawianie, w wieku 65-80 lat,
mieli udziat w probie wynoszacy 16,6% ogdtu. Proba w swych podstawowych pa-
rametrach socjodemograficznych odzwierciedla cechy zbiorowos$ci wroctawskie;.

Badanych zapytano o ich oceng tak licznego pobytu we Wroctawiu Ukraincow,
ktorzy stanowig znakomitg wigkszo$¢ imigrantow w miescie. Swoja opini¢ mogli
wyrazi¢ na siedmiopunktowej skali od ,,1 — niekorzystne” do ,,7 — korzystne”.

Generalnie tak liczne przyjazdy Ukraincow traktowane byty jako zjawisko
pozytywne. Tylko 22% ogoétu uwazato je za zjawisko raczej niekorzystne. Rela-
tywnie wigksze obawy zwigzane z przyjazdami i zamieszkiwaniem Ukraincéw
miaty kobiety, najmlodsi uczestnicy badan oraz respondenci z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym i nizszym.

W podobnym, jesli chodzi o konstrukcje, pytaniu uczestnicy badan oceniali
przyjazd i pobyt tak wielu obcokrajowcoéw we Wroctawiu. Tylko 19,2% oceniato
negatywnie to zjawisko. Podkresli¢ nalezy, ze co piaty oceniat naptyw migrantow
jako korzystny, a co czwarty przydat swej ocenie 6 punktow, czyli bardzo wysoko.
Nie oznacza to jednak, by badani nie dostrzegali rowniez negatywnych konse-
kwencji naptywu imigrantow do Wroctawia.

Zwroci¢ nalezy uwage, ze najstarsi mieszkancy oraz osoby z wyzszym wy-
ksztatceniem relatywnie wyzej oceniajg korzySci wynikajace z naptywu imigrantow
od 0s6b z wyksztalceniem co najwyzej zasadniczym zawodowym oraz os6b w wie-
ku produkcyjnym mobilnym. W poréwnaniu z ocenami dotyczacymi Ukraincow
badani korzystniej oceniali fakt naptywu i pobytu imigrantow we Wroctawiu.

W przekonaniu niewielkiej co prawda czesci badanych wraz z naptywem
migrantow pogorszy si¢ sytuacja na rynku pracy, miejscowi beda mieli gorsze
szanse zatrudnienia. Ograniczeniu ulegng transfery srodkow socjalnych i innych
funduszy dla wroctawian potrzebujacych wsparcia. Imigranci moga przyczyniaé
sie¢ do wzrostu przestepczosci oraz do konfliktow spotecznych w miescie. Zanie-
pokojenie tymi sprawami wyrazalo odpowiednio 12,4% respondentoéw i 22,3%
og6tu badanych. Generalnie naptyw imigrantow jest w przekonaniu badanych
bardzo korzystny dla Wroctawia, wzbogaca kulture wroctawska (65,5%) oraz
zwigksza otwarto§¢ wroctawian na innych ludzi (60,3% ogo6tu badanych). Dla
znaczacej czesci respondentow (48,3%) imigranci swa obecnoscig w miescie czy-
nig je bardziej atrakcyjnym, a zdaniem 45,2% ogo6tu dzigki imigrantom nastgpuje
wzrost potencjatu gospodarczego miasta. Zatem przyjazd i pobyt we Wroclawiu
tak znaczacej liczby imigrantow niesie ze sobg korzysci, jak rowniez zagrozenia,
ktorych $wiadomi byli uczestnicy badan.

Opinie badanych wynikaly, jak si¢ zdaje, przede wszystkim z kontaktow
z obcokrajowcami w pracy, w miejscu zamieszkania, jak rowniez z obserwacji
1 spotkan w miejskich przestrzeniach konsumpcji. Najczesciej do spotkania z cu-
dzoziemcami dochodzito przy okazjach umozliwiajacych rozne formy aktywno-
$ci w czasie wolnym, podczas korzystania z przestrzeni publicznej. Prawie poto-
wa badanych (48,9%) spotykata obcokrajowcow czesto i bardzo czegsto. Rowniez
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w trakcie robienia zakupow czgsto spotykali oni swych cudzoziemskich wspot-
mieszkancow. Na czeste 1 jeszcze czestsze spotkania obcokrajowcow wskazato
43,5% ogotu respondentow.

5. Opinie obcokrajowcow o Wroclawiu i wroclawianach

Na potrzeby konstruowanej dla Prezydenta Wroctawia ,,Strategii dialogu mig-
dzykulturowego” poproszono zagranicznych pracownikéw i studentow o wypel-
nienie internetowej ankiety. Poprzez badania chcieli$Smy zebra¢ opinie imigrantow
o miescie, wroctawianach, wzajemnych relacjach pomigdzy ankietowanymi ob-
cokrajowcami a Polakami oraz poczuciu bezpieczenstwa obcokrajowcow i zda-
rzeniach owo poczucie bezpieczenstwa naruszajacych. Kwestionariusze ankiet
sporzagdzono w czterech wersjach jezykowych: angielskiej, rosyjskiej, ukrainskiej
i polskiej. Wigkszos¢ cudzoziemcow nie miata trudnosci jezykowych z ich wypet-
nieniem. Na pytania ankiet odpowiedziato 937 pracownikéw oraz 130 studentow?.

Dla wigkszos$ci pracownikow byt to ich pierwszy pobyt we Wroctawiu. Pra-
wie polowa (49,9%) ankietowanych przybyta do Wroctawia z wilasnego kraju,
12,7% miato za sobg pobyt w innym polskim miescie, a 26,7% przyjechato do
Wroctawia z innych panstw. Wazne jest to, ze potowa z tych, ktérzy odpowie-
dzieli na to pytanie ankiety (829 osob), przyjechata ze swymi partnerami, w tym
23,4% z dzie¢mi. Zatem musieli korzysta¢ z infrastruktury spotecznej zapewnia-
jacej opieke i edukacje¢ dzieciom oraz z szerokiego wachlarza ustug bytowych za-
spokajajacych potrzeby ich rodzinnych gospodarstw domowych. Oznacza to ich
potencjalnie wigksze uwiktanie w struktury funkcjonalne i instytucjonalne miasta
niz osob samotnych i konieczno$¢ nawigzywania wzglednie powtarzalnych re-
lacji z polskimi pracownikami tych placowek i rodzicami dzieci, z ktérymi ich
pociechy uczgszczaty do klas integracyjnych.

Sprawy urzedowe zwigzane z praca i mieszkaniem w miescie ankietowani
zatatwiali najczeSciej samodzielnie, t¢ odpowiedz wskazato 54,0% ogotu an-
kietowanych. Korzystali rowniez z pomocy pracownikéw firmy oraz z pomocy
polskich przyjaciot, znajomych. Dowodzi to dos¢ Scistych relacji z mieszkanca-
mi Wroctawia przynajmniej w przypadku 35,9% ankietowanych. Warto zwrdci¢
uwage, ze az 17,7% respondentow ma krewnych we Wroclawiu i z ich pomocy
korzystali w zatatwianiu spraw urzedowych. Ostroznie mozna szacowac¢, ze okoto
polowy respondentow dobrze jest zakorzenionych we wroctawskim srodowisku
dzieki znajomym i krewnym.

O wyborze Wroctawia na miejsce zamieszkania i pracy decydowat splot roz-
norodnych czynnikow.

2 Badania nie sg reprezentatywne w sensie statystycznym, zatem niemozliwe jest ich uogol-
nienie na zbiorowo$¢ imigrantow mieszkajacych we Wroctawiu.
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Tabela 1. Deklarowane przez respondentow powody wyboru Wroctawia
na miejsce zamieszkania i pracy® (w %)

Mam blizej do rodzinnego domu 6,4
Tu pracuja/pracowali i/lub mieszkali krewni, znajomi 12,9
Nie miatem wyboru 16,3
We Wroctawiu dobrze si¢ zyje pracownikom 28,6
Wroctaw to pigkne miasto 51,9
Wroctawianie sa przyjazni, zyczliwi cudzoziemcom 20,6
We Wroctawiu zyje wiele 0s6b pochodzacych z mojego kraju 12,7
Tu mam przyjaciot, znajomych 18,5
Inna odpowiedz 26,0

“ Pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki nie sumuja si¢ do 100.
Zrédto: opracowanie wiasne.

Tylko 16,3% ankietowanych nie miato wyboru miejsca pracy i zamieszkania.
Pozostali przy wyborze Wroctawia kierowali si¢ opiniami o miesécie oraz juz ist-
niejagcymi powigzaniami rodzinnymi, przyjacielskimi. W przekonaniu ponad po-
fowy Wroctaw jest pigknym miastem, w ktérym zdaniem 28,6% ankietowanych
dobrze zyje si¢ pracownikom. Co piaty miat bardzo dobre zdanie o wroctawianach,
ich przyjaznym i zyczliwym stosunku do cudzoziemcow. Bylo to, jak si¢ wydaje,
uogolnienie dotyczace bardzo dobrych relacji w miejscu pracy. Zatrudnieni obco-
krajowcy na ogoét bardzo dobrze oceniali relacje z polskimi wspotpracownikami.

Tabela 2. Stosunek pracownikow polskich do zatrudnionych obcokrajowcow® (w %)

Zyczliwy, przyjazny 74,7
Pomagaja nam w réznych sprawach bytowych 46,2
Pomagaja nam w réznych sprawach zwiazanych z praca 42,2
Pomagaja w zatatwianiu réznych spraw w firmie 34,1
Trzymaja si¢ osobno, nie wchodza z nami w relacje kolezenskie, towarzyskie 10,8
Sa do nas wrogo nastawieni 2,5
Zle znosza, gdy kieruje nimi cudzoziemiec 5,0
Maja przyjazny, zyczliwy stosunek do pracownikéw z Europy Zachodniej 16,0

Maja niechetny, protekcjonalny, a nawet pogardliwy stosunek do pracownikow

pochodzacych z panstw bylego Zwiazku Radzieckiego 3.6
Inna odpowiedz 5,5
Nie wiem 3,1
Nie dotyczy — firma nie zatrudnia Polakow 2,2

“ Odsetki nie sumujg si¢ do 100, pytanie wielokrotnego wyboru.
Zrodto: opracowanie whasne.
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Jedynie co dziesigty ankietowany (10,8%) zauwazyt trzymanie si¢ osobno
Polakow, utrzymywanie dystansu w stosunku do pracownikéw cudzoziemskich.
Tylko 3,6% ankietowanych stwierdzilo niechetny stosunek Polakéw do pracowni-
koéw z panstw postsowieckich, a 2,5% dostrzegato wrogie nastawienie do cudzo-
ziemcow. Generalnie polscy wspotpracownicy byli przyjazni, zyczliwi i pomocni
w rozwigzywaniu problemow, z ktorymi spotykali si¢ ankietowani w firmie, jak
réwniez ich spraw bytowych.

Tabela 3. Czynniki determinujace wybor lokalizacji mieszkaniowej (w %)

Nie miatem(-am) na to wptywu, pracodawca tu mnie zakwaterowat 3,9
Wygodny dojazd do pracy 54,8
Korzystna cena wynajmu mieszkania 37,8
Standard mieszkania: wyposazenie, wielko$¢, rozktad pomieszczen itp. 443
Potozenie w przestrzeni miasta: cisza, spokoj, zielen wokot domu itp. 452
Bezpieczenstwo moje i 0s6b, z ktorymi mieszkam 27,8
Blisko do miejsc rekreacji i wypoczynku 19,4
Bliskos$¢ centrum miasta 42,0
W tej okolicy mieszka juz wielu obcokrajowcow 3,4
Tylko takie mieszkanie zechcieli mi wynajac 5,6
Inna odpowiedz 10,2

Zrodto: opracowanie wlasne.

Jak mozna wywnioskowac z tabeli 3, o wyborze miejsca zamieszkania decy-
dowaty trzy glowne czynniki: wygodny dojazd do pracy, blisko$¢ centrum oraz
walory srodowiskowe: zielen, cisza, spokoj. Konieczne jest w tym miejscu pod-
kreslenie, ze az 27,8% uczestnikow badan zwracato uwage na bezpieczenstwo
W miejscu zamieszkania wlasne oraz osdb, z ktdérymi mieszkali. Oznacza to, ze
mieli wezedniej informacje o tzw. ,,zlych i dobrych” osiedlach i kwartatach ulic
oraz ze mogg by¢ narazeni w miejscu zamieszkania na agresj¢ ze strony wspol-
mieszkancow.

Tylko nieliczni styszeli w miejscu zamieszkania niezyczliwe komentarze ze
strony polskich sgsiadow dotyczace ich wygladu (3,9%), a pojedyncze osoby spot-
katy si¢ z agresywnym nastawieniem sgsiadow (1,9%). Ponad jedna trzecia polskich
wspotmieszkancoOw miata neutralny stosunek do cudzoziemskich sasiadow. Jest to
w miar¢ typowa sytuacja w warunkach wielkiego miasta, kiedy to mieszkancy §wia-
domie izolujg si¢ od swych takze polskich sgsiadow (Ktopot 2015).
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Tabela 4. Stosunek polskich wspotmieszkancoéw do cudzoziemskich sasiadow

Neutralny, nie interesuja si¢ nami (mna) 35,2
Nawigzuja z nami (ze mng) kontakty, sa ciekawi, czym si¢ zajmujemy 31,5
Zyczliwi, pomocni w sprawach zwigzanych z mieszkaniem, w sprawach urzedowych 50,0

Stuza informacjami, pomoca w rozwigzywaniu spraw zwigzanych z zyciem w miescie | 24,1

Sa agresywnie nastawieni do cudzoziemcow, nie wiadomo dlaczego im przeszkadza-

my (przeszkadzam) 1.9
Niezyczliwie komentuja nasz (moj) wyglad, nasze (moje) zachowanie 3,7
Za}wsze Si.f; skarza na nas (na mnie) administracji budynku lub wlascicielowi 19
mieszkania >

Inna odpowiedz 7.4

Zrddto: opracowanie wiasne.

Zdecydowana wickszos¢ polskich sgsiadow byta zyczliwa, przyjazna, po-
mocna w zatatwianiu spraw mieszkaniowych i urzedowych (50%), stuzyla in-
formacjami i pomocg w rozwigzywaniu spraw zwigzanych z zyciem w miescie
(24,1%). Prawie co trzeci polski sgsiad nawigzywat kontakty z cudzoziemskimi
wspotmieszkancami powodowany zwykla ciekawoscig, kim jest wspotmiesz-
kaniec, co robi itp. W $wietle uzyskanych informacji stwierdzi¢ nalezy, wbrew
wczesniejszym przypuszcezeniom, ze cudzoziemcey znalezli wspolny jezyk komu-
nikacji z polskimi pracownikami i sgsiadami. Nie potrafimy na podstawie badan
okresli¢, w jakim jezyku migedzy sobg si¢ porozumiewali. Ale wazniejszy jest fakt,
ze nie istnieje pomiedzy nimi trudna do przetamania bariera komunikacyjna, wy-
wotujaca izolacje obcokrajowcoéw w polskim srodowisku.

Na pytanie, czy chcieliby pracowac i mieszka¢ we Wroclawiu, odpowiedzia-
o 569 ankietowanych.

Tabela 5. Plany imigrantdw dotyczace zamieszkania we Wroctawiu

Deklaracje ankietowanych Czgstosée %
Tak, mysle, zeby si¢ osiedli¢ we Wroclawiu 211 37,1
Tak, jesli uzyskam pozwolenie na pobyt staty 102 17,9
Tak, jesli uzyskam obywatelstwo polskie 52 9,1
Nie, zamierzam zamieszka¢ w innym polskim miescie 6 1,1
Nie, zamierzam wroci¢ do swego kraju 26 4,6
Nie, zamierzam wyjecha¢ do innego panstwa 46 8,1
Nie wiem jeszcze 126 22,1
Ogotem 569 100,0

Zrddto: opracowanie wiasne.
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Wigkszo$¢ z nich (65,2% tych, ktorzy odpowiedzieli na to pytanie ankiety)
zamierza mieszkac 1 pracowaé¢ w Polsce, w tym 64,1% chcialoby pozosta¢ we
Wroctawiu. Miasto i jego mieszkancy zdaja si¢ na tyle przyjazni imigrantom, ze
zacheca to ich do wigzania przysztosci z Wroctawiem. Powodzenie tych zamia-
row zalezy przede wszystkim od polityki migracyjnej panstwa, polityka wladz
samorzadowych Wroctawia moze co najwyzej tworzy¢ przyjazny imigrantom kli-

mat spoteczny i kulturowy.

Ankietowani pracownicy byli bardzo otwarci na kontakty z polskimi miesz-

kancami miasta.

Tabela 6. Deklarowana przez ankietowanych gotowo$¢ do uczestniczenia wraz z Polakami
w réznych sytuacjach i zdarzeniach

Abso-

Abso-

Deklarowana gotowo$¢ na: lutnie R?;Eej Itf}zir)n lutnie R?lcisej R(;Zizr)n
tak nie

Zamlleszkame z Polakiem we wspolnym 50.4 247 75,1 144 10,5 249
pokoju
Zamieszkanie we wspolnym domu 68,6 20,3 89,0 7.4 3,6 11,0
Zamieszkanie na tej samej ulicy 90,1 7,8 97,9 1,7 0,4 2,1
Wspdlne spedzanie wolnego czasu 84,0 14,1 98,1 1,9 00 1,9
Twoje wejscie do polskiej rodziny 60,6 25,7 86,3 10,1 3,6 13,7
Wejscie Polaka/Polki do twojej rodziny 64,3 26,0 90,3 8,4 1,3 9,7
Ud21.a1 w $wigcie rodzinnym polskiej 72,6 22,0 94,9 44 0.8 5.1
rodziny
Zapr.oszeme Polaka/Polki na swoje $wieto 75.9 19.8 95,6 34 1.0 44
rodzinne
Zatrudnienie Polakow we wlasnej firmie 84,2 14,3 98,5 1,3 0,2 1,5
Podjecie pracy w firmie nalezacej do
Polaka/Polki 80,0 14,3 94,3 4,6 1,1 5,7
Pracg z Polakami/Polkami w jednym 87.8 10.3 98,1 17 0.2 1.9
zespole
Przyjazi z Polka/Polakiem 87,1 11,6 98,7 1,0 0,4 1,3
.Zapr(,)sz.enle P(?laka/Polkl na obchody two- 68.6 24,0 92,6 59 15 74
jego $wigta panstwowego (narodowego)
TW,OJ udziat w obchodach polskiego $wieta 68.8 23.0 922 7.0 0.8 7.8
panstwowego (narodowego)
Wspo6lng modlitwe 35,9 25,3 61,3 20,7 18,1 38,3

Zrddlto: opracowanie wlasne.
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Deklarowany brak dystansu dotyczyt wigkszo$ci wymienionych w pytaniu
sytuacji. Wigksza powsciagliwos¢ wykazywali ankietowani jedynie przy dziele-
niu wspolnego pokoju, zamieszkiwaniu we wspolnym domu, wejsciu do polskiej
rodziny poprzez matzenstwo, a przede wszystkim udziale we wspolnej modlitwie.

Z badan CBOS wynika, ze wraz z uptywem czasu zmniejsza si¢ dystans spo-
teczny Polakow w stosunku do cudzoziemcow. Znakomita wigkszo$¢ nie miataby
zastrzezen, gdyby cudzoziemiec byl najblizszym sasiadem (88%), najblizszym
wspolpracownikiem (86%), lekarzem (82%), szefem w pracy (78%), nauczycie-
lem wilasnego dziecka w szkole (78%) czy ksiedzem w parafii uczestnika badan
(76%). Z wigkszg rezerwg podchodzili badani do potencjalnego wejscia cudzo-
ziemca do rodziny, 68% nie miatoby zastrzezef, by obcokrajowiec zostal zig-
ciem/synowa. Najmniej akceptowang sytuacja (56% wskazan) bylo powierzenie
obcokrajowcowi opieki nad dzieckiem. Zaznaczy¢ nalezy, ze relatywnie wickszy
dystans w stosunku do obcokrajowcoéw deklarowali badani, ktorzy nie znali zad-
nego obcokrajowca mieszkajacego w Polsce. Kontakt spoteczny i kulturowy, jak
z tego wynika, wplywa na zmniejszanie dystansu pomiedzy ludno$cia rodzima
a imigrantami z innych krajow (CBOS 2015b). Generalnie ankietowani pracow-
nicy zdaja si¢ bardziej otwarci, mniej zdystansowani do Polakow niz odwrotnie.
Jednakze wysokie odsetki swiadczace o braku dystansu zdaja si¢ by¢ dobrym
prognostykiem dla w miar¢ bezkonfliktowego wspotzamieszkiwania imigrantow
z wroctawianami 1 mozna mie¢ nadzieje, ze z roznorodnosci kulturowej i etnicz-
nej mieszkancow Wroclawia wytworzy si¢ rzeczywiscie wielokulturowa wielko-
miejska zbiorowos¢.

6. Poczucie bezpieczenstwa i zdarzenia je naruszajace

Najwazniejszym, a przynajmniej najzywiej ujawniajgcym si¢ w dyskursie
publicznym, problemem zwigzanym z pobytem cudzoziemcéw we Wroctawiu
jest kwestia bezpieczenstwa. Zdaje sig, ze oddzieli¢ nalezy od siebie dwie kwe-
stie: naruszania bezpieczenstwa cudzoziemcow przez polskich wspotmieszkan-
cOW 1 poczucia bezpieczenstwa obcokrajowcow. Konieczne jest podkreslenie, ze
naruszanie bezpieczenstwa: zaczepki stowne, ztosliwe komentarze pod adresem
cudzoziemcdw czy agresja fizyczna, zdarzajg si¢ w kazdym, nawet najbardziej
tolerancyjnym spoleczenstwie. Tak jak zdarzaja si¢ przestepstwa podobnej na-
tury pomiedzy Polakami czy imigrantami mieszkajgcymi w miescie. Problemem
jest skala takich zdarzen oraz efektywna, skuteczna reakcja wtadz porzadkowych,
systemu instytucjonalnego na takowe zdarzenia. Innymi stowy, nie unikniemy
takich zdarzen teraz i w najblizszej przysztosci. Innym problemem jest poczu-
cie bezpieczenstwa czy brak takiego poczucia. Po pierwsze, 6w brak nie musi
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by¢ generowany przez osobiste, nieprzyjemne doswiadczenia obcokrajowcow we
Wroctawiu. Po drugie, wptyw na poczucie zagrozenia majg zorganizowane lub
spontaniczne zdarzenia, nawet sporadyczne, zachodzace w przestrzeni publicz-
nej: marsze, wiece, rozroby kibicow po miedzynarodowych meczach itp. Po trze-
cie, na poczucie zagrozenia wplyw posredni ma wymiana informacji pomig¢dzy
imigrantami, czyli ksztaltowanie opinii za posrednictwem kregow towarzyskich,
portali spoteczno$ciowych, mediow itp. I po czwarte, na poczucie zagrozenia, czy
brak poczucia bezpieczenstwa, wptyw majg odmienne typy wrazliwosci, kultu-
rowo determinowane. Dobrg ilustracja sa komentarze dotyczace cudzoziemcoéw
w przestrzeni publicznej, na przystankach czy w $rodkach komunikacji zbioro-
wej. Odbior, interpretacja i waloryzacja og6lnych komunikatéw na temat cudzo-
ziemcow w duzej mierze zalezy od wrazliwos$ci stuchajacych, jak rowniez od ich
poczucia zagrozenia lub poczucia bezpieczenstwa. Dla jednych bedg to wzglednie
neutralne komunikaty, komentarze, dla innych za$ — zlosliwo$¢, agresja stowna
w stosunku do imigrantow. Zatem separowanie tych dwu kwestii jest jednak ko-
nieczne dla racjonalnej dyskusji o sytuowaniu si¢ cudzoziemcoéw we Wroclawiu.

W $wietle prowadzonych od lat osiemdziesigtych badan CBOS poczucie
bezpieczenstwa Polakow w ostatnich latach systematycznie ro$nie. Na pytanie:
czy Polska jest krajem, w ktorym zyje si¢ bezpiecznie, pozytywnie odpowiedzia-
to w 2017 roku az 89% badanych (CBOS 2017). W poréwnaniu do 2015 roku
odsetek czujacych si¢ bezpiecznie wzrdst az o 23 punkty procentowe. Jeszcze
wigcej badanych (95% ogoétu) deklarowato, ze czuje si¢ bezpiecznie w swoim
najblizszym otoczeniu: w dzielnicy, na osiedlu, we wsi. Poczuciu bezpieczenstwa
badanych towarzyszyt jednak Igk, Ze moga oni sami, a takze kto$ z najblizsze;j
rodziny sta¢ si¢ ofiarg przestepstwa. W badaniu z 2017 roku odsetki obawiajacych
si¢ wynosily odpowiednio 38% i 47%. Generalnie, jak mozna wnioskowac z wie-
loletnich pomiarow CBOS, jest tak, ze bardziej obawiamy si¢ o cztonkdéw rodziny
niz o siebie. Dla artykutu istotniejsze jest, ze dos¢ spory odsetek badanych (20%
ogdtu) w minionych pigciu latach byt ofiara jakiegos przestepstwa (CBOS 2017).
Zdaje si¢ to bowiem wskazywac, ze pomiedzy deklarowanym poczuciem bezpie-
czenstwa a uczestnictwem w roli ofiary w zdarzeniach przestgpczych nie zachodzi
bardzo $cisty zwiazek.

Generalnie, ankietowani czuli si¢ bezpiecznie we Wroctawiu, tylko 11%
7 563 respondentow, ktorzy odpowiedzieli na to pytanie ankiety, stwierdzito brak
poczucia bezpieczenstwa. Analiza odpowiedzi na dalsze pytania ankiet wskazu-
je, ze zdarzenia naruszajace ich poczucie bezpieczenstwa zdarzaty si¢ znacznie
czesciej niz mozna byto mniemac na podstawie odpowiedzi na wezesniejsze py-
tania. Prawdopodobnie ankietowani zaktadali, ze takie zdarzenia zawsze moga
si¢ przydarzy¢ w wielkim miescie i nie powinny wywolywac szczegdlnych le-
kéw. Moglo by¢ tez tak, jak sugerowal podczas dyskusji nad Strategia Dia-
logu Migdzykulturowego imam Wroctawia, ze imigranci konfrontowali swoja
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sytuacje we Wroclawiu z trwatym poczuciem zagrozenia, w jakim znajdowali
si¢ w kraju, z ktorego pochodzili. W jego przekonaniu wigkszo$¢ imigrantdw
pochodzi bowiem z krajéow, w ktérych trwa wewnetrzny konflikt, wojna z sg-
siadem lub w ktérym pewne kategorie mieszkancoéw sg przez opresyjny system
polityczny dyskryminowane.

Tabela 7. Zdarzenia naruszajace poczucie bezpieczenstwa, godno$¢ ankietowanych
na przystankach i w §rodkach komunikacji zbiorowe;j

Zdarzenia Tylko raz Dwa- Czgsciej Zdar'zyio Wecale
trzy razy S1¢

Nleprzyjazne.uwagl, komentarze na 17.7 18.8 8.6 45.1 53,9
temat cudzoziemcow
Nleprzngzne uwagi, komentarze doty- 34 2.0 6.7 933
czace ubioru
Ztosliwe 1'1wag1, komentarze dotyczace 49 3.1 34 114 88,6
koloru skory
Ztosliwe 1.1wag1', kgmentarze dqtyczqce 13.9 16.2 74 375 62,5
braku znajomosci jezyka polskiego
Ztosliwe qwagl,.komentarze dotyczace 52 2.0 13 8,5 91,5
zachowania ankietowanego
Agresja stowna w stosunku do ankieto- 1622 1.9 56 337 663
wanego
Obrazliwe gesty kierowane do ankieto- 14.6 8.3 46 27,6 72,4
wanego
Agresja fizyczna w stosunku do ankie-
towanego (np. szarpanie, chwytanie za 49 3,8 1,1 9,7 90,3
odziez, pobicie)

Zrodto: opracowanie wiasne.

Inwentarz nieprzyjaznych zachowan wroctawian w stosunku do imigran-
tow byt bardzo zréznicowany. Najczesciej imigranci spotykali sie¢ ze zlosliwymi
uwagami dotyczacymi ich obecno$ci w miescie, ubioru, braku znajomosci jezyka
polskiego. Komentarzom czesto towarzyszyly obrazliwe dla imigrantow gesty.
Rzadziej spotykali si¢ z agresjg fizyczng: tapaniem za odziez, szarpaniem, a nawet
pobiciem. Z podobna czestotliwoscig zdarzaty sig¢ takie sytuacje w przestrzeni
publicznej: na ulicach, wroctawskich pasazach itp. Wskazuje to na skalg¢ zagro-
zen, z jakimi si¢ spotykaja cudzoziemcy w codziennym zyciu we Wroctawiu.

Najwazniejszg, a przynajmniej najzywiej dyskutowana, kwestia zwigzang
z praca i zamieszkiwaniem obcokrajowcow we Wroctawiu jest problem ich bez-
pieczenstwa w przestrzeni publicznej, w miejscu zamieszkania i w pracy. Kilka
pytan kwestionariusza wywiadu podejmowato te problemy.
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Tabela 8. Czy osoby wskazane ponizej moga czu¢ si¢ mniej bezpiecznie w przestrzeni publicznej
od innych 0s6b? (N =2001) (w %)“

Kategoria osob Zde«?ydq- Raczej nie | Raczej tak Zdegydo- Odmowa/tp
wanie nie wanie tak

Os9by o innym kolorze 104 347 340 13.9 6.9
skory
Osoby méwigee w innym 14,8 43,0 28,7 6,6 6.9
jezyku
Osoby noszace ubioér $wiad-
czacy o przynaleznosci do 12,0 32,3 36,4 10,4 8,9
innej kultury/religii
Osoby przynalezace do 10,9 37,6 27,7 15,6 8,2
mniejszosci seksualnych
Osoby odrozniajace si¢ 13.1 37.0 33.0 8.8 8.0
wygladem

¢ Odsetki sumuja si¢ do 100 w wierszach tabeli.
Zrédto: opracowanie whasne.

Bardzo wysokie odsetki respondentéw wskazywalo na zagrozenia bezpie-
czenstwa 0sob wskazanych w pytaniu kwestionariusza, mieszczg si¢ one w prze-
dziale 44,3-57,8 punktow procentowych. Tak wysokie odsetki zwalniaja od szcze-
gb6lowych analiz, nie jest bowiem istotne, czy w przekonaniu badanych bardziej
zagrozone winny si¢ czu¢ osoby mowiace w innym jezyku czy tez osoby ubio-
rem potwierdzajace przynalezno$¢ religijng lub etniczng. Istotne jest ujawnione
przekonanie, ze osoby odrézniajace si¢ jakimi§ cechami zewnetrznego wygladu,
zachowania lub orientacji sg szczeg6lnie zagrozone w przestrzeni publicznej. In-
nymi stowy, kazda ,,inno$¢” moze wywotywac agresj¢ i zdaniem okoto potowy
badanych jg wywotuje.

Tabela 9. Czy w ostatnich dwunastu miesigcach spotkat si¢ Pan/Pani z przejawami agresji stownej
lub fizycznej wobec 0s6b?”

o, Bardzo Spora- Bardzo Brak
Kategoria 0s6b Weale rzadko | dycznie Czesto czesto danych
1 2 3 4 5 6 7
Osroby o innym kolorze 76,0 9.9 9.3 17 11 1.9
skory
Osoby mowigce winnym | ¢, 7,6 6,2 2,0 1,0 1,0
jezyku
Osoby noszace ubioér
Swiadezacy o przynalez- | 45 5 12,9 6.0 1.5 1.0 32
nosci do innej kultury/
religii
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1 2 3 4 5 6 7

Osoby przynalezace do
mniejszo$ci seksualnych

77,1 13,1 4,3 3,1 1,1 1,2

Osoby odrozniajace si¢

79,3 14,9 1,9 1,6 1,1 1,2
wygladem

“(Qdsetki sumuja si¢ do 100 w wierszach tabeli.
Zrodto: opracowanie wihasne.

Przekonania wroctawian, jak mozna sgdzi¢, nie byly wyprowadzone z ob-
serwacji zachowan w przestrzeniach publicznych miasta, czy bezposredniego
udziatu w zdarzeniach §wiadczacych o uprzedzeniach etnicznych, rasowych czy
kulturowych. Przynajmniej na podstawie informacji z powyzszego zestawienia
nie mozna domniemywac silnego zwigzku pomigdzy faktycznie obserwowany-
mi zdarzeniami a ujawnionymi wczes$niej przekonaniami. Tylko niespetna 5%
badanych byto czestymi i bardzo czestymi §wiadkami agresji stownej wrocta-
wian skierowanej do wymienionych w pytaniu oséb. Ponad trzy czwarte bada-
nych nigdy nie spotkato si¢ z takg sytuacja w przestrzeni publicznej. Odsetek
respondentow, ktorzy bardzo rzadko lub sporadycznie spotkali si¢ z agresja
stowna w stosunku do wyrdznionych w pytaniu 0sdb, miescil si¢ w przedziale
13,8-19,2 punktéw procentowych. Wedlug informacji udzielonych przez re-
spondentéw najczesciej takie agresywne zachowania nie spotykaty si¢ z re-
akcja osob postronnych ani samego uczestnika badan. Tylko 14,6% badanych
potwierdzito reakcj¢ obserwatoréw na agresywne zachowania w stosunku do
»~innych”, w tym 1,9% potwierdzito interwencje w kazdym przypadku, zda-
niem 3,9% reagowano w wigkszosci wypadkow, a 9,5% zauwazyto reakcje
w pojedynczych wypadkach. Uogolniajac te informacje mozna stwierdzi¢, ze
w przekonaniu badanych zagrozenie bezpieczenstwa ,,innych” jest we wroc-
tawskiej przestrzeni w miare powszechne, chociaz najczesciej nie byli oni bez-
posrednimi $wiadkami takich zdarzen. Domniemywac nalezy, ze w wigkszym
stopniu na ich przekonania wptyw miata opinia publiczna, media eksponujg-
ce zachowania ksenofobiczne wroctawian niz codzienna praktyka wspdlnego
uzytkowania przestrzeni publicznej miasta. Istnieje jednak przyzwolenie dla
takich zachowan, na co wskazuje komentowany juz brak interwencji ze strony
respondentow, jak tez innych postronnych obserwatoréw zachowan agresyw-
nych w stosunku do obcokrajowcow. Pytania kwestionariusza nie dostarczaja
informacji umozliwiajacych wyjasnienie braku reakcji na zachowania kseno-
fobiczne wroctawian. Mozna domniemywac, ze te postawy generowane sg zto-
zonym splotem czynnikéw niezwigzanych bezposrednio z uprzedzeniami do
obcokrajowcow. Po pierwsze, brak reakcji na obserwowane zdarzenia wynikat
z catkiem zwyczajnej i usprawiedliwionej obawy o wilasne bezpieczenstwo.
Z reguly bowiem mamy do czynienia z grupka osob/agresorow wzajemnie mo-
tywujacych si¢ do agresji. Po drugie, wynika to z obawy przed tzw. ciaganiem
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po sadach, czyli koniecznoscig sktadania zeznan na kazdym etapie potencjal-
nego $ledztwa i ewentualnego procesu. Po trzecie, z oczekiwania na interwen-
cje strazy miejskiej i policji, ktore odpowiadaja za porzadek i bezpieczenstwo
w miescie. A przeciez zdarzenia te zachodza w przestrzeni publicznej i z re-
guly w obszarach centralnych i §rédmiejskich miasta. Po czwarte i chyba naj-
wazniejsze, to brak racjonalnej odpowiedzi na pytanie, dlaczego ja, wszak sa
roOwniez inni, na przyktad mtodsi, sprawniejsi itp. argumenty przemawiajace
za biernos$cig w takich sytuacjach. Podobnie zreszta reaguja przechodnie, uzyt-
kownicy przestrzeni publicznej w przypadku zaj$¢ pomigdzy Polakami, raczej
sie przygladaja niz interweniuja.

7. Podsumowanie

Opinie wroctawian dotyczace obcokrajowcdw zamieszkujacych miasto, uzy-
skane w badaniach Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej, sa zbiezne z opiniami
uzyskanymi w badaniach ankietowych z cudzoziemcami. Przywotane w artykule
informacje pozwalaja na stwierdzenie, ze wroctawianie sg bardzo otwarci, przy-
jaznie nastawieni do imigrantow. Stosunek do imigrantéw mogt by¢ determino-
wany wielorakimi przyczynami. Po pierwsze, sami wroctawianie majg rézne po-
chodzenie regionalne i musieli przetamywac¢ w codziennych praktykach dzielace
ich r6znice kulturowe w procesie tworzenia w miarg spojnej zbiorowosci wielko-
miejskiej. Po drugie, wplyw na nastawienie wroctawian ma rowniez wykreowany
przez wtadze lokalne mit wielokulturowego miasta, w ktdrego treSci zawarta jest
otwarto$¢, tolerancja na odmienno$¢ kulturowsg i etniczng przybyszy do miasta
(Ktopot 2012). Imigranci uzyskuja dzigki pracy i zamieszkaniu we Wrocla-
wiu poprawe sytuacji materialnej dla siebie i swych rodzin, wigksze mozliwos$ci
awansu zawodowego oraz ekonomicznego. Polskie srodowisko pracy, zamieszka-
nia, zaspokajanie potrzeb w placowkach handlowych, ustugowych i w systemie
instytucjonalnym miasta stwarza szans¢ na dobre poznanie polskich mieszkan-
cow, budowe wigzi spotecznych o charakterze wspolnotowym i tworzenie grup
o mieszanym kulturowo charakterze. Mamy tu na mys$li grupy kolezenskie, jak tez
sasiedzkie, ktore zdaje si¢ sg podstawowym i koniecznym warunkiem istnienia
wielokulturowej zbiorowosci wielkomiejskie;j.
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FOREIGNERS IN WROCLAW

Abstract. The article adresses the problem of increasing cultural diversity of Wroclaw’s
inhabitants which is a result of intensive migration of citizens of other countries to the city. For
the majority of Wroclaw inhabitants experiencing cultural diversity is a new experience started in
1990°s . Based on the empirical data we try to present opinion of foreigners about their relationships
with Polish inhabitants of Wroclaw as well as the attitude of Polish inhabitants of Wroclaw towards
foreingers who in the growing numbers live in Wroclaw. In the light of the research data, secondary
data and the review of literature one can pose a thesis about transformation of relatively ethnically
and culturally homogenous Wroclaw community into multicultural community that is characterized
by a positive and negative effects of thereof

Key words: economic’s migrants, receiving community, attitude towards immigrants, kind-
ness to strangers, sense of security.





