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E-edukacja w czasie pandemii, pozytywne
i negatywne strony

Advantages and disadvantages of online education during COVID-19
pandemic

Streszczenie:

Pandemia COVID-19 doprowadzita do zmian w funkcjonowaniu spoteczenstw wie-
lu krajéw, m.in. w zakresie edukacji. Artykut analizuje wptyw nauczania zdalnego na
uczniéw: ich psychike i efektywnos$¢ zdobywania wiedzy. W tym celu oméwiono wybra-
ne badania. Dodatkowo przeprowadzano ankiete wérdéd uczniéw szkét podstawowych
i $rednich. Z badania wynika, ze nauczanie zdalne ma znaczacy, negatywny wptyw na
uczniéw; w jego wyniku pogorszyto sie ich samopoczucie i gorzej zdobywali oni wiedze
w trakcie lekcji.

Stowa kluczowe: edukacja zdalna, COVID-19, edukacja.

Abstract:

COVID-19 pandemic led to changes in societies across many countries, e.g. in terms of
education. This article analyzes the impact of online learning on students, their psyche
and their effectiveness of acquiring knowledge. For this purpose author discussed se-
lected studies. In addition to this, he did a survey in elementary and secondary school.
From the data collected so far, he arrived at a conclusion online learning has a negative
influence on students’ acquiring knowledge and their mood.

Key words: online education, COVID-19, education.

1 Autor artykutu otrzymat [ wyréznienie w Regionalnym Konkursie Wiedzy o Samo-
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Sportowymi i Mistrzostwa Sportowego w Bydgoszczy

-108 -



Zeszyty Naukowe
Zblizenia Cywilizacyjne XVII (2)/2021

1. Przeglad badan i oméwienie teoretyczne

1.1. Wprowadzenie

Nie trzeba szczegdlnie udowadnia¢, Ze pandemia COVID-19 odci-
sneta swoje pietno, rowniez na systemie edukacji. Duza czes¢ uczniow
musiata poradzi¢ sobie z sytuacja, w ktdrej szkoty zostaty zamkniete;
niektore kraje zdecydowatly sie tez na wprowadzenie edukacji zdalnej?.
Podobng decyzje podjeto w Polsce?, gdzie do teraz e-edukacja trwa po-
nad 35 tygodni (stan na koniec marca 2021), co oznacza, Ze obecnie
zajecia odbywaja sie zdalnie przez czas praktycznie odpowiadajacy jed-
nemu rokowi szkolnemu w polskim systemie szkolnictwa.

Skutki psychiczne tych dziatann wéréd oséb objetych nimi nie s3
do konca zbadane. Mozna zapewne wyrézni¢ zaréwno pozytywne, jak
i negatywne, konsekwencje edukacji zdalnej. Przypuszczalnie moga by¢
one zalezne od poziomu edukacji, na ktérym znajduja sie uczniowie.

Jako niezbedne w edukacji zdalnej da sie wyrédzni¢ trzy elementy:

1) mozliwosci techniczne zaréwno po stronie nauczyciela, jak

i ucznia, tj. sprzet, dobry dostep do Internetu, oprogramowanie
zarzadzajace zdalng edukacjg;

2) zasoby edukacyjne;

3) umiejetnosci kadry pedagogicznej w zakresie organizowania

ksztatcenia na odlegtos¢.

W publikacji Wyzwania dla edukacji w sytuacji pandemii COVID-19
zauwazono, Ze nauczyciele majg problem z dostosowaniem sie do wy-
magan edukacji zdalnej, co moze by¢é spowodowane m.in. rutyng w na-
uczaniu®.

2 C.Li,ELalani, The COVID-19 pandemic has changed education forever. This is how, World
Economic Forum, 29.04.2020, https://www.weforum.org/agenda/2020/04/coro-
navirus-education-global-covid19-online-digital-learning/ (dostep: 20.03.2021).
Ksztatcenie na odlegtosé - nowe regulacje prawne, gov.pl, 20.03.2020, https://www.
gov.pl/web/edukacja-i-nauka/ksztalcenie-na-odleglosc--nowe-regulacje-prawne
(dostep: 20.03.2021).
* ] Lukasik, K. Jagielska, N. Pikula, Wyzwania dla edukacji w sytuacji pandemii
COVID-19, Krakéw 2020, s. 34, https://iss.up.krakow.pl/wp-content/uploads/si-
tes/13/2021/01 /biss_13_e-book.pdf#page=32 (dostep: 28.03.2021).

-109 -



Zeszyty Naukowe
Zblizenia Cywilizacyjne XVII (2)/2021

MozliwoSci techniczne, przynajmniej w Polsce, moga stanowi¢ nie-
maty problem w nauczaniu zdalnym. Jak wynika z danych GUS z 2016 .,
19,6% polskich gospodarstw domowych nie ma dostepu do Internetu;
z czego 70,6% z nich uznato, iz gtdwnym powodem braku dostepu do
Internetu jest brak potrzeby korzystania z niego®. Oznaczatoby to, Ze co
najmniej 5,8% gospodarstw domowych nie miato mozliwos$ci podtacze-
nia sie do Internetu, nawet gdyby byto to potrzebne. Nie wiadomo jed-
nak, jak sytuacja pandemiczna wptyneta na gospodarstwa domowe de-
klarujace takg mozliwo$¢; czy sytuacja sie pogorszyta, czy - polepszyta.

1.2. Wplyw edukacji zdalnej na zdrowie psychiczne uczniow
i efektywnos¢ zdobywania wiedzy przez nich

W kwestii oceny zalet i wad edukacji zdalnej warto pochyli¢ sie takze
nad jej efektywno$cia. Simon Burgess i Hans Sievertsen twierdzg w bada-
niu opublikowanym w kwietniu 2020 r,, Ze edukacja zdalna bedzie miata
negatywny wptyw na poziom nauki. Jak donoszg, nawet niewiele wieksza
liczba godzin lekcyjnych moze znaczaco (significantly) zwiekszy¢ poziom
edukacji, a edukacja zdalna moze go zmniejszy¢ nawet o 10%. Szkota jest
rowniez najlepszym miejscem do nabywania umiejetnos$ci i $wiadomosci
spotecznej®. Z drugiej strony z badan przeprowadzonych w hiszpanskiej
placowce Universidad Auténoma de Madrid na grupie 458 studentéw
wynika, Ze uczniowie w roku akademickim 2019-2020 (podczas ktérego
wprowadzono edukacje zdalng) zwiekszyli swoja wydajno$¢ w stosunku
do tych z lat akademickich 2017-2018 i 2018-20197. Mozna podejrze-

Spoteczeristwo informacyjne w Polsce w 2016 roku, gov.pl,16.12.2016, https://stat.
gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/spole-
czenstwo-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne-w-polsce-w-2016-roku,2,6.
html (dostep: 05.04.2021).

S. Burgess, H Sievertsen, Schools, skills, and learning: The impact of the COVID-19 on
education, VoxEU.org, 01.04.2020, https://voxeu.org/article/impact-covid-19-ed-
ucation (dostep: 20.03.2021).

7 T. Gonzalez, M. A. de la Rubia, K. P. Hincz, M. Comas-Lopez, L. Subirats, S. Fort, G. M.
Sacha, Influence of COVID-19 confinement on students’ performance in higher ed-
ucation, PubMed.gov, 9.10.2020, https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/33035228/
(dostep: 15.03.2021).
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wac, ze réznice w obu badaniach wynikaja z przysposobionej grupy ba-
dawczej: badanie przeprowadzone w Universidad Auténoma de Madrid
zostato zrobione na grupie studentéw uczelni wyzszej, a drugie badanie
jest ogdlng analiza efektywnos$ci uczniow (na wszystkich poziomach
edukacji).

Bardziej jednoznaczng, niestety gorsza, sytuacje mozna zobaczy¢
w kategorii zdrowia psychicznego os6b objetych edukacja zdalna.
Ogéblne samopoczucie zaréwno nauczycieli, rodzicow, jak i uczniow,
pogorszylo sie; szczegélnie w dwoch pierwszych grupach. 10% mto-
dziezy doznato stanéw depresyjnych. 16% nauczycieli i 18% uczniéw
stwierdzito, Ze miato problem z brakiem energii do dziatania. Problemy
z Zasypianiem co najmniej raz w miesigcu miato: 60% uczniéw (z czego
22% kilkanascie razy lub wiecej), 75% nauczycieli (z czego 25% kilka-
nascie razy lub wiecej), 50% rodzicow (z czego 11% kilkanascie razy
lub wiecej). 54% nauczycieli twierdzi, ze ich samopoczucie przed za-
mknieciem szkot byto lepsze. Jednocze$nie 20% badanych uznato, ze
czuje sie lepiej niz przed wprowadzeniem edukacji zdalnej®.

Czynnikami, ktére dobrze ttumaczytyby pogorszenie sie stanu psy-
chicznego wsrdd ucznidéw, moga by¢ samotnos¢ i bardzo znaczace ogra-
niczenie kontaktéw spotecznych.

2. Omdwienie ankiety przeprowadzonej na potrzeby badania
i jej wynikow

2.1. Sposéb przeprowadzenia i metodologia

W celu doktadniejszej analizy tematu, na potrzeby niniejszej pracy,
zostala stworzona i przeprowadzona ankieta sktadajgca sie z 10 pytan
dotyczacych nauki zdalnej w Polsce. Grupa badawcza wynosita 180
0s6b. Stanowili ja uczniowie szkoét podstawowych (Klas IV-VI i VII-VIII)

8 Ptaszek, G, Stunza, G. D., Pyzalski, ]., Debski, M., Bigaj, M. (2020). Edukacja zdalna: co
stato sie z uczniami, ich rodzicami i nauczycielami?, Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne, https://depot.ceon.pl/bitstream/handle/123456789/19524/Edu-
kacja_zdalna.pdf?sequence=1, s. 28-29 (dostep: 15.03.2021).

-111-



Zeszyty Naukowe
Zblizenia Cywilizacyjne XVII (2)/2021

oraz szkot $rednich (liceéw i technikéw). Badanie zostato przeprowa-
dzone w formie ankiety internetowe;.

2.2. Wyniki ankiety

Na wykresach ponizej przedstawiono wyniki ankiety.
Pierwsze 4 pytania dotyczyly sytuacji badanych podczas edukacji
zdalnej oraz poziomu nauczania, na ktérym sie znajduja.

Wykres 1. Ankieta, Pytanie 1.
Na jakim poziomie edukacji obecnie sie znajdujesz?

» Szkola poadstawowa - klasy TV-VI

Szkola podstawowa - klasy VI-VIII

» S7kola srednia: Ticeum/Technikum
. 18,90%

m Szkola branzowa (zawodowa)

Zrédto: ankieta przeprowadzona na potrzeby badania.

WyKkres 2. Ankieta, Pytanie 2.

Ile dzieci uczy sie zdalnie w Twoim domu (ljcznie z Toby)?

1:10%—11‘ - 1.10%
=]
2
m3
=4
44,40%
n5

= ( lub wiecej

Zrédto: ankieta przeprowadzona na potrzeby badania.
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WyKkres 3. Ankieta, Pytanie 3.

Czy nauczanie zdalne wymagalo zakupu dodatkowego sprzetu
elektronicznego i lacza internetowego?

= konieczny byl zakup
komputera/telefonn/tabletu

= konieczne bylo podlaczenie do
siect mternetowe)

L]

7,§0°/6
R\

= konieczny byl zakup zaréwno

1,10% dodatkowego lacza. jak 1 sprzetu

® juz wezesnie] mialem potrzebny
sprzet 1 lacze internetowe

Zrédto: ankieta przeprowadzona na potrzeby badania.
Wykres 4. Ankieta, Pytanie 4.
Czy warunki lokalowe umozliwiaja Tobie komfortowa nauke?
= fak, posiadam wiasny
pokaj

tak, choc¢ nie mam
wlasnego pokoju

= nie mam odpowiednich
warunk ow

Zrédto: Ankieta przeprowadzona na potrzeby badania.
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Nastepne 2 pytania dotyczytly odczu¢ ankietowanych wobec obu
form nauczania.

WyKkres 5. Ankieta, Pytanie 5.

Latwicj jest Tobie uczy¢ si¢ (zdobywac wiedze) poprzez
edukacje

= stacjonarng

zdalng

Zrédto: ankieta przeprowadzona na potrzeby badania.

WyKres 6. Ankieta, Pytanie 6.

Ktora forma anuczania jest dla Ciebie mniej obeiazajaca
psychicznie?
(Ktora forma jest przyjemniejsza?)

model zdalny

= model stacjonarny

Zrédto: ankieta przeprowadzona na potrzeby badania.
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Nastepnie poproszono badanych o wskazanie, odpowiednio, zaletiwad
zdalnego nauczania spo$r6d podanych opcji. Jako zalety wskazywali oni:

brak koniecznosci dojazdu (156 os6b, 86,7%),

mozliwo$¢ lepszej organizacji czasu (96 oséb, 53,3%),

brak koniecznosci fizycznej obecnosci w szkole (56 oséb, 31,1%),
lepsza mozliwo$¢ skupienia sie na zajeciach (14 oséb, 7,8%),
lepsza jakos¢ zajec¢ (7 osob, 3,9%),

»Zadne z powyzszych” (13 oséb, 7,2%),

»C0$ innego” (30 oséb, 16,7%).

Jako wady wskazywano:

gorszg mozliwo$¢ skupienia sie na zajeciach (138 osob, 76,7%),
utrudnione kontakty spoteczne (128 oséb, 71,1%),

0g6lna gorsza jako$¢ edukacji (118 osob, 65,6%),

zle rozplanowanie czasowe zaje¢ (zbyt dtugie/krétkie przerwy
itp.) (62 osoby, 34,4%),

»Zadne z powyzszych” (5 osob, 2,8%),

»C0$ innego” (18 oséb, 10%).

Ostatnie 2 pytania ankiety dotyczyly preferencji badanych wobec
zdalnego lub stacjonarnego systemu nauczania oraz czasu poswiecane-
go na nauke w kazdym z nich.

WyKkres 7. Ankieta, Pytanie 7.

Gdybys mial wybra¢ na stale, wybralbys:

N

= pauczanie zdalne

= chodzenie do szkoly

Zrédto: ankieta przeprowadzona na potrzeby badania.
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WyKkres 8. Ankieta, Pytanie 8.

W ktorym wariancie nauczania poswiccasz wiecej czasu na
samodzielna nauke?

= chodzge do szkoly

= uczac sie zdalnie

Zrédto: ankieta przeprowadzona na potrzeby badania.

2.3. Analiza odpowiedzi

Na potrzeby badania poré6wnano z ogélnymi wynikami odpowiedzi
udzielone przez respondentéw, ktérzy pochodza z rodzin wielodziet-
nych (z co najmniej trojgiem dzieci). Z poréwnania tych danych wynika,
Ze najwieksze r6znice w obu tych grupach wystepuja w zakresie potrze-
by zakupu odpowiedniego sprzetu oraz warunkéw lokalowych.

W przypadku rodzin wielodzietnych 45% ankietowanych byto zmu-
szonych do zakupu wytacznie dodatkowego sprzetu komputerowego
(ogdlnie: 17,8%); 10% musiato zakupi¢ tylko dodatkowe tacze interne-
towe, a kolejne 10% - zaré6wno sprzet, jak i tacze (og6lnie odpowiednio:
7,8% i 11,1%). Tylko 35% respondentéw nalezacych do tej grupy mia-
o juz wczesniej sprzet oraz odpowiednie tgcze internetowe (ogoélnie:
63,3%). Wynika z tego, Ze az 65% badanych z rodzin wielodzietnych
musiato zakupi¢ sprzet komputerowy lub tgcze internetowe, podczas
gdy w og6lnosci byto to 36,7% ankietowanych.

Uczniowie pochodzacy z rodzin wielodzietnych rzadziej deklaro-
wali tez posiadanie wlasnego pokoju (60% wobec 80% wsrdéd ogdétu
badanych). Mimo to az 90% z nich ocenito, Ze ma odpowiednie warun-
ki lokalowe (ogdlnie: 93,9%). Wynika z tego, Ze komfort nauki zdalnej
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wsrdd uczniéw pochodzacych z rodzin wielodzietnych jest poréwny-
walny z komfortem uczniéw pochodzacych z mniej licznych rodzin, po-
mimo ze warunki w obu grupach pozostaja rézne.

Odpowiedzi na pytania pokazane na wykresach 5-7 nie réznity sie
w sposoOb znaczgcy miedzy analizowang grupg a ogétem badanych.

3. Wnioski; poréwnanie wynikéw ankiety z przedstawionymi
badaniami

3.1. Poréwnanie wynikéw ankiety

Wyniki ankiety korelujg z wynikami badan nt. efektywnosci zdalne-
go nauczania wsrdéd ucznidw. Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw
(83%) stwierdzita, ze trudniej jest im sie uczy¢ w trybie zdalnym. Wiek-
sza czeS¢ badanych uznata tez, Zze poSwieca w nim mniej czasu na sa-
modzielng nauke. Wyniki te sa pozornie sprzeczne z wynikami badania
Influence of COVID-19 confinement on students’ performance in higher
education, w ktérym zostaje wykazane, Ze studenci zwiekszyli swoja
efektywnos$¢. Mogtoby to stanowi¢ potwierdzenie hipotezy, Ze istnieje
réznica zalezna od poziomu nauki, na ktérym znajdujg sie badani, wi-
doczna zwtaszcza przy poréwnaniu studentdw i uczniéw znajdujacych
sie na nizszych poziomach edukacji. Interesujace sa tez odpowiedzi nt.
wptywu edukacji zdalnej na psychike uczniéw. Co prawda, wiekszo$¢
respondentéw (57%) uznata, Ze nauczanie zdalne jest dla nich bardziej
obcigzajace psychicznie od edukacji stacjonarnej, lecz wciagz sg to wyni-
ki bardziej optymistyczne od tych z publikacji Edukacja zdalna: co stato
sie z uczniami, ich rodzicami i nauczycielami?, z ktérej wynika, Ze tylko
20% badanych czuje sie lepiej teraz niz przed wprowadzeniem edukacji
zdalnej. Moze to by¢ spowodowane réznicg zapytania o ogélne samopo-
czucie a zapytania o sam wptyw edukacji zdalnej na nie.

3.2. Wnioski

Zdalne nauczanie nieodzownie prowadzi do ograniczenia kontak-
tow spotecznych i wymuszonej izolacji spotecznej. Z przeanalizowa-
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nych Zrédet wynika przede wszystkim, Ze powoduje to pogorszenia sa-
mopoczucia i nastroju uczniéw. Nalezy takze zwréci¢ uwage, ze obecnie
niemozliwe jest ustalenie, jaki bedzie wptyw izolacji na umiejetnos$ci
spoteczne i proces socjalizacji dtugoterminowo. Przypuszczalnie brak
funkcjonowania szkét w normalnym trybie moze mie¢ negatywny
wptyw na psychike uczniéw, szczegdlnie pochodzacych z rodzin dys-
funkcyjnych, niemoggcych w sytuacji izolacji od réwiesnikéw i innych
autorytetéw dobrze poznaé wartosci i zasad spotecznych. Na podstawie
badan mozna stwierdzi¢ tez, Ze nauczanie zdalne ma raczej negatyw-
ny wplyw na przyswajanie wiedzy. Wynika z nich, ze jako$¢ edukacji
w wariancie zdalnym zmniejsza sie (za wyjatkiem studentéw uczelni
wyzszych), a takze sami uczniowie oceniaja, iZ poswiecaja w nim mniej-
sz3 ilo$¢ czasu na samodzielng nauke. Poza tym funkcjonowanie szkét
w trybie niestacjonarnym przerzuca wiekszg odpowiedzialno$¢ za
jakos$¢ ksztatcenia na rodzicéw, co po raz kolejny moze prowadzi¢ do
zwiekszenia sie réznic wsréd ucznidow pochodzacych z réznych rodzin.

Zaletg natomiast moze by¢ wynikajace z samej natury e-edukacji
zwiekszenie umiejetnosci komputerowych przez nauczycieli i uczniow.
Uczniowie takze umieli wskaza¢ w przeprowadzonej ankiecie pewne
zalety edukacji zdalnej. Z cato$ciowego ujecia tematu wynika jednak,
ze zdalne nauczanie ma negatywny wptyw i ustepuje stacjonarnemu
tak pod wzgledem komfortu psychicznego, jak i pod wzgledem jakosci
lekgji.

Oczywiscie nie mozna zapomina¢ o gtéwnym powodzie wprowa-
dzenia edukacji zdalnej, jakim jest che¢ ograniczenia rozprzestrzenia-
nia sie COVID-19. Skuteczno$¢ dziatan w tym zakresie powinna by¢
rozwazana jako gtéwna zaleta e-edukacji i podstawowy argument za jej
utrzymaniem lub zniesieniem.
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