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Osobowosciowe uwarunkowania
dynamiki wypowiedzi o emocjach

Personality Determinants of the Dynamics of Texts About Emotions

STRESZCZENIE

Narracje o emocjach moga stanowi¢ odzwierciedlenie umystowych reprezentacji emocji
i mie¢ wptyw na to, w jaki sposob reprezentacje te sg konstruowane. Sposob mowienia (w tym dy-
namika wypowiedzi) zalezy od cech psychologicznych mowigcego. W badaniu przeanalizowano
zwiazki miedzy dynamika wypowiedzi o niepokoju i zadowoleniu a cechami osobowosci (mierzo-
nymi kwestionariuszem SF IPIP NEO PI-R). Ujawniono dodatnie zwiazki dynamiki wypowiedzi
z neurotycznoscia, a ujemne z ekstrawersja i otwartoscia.

Stowa kluczowe: emocje, jezyk, ekspresja jezykowa, rados¢, Igk

SUMMARY

Narratives about emotions may reflect the mental representation of emotions and have an im-
pact on how these representations are constructed. The way of speaking (including dynamics of
speech) is dependent on the psychological characteristics of the speaker. In this study, we examine
the relationships between the dynamics of texts about anxiety and contentment and personality traits
(measured with the SF IPIP NEO PI-R). The results showed positive relationships between text dy-
namics and neuroticism, and negative relationships with extraversion and openness.
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WPROWADZENIE

Narracja, emocje, jezyk

Wiedza, w tym wiedza o emocjach, zapisana jest w umysle w posta-
ci umystowych reprezentacji, ktére budowane sa na bazie doswiadczen
(Necka, Orzechowski, Szymura 2006). W nurcie psychologii narracyjnej
przyjmuje sig, ze forma zapisu (a zarazem sposobem tworzenia) tych re-
prezentacji jest narracja (Stras-Romanowska 2010). Narracja rozpatrywa-
na jest zatem z jednej strony jako wypowiedz (tekst méwiacy o czyms),
z drugiej strony jako sposob interpretowania i zapisywania doswiad-
czenia w formie opowiesci (Bokus 2000; Kurcz 2011). Takie przekonanie
opiera si¢ na zalozeniu, ze ogdlna wiedza o $wiecie ma forme narracyjna,
a narracja jest sposobem rozumienia tego swiata przez ludzi (Trzebinski
2002). Ludzie strukturyzuja doswiadczenie poprzez nadawanie mu formy
narracji. Na tej podstawie tworzone sa umystowe reprezentacje rzeczywi-
stosci, w tym takich zjawisk jak emocje.

Zwiazki zachodzace miedzy narracja a sposobem postrzegania i ro-
zumienia swiata przez ludzi probuja wyjasnic liczne teorie (van Dijk 1997;
Kaup 2001; Parkinson 1995). Koncepcje te dowodza, ze wypowiedzi (nar-
racje) ludzi na okreslony temat odzwierciedlaja reprezentacje poznaw-
cze (struktury wiedzy i formy zapisu doswiadczenia) istniejace w umysle
czlowieka. Teoria Kaup (2001) zaklada, ze ludzie tworza dwa rodza-
je reprezentacji — sytuacji (np. emocji) i lingwistyczng — a poznanie jed-
nej reprezentacji umozliwia poznanie drugiej. W zwigzku z tym poznanie
reprezentacji lingwistycznej (zapisanej jako narracja) umozliwia opisanie
reprezentacji sytuacji (w tym np. reprezentacji emocji, w ktorej zawarty
jest m.in. sposob ich rozumienia i wiedza na ich temat). Poprzez analize
reprezentacji werbalnej mozna zrekonstruowac reprezentacje umystows,
dlatego tez badania nad emocjami w nurcie poznawczych reprezentacji
emocji moga koncentrowac sie wlasnie na analizie narragji.

Na gruncie jezykoznawstwa zalozenie o budowaniu obrazu rzeczy-
wistosci poprzez jezyk i mozliwosci rekonstruowania tego obrazu w dro-
dze badania jezyka realizowane jest w koncepcjach, ktore Wendland
(2011) okresla mianem aktywistycznych, a do ktorych zalicza (za Andrze-
jewskim) m.in. poglady Humboldta, Cassirera, Weisgerbera oraz Sapira
i Whorfa. Teorie te wskazuja na to, ze jezyk wyznacza sposob, w jaki jed-
nostka postrzega i ujmuje rzeczywistos¢ (Stabont 2001).

Dla ukazania zaleznosci miedzy jezykiem i emocjami istotne sg takze
koncepcje konstruktywistyczne — konstruktywizm komunikacyjny i teoria
konstruowanej emocji L. Feldman Barrett. Mimo szeregu réznic w rozu-
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mieniu konstruktywizmu w obszarach réznych dziedzin i dyscyplin na-
uki teorie te opierajq si¢ na wspdlnym zatozeniu o tym, ze cztowiek za po-
moca jezyka konstruuje wiedze.

Konstruktywistyczne ujecie komunikacji rézni sie od teorii aktywi-
stycznych miedzy innymi zaloZzeniem o istnieniu rzeczywistosci poza-
jezykowej. Konstruktywizm komunikacyjny postuluje, ze taka rzeczy-
wistos¢ nie istnieje, gdyz jest ona dopiero konstruowana przez jezyk.
Stwierdzenie to dotyczy takze sfery psychicznej cztowieka — konstruk-
tywizm komunikacyjny zaktada, ze zawartos¢ umystu nie jest wyrazana
w formie komunikacji jezykowej, ale to komunikacja jezykowa buduje za-
warto$¢ umystu (Wendland 2011).

Teoria konstruowanej emocji Barrett (2018) takze rozpatruje jezyk
jako narzedzie budowania rzeczywistosci (tu: rzeczywistosci emocjonal-
nej), przy czym funkgje jezyka w funkcjonowaniu emocjonalnym cztowie-
ka ujmuje na dwa sposoby. Po pierwsze, jezyk bierze udzial w budowa-
niu umystowej reprezentacji pojecia emocjonalnego poprzez nazywanie.
W tym procesie jezyk integruje roznorodne doswiadczenia jednostki po-
chodzace z wewnatrz niej oraz z otoczenia. Ponadto jezyk, poprzez pro-
ces nazywania emocji, moze prowadzi¢ do jej wzbudzenia na skutek
aktywizowania okreslonych elementéw pojecia emocjonalnego (zdaniem
Barrett odczuwanie emodji jest jednoznaczne z aktywizowaniem jej umy-
stowej reprezentacji).

Powyzsze rozwazania wskazujg, Ze na gruncie psychologii zwiazki
jezyka i emocji mozna rozpatrywac dwojako. Z jednej strony jezyk stuzy
do wyrazania, ekspresji reprezentacji poznawczych (w tym reprezentacji
emocji) poprzez m.in. narracje, a z drugiej strony jezyk jest narzedziem, za
pomoca ktdrego wiedza jednostki o emocjach (oraz sama emocja) jest wy-
twarzana. Analiza sposobu moéwienia o emocjach pozwala dotrze¢ do ich
umystowych reprezentacji. Teorie konstruktywistyczne otwieraja nowe
mozliwosci interpretacyjne, wskazujac, ze sposdb moéwienia o emocjach
moze wptywac na to, jak reprezentacje te sa tworzone.

Dynamika wypowiedzi jako jezykowy Srodek ekspresywny

Analizy narracji moga by¢ dokonywane na wiele sposobdw. Jed-
nym z nich jest dokonanie analizy iloSciowej o charakterze formalno-
-strukturalnym, ktéra opisuje, w jaki sposdéb opowiadana jest historia
(Soroko 2013). Grabias (1981) uznaje, ze w jezyku odnalez¢ mozna sze-
reg znakéw ekspresywnych, poprzez ktdre ujawniajq si¢ cechy osobni-
cze 0sOb mowiacych oraz sposob, w jaki wartosciuja oni $wiat. Znaki
ekspresywne obecne sa na kazdym poziomie organizacji jezyka, w zwigz-



220 KALINA KOSACKA

ku z czym mozna przyjac, ze istnieje ekspresywny system jezykowy
(Grabias 2001).

Za znaki ekspresywne z poziomu fonologicznego mozna uznac pa-
rajezykowe aspekty wypowiedzi, takie jak tempo i ptynnos¢ mdéwienia,
ton, pewne cechy wymowy (np. méwienie przez zacisniete zeby) czy zja-
wiska typu chrzakanie, wzdychanie itp. Na poziomie morfologicznym
znaki ekspresywne moga wynika¢ z fleksji lub stowotwdrstwa. Znaki
ekspresywne z poziomu leksykalnego przyjmuja charakter czasownikow,
rzeczownikow lub przymiotnikéw. Moga by¢ nimi stowa w sposéb bez-
posredni okreslajace lub nazywajace stany emocjonalne, ale takze stowa
i wyrazenia, ktdre na te stany wskazuja w sposob posredni. Na poziomie
skladniowym znakami ekspresywnymi moga by¢ m.in. pytania retorycz-
ne, negacje, rownowazniki zdan, wtracenia oraz okreslone czesci zdania
warunkujace ztozono$¢ wypowiedzi (zob. Kosacka 2019).

Czasowniki to czesci mowy denotujace stany, procesy i czynnosci.
Maja charakter zdaniotwoérczy — decyduja o strukturze syntaktycznej two-
rzonego zdania lub wyrazenia (pozostate cztony sg od niego zalezne; La-
skowski 1999a). Nazywaja czynnosci i stany, takze te, ktore nie sg obser-
wowalne zmystami, np. stany duchowe i psychiczne, w tym emocje (Bak
2004). Przymiotniki to leksemy, ktore pod wzgledem skladniowym pel-
nig funkcje czlonu zaleznego grupy imiennej. Semantycznie wyrazaja
cechy przedmiotow oraz relacje miedzy nimi (Laskowski 1999b). Miller
(1951) wskazuje, ze stosunek czasownikéw do przymiotnikow jest istot-
nym wskaznikiem indywidualnego stylu moéwienia. Necki (2000) wiel-
kos¢ te okresla jako wskaznik dynamicznos$ci. Paluchowski (2010) wiel-
kos¢ te nazywa ilorazem aktywnosci i wskazuje, ze jest ona interesujacym
sposobem dokonywania analizy opowiadania narracyjnego. Necki (2000)
nadmienia, ze stosunek czasownikéw do przymiotnikéw uzytych w wy-
powiedzi moze wyraza¢ pewne charakterystyki psychiczne jednostki, co
oznacza, ze wskaznik ten moze by¢ interpretowany jako znak ekspresyw-
ny z poziomu sktadniowego.

Ekspresja jezykowa a osobowo$¢

W literaturze odnalez¢ mozna dos$¢ liczne badania wskazujace na to,
ze preferencje do uzywania okreslonych ekspresywizméw jezykowych sa
zalezne od szeregu czynnikdw, w tym (obok spotecznych, kulturowych
czy demograficznych) charakterystyk psychologicznych jednostki. Ba-
dania w zakresie psychologicznych uwarunkowan wyboru jezykowych
srodkéw ekspresji (oraz ogdlnie sposobu mowienia) obejmuja przede
wszystkim poszukiwania uwarunkowan z zakresu psychopatologii (por.
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Obrebska 2013; Wozniak 2005) i réznic indywidualnych, w tym zwlaszcza
osobowosci (por. Gawda 2007a; Kosacka 2019).

Osobowos¢, najogdlniej rzecz ujmujac, to ,zespot wzajemnie powia-
zanych i wzglednie trwatych cech i mechanizmdéw psychologicznych we-
wnatrz jednostki, ktore wptywaja na jej interakcje i przystosowanie do
srodowiska fizycznego, spotecznego i intrapsychicznego” (Larsen, Buss
2005, 4; za: Ole$ i Drat-Ruszczak 2016). Jedna z najpopularniejszych teo-
rii osobowosci jest koncepcja Wielkiej Piatki Costy i McCrae, ktdra za-
klada, Ze na osobowos¢ cztowieka sklada sie pie¢ cech — neurotycznos¢,
ekstrawersja, otwartos¢ na doswiadczenie, ugodowosc¢ i sumiennos¢ (Co-
sta, McCrae 1992). Osobowos¢ jednostki jest opisywana w tym modelu
jako konfiguracja réznego nasilenia wszystkich tych cech jednoczesnie.

Neurotycznosc jest cecha przejawiajaca si¢ w braku stabilnosci emo-
cjonalnej i nieprzystosowaniu. Osoby neurotyczne sg narazone na czest-
sze i bardziej nasilone doswiadczanie negatywnych stanéw emocjonal-
nych, takich jak strach, smutek, poczucie winy czy zto$¢. Ekstrawersja jest
cecha, ktéra wyraza wysoki poziom energii, aktywnos¢, towarzyskosé,
pozytywne nastawienie do ludzi, optymizm i wysoka potrzebe poszuki-
wania réznego rodzaju doznan i stymulacji. Otwartos¢ na doswiadczenie
to cecha charakteryzujaca osoby wrazliwe na otaczajacy je $wiat, ciekawe
zarOwno Swiata zewnetrznego, jak i wewnetrznego, cenigce wyobraznie,
estetyke i sfere emocjonalna, gotowe i chetne do poznawania nowosci.
Ugodowo$¢ wyraza zainteresowanie innymi i respektowanie potrzeb in-
nych ludzi. Jest to cecha charakteryzujaca osoby skromne, ufne i troskli-
we wzgledem innych. Sumiennos$¢ to cecha, ktéra charakteryzuje osoby
ambitne, skrupulatne i pracowite, potrafigce dobrze organizowac swo-
ja prace i wytrwale w realizacji zatozonych celéw (Costa, McCrae 1992;
Siuta 2006).

Cechy osobowosci odzwierciedlaja si¢ w sposobie méwienia jednost-
ki. Zaleznosci te widoczne sa na wszystkich poziomach organizacji jezyka,
w tym na poziomie skfadniowym (por. Mehl, Gosling, Pennebaker 2006;
Mairesse et all. 2007; Pennebaker, King 1999; Yarkoni 2010). Dotychcza-
sowe ustalenia badaczy wskazuja, ze dynamika opowiadania narracyjne-
go takze jest zwiazana z okreslonymi cechami osobowosci. Miller (1951)
przywotuje badania Busemanna, ktorych wyniki wykazaty ujemny zwia-
zek ilorazu aktywnosci ze stabilnoscia emocjonalna, co oznacza, ze wraz
ze wzrostem stabilnosci emocjonalnej zmniejsza si¢ czesto$¢ uzywania
czasownikow w stosunku do przymiotnikdw i odwrotnie — wraz ze spad-
kiem stabilno$ci emocjonalnej stosunek czasownikéw do przymiotnikdéw
wzrasta. Dane te sa spojne z ustaleniami Bodera (1939; za: Paluchowski
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2010), ktory wskazywal, ze czestos¢ uzywania czasownikéw odzwiercie-
dla niespokojny, dynamiczny i emocjonalny (takze mato refleksyjny) spo-
sob moéwienia, a wysoki iloraz aktywnosci wskazuje na wigeksza orienta-
cje na sobie (podczas gdy niski iloraz aktywnosci wskazuje na wieksza
orientacje na otoczenie). Ustalenia te zostaty potwierdzone w badaniach
Oberlandera i Gilla (2004). Wspodtczesnie prowadzone badania wykaza-
ty ponadto, ze uzywanie wiekszej liczby czasownikow jest charaktery-
styczne dla osob o wiekszym nasileniu introwersji, podczas gdy uzywa-
nie wiekszej liczby przymiotnikéw jest bardziej charakterystyczne dla
0s0b ekstrawertycznych (Lee et all. 2007; Mairesse et all. 2007; Oberlander,
Gill 2004).

METODOLOGIA BADAN

Przedstawione ustalenia pokazuja, Ze narracje moga stanowi¢ od-
zwierciedlenie psychiki cztowieka. Z jednej strony sposob tworzenia opo-
wiesci moze dostarczac informacji o strukturze wiedzy, w tym o sposobie
rozumienia i przezywania emocji. Z drugiej strony styl méwienia, rozu-
miany jako preferencja wyboru pewnych znakéw ekspresywnych, moze
by¢ zwigzany z okreslonymi charakterystykami osobowosciowymi czto-
wieka. Interesujace wydaje si¢ w tym swietle przeprowadzenie analizy
narracji na temat emodji i ustalenie psychologicznych uwarunkowan okre-
$lonego sposobu konstruowania opowiesci o emocjach.

Przeprowadzono badania, ktérych celem byto zweryfikowanie i usta-
lenie zaleznosci miedzy sposobem mowienia o emocjach a cechami oso-
bowosci mowigcego. Sposrdd szeregu znakow ekspresywnych wybrano
iloraz aktywnosci, czyli stosunek czasownikéw do przymiotnikow poja-
wiajacych si¢ w danym opowiadaniu. Wskaznik ten informuje o dyna-
miczno$ci wypowiedzi. Zapisany w strukturze wiedzy poziom dynamiki
wydarzen zwiazanych z emocjami moze wskazywac na odmienne ich ro-
zumienie i przezywanie, co moze mie¢ znaczenie teoretyczne i praktycz-
ne, np. w pracy psychoterapeutycznej.

Postawiono dwa problemy badawcze: 1. Czy wskaznik dynamicz-
nosci wypowiedzi o emocjach jest zwiazany z neurotycznoscia? 2. Czy
wskaznik dynamiczno$ci wypowiedzi o emocjach jest zwiazany z ekstra-
wersjq?

Na podstawie wczesniejszych ustalent postawiono nastepujace hipo-
tezy badawcze:

H,: Wskaznik dynamiczno$ci wypowiedzi jest zwigzany pozytywnie
z neurotycznoscia.
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H,: Wskaznik dynamicznosci wypowiedzi jest zwigzany negatywnie
z ekstrawersja.

METODY BADAN

Procedura i pomiar

Przeprowadzono dwuetapowe badania o charakterze indywidual-
nym. Pierwszy etap mial na celu uzyskanie od badanych narracji w for-
mie opowiadan na temat emocji. Ze wzgledu na to, ze dynamika wypo-
wiedzi moze by¢ rézna w zaleznosci od typu wypowiedzi (Miller 1951),
a cechy osobowosci ujawniajg sie inaczej w narracjach na temat réznych
emocji (Gawda 2007a), pozyskano opowiadania na temat emocji o réznej
walencji — niepokoju oraz zadowolenia. Uczestnicy badania zostali po-
proszeni o opowiedzenie dwoch historii. Podawano im nastepujacg in-
strukcje: Przypomnij sobie sytuacje, kiedy odczuwates/as niepokdj, wyobraz so-
bie to i opowiedz o tym kilkuminutowaq historie. Po zakonczeniu opowiadania
uczestnikom podawano kolejna instrukcje: Przypomnij sobie sytuacje, kiedy
odczuwates/as zadowolenie, wyobraz sobie to i opowiedz o tym kilkuminutowaq hi-
storig. Opowiadania byly (za pisemna zgoda kazdego uczestnika badania)
nagrywane i transkrybowane.

Drugi etap badan obejmowat pomiar zmiennych o charakterze psy-
chologicznym, w tym cech osobowosci'. Uczestnicy badania wypelniali
kwestionariusz SF IPIP NEO-PI-R w wersji papierowej. Narzedzie to sta-
nowi skrocong wersje Inwentarza Osobowosci NEO-PI-R i jest przezna-
czone do pomiaru cech (i ich sktadowych) opisanych w modelu Wielkiej
Piatki Costy i McCrae. Kwestionariusz zawiera 90 stwierdzen. Zadaniem
badanych jest ustosunkowanie si¢ do kazdego z podanych stwierdzen, za-
znaczajac jedna z pieciu odpowiedzi sposrod nastepujacych: 1 — catkowicie
nietrafnie mnie opisuje, 2 — raczej nietrafnie mnie opisuje, 3 — troche trafnie,
a troche nietrafnie mnie opisuje, 4 — raczej trafnie mnie opisuje, 5 — catkowicie
trafnie mnie opisuje. Wyniki pozwalaja na ustalenie nasilenia pieciu gtow-
nych czynnikow osobowosci, okreslanych jako czynniki drugiego rzedu,
oraz 30 podczynnikow sktadowych (po szes¢ do kazdego czynnika gtow-
nego), okreslanych jako czynniki pierwszego rzedu. Wykaz wszystkich
skal tego kwestionariusza przedstawia tabela 1.

! Przedstawione badania stanowity czes¢ wiekszego projektu badawczego, ktéry zo-
stat szczegotowo opisany w osobnej publikacji (zob. Kosacka 2019).
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Tabela 1. Wykaz skal i podskal mierzonych kwestionariuszem SF IPIP NEO-PI-R

Czynniki Neurotyczno$¢ | Ekstrawersja | Otwartos¢ | Ugodowosé Sumiennos¢
1T rzedu
Le¢k Serdecznos¢ Wyobraznia | Zaufanie Kompetencja
A . ki $¢
gresX\,vna Towarzysko$¢ | Estetyka Prostolinijnos¢ Skionnosc
wrogosc do porzadku
Depresyjnosé Asertywno$¢ | Uczucia Altruizm Obowigzkowos$¢
Czynniki | Nadmiern -
y o . . s Dazenie
I rzedu samokrytycyzm Aktywno$¢ Dziatania | Ustepliwos¢ do osiagnicé
Impulsywnos¢ Poszukiwanie Idee Skromno$¢ Samodyscyplina
pulsy doznan YSCYP
Nadwrazliwo$¢ Emocje Warto$ci Sklonnoscf dO. Rozwaga
pozytywne rozczulania si¢
METODY ANALIZY DANYCH

Analiza narracji

Uzyskane w badaniach wypowiedzi na temat emocji poddano ana-
lizie ilosciowej o charakterze formalno-strukturalnym na poziomie stow.
Wykorzystano w tym celu infrastrukture badawcza CLARIN-PL, kto-
ra umozliwia komputerowe przetwarzanie tekstow. Zapisy wypowiedzi
wprowadzono do oprogramowania LEM (Literacki Eksplorator Maszy-
nowy; Piasecki, Walkowiak, Maryl 2017). Teksty poddano automatycz-
nej analizie obejmujacej wyznaczenie i zliczenie czgsci mowy. Do kazde-
go tekstu zostata zakodowana liczba wystepujacych w nim czasownikéw
i przymiotnikéw. Aby ustali¢ wskaznik dynamicznosci kazdego z tek-
stow, obliczono iloraz aktywnosci, czyli stosunek liczby czasownikow do
liczby przymiotnikéw.

Analizy statystyczne

Dalsza cze$¢ analiz miata charakter statystyczny i zostata przepro-
wadzona z wykorzystaniem oprogramowania statystycznego IBM SPSS.
Obliczono wspdtczynnik korelacji rho Spearmana.

Korelacja okresla stopienn wspotzmiennosci zmiennych. Mozna mo-
wi¢ o wystepowaniu korelacji, gdy dwie rézne miary dotyczace tych sa-
mych obiektéw (np. 0sdb) wspodtzmieniajq sig, czyli gdy zmianom war-
tosci jednej zmiennej towarzysza zmiany wartosci drugiej zmienne;.
Wspdtczynnik korelacji (w postaci liczby z zakresu od -1 do 1) wyraza
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zwigzek miedzy zmiennymi, opisujac jego znak oraz wielko$¢. Znak
korelacji okresla jej kierunek. Znak dodatni wskazuje na wystepowa-
nie korelacji o kierunku pozytywnym, czyli sytuacji, w ktdérej wzrosto-
wi wartosci jednej zmiennej towarzyszy systematyczny wzrost wartosci
drugiej zmiennej (oraz analogicznie: spadkowi wartosci jednej zmiennej
towarzyszy spadek wartosci drugiej zmiennej). Znak ujemny wskazu-
je na istnienie korelacji o kierunku negatywnym. Jest to sytuacja, w kto-
rej wzrostowi wartosci jednej zmiennej towarzyszy systematyczny spadek
wartosci drugiej zmiennej. Sita korelacji jest wyrazona jako bezwzgledna
wartos¢ z przedzialu od 0 do 1. Opisuje pewnos¢, z jaka mozemy wnio-
skowac¢ o wystepowaniu zwiazku miedzy zmiennymi. Wartos¢ rowna 0
oznacza, ze nie wystepuje zwigzek miedzy zmiennymi i nie ma podstaw
do tego, aby o rozkladzie wartosci jednej zmiennej wnioskowac¢ na pod-
stawie wartosci drugiej zmiennej. Warto$¢ bezwzgledna réwna 1 oznacza
korelacje catkowitg, ktora umozliwia pelne wnioskowanie o wartosciach
jednej zmiennej na postawie wartosci innej zmiennej. Wartosci wspdtczyn-
nika korelacji pomiedzy 0 a 1 pozwalaja na wnioskowanie z ograniczong
pewnoscia (Shaughnessy, Zechmeister, Zechmeister 2002).

CHARAKTERYSTYKA BADANEJ GRUPY

W badaniach uczestniczyto 150 dorostych oséb, dla ktérych jezykiem
ojczystym byl jezyk polski. Z badania wykluczono osoby z zaburzenia-
mi mowy i zaburzeniami neuropsychiatrycznymi, ktéore mogtyby miec
wplyw na uzyskane wyniki. Wszystkich uczestnikow charakteryzowat
przynajmniej przecigtny poziom inteligencji werbalnej, co zweryfikowa-
no za pomoca podtestu baterii testow WAIS-R Stownik.

Uczestnicy byli w wieku od 20 do 55 lat (M = 28,15; SD = 8,00). Re-
prezentowali trzy grupy wiekowe, odpowiadajace kolejnym okresom roz-
wojowym dorosto$ci: wytaniajaca si¢ dorostos¢ (20-25 lat), wezesna do-
rostos¢ (26-35 lat) oraz srednia dorostos¢ (36-55 lat). W grupach oséb
z wylaniajacej si¢ i wczesnej dorostosci znalazto sie po ok. 40% uczestni-
kéw badan, natomiast grupe oséb w okresie $redniej dorostosci stanowito
ok. 20% uczestnikow badan.

Wsrdd uczestnikéw bylo 81 (54%) kobiet i 69 (46%) mezczyzn. Byli
oni zroznicowani pod wzgledem pochodzenia, sytuacji zawodowej oraz
wyksztalcenia.
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WYNIKI BADAN

Aby sprawdzi¢, czy nasilenie wskaznika dynamicznosci wypowie-
dzi o emocjach ma zwiazek z cechami osobowosci osoby mdwiacej, ob-
liczono wspolczynnik korelacji. Wczesniejsze badania wykazaty, ze ple¢
jest czynnikiem, ktéry w istotny sposdb rdéznicuje sposob mowienia (por.
m.in. Pennebaker, King 1999). Ponadto zalezno$ci miedzy sposobem mo-
wienia a cechami osobowosci sa inne wsrod kobiet i mezczyzn (Ireland,
Mehl 2004). Z tego wzgledu obliczenia zostaly wykonane oddzielnie dla
kobiet i mezczyzn. Poniewaz rozklady badanych zmiennych odbiegatly od
krzywej Gaussa, postuzono si¢ nieparametrycznym wspotczynnikiem ko-
relacji rho Spearmana (tabela 2).

Tabela 2. Zaleznosci miedzy wskaznikiem dynamicznosci wypowiedzi a cechami
osobowosci osoby méwiacej — korelacja rho Spearmana

Pte¢ Kobieta Megzczyzna
Temat wypowiedzi Niepoko6j | Zadowolenie | Niepokdj | Zadowolenie
Neurotycznosé 0,213 0,047 0,075 0,260"
NI Lek 0,230" 0,028 0,074 0,087
N2 Gniew 0,101 -0,052 0,173 0,144
N3 Depresja 0,096 -0,027 -0,181 0,116
N4 Niesmiatos¢ 0,220" 0,203 0,112 0,402
NS Impulsywnos¢ 0,194 0,026 0,082 0,128
N6 Nadwrazliwo$¢ 0,085 0,029 0,047 0,180
Ekstrawersja -0,026 0,053 -0,070 -0,241°
El Przyjacielsko$¢ -0,044 0,038 -0,042 -0,273"
E2 Towarzyskos¢ 0,005 0,012 -0,122 -0,012
E3 Asertywnos¢ -0,031 -0,068 -0,262" -0,315™
E4 Aktywno$é¢ -0,012 0,046 0,070 -0,155
ES5 Poszukiwanie doznan -0,020 0,087 0,056 -0,239"
E6 Pogoda ducha 0,058 0,094 0,077 -0,050
Otwartos¢ -0,050 -0,011 -0,246" -0,126
O1 Wyobraznia 0,011 0,127 -0,135 0,012
02 Artystyczne zainteresowania -0,014 -0,009 -0,266" -0,077
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Tabela 2. cd.
Pte¢ Kobieta Mezczyzna
Temat wypowiedzi Niepoko6j | Zadowolenie | Niepokdj | Zadowolenie

03 Emocjonalnos¢ 0,161 0,023 -0,179 -0,127
04 Poszukiwanie przygdd -0,074 -0,230" 0,000 -0,162
OS5 Intelekt -0,175 -0,143 -0,073 0,097
06 Liberalizm -0,108 0,044 -0,115 -0,099
Ugodowos¢ 0,212 0,010 -0,116 -0,098
Ul Zaufanie 0,101 -0,055 -0,092 0,056
U2 Moralno$¢ -0,009 -0,080 -0,168 -0,099
U3 Altruizm 0,217 -0,036 -0,101 -0,012
U4 Wspotpraca 0,014 0,114 -0,005 -0,003
U5 Skromnos¢ 0,047 0,054 -0,146 -0,056
U6 Empatia 0,241" -0,068 -0,104 -0,095
Sumienno$é -0,162 -0,006 0,141 -0,299"
S1 Skutecznos¢ -0,173 -0,027 0,191 -0,213
S2 Porzadek -0,088 0,012 0,033 -0,065
S3 Obowiazkowos¢ 0,001 0,063 0,060 -0,159
S4 Dazenie do osiggnigc -0,052 0,016 0,157 -0,203
S5 Samodyscyplina -0,178 -0,056 0,183 -0,146
S6 Rozwaga -0,159 -0,067 -0,018 -0,220

‘p<0,05

“p<0,01

Wykonane analizy wykazaly szereg zaleznosci miedzy poziomem
dynamiki wypowiedzi a cechami osobowosci 0s6b mowiacych. Zwiazki
te sg zalezne od tematu wypowiedzi (niepokoj vs zadowolenie) i wygla-
daja odmiennie wsrdd kobiet i mezczyzn.

W wypowiedziach na temat niepokoju w grupie kobiet iloraz
aktywnosci jest zwigzany dodatnio z cechami wchodzacymi w sktad
neurotycznosci, tj. z lekiem i niesmialoscia, oraz z empatia, wchodzaca
w sktad ugodowosci. W grupie mezczyzn iloraz aktywnosci wigze sie
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ujemnie z asertywnoscia, bedaca sktadowa ekstrawers;ji, oraz otwartoscia,
w tym szczegolnie w zakresie artystycznych zainteresowan.

W narracjach na temat zadowolenia w grupie kobiet wskaznik dy-
namicznosci wiaze sie wylacznie z jedna cecha osobowosci, jaka jest po-
szukiwanie przygdd, bedace sktadnikiem otwartosci. Jest to korelacja ne-
gatywna. W grupie mezczyzn ujawnily sie dos¢ liczne zwiazki ilorazu
aktywnosci z cechami osobowosci takimi jak neurotycznos¢, w tym zwtasz-
cza niesmiatosc¢ (zaleznosci dodatnie), ekstrawersja, zwlaszcza w zakresie
przyjacielskosci, asertywnosci i poszukiwania doznan, oraz sumienno$¢
(zaleznosci ujemne).

W grupie kobiet zaleznosci miedzy dynamika wypowiedzi a cecha-
mi osobowosci ujawniaja sie gldéwnie w wypowiedziach na temat niepo-
koju. W tego typu wypowiedziach wiecej czasownikow w stosunku do
przymiotnikow stosuja kobiety cechujace sie lekliwa, unikajaca postawa
wobec ludzi i sytuacji (N1 Lek), nadmiernie wrazliwe i nieSmiale, stabo
radzace sobie z krytyka, dezaprobata i odrzuceniem (N4 Niesmiatosc),
a jednoczesnie zainteresowane innymi ludZmi i ich potrzebami oraz po-
trafiace wspotczu¢ innym (U6 Empatia). W przypadku narracji na temat
zadowolenia wigcej czasownikow w stosunku do przymiotnikéw poja-
wia sie w wypowiedziach kobiet, ktore charakteryzuja sie niska otwar-
toScia na probowanie nowych i nieznanych dziatan, preferuja utarte
sposoby postepowania i wolg spedzac¢ czas w miejscach sobie znanych,
wykonujac znane sobie czynnosci (O4 Poszukiwanie przygod; Siuta 2006).

W grupie mezczyzn zwiazki miedzy dynamika wypowiedzi a ce-
chami osobowosci sa bardziej widoczne w narracjach na temat zadowo-
lenia. Tego typu wypowiedzi mezczyzn sa bardziej nasycone czasow-
nikami (w stosunku do przymiotnikdw) u oséb stabo przystosowanych
emocjonalnie, ktdre majq tendencje do doswiadczania zaktopotania, wsty-
du, poczucia nizszosci, lekajacych sie odrzucenia i negatywnej oceny in-
nych 0so6b (N4 Niesmiatos¢), ktore niechetnie przejmuja inicjatywe w kon-
taktach miedzyludzkich, maja trudnosci z utrzymywaniem bliskich relacji
interpersonalnych (E1 Przyjacielskos¢) a takze wyrazaniem swoich potrzeb
iuczuc (E3 Asertywnosc). Osoby te preferuja znane sobie i bezpieczne miej-
sca, czynnosci i sposoby spedzania czasu (E5 Poszukiwanie doznarn). Jed-
noczesnie wiecej czasownikow w swoich wypowiedziach o zadowoleniu
stosowali mezczyzni o niskiej sumienno$ci, mniej wytrwali, mniej zorga-
nizowani, przywiazujacy mniejsza wage do rzetelnosci i obowigzkowo-
$ci (Costa, McCrae 1992; Siuta 2006). Taka konfiguracja cech wskazuje na
pesymizm, tendencje do przezywania przykrych emocji, dostrzegania ne-
gatywnych aspektow sytuacji, brak entuzjazmu, biernos¢, niska aktyw-
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nos¢. Osoby o takich cechach sa stabo zmotywowane do dzialania, maja
niska samokontrole zaréwno w sferze dziatan, jak i emocji (Sumiennos¢;
Siuta 2006). Wypowiedzi mezczyzn na temat niepokoju sa bogatsze w cza-
sowniki (wzgledem przymiotnikow) wsrdd osob, ktére odczuwaja dys-
komfort w obliczu sytuacji nowych i nieznanych (Otwartosé), niechetnie
podejmuja decyzje (takze te dotyczace wlasnego zycia), z trudnoscia przy-
chodzi im ujawnianie wiasnych stanéw emocjonalnych i potrzeb (E3 Aser-
tywnosc), sa malo zainteresowane $wiatem i wlasnymi przezyciami, a tak-
ze sa malo wrazliwe na estetyke, w niskim stopniu odczuwaja pigkno
i poszukuja go (O2 Artystyczne zainteresowania; Costa, McCrae 1992).

DYSKUSJA WYNIKOW I WNIOSKI

Uzyskane wyniki wykazaty, ze dynamika wypowiedzi o emocjach
jest zwigzana z cechami osobowosci osoby moéwiacej, zwlaszcza z ekstra-
wersja, neurotycznoscia i otwartoscia. Zgodnie z przewidywaniami zalez-
nosci te wygladaja odmiennie wérdd kobiet i mezczyzn, a takze zaleza od
walencji tematu wypowiedzi (emocja pozytywna vs negatywna).

W swietle uzyskanych wynikéw mozna przyja¢ postawione hipote-
zy. Wigksza dynamika wypowiedzi (stosunek czasownikow do przymiot-
nikow) jest obecna w narracjach oséb o wysokim nasileniu neurotycznosci
i niskim nasileniu ekstrawersji, a takze niskim nasileniu otwartosci. Uzy-
skane zaleznosci moga by¢ spowodowane odmiennym sposobem prze-
twarzania informacji przez osoby o réznych cechach osobowosci.

Czasowniki nazywaja stany i czynnosci, ich uzycie jest zwigzane
z obserwacja i faktograficznym opisem postrzeganej sytuacji. Uzycie przy-
miotnikow wymaga dokonania warto$ciowania i interpretacji zdarzen.
Czasowniki majg mniej specyficzny charakter i do pelnego zrozumie-
nia ich znaczenia wymagane sa informacje kontekstowe (Hoffman, Tchir
1990). W zwiazku z tym iloraz aktywnosci, bedacy stosunkiem liczby
uzytych czasownikow i przymiotnikow, jest wyzszy w wypowiedziach
opisujacych w sposéb dostowny czynnosci wykonywane przez podmio-
ty i stany, w ktdrych sie znajdowaty. Iloraz ten jest z kolei nizszy w wy-
powiedziach bardziej refleksyjnych, opartych na dokonanych interpreta-
cjach i ocenach. Badania w zakresie leksykalnego podej$cia do osobowosci
wykazaty, ze uzycie réznych kategorii stow stuzacych do opisu cech
ludzi moze rdéznicowac zlozonos¢ odtworzonej struktury osobowo-
$ci. Uzycie czasownikow sprzyja uproszczeniu modelu osobowosci
(de Raad i Hofstee 1993). Analogicznie: tworzenie narracji opartej na wigk-
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szej liczbie czasownikdéw w stosunku do przymiotnikéw moze powodo-
wac to, ze konstruowana reprezentacja poznawcza emogji bedzie miata
charakter bardziej uproszczony, pozbawiony elementéw o charakterze
interpretacyjnym.

Uzyskane w badaniu wiasnym wyniki dotyczace neurotycznosci
sa spojne z ustaleniami Gawdy (2007b), ktéra wykazata, ze dla oséb ce-
chujacych sie wysokim poziomem neurotycznosci charakterystyczna jest
uproszczona struktura i mniejsze bogactwo wypowiedzi emocjonalnej
o mitosci i nienawisci. Chroniczne do$wiadczanie leku wigze si¢ z pono-
szeniem kosztow energetycznych przez jednostke. Musi ona poswiecic
wiele zasobow psychicznych na obrong, co ma wpltyw na ograniczenie
jej zdolnoéci poznawczych (Ohman 2005). Odczuwanie negatywnych
emocji utrudnia jednostce funkcjonowanie poprzez nadmierne obcigze-
nie systemu poznawczego, ktory odpowiada za przetwarzanie informacji
(Frijda, za: LeDoux 2000). W zwiazku z tym osoby cechujace si¢ wysokim
nasileniem neurotycznosci narazone sa na niepelne, pobiezne przetwarza-
nie informacji emocjonalnych, co moze skutkowa¢ budowaniem nieade-
kwatnych, zubozatych reprezentacji poznawczych, ktore utrudniaja funk-
cjonowanie emocjonalne i spoteczne.

W badaniach wlasnych wykazano istnienie ujemnych zwigzkow
miedzy ekstrawersjq a wskaznikiem dynamicznosci wypowiedzi o emo-
cjach, co znajduje potwierdzenie w dotychczasowych badaniach nad prze-
twarzaniem informacji przez osoby ekstrawertyczne i introwertyczne
(Eysenck, Eysenck 1985; Beukeboom 2013).

Ekstrawertycy charakteryzuja si¢ nizszym poziomem pobudzenia ko-
rowego niz introwertycy, w zwiazku z czym lepiej funkcjonuja poznaw-
czo w warunkach wysokiej stymulacji. Osoby ekstrawertyczne cechuja sie
ponadto wigksza wydajnoscia poznawcza w rozwiagzywaniu ztozonych,
skomplikowanych zadan (Eysenck, Eysenck 1985). Ekstrawersja ulatwia
zatem przetwarzanie informacji w warunkach trudnych, ztozonych, nie-
jednoznacznych, a takie wtasnie sg sytuacje zwigzane z emocjami. Praw-
dopodobne zatem jest, Ze osoby ekstrawertyczne w odmienny sposob
postrzegaja i interpretuja zdarzenia zwiazane z emocjami, potrafig do-
strzec wigcej niuanséw i w zwiazku z tym buduja bogatsza reprezenta-
cje emocji, oparta na bardziej szczegoétowych informacjach i glebszych
interpretacjach.

Budowanie wypowiedzi za pomoca czasownikdéw vs przymiotnikow
warunkuje poziom jej konkretnosci vs abstrakcyjnosci. Uzycie czasowni-
koéw, ktdre dostarczajamozliwego dozweryfikowania opisurzeczywistosci,
podnosi poziom konkretnosci wypowiedzi, podczas gdy uzycie przy-
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miotnikdw opisujacych cechy 0sob i rzeczy (bedace wynikiem interpre-
tacji i uogdlnienia od konkretnych sytuacji do wzglednie statych cech)
podnosi poziom jej abstrakcyjnosci (Semin 2011). Réznice w abstrakcji
jezykowej wptywaja takze na to, jak rozwijaja si¢ rozmowy, jak jest odbie-
rany mowiacy i jak informacje sa przekazywane osobom trzecim (Beuke-
boom, Tanis, Vermeulen 2013), co ma wpltyw na doswiadczenia emocjo-
nalne i spoleczne osoby moéwiacej, a zatem na odmienne konstruowanie
reprezentacji emogcji. Dotychczasowe badania wskazuja na to, Ze ekstra-
wersja sprzyja wiekszej abstrakgji jezykowej i dokonywaniu glebszych in-
terpretacji. Introwertycy majq natomiast tendencje do trzymania sie¢ kon-
kretnych faktéw, bez nadawania interpretacji abstrakcyjnych (ibidem).
Tendencja do bardziej lub mniej abstrakcyjnego myslenia wptywa na od-
mienne budowanie reprezentacji emocji. Myslenie abstrakcyjne sprzyja
tworzeniu reprezentacji rozbudowanych, poszerzonych o uwazne i do-
glebne interpretacje spostrzeganych zdarzen. Myslenie konkretne sprzyja
natomiast tworzeniu reprezentacji ubozszych, ktére opieraja sie wylacz-
nie na obserwowalnych faktach, co w kontekscie emogji (jako zjawiska
abstrakcyjnego, ktorego nie mozna zaobserwowac bezposrednio) ma klu-
czowe znaczenie. Budowanie wiedzy o emocjach wytacznie na podstawie
informacji pozbawionych aspektu interpretacyjnego moze powodowac,
ze konstruowane reprezentacje emocji moga nie by¢ wystarczajaco traf-
ne, by w adekwatny sposob wyjasniac rzeczywistos¢ i pomagac jednostce
w optymalnym funkcjonowaniu emocjonalnym i spotecznym.

Badania wtasne wykazaty, ze wiecej czasownikéw (w stosunku do
przymiotnikow) pojawia si¢ w wypowiedziach 0séb o niskiej otwartosci,
ktore nie maja potrzeby doswiadczania rzeczy nowych i nieznanych, maja
uboga wyobraznig, sa nieugiete w swoich przekonaniach i pogladach.
Cechy te charakteryzuja osoby sztywne poznawczo, ktdre nie posiadaja
zdolnosci myslenia dialektycznego (Labouvie-Vief 1990; Labouvie-Vief,
Diehl 2000). Wyniki uzyskane w badaniach wlasnych pozostaja w spdj-
nosci z ustaleniami Gawdy (2017), ktéra wykazala, ze sztywno$¢ poznaw-
cza warunkuje zubozenie kategorii poje¢ emocjonalnych, co wptywa na
trudno$ci w réznicowaniu emogji i ich nasilenia. Osoby charakteryzuja-
ce si¢ niska otwartoscia (sztywne poznawczo) moga miec trudnosci z my-
Sleniem dialektycznym, ktdre umozliwia m.in. rozpatrywanie proble-
mu z wielu réznych perspektyw oraz integrowanie sprzecznosci i réznic
(Labouvie-Vief 1990; Wu, Chiou 2008). Zdolnosci te warunkuja petne zro-
zumienie sytuacji emocjonalnej i zbudowanie bogatej reprezentacji umy-
stowej emocji, co w przypadku 0sob o niskiej otwartosci jest utrudnione.
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Osoby te konstruuja reprezentacje emocji przede wszystkim na podsta-
wie czasownikdw, ktore wyrazaja informacje faktograficzne, pozbawione
interpretacji (wynikajacej z umiejetnosci przyjmowania réznych perspek-
tyw) i pelnego zrozumienia.

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja ogdlnie, ze duza licz-
ba czasownikéw (w stosunku do przymiotnikow) wiaze si¢ z wysokim
lekiem, zwlaszcza w kontekscie spotecznym, unikaniem, zaleznoscig i wy-
cofaniem. Zwiazki te s3 moderowane przez pte¢ oraz temat wypowiedzi.
Lek, nieSmialo$¢, wycofanie i unikanie u kobiet ujawniaja sie¢ w wypo-
wiedziach na temat niepokoju, a u mezczyzn w wypowiedziach na temat
zadowolenia. Wydaje sig, ze zaleznos¢ ta moze by¢ zwiazana z odmienno-
sciami miedzy kobietami i mezczyznami w zakresie funkcjonowania spo-
feczno-emocjonalnego i wartosciowania okreslonych sfer zycia. Kobiety
charakteryzuja si¢ wyzsza inteligencja emocjonalna, przywiazuja wigksza
wage do przezy¢ wewnetrznych, w tym emocjonalnych. Istotne jest dla
nich budowanie emocjonalnej wiezi z innymi, wazne jest dla nich dziele-
nie si¢ emocjami i wlasnymi problemami z innymi. Z kolei mezczyzni kia-
da wiekszy nacisk na dziatanie, aktywnos¢, mozliwos¢ robienia czegos
razem z bliskimi osobami (Aukett, Ritchie, Mill 1988; Giordano 2003). Wy-
daje si¢ zatem, ze lek u kobiet przejawia si¢ bardziej w sytuacjach zwia-
zanych z zyciem wewnetrznym, przezywaniem emocji (zwlaszcza trud-
nych, takich jak niepokdj), natomiast u mezczyzn lek dotyczy gtdwnie
ich aktywnosci na zewnatrz, podejmowania lub zaniechania dziatan,
co odzwierciedla si¢ w doswiadczaniu emocji pozytywnych, takich jak
zadowolenie.

ZAKONCZENIE

Podsumowujac, przeprowadzone badania wskazuja na to, ze dyna-
mika wypowiedzi o emocjach jest waznym wskaznikiem ekspresji sfery
psychicznej cztowieka. Wydaje sig, ze stosowanie duzej liczby czasowni-
kéw w opowiadaniu o emocjach $wiadczy w ogdlnosci o wysokim pozio-
mie leku, unikania, wycofania i biernosci. Ustalenia te sg spdjne z wynika-
mi dotychczasowych badan (Arntz et all. 2012), ktére pokazuja, ze liczba
uzywanych czasownikdéw w czasie przesztym spada wraz z czasem trwa-
nia psychoterapii, a wiec spadek ten jest wskaznikiem poprawy zdrowia
psychicznego, w tym redukcji leku. Co wazne, ujawnianie leku poprzez
uzycie wiekszej liczby czasownikow dotyczy innych sfer w przypadku
kobiet i mezczyzn i zachodzi w narracjach o innym temacie. Jest to szcze-
golnie istotne w kontekscie diagnostycznym i terapeutycznym.
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Uzyskane dane maja znaczenie nie tylko teoretyczne, ale i praktycz-
ne. Poprzez analize¢ mdéwienia o emocjach mozemy dotrze¢ do ich re-
prezentacji umystowych, poznac tres¢ i strukture wiedzy emocjonalnej
czlowieka (dokona¢ swego rodzaju diagnozy). Jest to wazne dla celow
terapeutycznych w kontekscie mozliwosci modyfikowania juz istnieja-
cych reprezentacji. Teorie konstruktywistyczne nasuwaja ponadto inter-
pretacje sugerujace, ze modyfikacja ta moze odbywac si¢ poprzez zmiane
sposobu moéwienia i my$lenia o emocjach. W tym przypadku praca nad
zmiang reprezentacji emocji moglaby polega¢ np. na czestszym uzywa-
niu przymiotnikdw, treningu uwaznosci, skupianiu sie na cechach obiek-
tow i naktadaniu wynikajacych z tego interpretacji na opis faktograficzny.
Zabiegi te miatyby wplyw na wzbogacenie i reinterpretacje reprezentacji
umystowych, co mogtoby pozytywnie wptyna¢ na funkcjonowanie emo-
cjonalne i spoteczne jednostki.
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