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alezy profesor Janusz Adamowski do tej — nielicznej — grupy polskich naukowcow me-

dioznawcow, ktorzy, bacznie obserwujgc zmieniajgce si¢ media prasowe, za swoj gtdéwny
przedmiot badawczy wybrali przeobrazenia mediow zagranicznych, a jako przedmiot dziatalno-
$ci uniwersyteckiej — organizacj¢ dydaktyczng i badawcza (w Jego przypadku kierunku dzienni-
karstwa na Uniwersytecie Warszawskim).

W 2016 roku dzigki uporczywym staraniom profesora Adamowskiego powstal Wydziat
Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii, obejmujac trzy subdyscypliny definiujace wspolczesng
komunikacje spoteczna: nauki o mediach, informatologie i bibliologi¢, w formie dostosowanej
do najnowszych przeobrazen zaréwno technologii medialnych, jak i samej dyscypliny — uprzed-
nio okreslanej jako dziennikarstwo lub prasoznawstwo (teoria i praktyka).

Swigtujac przeto Jubileusz Profesora Janusza Adamowskiego, podzigkuje Jubilatowi za pio-
niersko$¢ oraz dalekowzrocznos$¢ w rozpoznawaniu ,,znakéw czasu”, a nade wszystko za ogrom-
ny wktad pracy w tworzenie organizacyjnego i naukowego zaplecza dla nowej dyscypliny nauk
spotecznych — nauk o komunikacji spotecznej i mediach.

Jako skromny dodatek do swego podzigkowania za wieloletni wysitek i dorobek Profesora
Adamowskiego dotaczam garsé refleksji socjologa i medioznawcy odnoszacych si¢ do funk-
cjonowania uczelni wyzszych w ostatnim okresie, czyli w pandemii, poprzedzajac je stowami
piesniarza i noblisty Boba Dylana ze stynnej piosenki The Times They Are a-Changin’ (1964):

Co dzi$ jest powolne,

to jutro popedzi,

To, co teraz jest wazne,

juz za chwile nie bedzie,
Szybko zmienia si¢

porzadek $wiata,

[...] oto czasy nadchodza nowe.
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Grom z jasnego nieba

Pierwsze zakazenie wirusem SARS-CoV-2 zanotowano w Polsce 4 marca 2020 roku. Nieco
ponad tydzien pézniej Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) oglosita, ze mamy do czynienia
z pandemia. Reakcja polskich wladz o$wiatowych byta natychmiastowa — lockdown i zajgcia
zdalne:

W zwiazku ze wzrostem ryzyka zakazenia wirusem SARS-CoV-2 oraz kolejnymi przypadkami
zachorowan na COVID-19 w Polsce wiceprezes Rady Ministrow, minister nauki i szkolnictwa wyzszego
Jarostaw Gowin - po rekomendacji Rzagdowego Zespolu Zarzadzania Kryzysowego - zdecydowat
o wprowadzeniu dziatan profilaktycznych, zapobiegajacych rozprzestrzenianiu si¢ tego wirusa,
a przez to zmniejszajacych ryzyko epidemii.” (,,Ministerstwo Nauki zawiesza zaj¢cia dydaktyczne na
uczelniach do 25 marca, aby zapobiec rozprzestrzenianiu si¢ COVID —19”, 2020, acc. 1).

Od 11 marca 2020 roku zawieszone zostaly stacjonarne zajecia dydaktyczne. Okazalo sig,
ze to, co robiono normalnie na co dzien w ustalonym rytmie i oswojonej formie, stato si¢ nie-
mozliwe. Uczelniane budynki obj¢to zakazem wstepu dla wyktadowcow i studentow. Zajgcia
nakazano prowadzi¢ we wszystkich uczelniach na internetowych platformach komunikacji zdal-
nej. Szkoty wyzsze znalazty si¢ wigc w sytuacji natychmiastowos$ci i koniecznosci adaptacji, co
tworzylo dziesiatki probleméw na réznych szczeblach. Wiele z nich byto nastgpstwem polecen
odgornych, rzadowych, ale cze$¢ wynikata z modyfikacji pewnych utartych wzoréw zachowan,
ktére, wyksztalcone przez dziesigciolecia, nagle okazaly si¢ niemozliwe do zastosowania albo
zaczely przynosi¢ niepozadane efekty.

Wszystkie szkoly wyzsze miaty si¢ bezzwlocznie zastosowaé do zarzadzen Ministerstwa,
a zatem i wykladowcy musieli samodzielnie i pospiesznie przygotowac¢ zastepcze domowe tele-
narze¢dzia prowadzenia zajec. Adaptacja do nowej platformy dydaktycznej byta wigec zywiotowa
i w znacznym stopniu zindywidualizowana. Jedni pracownicy i studenci mieli dobrze wyposa-
zone komputery, znali oprogramowanie do pracy zespotowej, ale przeciez nie wszyscy. I ja jako
aktywny profesor musialem z dnia na dzien przystosowaé swoj domowy sprzet do telezajec,
bowiem chociaz mialem doskonaly domowy komputer i §wiattowodowe tacze, to nie zamon-
towalem w nim kamery i mikrofonu — bo i po co? Na szczgécie podrdzny laptop byl fabrycznie
przystosowany do takiej komunikacji, wiec tego samego dnia bytem juz gotéw do zdalnych
wykladow. I z rado$cia stwierdzilem, ze niemal wszyscy (podkreslam to: wszyscy) studenci
takze ,,pojawili si¢” na improwizowanym wyktadzie, jakkolwiek nie wlaczali swoich kamerek,
a jedynie mikrofony. I dobrze, bo jak ogladaé twarze niemal 100 studentéw, nawet na sporym
ekranie?

Obostrzenia, a wigc i nauka zdalna miaty trwaé tylko do 25 marca, ale wyszlo jak zawsze
— trwata, cho¢ w zlagodzonej formie, az do 16 maja 2022 roku, a i po tym terminie do dzisiaj
utrzymuje si¢ w zmodyfikowanej, hybrydowej formie.

Mimo wielu watpliwosci co do efektywnosci ratowania funkcjonowania polskich uczelni,
a zwlaszcza edukacji uniwersyteckiej, przez zajecia zdalne, jest oczywiste, ze gdyby pande-
mia nieznanego wczesniej, a $miertelnego czesto wirusa wydarzyla si¢ kilka, a tym bardziej
kilkanascie lat wczesniej (to znaczy pod koniec XX wieku), jej skutki dla wszystkich uczelni
bylyby katastrofalne; stracone dwa lata studiowania, brak dostepu do bibliotek, zawieszenie wy-
miany zagranicznej — to tylko gléwne obszary uczelnianej aktywnosci, ktére bylyby w stanie
ponad dwuletniej hibernacji. Jednak w 2020 roku pandemia nie wywotata paralizu szkolnictwa
wyzszego, zachowano ciaglo$¢ nauczania i badan, a w pewnym specjalnym sensie wyzwolita
— w sensie schumpeterowskim — ,,tworcza destrukcje” szkolnictwa wyzszego, gdyz w miejsce
standardowych wyktadéw wkroczyta platforma learningowa Moodle oraz aplikacja Microsoft
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Teams lub jej odpowiedniki, np. Skype, Zoom czy Webex. Narzedzi informatycznych do zdalnej
komunikacji nie brakowalo, raczej nalezy odnotowac anarchi¢ w systemie ksztalcenia zdalnego
— co uczelnia, to inna platforma, co ogromnie utrudnialo organizowanie np. posiedzen komisji
habilitacyjnych, obron doktorskich itp. Zdalny udziat w konferencjach naukowych nie wymagat
podrozy, ale zainstalowania na wtasnym komputerze kilku aplikacji, a co wazniejsze ich biegle-
go opanowania. Bez zb¢dnej zwloki.

Decydujacy wszakze byt czynnik ludzki — wlasciwa czynna postawa i1 aktywnos$¢ wigkszosci
pracownikow i studentow, ktorzy nie chcieli uda¢ si¢ na wezesniejsze wakacje, ale kontynuowac
nauke nawet w warunkach dystansu spotecznego czy wrecz izolacji spotecznej (lockdownu). Byto
to mozliwe dzigki rozwini¢temu w minionych dwudziestu latach sektorowi technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych wspolczesnych szkot wyzszych, obejmujacemu intra muros infrastrukture
uczelni — administracyjna, dydaktyczng i badawcza (biblioteki, tzw. resource centers) — oraz extra
muros mieszkania pracownikow i studentow. Pandemia uderzyta w czasie, gdy cyfryzacja uczelni
wyzszych byla juz niezle rozwinigta, a komputery (w formie takze laptopow, tabletow i smartfo-
now) dotarly pod przystowiowe strzechy, do doméw nauczycieli akademickich i ich stuchaczy.

Oczywiscie nie wszystko przebiegato i przebiega gtadko — niedostatki sprzgtu, systemow
informatycznych, szybkosci przesytu danych, wyposazenia mieszkan uzytkownikow (brak oka-
blowania, ograniczony zasi¢g komorkowego przesytania danych), niewystarczajace umiejetno-
$ci informatyczne, stabe (amatorskie) prezentacje wizualne materiatdéw dydaktycznych i wiele
podobnych w oczywisty sposob odbijaly si¢ na poziomie edukacji zdalnej. Jej analiza (nawet
wsteczna) bytaby bardzo pozadana w skali krajowej (Ministerstwo!), jak i uczelnianej (wydzialy
1 instytuty!). Ale jako$ o niej nie stycha¢, poza nielicznymi opisami sytuacji poczatku pandemii.
Niemniej najwazniejsze si¢ udalo — szkolnictwo wyzsze Polsce przeszto ,,suchg stopg” okres
spotecznego dystansowania si¢, budujac informacyjno-komunikacyjng tratwe i zwawo reagujac
na okrzyk rektorow i dziekanow: ,,Wszystkie r¢ce na poktad”. Dato rade.

Uniwersytet uratowany przez media

Nie jest zatem zadng przesada, ze technologie informacyjno-komunikacyjne ,,uratowaly” funk-
cjonowanie szkolnictwa wyzszego w czasie pandemii. Okazaty si¢ warunkiem koniecznym, cho¢
oczywiscie daleko niewystarczajacym, jego przetrwania i dzialania, a tym bardziej dalszego roz-
woju. W 2014 roku w Krakowie obradowat Kongres Kultury Akademickiej pod hastem Idea uni-
wersytetu. Reaktywacja, zorganizowany przez prof. Piotra Sztompke z okazji Jubileuszu 650-lecia
Uniwersytetu Jagiellonskiego. Zaproszony do przygotowania sympozjum poswigconego tematyce
medialnej, przedstawitem referat zatytutowany Uniwersytet w kontekscie nowych mediow i tech-
nologii informacyjnych. Jego mottem bylo stwierdzenie Johna Unswortha (2008), amerykanskiego
bibliologa, iz ,,Jednym z gtéwnych wyzwan stojacych przed uniwersytetami w nastgpnej dekadzie
jest przeksztalcenie si¢ w organizacje informacyjne” (,,One of the major challenges facing univer-
sities in the next decade is to reinvent themselves as information organizations”) (p. 227).

Nie mogtem wowczas przypuszczac, jak trafne okaza si¢ jego stowa w warunkach pande-
mii. Jednak juz wowczas — znajac amerykanski i polski system szkolnictwa wyzszego — przed-
stawiatem w referacie najwazniejsze kwestie ,,wymyslania si¢ na nowo” uniwersytetu, stuzace
reaktywacji samej idei (czyli kultury akademickiej), ale i dziatania uniwersytetu. Tu przywo-
fam wspomniane juz powyzej pojecie Josepha Schumpetera ,,tworczej destrukcji” jako procesu
transformacji instytucjonalnej i spotecznej przemiany wywotanej przez przelomowe innowacje
i wynalazki, ktore prowadza do nowych form instytucjonalnych i funkcjonalnych.

Pandemia byta dotkliwym doswiadczeniem spolecznym dla profesorow i studentow, ale
wymuszona przyspieszona mediatyzacja edukacji wyzszej moze doprowadzi¢ do powstawania
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nowych form zycia uniwersyteckiego. Przedstawi¢ je, przywotujac wlasne rozwazania zapre-
zentowane na Kongresie Kultury Akademickie;.

Obszary zmian, w ktore intensywnie wkraczaja technologie cyfrowe, obejmuja wszystkie
glowne funkcje uniwersyteckie:

— nauczanie,

— nauka i badania,

— biblioteka i zasoby informacyjne,

- zarzadzanie, administracja.

Student i e-learning

W nowej edukacji wspolczesna generacja mlodziezy wymusza przejscie od modelu pedagogiki

z nauczycielem — ukierunkowanego uczenia opartego na instrukcjach — do modelu opierajacego

si¢ na wspoltpracy (Tapscott, 2009). Czy mozna nie zgodzi¢ si¢ z Markiem Prenskym (2001),

ktory twierdzi, ze ,,Nasi studenci zmienili si¢ zasadniczo. Dzisiejsi studenci nie sg juz tymi oso-

bami, do ktérych ksztalcenia zostal przystosowany nasz system edukacji.” (p. 1)?

Czy nowe media — technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT) — wspomagajg i wzmac-
niajg proces ksztalcenia w szkole wyzszej w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji? Jakie
sg warunki ich wprowadzania? Jakich komponentéw wyksztalcenia wymaga ich efektywne wy-
korzystywanie — jakiej wiedzy medialnej, umiejetnosci i kompetencji medialnych? Prensky kon-
kluduje, ze najwigkszym pojedynczym problemem wspoélczesnej edukacji jest nieprzystawal-
no$¢ jezyka wyktadowcow, cyfrowych imigrantow, a nawet cyfrowych obcych, postugujacych
si¢ przestarzatym stylem, i calkowicie nowego jezyka studentow, cyfrowych tubylcow (p. 2).

Refleksj¢ t¢ mozna odnies¢ do trzech kwestii szczegdtowych:

a. Czy nowe pokolenie studentow — new millennials (Generation X), digital natives — wyka-
zuje umiejetnosci kreatywnego wykorzystania ICT w ramach swoich studiow? Czy studenci
wykazuja nowe zdolno$ci analityczne i badawcze?

b. Jakie rzeczywiste mozliwosci edukacyjne daja nowe media spoteczne Web 2.0? Jaka jest
dzigki nim komunikacja spoteczna i jaka wspodtpraca studentéw i wyktadowcow?

c. Czy tzw. odwrocone zajecia (flipped classroom) — nauka w domu, materialy online, a na
zaj¢ciach — debata — sg lepsze niz tradycyjny wyktad?

Warto zatem zastanowi¢ si¢, czy wiasciwa odpowiedzig na sygnalizowane zmiany jest tzw.
konektywizm (wiedza znajduje si¢ w Internecie, a metaforg uczenia si¢ jest generowanie pota-
czen miedzy wezlami sieci).

Biblioteka uczelniana czy information resource center?

Postrzeganie biblioteki jako miejsca gromadzenia zasobow informacyjnych prowadzi do sfor-

mutowania nastepujacych pytan:

a. Czy wprowadzanie obok tradycyjnej biblioteki (wypozyczalni drukowanych ksigzek) i czy-
telni (gtdéwnie czasopism) hipertekstowego zbioru zasobow cyfrowych online, w tym baz da-
nych, czasopism internetowych, ksiazek w wersji elektronicznej (e-books), powoduje tylko
ulatwienie i ubogacenie dostepu do wiedzy, czy tez ma dodatkowe konsekwencje dla badan
1 studiowania?

b. Czy biblioteka cyfrowa jest biblioteka, czy tylko metafora biblioteki? Czy cyfrowe biblioteki
zmniejszaja, czy zwiekszaja koszty dostepu do informacji?

c. Jak regulowa¢ dostgp do zakupionych zbioréw online uczelni? Czy ma to by¢ open access
dla bibliotek typu Biblioteka Jagiellonska?
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E-governance uczelni — e-uniwersytet jako maszyna Turinga czy system

Orwella?

a. Czy nowe algorytmiczne technologie zarzadzania nauka akademicka — programy zarzadza-
nia kadrami (ERP), akredytacja i parametryzacja jednostek etc. — ulatwiaja czy utrudniaja
pracg edukacyjng i badawcza? Czy wzmacniajg kreatywnosc¢, a jesli tak, to jaka?

b. Czy standaryzacja pomiaru osiggni¢¢ naukowych poprzez rankingi uczelni czy indeksy in-
dywidualne (np. Hirscha), oparte na danych dostepnych w bazach cyfrowych (Scopus itp.),
moze by¢ zasadniczym lub pomocniczym elementem ogolnej oceny szkot wyzszych i kadr?

c. Czy e-governance redukuje rolg¢ ciat kolegialnych i profesury?

d. Czy rejestracja przebiegu studiow w USOS, zapisy dyskusji na kierunkach spotecznych i hu-
manistycznych w formach czatu, ¢wiczen online etc. prowadzg do zbierania szczegdtowych
danych osobowych, tworzenia zbiorow Big Data odnoszacych si¢ do populacji studentow
oraz ich profilowania, co pozwala ustali¢ preferencje spoteczne, a nawet polityczne? Kto
moze uzyska¢ dostep do tych danych — PKA?

Profesorowie i wykladowcy — awangardg czy ariergarda nowych technologii

nauczania?

a. Czy mlode pokolenie wyktadowcow (digital immigrants) wykorzystuje potencjat ICT w swej
pracy naukowej i dydaktycznej? Czy wizualizacja (zwykle ograniczona do powerpointyza-
¢ji) nauczania wzmacnia rozumienie, czy je ostabia?

b. Czy starsze pokolenie profesorow pozostaje digital aliens, czy tez adaptuje si¢ do nowych
technologii i popiera ich wprowadzanie w studiowaniu i badaniach?

c. Czy zdalne wyklady i kursy typu MOOCs (Massive Open Online Courses) zagrazaja eduka-
cji uniwersyteckiej i jej poziomowi? Czy jest dla nich miejsce na tradycyjnych uczelniach,
a jesli tak, to jakie? Jak zacheci¢ profesure do ich przygotowywania? Czy nie tworza one
zagrozenia ,.tabloidyzacji” wyktadow oraz sprowadzania studiowania do nauczania (testo-
wania) i certyfikacji?

Doktoranci bez zasobow informacyjnych

Ograniczony znacznymi kosztami dostgp do odpowiednich zasobow jest gtowna przeszkoda
w rozwoju naukowym doktorantow, zwtaszcza w dyscyplinach nauk spotecznych i humanistycz-
nych. Koniecznos¢ posiadania odpowiednich uprawnien (logowanie) i ograniczenia dost¢pu do
zasobow opartych na subskrypcji, takich jak e-czasopisma, sa szczegélnie ucigzliwe, wydaja
si¢ by¢ zrodlem klopotow generacji Y doktorantow, nie zachg¢caja do innowacji 1 wspotpracy
w dziedzinie badan.

To pokolenie doktorantow pracuje w warunkach, w ktorych nie wykorzystuje si¢ w peni
potencjalu innowacyjnych technologii. Sami doktoranci nie sg dostatecznie wyszkoleni lub nie
maja stosownych informacji i zasobow, aby w petni méc postugiwac si¢ nowymi technologiami
srodowiska cyfrowej informacji.

Ustalenia te wskazujg na potrzebg analizy rozwoju, szkolenia i wsparcia badan naukowych pro-
wadzonych w ramach uczelni i instytucji badawczych oraz otwartosci i dzielenia si¢ wynikami badan
w warunkach ograniczen narzucanych przez prawa autorskie, koszty dostgpu do baz danych etc.

Przyszlos¢ — uniwersytet NEXT?
Piszac w 1963 roku, Clark Kerr, 6wczesny prezydent University of California, rozumial nowo-
czesny uniwersytet jako multiversity, zaangazowany w nauczanie i badania i ozywiany przez
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zdolno$¢ do przyczyniania si¢ do ,,modernizacji, ciagtego odkrywania, zmiany, wzrostu i roz-
woju narodowego”.

Pojawia si¢ zatem szereg pytan. W co uniwersytet moze si¢ przeksztatci¢? W uniwersytet
NEXT?

Uniwersytet NEXT to: NT — Nowe Technologie, eX-tended — rozszerzony, NET — sie¢, lecz
takze N — nowy lub nastgpny. To uniwersytet kolejnej generacji, bez marketingowego odwotla-
nia si¢ do nomenklatury programistycznej. Ma charakter nowatorski, ale i akademicki — stanowi
udoskonalenie modelu humboldtowskiego uniwersytetu badawczego i dydaktycznego, jednosci
nauki i nauczania, dopuszcza, a nawet zaleca wyrazny podziat na studia o profilu ogélnoakade-
mickim i prozawodowym. Opiera si¢ na przekonaniu i zamitowaniu kadry i studentéw do inno-
wacji. Laczy studiowanie off-line, tradycyjne i bezposrednie, z on-line, ale solidne i tworcze. Jest
prawdziwym uniwersytetem, przekazujacym nie tylko wiedzg, ale i wartosci wiedzy, ukazujacym
zasoby nie tylko informacji, lecz i madrosci. Szczegolnie potrzebna jest madros¢ we wprowadza-
niu nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych do nauczania i tworzenia wiedzy.

To wlasnie reaktywacja sprawdzonych dawnych modeli uniwersytetu — w nowej formie
— stanowi¢ bedzie o przewadze uniwersytetu NEXT nad quasi-uniwersytetami tego i owego,
ksztatcacymi wirtualnie i wydajacymi wirtualne dyplomy w oparciu o zwodne obietnice postgpu
ksztatcenia.

Konkluzja
Nowy kontekst wymaga przebudowy niemal wszystkiego, lecz przebudowy roztropnej, nie-
ulegajacej marketingowi chwalcéw nowych technologii jako panaceum na klopoty dzisiejszej
uczelni. Opartej na rozeznaniu stopnia intelektualnego, spotecznego i psychicznego przygoto-
wania nowych studentow, a wigc na badaniach psychologiczno-spotecznych, uzupetnionych pe-
dagogicznymi. Jesli ma si¢ ksztatcic Wiedzg, Kompetencje i Umiejetnoscei, to trzeba znaé ich
stan 1 poziom juz w pierwszych latach ksztalcenia. A nastg¢pnie, a nie przed uzyskaniem takiej
diagnozy, przygotowac nowe sylabusy i KRK, dostosowane do nowej osobowosci spotecznej
pokolenia millenialséw oraz mozliwosci technologicznych. Nie mozna tego rozwigzywaé ad
hoc, na sposéb rzadowego projektu darmowego podrgcznika czy e-podrecznikdéw, to znaczy
pospiesznie, bez zaplecza intelektualnego, juz od nastgpnego roku akademickiego.

Jesli dostosujemy style ksztalcenia do nowego cyfrowego kontekstu, mozna bgdzie méwic
o uratowaniu uniwersyteckiego DNA, przetrwaniu nauczania i studiowania w ptynnej nowocze-
sno$ci. Obok herboéw uczelni mozna begdzie umiescic, jak w herbie miasta Paryza, stateczek na
falach, a pod nim motto:

Fluctuat nec mergitur.
Rzuca nim fala, lecz on nie tonie.
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