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Abstrakt

Artykut porusza temat naduzywania telefonéw komorkowych przez uczniéw w szkole oraz przed-
stawia autorski projekt z obszaru designu uwaznego (zamiennie stosowanego w artykule z wyra-
zeniem Mindful Desing) bedacy odpowiedzig na ten watek. Autorki zgodnie z ideg projektowania
empatycznego pochylajg si¢ nad trudnosciami i potrzebami ucznidéw oraz nauczycieli w celu trafthego
zidentyfikowania sedna problemu. Mierzg si¢ z pytaniami wynikajagcymi z obranej drogi projektowe;,
naznaczonej empatia, ktore towarzyszylty im w trakcie kilkumiesiecznych prac. Czy uczniowie do-
strzegaja problem naduzywania smartfonow w szkole? Czy i w jakim stopniu watek dotyka réwniez
nauczycieli? Jakie towarzyszg im emocje? Czy kontrola zewnetrzna skutecznie przeciwdziata pro-
blemowi? Jakie metody 1 rozwigzania projektowe moga mie¢ zastosowanie w efektywnej edukacji
medialnej? Projektantki dokonujg analizy krytycznej zarowno nietrafionych narzedzi i metod wyko-
rzystywanych w istniejgcych rozwigzaniach, jak i dobrych praktyk, bazujac na rzetelnych badaniach,
raportach 1 projektach edukacyjnych. Lacza wiedze z obszaru wspotczesnej edukacji, psychologii
1 projektowania wykorzystujacego nowe technologie. Starajg si¢ wskaza¢ optymalng droge do zwal-
czenia destrukcyjnych nawykow uczniéw z obszaru medidw cyfrowych, prezentujac rozwigzanie
z zakresu designu uwaznego opracowane w oparciu o wspotczesne badania i przestanki z zakresu
edukacji.

Slowa klucze

projektowanie empatyczne, design uwazny, Mindful Design, smartfon w szkole, efektywnos¢, kon-
takty interpersonalne uczniéw, samokontrola, motywacja wewnetrzna, klatka Faradaya, gamifikacja,

team-based learning, projektowanie behawioralne, interakcja, projektowanie hybrydowe
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Naduzywanie smartfondOw przez uczniéw jest nagminnym zjawiskiem w $rodowisku szkolnym,
a takze powodem wielu dyskusji 1 sporéw. Nietrudno dostrzec, ze owo zjawisko wptywa negatyw-
nie na stosunki interpersonalne migdzy uczniami, ich koncentracje czy relacje z nauczycielami. Nie
sposob poming¢ rowniez dtugofalowych negatywnych skutkow naduzywania telefonii komoérkowej,
zwigzanych z niebezpieczenstwami internetu, tj. fonoholizmu czy cyberprzemocy, ktére to niosa za
soba kolejne nastepstwa zaburzajace dobrostan psychofizyczny uczniéw. Zaréwno sam problem, jak
réwniez skala jego oddziatywania na $rodowisko szkolne dobrze znane sg autorkom niniejszego ar-
tykutu, a pierwszym owocem zglebienia tematu jest (zrealizowany w ramach pracy magisterskiej
jednej z autorek przy opiece promotorskiej drugiej) prototyp biurka interaktywnego OFF DESK dla
najmlodszych, racjonalizujacego uzytkowanie smartfona. Biurko szkolne posiada klatke Faradaya
przeznaczong do przechowania telefonu komorkowego w trakcie lekcji. Generujac zabiegi audiowi-
zualne w trakcie odktadania czy wyciggania smartfona z klatki Faradaya, mebel stymuluje dziecko do
nauki 1 pracy. Idea OFF DESK oscyluje wokot walki z problemem obnizonej efektywnosci spowo-
dowanej nierozsadnym korzystaniem z urzadzen mobilnych. Celem nadrzednym jest uksztattowanie
w najmlodszych uzytkownikach nawyku odktadania smartfona na czas nauki i pracy, by unikna¢

problemu nierozsadnego korzystania z urzadzen mobilnych w ich dalszym zyciu.

Il. 1. OFF DESK, fot. M. Plachetka.
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I1. 2. OFF DESK - detal, fot. M. Plachetka.

Konfrontacja powyzszego projektu prototypowego ze srodowiskiem szkolnym oraz badania jako-
sciowe przeprowadzone wspdlnie przez autorki artykutu zainspirowaly je do kolejnego procesu pro-
jektowego, ktorego wynikiem jest rozwigzanie pod nazwg SMART CONTROL opisane w niniej-
szym artykule.

Wspomniane badania jakosciowe obejmowaty szereg wywiadow poglebionych z trzema uczniami,
czterema nauczycielkami i czterema dyrektorkami szkol, przeprowadzonych w formie wideorozmo-
wy lub spotkania na zywo. Wywiady miaty charakter problemowy, oparty na empatii. Przeprowa-
dzone byly w formie otwartej, naturalnie przebiegajacej rozmowy. Sktadaty si¢ z kilku pytan gtow-
nych dotyczacych problemow, potrzeb, podjetych préb rozwigzania trudno$ci oraz odczué i zdania
rozmoéwcy na dany temat, a takze z pytan doprecyzowujacych, ktére poglebialy intrygujacy temat.
Pytania skierowane do uczniéw dotyczyty przede wszystkim efektywnos$ci 1 koncentracji w trakcie
lekcji oraz relacji interpersonalnych pomiedzy uczniami. Z nauczycielami poruszano temat ich do-
$wiadczenia w nauczaniu i prowadzeniu lekcji, natomiast dyrektorki pytano o organizacje¢ zaj¢¢ oraz
najwigksze problemy zauwazane wsrdd ucznidow. W kazdej rozmowie ze strony rozmoéwcy padto
pytanie o smartfony — opisywane jako problem oraz podstawowe narzedzie uczniéw stuzace do spe-

dzania czasu wolnego.

Interdyscyplinarne i empatyczne podejscie do problemu zaowocowato interesujacym procesem pro-
jektowym, pelnym zwrotdéw i1 konfrontacji z osobami reprezentujagcymi rozne stanowiska, powigza-
nymi ze Srodowiskiem szkolnym czy cyfrowym. Efektem kilkumiesigcznych prac jest projekt inter-
aktywnego mebla szkolnego, podpartego scenariuszem z obszaru edukacji medialnej, ktory zostanie

szczegotowo przedstawiony w koncowej czesci artykutu.
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Empatia w projektowaniu

Design przestaje by¢ dzi$ postrzegany jedynie przez pryzmat waloréw estetycznych i1 uzytkowo-
$ci. Coraz bardziej istotne sg emocje uzytkownikow. Piekno 1 uzytecznos¢ nie sg jedynymi cechami
przedmiotow uzytkowych, coraz wigksze znaczenie odgrywa tu umiejetno$¢ rozumienia zachowan

1 wzorcow spotecznych.

Dotyczy to zar6wno przedmiotéw uzytkowych, jak i architektury, architektury wnetrz, krajobrazu
czy innych dziatan kreacyjnych. Empatia jest fundamentem, na bazie ktorego mozna zbudowaé wy-
jatkowe rozwigzania projektowe. Jak wspomina Victor Papanek, projektant powinien kierowaé si¢
nig na kazdym etapie tworzenia, zar6wno na poczatku — w trakcie wstepnych rozméw z odbiorcami,
uzytkownikami i innymi interesariuszami o ich problemach, potrzebach i uczuciach, jak i na dalszych
etapach projektowych, na ktorych nalezy wykazac si¢ zdolnoscig do zrozumienia emocji i zachowan
potencjalnych uzytkownikéw w momencie obcowania z produktem finalnym. W odbiorze zaprojek-
towanych obiektoéw istotna jest sfera emocjonalna odbiorcy — sposéb interakcji uzytkownika z przed-
miotem oraz psychofizyczne wlasciwosci produktu. Uwzgledniajac powyzsze wartosci, projektant

moze w zamierzony sposob wptyna¢ na kazdego odbiorcg'.

I1. 3. Uczniowie wobec smartfondw, zrodto: https://www.flaticon.com,
autorzy: https://www.flaticon.com/authors/freepik, modyfikacja wtasna.

Uczniowie wobec smartfonow

Niebezpieczenstwo zwigzane z nierozsagdnym korzystaniem ze smartfondw dotyka przede wszystkim
uczniow szkot podstawowych (klasy IV-VIII) i ponadpodstawowych. Zgodnie ze skalg sugestybilno-
sci percepcyjnej (Sensory Suggestibility Test, SST) autorstwa Gheorghiu, Hodapp & Lidwig z 1975
roku® mtodsze osoby charakteryzujg si¢ wigckszg podatnoscig na wptyw mediow niz osoby doroste?.

Wage problemu podsyca fakt, ze osoby te sg na etapie dojrzewania — budowania warto$ciowych

D.A. Norman, Wzornictwo i emocje. Dlaczego kochamy lub nienawidzimy rzeczy powszednie, Warszawa 2015.

R. Polczyk, Skala sugestybilnosci sensorycznej — narzedzie do badania podatnosci na sugestie, [w:] Wokot psychomanipu-
lacji, red. E. Zdankiewicz-Scigata, T. Maruszewski, Warszawa 2003

3 B. Kozaczuk, Wykorzystywanie wizerunku jednostki w celu intencjonalnego oddziatywania na dzieci i dorostych, Warszawa
2011, https://czasopisma.ignatianum.edu.pl/eetp/article/view/855/944 [dostep: 29.03.2022].

o =
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relacji, ksztattowania §wiatopogladu 1 stylu Zycia. Znamienna jest rowniez charakteryzujaca t¢ gru-
pe postawa buntu wobec obowigzujacych zasad. Zwlaszcza zakazy sg tu traktowane jako zamach
na wolno$¢ osobista, dlatego nie sprawdzaja si¢ jako metoda walki z naduzywaniem smartfonéw
w szkole. Z uwagi na fakt, ze ,,przeci¢tny wiek rozpocze¢cia regularnego korzystania z wtasnego tele-
fonu komodrkowego to 10 lat, a w duzych aglomeracjach miejskich 7-8 lat”, dziatania racjonalizujace
uzytkowanie smartfonow powinny by¢ dedykowane tej wiasnie grupie wiekowej. Wyniki og6lnopol-
skich badan przeprowadzonych wsrod osob w wieku 12—19 lat informujg miedzy innymi, iz 86,6%
uczniow regularnie korzysta ze smartfonow?, jedna trzecia nastolatkow przyznaje, ze jest uzaleznio-
na od mediéw spotecznosciowych, 10% badanych jest w zwigzku z osoba, ktorg zna jedynie przez
internet, 20% przyznaje, ze publikuje na profilu tresci o sobie niezgodne z prawda, a jedna czwarta
badanych czuje si¢ przecigzona nadmiarem informacji wyplywajacych z internetu. Ponadto okazuje
si¢, iz na syndrom FOMO (potrzeba cigglego bycia online z powodu lgku przed pominigciem) cierpi
okoto 14% polskiej mtodziezy, potowa badanych odczuwa potrzebg natychmiastowej reakcji na przy-
chodzace wiadomosci 1 powiadomienia, a 28% odczuwa niepokdj, gdy nie sg na biezaco z wiedza

o tym, co inni robig w sieci’.

Okazuje sig, ze nadmierne korzystanie z telefonéw komorkowych jest najwazniejszym problemem
sposrod wszystkich e-uzaleznien. Uzyskato najwiecej wskazan wsrdd kazdej badanej grupy: 83,4%
nauczycieli oraz 65,4% ucznidw, a takze 55,5% rodzicow®. Co wigcej, ten problem jest najwazniej-
szym (88,8% wskazan) sposrod wielu innych problemow w zyciu uczniow niedotyczacych jedy-
nie e-uzaleznien’. Opisywana grupa zwana jest pokoleniem always on, co wskazuje na ciggle bycie
online. Przyczyng takiego stanu rzeczy jest brak alternatyw spedzania czasu oraz brak wiedzy o za-
grozeniach 1 mechanizmie dzialania uzaleznienia. Uczniowie majg rowniez trudnos$ci z koncentra-
¢ja, co wynika miedzy innymi z przebodZcowania, nieefektywnych metod nauczania, niewlasciwego
motywowania ucznidow, nieodpowiednich relacji z nauczycielami oraz fonoholizmu. Niepokojaca
cechg uczniow jest rowniez trudnos¢ w podejmowaniu i utrzymywaniu bezposrednich relacji ze zna-
jomymi. Oferowana przez smartfony tatwa i szybka komunikacja, w ktérej mozna ukry¢ emocje,
zastepuje rzeczywisty kontakt z rbwiesnikami. Z czasem umiejetnosci spoteczne, tak wazne w tym
wieku, mogg sta¢ si¢ ucigzliwe, a konfrontacja z drugim cztowiekiem twarza w twarz moze powo-

dowa¢ strach. Wzmozona aktywno$¢ w mediach spotecznosciowych swiadczy o duzym wplywie

4 Wzory korzystania ze smartfona, https://dbamomojzasieg.pl/wp-content/uploads/2021/03/Wzory-korzystania-ze-smartfona.
png [dostep: 29.03.2022].

5 M. Debski, M. Bigaj, Miodzi Cyfrowi. Nowe technologie. Relacje. Dobrostan. https://dbamomojzasieg.pl/wp-content/
uploads/2019/12/Mlodzi-Cyfrowi.-Nowe-technologie.-Relacje.-Dobrostan_ksiazka.pdf [dostep: 29.03.2022].

6 Najwyzsza Izba Kontroli, Delegatura w Kielcach, Informacja o wynikach kontroli. Przeciwdzialanie e-uzaleznieniu dzieci
i mlodziezy, Kielce 2016, https://www.nik.gov.pl/plik/id,12563,vp,14960.pdf [dostep: 29.03.2022].

7 M. D¢bski, Wykres nr 37. Waznos¢ problemow w Zyciu uczniow (%) — Odpowiedzi nauczycieli, [w:] Nalogowe korzystanie

z telefonow komorkowych. Szczegotowa charakterystyka zjawiska fonoholizmu w Polsce. Raport z badan, Gdynia 2016,
s. 115, https://www.lol1.pl/wp-content/uploads/2017/04/Nalogowe-korzystanie-z-telefonow-komorkowych.-RAPORT-Z-
-BADAN.pdf [dostep: 29.03.2022].
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wzajemnego oddzialywania rowiesnikow 1 ich dzialan w sieci. Co piaty nastolatek, porownujac sie
Z innymi, ocenia swoje zycie jako niezbyt szczesliwe, a 20% badanych przyznaje, Zze publikuje tresci
o sobie niezgodne z prawda, by sprosta¢ internetowej spotecznosci®. Wyraznym powodem do nie-
pokoju sa tez dane Raportu HBSC 2020°, w ktorym analizuje si¢ dane na temat zdrowia fizycznego,
relacji spolecznych 1 dobrego samopoczucia psychicznego 227 441 uczniéw w wieku 11, 13 1 15 lat
z 45 krajow Ameryki Potnocnej 1 Europy. W Polsce wigkszos¢ wynikow jest niepokojaca. Nastolat-
kowie maja tu najwyzszy wskaznik negatywnego postrzegania wtasnego ciala, co wedtug ekspertow
jest efektem mniejszej ilo$ci ruchu. Sg rowniez w pierwszej dziesiatce duzej intensywnosci korzysta-
nia z narzedzi komunikacji elektronicznej. Smartfony przyczyniaja si¢ do spadku poczucia szczg$cia
1 zadowolenia z zycia. Zgodnie z badaniami, od 2012 roku nastgpit wzrost depresji i przypadkoéw
samobdjstw wsrdd nastolatkow. Technologia mobilna przyczynia si¢ do probleméw w relacjach,

uprzedmiotowienia, seksualizacji, uposledzenia dorosto$ci, otytosci czy wzrostu zaburzen ADHD'™.

I1. 4. Negatywne nastepstwa naduzywania smartfonow, zrodto: https://www.flaticon.com,
autorzy: https://www.flaticon.com/authors/freepik, modyfikacja wtasna.

O potrzebie uczniow — samokontrola kluczem do sukcesu

Kluczowg zidentyfikowang przez projektantki potrzebg uczniéw (co wynika z autorskich badan ja-
kosciowych oraz raportu Mfodzi Cyfrowi) jest nabycie umiejgtnosci samokontroli w zakresie uzy-
wania telefondow komorkowych w srodowisku szkolnym. Jej brak jest powszechnym zjawiskiem.
Problem naduzywania smartfonow jest dostrzegany przez samych uczniow — 25% badanych czuje si¢
przecigzona nadmiarem informacji wyptywajacych z internetu. O potrzebie samokontroli §wiadczy
réwniez powszechny syndrom FOMO, obejmujacy okoto 14% uczniow!!. Ponadto ,,84,2% uczniéw
uzywa smartfondw na przerwach migdzy lekcjami”, a ,,33,7% ucznidow przyznaje, ze bardzo czgsto

korzysta z telefonu komorkowego na lekcjach do celow prywatnych”'?. Zgodnie z opinig dr. Lukasza

8 M. Debski, M. Bigaj, Miodzi Cyfrowi. Nowe technologie, s. 11.

9 J. Mazur, Jakie sq polskie nastolatki? Raport HBSC 2020, https://imid.med.pl/pl/aktualnosci/jakie-sa-polskie-nastolatki-ra-
port-hbsc-2020 [dostep: 29.03.2022].

10 K. Lewestam, Jak naprawi¢ internet? Zombifikacja dzieci. O pladze smartfonow., https://magazynpismo.pl/cykle-pisma/
jak-naprawicinternet/zombie-fonoholizm-dzieci-smartfon/# [dostep: 29.03.2022].

11 M. Debski, M. Bigaj, Miodzi Cyfrowi. Nowe technologie, s. 13.

12 Smartfon w szkole, https://dbamomojzasieg.pl/wp-content/uploads/2021/03/smartfon-w-szkole.png [dostep: 29.03.2022].

106



SMART CONTROL, czyli projektowanie
Aleksandra Sitek, Dominika Sobolewska wobec problemu naduzywania smartfonow...

TOM 3 (2022), NR 1

Srokowskiego, eksperta projektu cyfrowobezpieczni.pl i zalozyciela autorskich szkét Navigo, mniej
wiecej do 7 roku zycia to rodzice kontroluja kontakt dzieci z mediami cyfrowymi. W wieku 7-11 lat
obserwuje si¢ narastanie problemu tracenia samokontroli w konteks$cie uzywania smartfondéw, a od
13 roku zycia duzo potrzeb spotecznych zaspokajanych jest w sieci'®. Wedtug raportu NASK ,,wraz
z wiekiem respondentéw wzrasta dtugos¢ czasu, jaki poswiecajg na korzystanie z internetu, i to we
wszystkich badanych lokacjach, tj. w domu, w szkole, w drodze, u znajomych, w miejscach publicz-
nych”. Co istotne, najwickszy odsetek odnotowano w kategoriach ,,szkota” i ,,w drodze z domu do
szkoly”'*. Smartfon i telefon komorkowy sa z kolei najczestszymi urzadzeniami oferujagcymi mobilny
dostep'®. Jak podkresla dr Srokowski, samokontrola, czyli zdolno$¢ zrezygnowania z tego, co impul-
sywnie chcemy zrobic teraz, na rzecz tego, co w dlugiej perspektywie bedzie dla nas lepsze, to cecha
wplywajaca na sukces 1 poczucie szcze$cia w zyciu. Zgodnie z jego opinig, umiejetnos¢ hamowania
natychmiastowej gratyfikacji jest szczeg6lnie wazna w konteksécie mediéw cyfrowych's. Sg one bo-
wiem zrodtem wielu dysfunkcji zar6wno w obszarze kondycji psychofizycznej ucznia, jak rowniez

relacji spotecznych!’.

Niestety wspotczesna szkota podstawowa w Polsce nie wspomaga uczniow w ¢wiczeniu samokontroli
w tym zakresie. Najczesciej stosowanym rozwigzaniem jest wprowadzanie mniej lub bardziej rady-
kalnych regulacji okreslajacych zasady uzywania urzadzen mobilnych na terenie placéwki. Wyrazng
luka w polskich szkotach podstawowych jest ,,brak dziatanh nawet w bardzo prostych, podstawowych
sprawach, jak rozmowa z uczniami o tym, co robig w internecie, czy tez rozmowa o sposobach reago-
wania w przypadku zagrozen™'8. Wyniki zawarte w raporcie polskich badan EU Kids Online z 2018
roku wyraznie pokazuja, ze inicjatyw z zakresu edukacji medialnej jest ciggle zbyt mato — przynaj-
mniej w obszarze edukacji formalnej. Dodatkowo wywiady poglebione przeprowadzone przez pro-
jektantki z uczniami szkot podstawowych potwierdzily, ze radykalne zakazy korzystania z urzadzen
komorkowych, opierajace si¢ na kontroli zewnetrznej (monitoring, konfiskowanie telefonow przez
nauczycieli), przynosza odwrotny rezultat. Uzyskane obserwacje pokrywaja si¢ z opinig dr. Luka-
sza Srokowskiego twierdzacego, ze im bardziej wzrasta kontrola z zewnatrz, tym wigksze ryzyko,
ze kontrola wewnetrzna dziecka bedzie spadata. Niestety, jak pokazuja powyzsze dane 1 wnioski,
w polskiej szkole brakuje narzgdzi 1 metod do wzmacniania samokontroli uczniéw w zakresie uzy-

wania telefonéow komodrkowych. Jej brak niesie za sobg dalekosi¢zne negatywne skutki w obszarze

13 L. Srokowski, Webinar. Dzieci w wieku 7-11 lat w cyfrowym swiecie, https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_
permalink&v=260943112464375 [dostep: 29.03.2022].

14 NASK, Raport z badania Nastolatki 3.0, Warszawa 2017, s. 9, https://docplayer.pl/57655488-Raport-z-badania-nastolatki-
-3-0-raport-z-badania-nastolatki-3-0.html [dostep: 29.03.2022].

15 J. Pyzalski, Polskie badanie EU Kids Online. Najwazniejsze wyniki i wnioski, Poznan 2019, s. 20, https://fundacja.orange.
pl/files/user_files/EU_Kids Online 2019 v2.pdf [dostep: 29.03.2022].

16 L. Srokowski, Webinar. Dzieci w wieku 7—11 lat w cyfrowym swiecie.

17 M. Debski, M. Bigaj, Miodzi Cyfrowi. Nowe technologie. Relacje. Dobrostan, s. 17, https://dbamomojzasieg.pl/wp-content/
uploads/2019/12/Mlodzi-Cyfrowi.-Nowe-technologie.-Relacje.-Dobrostan_ksiazka.pdf [dostep: 29.03.2022].

18 J. Pyzalski, Polskie badanie EU Kids Online, s. 50-51.
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relacji spotecznych, efektywnosci oraz kondycji psychofizycznej miodziezy szkolnej. Wedtug eks-
pertéw kluczowe dla zapewnienia uczniom wzglednego dobrostanu psychicznego jest zwrocenie ich
uwagi na bezpieczenstwo korzystania z nowych technologii'® oraz wazno$¢ ich wzajemnych relacji

bezposrednich?.

Nauczyciele wobec smartfonow

Okreslony problem dotyczy posrednio takze nauczycieli szk6t podstawowych (klasy IV-VIII) i po-
nadpodstawowych. Ich gléwnym zadaniem jako organizatorow, kierownikow oraz opiekunéw pro-
cesu wychowania i nauczania w szkole jest przygotowanie dorastajacego pokolenia do zycia i pracy
w spoleczenstwie. Niezbednym warunkiem jest tu odpowiedni poziom wyksztalcenia nauczycieli,
ciagla troska o ich rozw¢j intelektualny, ale rowniez wsparcie placowki szkolnej, w ktorej pracu-
ja*'. Zwazywszy na przekroj wiekowy uczniow, ktorych wychowujg (10-19 lat), stanowia duzg site
oddziatywania na mtodych ludzi. Uczestniczg w najtrudniejszym dla nich etapie dojrzewania, kto-
ry bywa problematyczny. Wymaga to od nauczycieli cigglych staran i umiejetnosci tworzenia rela-
cji z réznego typu osobowosciami oraz mierzenia si¢ z réznymi przeciwnosciami. Najwazniejszym
problemem zauwazalnym przez nauczycieli wérdd ucznidow jest nadmierne korzystanie z telefonow
komoérkowych (88,8% wskazan). ,,96,4% nauczycieli przyznaje, iz mozna si¢ uzalezni¢ od telefonu
komorkowego”, co $wiadczy o duzej $wiadomosci problemu, a ,,co czwarty nauczyciel (28,9%) za-
deklarowal znajomos¢ wiecej niz 10 0sob, ktore mozna byloby okresli¢ mianem fonoholikow™2.

Do gtéwnych skutkéw nadmiernego korzystania z telefonu nauczyciele zaliczaja problemy z koncentracja (68,7%)
oraz zaniedbywanie obowiazkow szkolnych (64,4%). Do czgsto wskazywanych skutkow nauczyciele zaliczaja
réwniez ogolne przemeczenie (44%), nadpobudliwos¢ (43%) oraz pozostawanie w ciaglej gotowosci do skorzy-
stania z telefonu komorkowego (42%)%.
23,7% badanych przyznato, Ze czasem zdarza im si¢ korzystaé z telefonow komorkowych w celach
prywatnych podczas prowadzonych przez siebie zaje¢ lekcyjnych?. Co wigcej, ,,16,1% nauczycie-
li przyznato, ze przynajmniej raz w swoim zyciu byla ofiarg cyberprzemocy ze strony ucznia”?.

Nauczyciele nie majg warunkoéw oraz narz¢dzi do przekazywania wiedzy z tego obszaru®. Muszg

19 M. Debski, Nafogowe korzystanie z telefonéw komorkowych. Szczegélowa charakterystyka zjawiska fonoholizmu w Polsce.
Raport z badan — skrot, Gdynia 2017, s. 42, https://dbamomojzasieg.pl/wp-content/uploads/2016/04/Na%C5%82ogowe-
-korzystanie-z-telefonow-komorkowych.pdf [dostep: 29.03.2022].

20 M. Debski, Nafogowe korzystanie z telefonow komorkowych... — skrot, s. 14.

21 D. Wiktor, Rola nauczyciela w wychowaniu, https://www.profesor.pl/publikacja,4122,Artykuly,Rola-nauczyciela-wwycho-
waniu [dostegp: 29.03.2022].

22 M. Debski, Nafogowe korzystanie z telefonow komorkowych... — skrot, s. 39.

23 M. Debski, Nafogowe korzystanie z telefonéw komorkowych, s. 119.

24 M. Debski, Nafogowe korzystanie z telefonow komorkowych, s. 116.

25 Smartfon a nauczyciele, https://dbamomojzasieg.pl/wp-content/uploads/2021/03/smartfon-a-nauczyciele.png [dostep:
29.03.2022].

26 M. Debski, Nafogowe korzystanie z telefonow komorkowych... — skrot, s. 40.
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podaza¢ za zasadami restrykcyjnych regulaminéw placéwek edukacyjnych, ktore sg najczgstszym

rozwigzaniem, narzucajgcym postawy kontrolowania uczniéw w kwestii uzywania smartfonow?’.

O potrzebie nauczycieli — rozwoj edukacji medialnej droga do budowania samokontroli

Kluczowa zidentyfikowana przez projektantki potrzeba nauczycieli szkét podstawowych i ponadpod-
stawowych jest pozyskanie kompetencji, warunkdw 1 narzedzi do przekazywania wiedzy z zakresu
edukacji medialnej, zwtaszcza w obszarze budowania samokontroli ucznidéw odnoszacej si¢ do uzy-
wania smartfonow. ,,86,7% nauczycieli przyznaje, ze zaj¢cia po§wigcone problematyce fonoholizmu
i uzaleznienia od internetu i telefonu komérkowego powinny by¢ prowadzone w ich szkotach”. Sami

oceniajg swojg wiedze¢ w tym zakresie na ocen¢ dostateczng plus®.

Il. 5. Nauczyciel ocenia swoja wiedz¢ o edukacji medialnej na 3+, zrodto: https://www.flaticon.com,
autorzy: https://www.flaticon.com/authors/freepik, modyfikacja wtasna.

Odgornie ustalone regulacje dotyczace korzystania z telefondw komorkowych w §rodowisku szkol-
nym stawiaja nauczyciela w roli sprawujacego kontrol¢ nad uczniami nieprzestrzegajacymi zasad, co

czesto jest powodem niezadowolenia obu stron.

Il. 6. Nauczyciel dozorca, zrodto: https://www.flaticon.com,
autorzy: https://www.flaticon.com/authors/freepik, modyfikacja wtasna.

Brakuje wiedzy 1 kompetencji oraz przestrzeni dla alternatywnych postaw, bazujacych na konstruk-

tywnym dialogu z uczniem oraz budowaniu samokontroli w§rod uczniow. Istotnym wskaznikiem jest

27 J. Pyzalski, Polskie badanie EU Kids Online, s. 49-51.
28 Smartfon a nauczyciele, https://dbamomojzasieg.pl/wp-content/uploads/2021/03/smartfon-a-nauczyciele.png [dostep:
29.03.2022].
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tutaj opinia nauczycieli dotyczaca stosowanych regulacji w tym temacie: zwolennicy catkowitego
wprowadzenia zakazu smartfonéw w szkotach stanowia 56% nauczycieli, 17,5% to zdecydowani
przeciwnicy, 17,4% udziela odpowiedzi ,,raczej nie”, a 9,1% nie ma w tej kwestii jasno sprecyzowa-
nego zdania®. Zaniedbane pozostajg tutaj tak wazne kwestie, jak rozumienie celow wychowawczych
1 edukacyjnych, profesjonalna wiedza cyfrowa nauczycieli i ich przygotowanie do wykorzystania
technologii. Niestety kwestia edukacji medialnej, podpartej profesjonalng wiedza pedagogiczna, jest
w polskim systemie edukacji szkolnej pomijana lub marginalizowana. Sfera wprowadzania technolo-
gii do szkot ogranicza si¢ czgsto do dbatosci o infrastrukture i1 jako$¢ sprzgtu. Ignorowana natomiast
jest sfera spotecznego wymiaru wprowadzania technologii oraz postaw 1 kompetencji uczestnikow
tego procesu. Stosunkowo niewiele jest rowniez rozwigzan pedagogicznych, ktore czynig z techno-
logii skuteczne narzgdzia edukacyjne. Do rzadkosci nalezy refleksyjne taczenie tradycyjnych rozwia-
zan dydaktycznych z cyfrowymi®’, co sprawia, ze jako$¢ polskiej edukacji odbiega od standardow

europejskich.

Uczniowie wobec wspolczesnych prob walki z problemem naduzywania
smartfonow

I1. 7. Zakazany owoc lepiej smakuje, zrodto: https://www.flaticon.com,
autorzy: https://www.flaticon.com/authors/freepik, modyfikacja wtasna.

Obecnie kluczowym problemem uczniéw jest brak samokontroli w zakresie uzywania telefonow ko-
morkowych w srodowisku szkolnym. Krotkofalowe oddziatywanie problemu przyczynia si¢ do obni-
zenia koncentracji na lekcjach oraz unikania nawigzywania rzeczywistych relacji z innymi uczniami
w trakcie przerw. Ponadto negatywne oddzialywanie problemu dotyka nie tylko samego uzytkow-
nika smartfona, ale réwniez, jako tak zwany zty przyktad, wplywa na pozostatych ucznidéw, powo-
dujac ,,efekt domina” w naduzywaniu telefonéw komoérkowych. Brak samokontroli niesie za soba
réwniez dalekosi¢zne, negatywne skutki zardwno w obszarze kompetencji spotecznych (takich jak
gorsze relacje interpersonalne wérdd uczniow, autoizolacja, atrofia wiezi kolezenskich i rodzinnych,

nieumiej¢tno$¢ kreatywnego spedzania czasu, zaniedbywanie obowiazkéw szkolnych, rodzinnych,

29 M. Debski, Nafogowe korzystanie z telefonow komorkowych, s. 116.
30 J. Pyzalski, Polskie badanie EU Kids Online, s. 43.
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cyberprzemoc), jak rowniez pod katem kondycji psychofizycznej samego ucznia (uzaleznienie od ko-
rzystania z narzgdzi komunikacyjnych, staba efektywno$¢ w nauce, niska samoocena, poczucie braku
wplywu na otaczajacy $wiat, a wrecz stany lekowe charakterystyczne dla syndromu odstawienia,
rozdraznienie, zaburzenie uktadu nagrody, problemy z koncentracja, brak snu, ktopoty ze wzrokiem,
zmiany w krggostupie), co potwierdzajg przytaczane w artykule ogdlnopolskie badania przeprowa-
dzone wsrod ucznidow i nauczycieli oraz eksperyment spoteczny poz@siecig®'. Niepokojacy jest row-
niez fakt, podkres§lany przez Adama Almera w jego ksiazce Uzaleznienia 2.0, ze ,,Srodowisko ery

cyfrowej sprzyja uzaleznieniom’*2,

Obecnie placowki szkolne w Polsce probujg radzi¢ sobie z tym problemem poprzez wprowadza-
nie mniej lub bardziej radykalnych zasad regulujacych warunki wnoszenia telefonéw komérkowych
1 innych urzadzen elektronicznych na teren szkoly i korzystania z nich. Charakterystyczne jest, co
potwierdzaja obserwacje przeprowadzone przez autorki, ze metody bazujace na kontroli zewnetrzne;
(monitoringu 1 calkowitym zakazie uzywania telefonéw komorkowych) sa catkowicie nieskutecz-
ne. Jest to zgodne z powszechng od dziesigcioleci prawda psychologiczng, iz represja, ograniczenia
1 sankcje zewnetrzne zazwyczaj przynoszg odwrotny skutek, a mechanizm zakazanego owocu nie
dziata — jesli zabronimy dzieciom korzystania ze smartfonéw, tylko je do nich zachecimy*. Nieste-
ty wigkszo$¢ oferowanych wspolczesnie rozwigzan dedykowanych ograniczeniu czasu korzystania
z urzadzen mobilnych przez dzieci bazuje na kontroli z zewnatrz. W polskich szkotach czgstym
zjawiskiem jest monitoring (kamery na korytarzach szkolnych) oraz dozor ze strony nauczycieli.
Interesujgcym przykltadem sg pokrowce amerykanskiej firmy YONDR, wykonane z materiatéw chro-
nigcych przed polem elektrostatycznym, posiadajace klips zabezpieczajacy uniemozliwiajacy wycia-
ganie telefonu z pokrowca bez uzycia specjalnej stacji odblokowujacej**. Produkt wykorzystywany
w szkotach i podczas eventéw nie znajduje jednak poparcia wsréd wielu uczniow powotujacych si¢ na
ograniczanie wolnosci osobistej, co pokazuja miedzy innymi wypowiedzi z filmu podsumowujacego
zastosowanie YONDR w San Lorenzo High School w Kalifornii*®. U zrodta dezaktywacji telefonow
za pomocg fizycznego urzadzenia stoi odgorny nakaz wprowadzony przez dyrekcje szkoty. Osobami
upowaznionymi do odblokowywania pokrowcow nie sg uczniowie, lecz nauczyciele. W Polsce sg do-
stepne podobne rozwigzania — pokrowce blokujace sygnat GSM i1 GPS — ale nie majg one szerszego
zastosowania w szkotach. Na podobnej zasadzie dzialania co w przypadku YONDR bazujg rowniez
aplikacje typu Google Family Link czy Fee Parental Control. Decyzje o czasie uzywania telefonow

przez dzieci oddawane sg tu w rece rodzicow. Nie sg to jednak narzedzia dedykowane srodowisku

31 M. De¢bski, Nafogowe korzystanie z telefonéw komorkowych... — skrot, s. 43-56.

32 A. Alter, Uzaleznienia 2.0. Dlaczego tak trudno oprze¢ si¢ nowym technologiom?, thum. A. Gomola, Krakow 2018, s. 12.
33 L. Srokowski, Webinar. Dzieci w wieku 7—11 lat w cyfrowym swiecie.

34 https://www.overyondr.com/howitworks [dostep: 30.03.2022].

35 https://www.youtube.com/watch?v=rcDbJwZ7G9k [dostep: 30.03.2022].
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szkolnemu. Nie mozna bowiem egzekwowac od uczniéw zainstalowania aplikacji odcinajacej zasila-

nie czy dostep do internetu w smartfonie na czas zaj¢¢ szkolnych.

Najskuteczniejsze jak dotad metody radzenia sobie z problemem naduzy¢ urzadzen mobilnych przez
ucznidow bazujg na racjonalizacji 1 edukacji medialnej. Sg bowiem placowki szkolne, inicjatywy dy-
daktyczne 1 projekty, ktore proponujg systemowe rozwigzania pozwalajace lepiej wykorzystywac na-
rzgdzia cyfrowe dla wspierania rozwoju uczniow, przy jednoczesnym zapewnieniu dzieciom bezpie-
czenstwa 1 nauczeniu ich zasad madrego korzystania z internetu 1 urzadzen cyfrowych. Przyktadem
sg projekty Cyfrowobezpieczni*® czy Edukacja medialna®. Wcigz jednak sa to inicjatywy nalezgce
do mniejszosci. Stosunkowo rzadkim zjawiskiem jest zwlaszcza refleksyjne taczenie tradycyjnych

rozwigzan dydaktycznych z cyfrowymi.

Warto wspomnie¢, ze na rynku polskim istnieja szafki na telefon przeznaczone do obiektow szkol-
nych i biurowych. Nie sg to jednak meble dezaktywujace urzadzenia mobilne, a stworzone zostaty
glownie z mys$lg o protekcji antykradziezowe;.

Nauczyciele wobec wspoélczesnych prob walki z naduzywaniem smartfonow

Obecnie jednym z wazniejszych problemdéw nauczycieli szkot podstawowych i ponadpodstawowych
jest brak kompetencji, warunkow i narzedzi do przekazywania wiedzy z zakresu edukacji medialnej,
zwlaszcza w obszarze budowania samokontroli uczniéw odnoszacej si¢ do uzywania telefonoéw ko-
morkowych. Skutkuje to tym, ze nauczyciel wylgczony jest praktycznie ze §wiata cyfrowego odwie-
dzanego przez uczniow, stanowigcego istotny element kultury i zainteresowan mtodego pokolenia.
Dodatkowo odgodrnie narzucane restrykcje, wprowadzone przez wickszos$¢ placowek edukacyjnych
(w odniesieniu do uzywania telefonow komorkowych przez uczniow) przyzwyczajajg nauczycieli do
roli dozorcow, kontrolujacych uzytkowanie smartfonow przez uczniéw, co ma niekorzystny wptyw
na jakos¢ relacji miedzy nauczycielami a uczniami. Az 51,7% nauczycieli okresla zasady dotyczace
uzywania telefonéw komorkowych w szkole, 27% z nich sprawdza, czy uczniowie maja wylaczone
telefony, a 25% zabiera uczniom telefony komérkowe na jakis czas®®. Negatywne nastgpstwa braku
kompetencji nauczycieli do przekazywania wiedzy z zakresu edukacji medialnej, zwlaszcza w ob-
szarze samokontroli dotyczacej uzywania smartfonéw przez uczniow, to: stabsza satysfakcja z pracy
nauczycieli, stabsze wyniki 1 niska efektywnos$¢, gorsza jakos$¢ relacji pomiedzy uczniami, co ma

ogolny wptyw na pogorszenie atmosfery w srodowisku szkolnym.

36 https://www.cyfrowobezpieczni.pl/ [dostep: 30.03.2022].
37 https://edukacjamedialna.edu.pl/lekcje/ [dostep: 30.03.2022].
38 J. Pyzalski, Polskie badanie EU Kids Online, s. 50.
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Obecnie, jak wskazuja przytoczone powyzej badania, duza cze$¢ nauczycieli radzi sobie z proble-
mem, odwotujac si¢ do radykalnych srodkow, uniemozliwiajacych korzystanie ze smartfondw przez
ucznidw. Stosowanie systemu kar nie przynosi jednak dobrych rezultatow. Niektorzy stosujg zakaz,
inni, na co wskazuja migdzy innymi wywiady jako$ciowe przeprowadzone przez autorki, starajg si¢
podaza¢ za kulturg konstruktywnego dialogu. Ci drudzy wspolnie z dzie¢mi ustalaja reguty dotyczace
uzywania telefonow w szkole 1 sami trzymaja si¢ tych regut. Starajac si¢ by¢ madrymi przywodcami,
tworzg kulture wartos$ci. Na przyktad w ramach warsztatow w jednej z partnerskich szkét podstawo-
wych wspdlnie z uczniami opracowano pudetko, do ktérego przez pewien czas dzieci wktadatly swoje
telefony na czas zaje¢ lekcyjnych. Jak si¢ okazuje, ciekawie poprowadzone zajecia, czgsto bazujace

na dialogu i zainteresowaniach ucznidw, mogg mie¢ moc motywujaca.

Kwestia edukacji medialnej, podpartej profesjonalng wiedzg pedagogiczng jest niestety w polskim

systemie edukacji szkolnej wcigz pomijana lub marginalizowana®.

Poszukiwanie rozwiazan na polu projektowania - SMART CONTROL

Autorki zdefiniowaly sedno problemu jako brak samokontroli uczniéw szkoét podstawowych i ponad-
podstawowych w zakresie uzywania smartfonow w szkole. Brak ten negatywnie wplywa na efektyw-
no$¢ w nauce 1 jako$¢ kontaktow interpersonalnych. Problem posrednio dotyczy rowniez nauczycieli,
ktérzy nie majg warunkéw oraz narzedzi do przekazywania wiedzy z tego obszaru — jak wskazuja
przytoczone wczesniej badania. Jak wykazaly powyzsze rozwazania, pigtno zewnetrzne jest darem-

nym narz¢dziem w walce z naduzywaniem smartfonow.

A co by bylo, gdyby$my oddali kontrole uczniom? Projektantki wobec potrzeb uczniéow stworzyty
koncept rozwigzania oparty na oddaniu kontroli w rece mtodziezy. Bazujac na przekonaniu, ze tech-
nologie cyfrowe przyniosg korzys¢ tylko wtedy, kiedy beda realizowane w oparciu o dobrze skon-
struowane koncepcje pedagogiczne, autorki postanowily refleksyjnie zintegrowac tradycyjne rozwia-
zania dydaktyczne, oparte na zasadach partnerstwa i pracy zespotowej, z urzadzeniami fizycznymi
oraz mediami cyfrowymi. Warto$cig dodang ma by¢ zapewnienie uczniom warunkow do treningu sa-
mokontroli w zakresie uzywania telefonow komoérkowych w srodowisku szkolnym, co w dalszej per-
spektywie zaowocuje poczuciem wptywu na otaczajacy swiat, lepszymi relacjami z innymi uczniami,
nauczycielami, rodzing, lepszg efektywno$cig w nauce oraz rozwinig¢ciem umiejetnosci kreatywnego
spedzania czasu. Dodatkowo nauka samokontroli, przetrenowana w srodowisku szkolnym, moze po-

zostawi¢ pozytywng inspiracj¢ do dziatan w srodowisku poza szkota.

Autorki zatozyty mozliwo$¢ angazowania w uzytkowanie rozwigzania nauczycieli (wykorzystywa-

nie go do celéw dydaktycznych), dajac im pole do wzmacniania wlasnej satysfakcji zawodowej,

39 J. Pyzalski, Polskie badanie EU Kids Online, s. 50-51.
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budowania zdrowych relacji z uczniem oraz podniesienia jakosci prowadzonych zaje¢ i1 aktywnosci
migdzylekeyjnych, ktore beda mogty sie¢ odbywac przy catkowitym wytaczeniu urzadzen mobilnych.
Wartoscig dodang ma by¢ dostarczenie nauczycielom warunkéw i1 narzedzi do przekazywania wiedzy
z zakresu edukacji medialnej, zwlaszcza w obszarze budowania samokontroli uczniéw odnoszacej
si¢ do uzywania telefonow komorkowych. Projektantki postanowity uwzgledni¢ integralng role na-
uczyciela jako mentora w procesie, a nie pasywnie przekazujacego wiedzg. To sprawi, ze inicja-
tywa 1 aktywna rola bgdzie przerzucana na ucznidow, co moze wpltyna¢ pozytywnie na motywacje

wewnetrznag®.

Celem nadrzednym projektu ma by¢ nauka samokontroli w korzystaniu z telefonow komoérkowych
przez ucznidw szkot podstawowych 1 ponadpodstawowych oraz stworzenie warunkoéw do pobudze-

nia wewnetrznej motywacji 1 wspotpracy w tym zakresie poprzez kolektywne dziatanie catej klasy.

Celem posrednim jest niwelowanie negatywnych skutkéw naduzywania telefonéw komoérkowych,

takich jak obnizona efektywno$¢ czy pogorszenie bezposrednich relacji migdzy uczniami.

Rozwigzanie SMART CONTROL ma na celu wypeienie istniejacej luki w obecnych metodach walki
z problemem. Na innowacje¢ sktada si¢ rozwigzanie z zakresu designu (dziatajace w oparciu o specjal-
nie do tego celu zaprojektowany scenariusz z obszaru edukacji medialnej) stymulujace motywacje
uczniow do odktadania smartfondw na czas pobytu w szkole, opracowane w duchu gamifikacji, pro-
jektowania behawioralnego, mindful design oraz team-based learning promowanego przez Larry’ego

Michaelsena*!.

Gtowna idea to stworzenie 1 zaimplementowanie w szkotach podstawowych i1 ponadpodstawowych
modutowych szafek na smartfony z funkcjg dezaktywacji urzadzen mobilnych oraz oprogramowa-
niem naliczajacym czas dezaktywacji. Czas spoczynku smartfonow bedzie przeliczany na konkretng
liczbe punktéw, za ktdre uczniowie na poszczegdlnych etapach beda premiowani, az do osiaggnig-
cia ostatecznego celu ustalonego wspdlnie w ramach zaje¢ uzupetniajacych 1 warsztatow Design
Thinking.

Zbadanie skutecznosci SMART CONTROL bedzie bazowato na nastgpujacych dziataniach:

e Wykorzystanie oprogramowania monitorujacego aktywnosci smartfonow w trakcie uzyt-

kowania szafek.

40 B. Totwinska, Motywacja dzieci do uczenia sie (problemy dzieci, rola dorostych), Biatystok 2009, s. 202, 203.
41 L. Michaelsen, M. Sweet, The Essential Elements of Team-based Learning, https://www.researchgate.net/publica-
tion/227687640 The essential elements of team-based learning [dostep: 30.03.2022].
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e Zastosowanie ankiety podsumowujacej lub modelu analizy grywalizacji opracowanego
przez badaczy z UFAL*®.

I1. 8. Filary SMART CONTROL, projekt wlasny.

Skrytki na smartfony

1. 9. SMART CONTROL — szafki na smartfony, projekt wlasny.

Wspomniane modutowe szafki na telefony komoérkowe beda przeznaczone zarowno dla ucznidow, jak
i dla nauczycieli. Zgodnie z ideg beda taczy¢ funkcje dezaktywacji urzadzen mobilnych, oprogramo-
wania naliczajacego czas przetrzymywania telefonéw w poszczegdlnych szatkach oraz sumowania
wspolnego czasu odktadania urzadzen mobilnych. Odpowiednio zaprojektowany system lgczenia
poszczegolnych modutdw umozliwi zgrupowanie personalnych skrytek, zgodnie z liczba 0os6b w da-
nej klasie. Kazda skrytka blokowac bedzie dostgp do zewngtrznych pol elektrycznych, wigc smartfon
umieszczony w jej wnetrzu praktycznie nie bedzie dziatal. Informacja o stanie spoczynku smartfo-
na we wnetrzu mebla manifestowana bedzie przez interaktywne o$wietlenie o odpowiedniej bar-
wie, zlokalizowane na froncie szaftki. Zaklada si¢, ze mechanika dziatania szafek opiera¢ si¢ bedzie

na systemie interaktywnym, zintegrowanym z ich fizyczng forma. Pojedynczy modut technologiczny

42 K. Tenoério, D. Dermeval, Gamification Analytics Model for Teachers, https://www.researchgate.net/publica-
tion/347773531_ Gamification Analytics Model for Teachers [dostep: 30.03.2022].
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(dla jednej klasy) sktadac¢ si¢ bedzie z miniwag, mikrokontroleréw Arduino Mini, mikrokontrolera
Raspberry Pi oraz interaktywnego o$wietlenia 1 wyswietlacza naliczajacego czas spoczynku smart-
fona/-6w. Technologia monitorujgca czas stanu odlozenia smartfonéw w sposob jawny bedzie infor-

mowala o progresie projektu.

Rozwigzanie projektowe SMART CONTROL, podazajac za teorig autodeterminacji Richarda M. Ry-
ana 1 Edwarda L. Deciego, ma na celu wzmacnianie samokontroli przez motywacj¢ wewnetrzna,
bazujaca na autonomii, kompetencji i wiezi*. Gtoéwne jej zatozenia to oddanie decyzji o odktadaniu
telefonu na czas pobytu w szkole uczniom oraz budowanie motywacji wewnetrznej przez strategie

gamifikacji* oraz team-based learning.

I1. 10. SMART CONTROL — detal, szafki na smartfony, projekt wtasny.

Innowacyjne cechy SMART CONTROL

Badania przeprowadzone przez Waltera Mischela, autora ksigzki Test Marshmallow. O pozytkach
phngcych z samokontroli, dowodza, ze samokontrola jest jednym z kluczowych narzedzi pomocnych
w radzeniu sobie z problemami uzaleznien, co ma posredni wplyw na lepsze funkcjonowanie w spo-
teczenstwie oraz lepsze poczucie wlasnej wartosci®. Jej brak w zakresie uzywania smartfonéw moze
powodowac¢ nieodwracalne skutki, takie jak: gorsze relacje interpersonalne, cyberprzemoc, FOMO,
nieumiej¢tnos$¢ kreatywnego spedzania czasu czy wrecz uzaleznienie, oraz — co za tym idzie — stany

lekowe charakterystyczne dla syndromu odstawienia.

43 R.M. Ryan, E.L. Deci, Self-Determination Theory and the Facilitation of Intrinsic Motivation, Social Development, and
Well-Being, https://selfdeterminationtheory.org/SDT/documents/2000_RyanDeci_SDT.pdf [dostep: 30.03.2022].
44 M. Sailer, J.U. Hense, S.K. Mayr, H. Mandl, How Gamification Motivates: An Experimental Study of the Effects of

Specific Game Design Elements on Psychological Need Satisfaction, https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/
S074756321630855X [dostep: 30.03.2022].
45 W. Mischel, Test Marshmallow. O pozytkach ptyngcych z samokontroli, Sopot 2015.
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I1. 11. Test Marshmallow, zrodto: https://www.flaticon.com,
autorzy: https://www.flaticon.com/authors/freepik, modyfikacja wtasna.

Jak wskazuje dr Lukasz Srokowski, jedng z drog nauczania dzieci samokontroli jest dawanie im moz-
liwosci odgrywania kontroli nad korzystaniem ze $wiata cyfrowego. Potwierdza to rowniez Mikotaj
Marcela, ktory przekonuje, ze mozna tak pokierowaé edukacja, by dzieci same chciaty zdobywaé

wiedze i by byly przygotowane na wyzwania, jakie niesie przyszto§¢*.

SMART CONTROL proponuje alternatywne metody rozwigzania problemu, stawiajac na wzmacnia-
nie samokontroli przez stymulacje autodeterminacji, co zgodne jest ze wspomnianym powyzej mo-
delem motywacji wewnetrznej, stworzonym przez Ryana i Deciego, bazujacym na autonomii, celu

1 mistrzostwie.

Metody zastosowane w innowacji opieraja si¢ na idei gamifikacji, projektowania behawioralnego,
pracy zespotowej oraz przestankach Mindful Design.

Il. 12. SMART CONTROL = gamifikacja + team-based learning + design behawioralny + mindful design,
projekt wiasny.

46 M. Marcela, Jak nie zwariowaé ze swoim dzieckiem?, https://www.ojcowskastronamocy.pl/jak-nie-zwariowac-ze-swoim-
-dzieckiem-mikolaj-marcela-osm-podcast-056/ [dostep: 30.03.2022].
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1. 13. Gamifikacja, zrodta: https://www.flaticon.com,
autorzy: https://www.flaticon.com/authors/freepik, modyfikacja wtasna.

Gamifikacja
Autorki innowacyjnego mebla SMART CONTROL zakladaja, zgadzajac si¢ z Adamem Alterem, iz

takie same zasady, ktore zachecaja dzieci do gry na smartfonie, mozna wykorzysta¢ jako motywacje
do nauki?’. Starajg si¢ zapewniac¢ takie mozliwo$ci do odnoszenia matych sukcesow ucznidéw, ktore

pokazuja, ze warto nad sobg pracowac.

Model gamifikacji wykorzystywany jest gtdéwnie na polu marketingu, obecnie rzadko jest stosowany
w edukacji, jako ze ksztalcenie z wykorzystaniem metodologii gier jest stosunkowo nowg dziedzi-
ng®. Jej efektywno$¢ na tym polu opisywana jest miedzy innymi we wspominanej w niniejszym
artykule ksigzce Adama Altera Uzaleznienia 2.0. Dlaczego tak trudno oprzec¢ sie nowym technolo-
giom?¥. Zgodnie z opinig autora, stosunkowo niewiele jest na rynku $wiatowym fizycznych urzadzen
wspomagajacych samokontrole, w fazie raczkowania sg tez rozwigzania leczace ludzi z uzaleznien
od smartfonow oraz uzaleznien behawioralnych. Niektore z nich — jak na przyktad opaska Pavlok®® —
dziataja za pomoca negatywnej reakcji zwrotnej, inne — jak urzadzenie MOTI firmy Matheus®' — dzia-
taja na zasadzie gratyfikacji. Sg to jednak rozwigzania zbyt §wieze, by moc mowic o ich skutecznosci.
Pewng nadziejg, czego dowodem sg dobre wyniki testow przeprowadzonych w ramach uzytkowania
tego typu produktéw, dajg produkty spoteczne realizowane w duchu gamifikacji. Przyktadem moze
by¢ zrealizowany w Sztokholmie pojemnik na szkto zamieniony w automat do gry, za sprawg ktorego
liczba 0s6b wrzucajgcych butelki do wiasciwego pojemnika wzrosta z 2 do 100%. Fakt ten pozwala
przypuszczaé, ze zaaplikowanie tego typu rozwigzan w edukacji, podparte ideami projektowania be-
hawioralnego, moze by¢ strzalem w dziesigtke.

47 A. Alter, Uzaleznienia 2.0., rozdziat 12: Grywalizacja.

48 A. Stott, C. Neustaedter, Analysis of Gamification in Education, http://clab.iat.sfu.ca/pubs/Stott-Gamification.pdf [dostep:
30.03.2022].

49 A. Alter, Uzaleznienia 2.0.

50 https://pavlok.com/ [dostep: 30.03.2022].

51 https://www.kaylamatheus.com/moti-1 [dostep: 30.03.2022].

52 https://vimeo.com/45220023?embedded=true&source=video_title&owner=12097738 [dostep: 30.03.2022].
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Il. 14. Kampania spoteczna Bottle Bank, zrddto: https://m.facebook.com/thefuntheory/,
https://www.flaticon.com, autorzy: https://www.flaticon.com/authors/freepik, modyfikacja wtasna.

Projektowanie behawioralne

Na podkreslenie zastuguje fakt nagradzania gestu odktadania smartfona przez ucznidéw oraz ksztatto-
wanie dobrych nawykow poprzez swiadome oddalenie problematycznego bodzca z zasiggu wzroku
1 ciala odbiorcy, co zgodne jest z wytycznymi projektowania behawioralnego opisywanymi przez
wspomnianego Adama Altera. Istotne jest tez zastgpowanie zachowan negatywnie wplywajacych
na stan psychofizyczny innymi, zdrowymi nawykami. Jest to zgodne z wynikami badan Xianchiego
Dai i Ayelet Fishbach z Uniwersytetu w Chicago dotyczacymi powstrzymywania si¢ od korzystania
z Facebooka®®. U grupy studentow, ktorym pozwolono korzysta¢ z alternatywnych mediéw spotecz-
nosciowych, zauwazono znacznie mniejsze tendencje do uzalezniania si¢ niz u tych, ktorzy takiego

przyzwolenia nie mieli.

Praca zespolowa

Istotna w proponowanym rozwigzaniu innowacyjnym jest kolaboracyjno$¢ i wspolne dazenie do
celu. Nauczyciel jako przyktad, rownorzedny uczestnik projektu, odgrywa tu rolg mentora i dobrego
przewodnika. Team-based learning jest efektywng metodg uczenia pracy w grupie’*. Nowe badania
sugeruja, ze dzieci majg wigcej samokontroli, gdy wspotpracuja w zespole, niz gdy pracujg same. Po-
kazuje to chociazby stynne do§wiadczenie z piankami z 1972 roku Waltera Mischela przeprowadzone
na Stanford University. Eksperyment miat na celu zmierzenie, jak dobrze dzieci potrafig op6zni¢ na-
tychmiastowg gratyfikacje, aby otrzymac¢ wigksze nagrody w przysztosci — jest to umiejetnosc, ktorej

posiadanie zwigksza pewnos$¢ osiggnigcia sukcesu w pozniejszym zyciu™.

53 A. Alter, Uzaleznienia 2.0.
54 http://www.teambasedlearning.org/ [dostep: 30.03.2022].
55 J. Suttie, Kids Do Better on the Marshmallow Test when They Cooperate, https://greatergood.berkeley.edu/article/item/

kids_do_better on_the marshmallow_test when_they cooperate [dostep: 30.03.2022].

119



SMART CONTROL, czyli projektowanie
Aleksandra Sitek, Dominika Sobolewska wobec problemu naduzywania smartfonow...

TOM 3 (2022), NR 1
Mindful Design

Waznym elementem projektu SMART CONTROL jest wreszcie dziatanie oparte na zalozeniach desi-

ghu uwaznego.

Mindful Design (projektowanie uwazne) mozna zdefiniowac jako podejscie do projektowania i two-
rzenia produktow skoncentrowane na cztowieku, z poszanowaniem prywatnosci, czasu i uwagi uzyt-
kownika, przyczyniajace si¢ do poprawy jakosci ludzkiego doswiadczania. Innymi slowy, projekt
czy produkt powinien przede wszystkim by¢ $wiadomy, shuzy¢ uzytkownikowi, szanowaé¢ go oraz
dostarczaé¢ odbiorcy istotnych doswiadczen®. Zastosowanie podej$cia w zaprojektowanym produk-
cie ma na celu zaproponowanie odbiorcom oraz uzytkownikom poprawy wydajnosci poznawczej,
samoregulacji i subiektywnego dobrostanu®’. Mindful Design bowiem poprzez modyfikacje oczeki-
wanych funkcji uzytkowania produktu (szafki na telefon) moze by¢ zwigzany ze zmiang zachowan

oraz poszerza¢ rozumienie kognitywnej §wiadomosci spoteczne;j.

Nowatorskie w proponowanym rozwigzaniu dedykowanym implementacji w srodowisku szkolnym
jest hybrydowe potaczenie §wiata realnego i cyfrowego, a takze odwrocenie standardowej relacji
pomigdzy nimi (w SMART CONTROL bowiem to $wiat rzeczywisty pochlania urzadzenia cyfrowe,

a nie odwrotnie).

Il. 15. Hybrydowe potaczenie, zrodta: https://www.flaticon.com,
autorzy: https://www.flaticon.com/authors/freepik, modyfikacja wtasna.

SMART CONTROL moze sta¢ si¢ pionierskim rozwigzaniem na rynku polskim i zagranicznym, pro-
mujac nowe trendy w podej$ciu do regulowania czasu korzystania ze smartfonéw przez ucznidow.
Dotychczasowe rozwigzania bazuja na kontroli zewnetrznej, a dodatkowo na zasadzie zakazanego
owocu ,,przytrzymuja” problematyczny smartfon w bliskim kontakcie z odbiorcg (aplikacje mobilne,
pokrowiec YONDR).

SMART CONTROL speia réwniez warunki dostgpnosci:

56 https://blog.prototypr.io/mindful-design-part-1-b0f6282c455a [dostep: 30.03.2022].

57 M. Bosse, C. Woelfel, J. Krzywinski, Mindful Design.: Applying The Mindful Design Approach at Industrial Design Lec-
tures, https://www.researchgate.net/publication/331529591 mindful design_applying_the mindful design_approach at
industrial design_lectures [dostep: 30.03.2022].
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e proponowane rozwigzanie moze by¢ w rownym stopniu dedykowane reprezentantom

réznych grup wiekowych;

o SMART CONTROL umozliwia elastyczne dostosowanie do réznych kontekstow sytuacyj-

nych — réwniez pozaszkolnych, na przyktad domowych czy przestrzeni biurowych.

Elastyczna forma i koncepcja plastyczna szafek sa zorientowane na wyrazny przekaz i minimali-
styczny design, a przede wszystkim na intuicyjng funkcjonalno$¢. System szafek na smartfony zapro-
jektowany w modutowy sposob umozliwia zardowno samodzielne dziatanie pojedynczej skrytki, jak
1 zestawienie dowolnej liczby skrytek, dostosowanej do kazdej liczby uzytkownikow. Przektada si¢
to na wykorzystanie rozwigzania w r6znych srodowiskach, nawet do samodzielnego uzytku w domu.
Roéwniez scenariusz edukacyjny, na ktorym opiera si¢ idea SMART CONTROL, moze by¢ budowany
na elastycznej narracji, budowanej w oparciu o cele dostosowane do charakteru placowki edukacyj-

nej oraz grupy odbiorcow.

Zaproponowany koncept projektowy przeznaczony do publicznych szkét podstawowych i ponadpod-
stawowych zaktada dostosowanie funkcjonalnosci szafek na smartfony do 0osob niepetnosprawnych.
Projektantki zadbaty o brak barier fizycznych uniemozliwiajacych satysfakcjonujacg interakcje oso-
by niepetnosprawnej z rozwigzaniem, na przyktad poprzez dostosowanie wysokosci mocowania sza-
fek na $cianie do osoby poruszajgcej si¢ na wozku inwalidzkim. Jest to mozliwe dzigki odpowiednio
zaprojektowanemu systemowi tgczenia poszczegdlnych modutéw, umozliwiajgcemu personalizacje
uktadu szafek na $cianie korytarza szkolnego. Dodatkowo zadbano o syntetyczny scenariusz interak-
cji zorientowany przede wszystkim na rozwigzanie problemu i komfort uzytkowania — tatwy w ob-

studze system otwierania i zamykania skrytki oraz umieszczania w niej i wyciggania z niej smartfona.

Autorki odpowiedzialnie dobraty zabiegi z obszaru nowych technologii interaktywnych, by w sposob
uniwersalny (dostosowany do rozleglej grupy docelowej) odpowiadaty na najistotniejsze kwestie
zdefiniowanego problemu. Istotna jest tu mozliwo$¢ ich elastycznego dostosowania do potrzeb 0sob
niedowidzacych, poprzez zastosowanie odpowiednich pod wzgledem wielkosci i czytelnosci wy-

swietlaczy oraz czytelne interaktywne o§wietlenie o odpowiednio zaakcentowanej barwie.

Praca nad innowacja obje¢la badania obserwacyjno-analityczne, badania przy wykorzystaniu strategii
Design Thinking 1 wywiady z osobami z niepetnosprawnos$ciami oraz z ekspertami dos§wiadczonymi
w pracy z takimi osobami w celu wypracowania odpowiedniego rozwigzania, uwzgledniajacego spo-
sob interakcji uzytkownika z meblem przy jednoczesnym zalozeniu ksztaltowania w odbiorcy nawy-
ku odktadania urzadzenia mobilnego. Cel nadrzgdny to zniwelowanie lub wyeliminowanie problemu
braku samokontroli nie tylko wsrdd osob catkowicie sprawnych, ale rowniez wsrdd tych, ktore na co

dzien spotykaja si¢ z wieloma barierami wynikajacymi z ich fizycznych ograniczen.
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Scenariusz edukacyjny

Rozwigzanie ma stuzy¢ jako narzedzie dla odpowiednio przygotowanego scenariusza edukacyjnego,
opracowanego wspolnie z nauczycielami, uczniami i rodzicami. Zroédtem motywacji beda cele oparte
na zainteresowaniach uczniéw oraz drobne gratyfikacje prowadzace do nagrody finalnej, co zgodne
jest z ideg gamifikacji. Gamifikacja w edukacji stanowi metod¢ motywujaca uczniow do zaangazo-
wania w proces uczenia si¢ poprzez obje¢cie pewnych dziatan dydaktycznych systemem nasladuja-
cym przebieg gry®.

Metoda ta spetnia nastepujgce warunki:

e jasne, doktadnie sprecyzowane zasady oceniania oraz informacja zwrotna do ucznia;
e uczen musi od poczatku znaé cele — czyli czego 1 w jakim czasie ma si¢ nauczyc¢;

e stawianie ucznia w takiej sytuacji, aby odczuwat potrzebg samodzielnego podejmowania

dziatan oraz nabywat umiejg¢tnosci wspotdziatania w grupie.

Element gry zawarty w projekcie, realizowany przy wykorzystaniu mebla interaktywnego, bedzie
stuzyl motywowaniu ucznidéw i nauczycieli do odktadania telefonow komoérkowych na czas spedza-
ny w szkole. Celem posrednim bedzie pozyskiwanie jak najwigkszej liczby punktdw, ktorych liczba

bedzie rosta wraz z iloscig czasu, w jakim telefon bedzie pozostawal w stanie spoczynku.

I. 16. SMART CONTROL — szafki w trakcie uzytkowania, projekt wtasny z wykorzystaniem piktogramow,
zrodlo: https://www.flaticon.com, autorzy: https://www.flaticon.com/authors/freepik, modyfikacja wtasna.

Zaréwno warto$ci punktowe dla poszczegdlnych sytuacji odktadania smartfonow, jak rowniez gra-
tyfikacja, osiggana po zdobyciu kolejnych progéw czasowych, beda demokratycznie ustalone na
warsztatach Design Thinking zorganizowanych w poczatkowej fazie projektu przy udziale zaan-

gazowanych nauczycieli oraz (ewentualnie) rodzicow. Nagroda moze by¢ wspdlna dla calej grupy

58 J. Lee, J. Hammer, Gamification in Education: What, How, Why Bother?, https://www.researchgate.net/publica-
tion/258697764 Gamification_in_ Education What How Why Bother [dostep: 30.03.2022].
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lub indywidualna dla poszczegdlnych jej uczestnikow (w zaleznos$ci od scenariusza, jaki powstanie
w drodze demokratycznej dyskusji podczas inicjalnych warsztatow Design Thinking). Moze si¢ ona
wigzaé z charakterystycznym profilem danej placéwki oraz z rozwijaniem alternatywnych do §wia-
ta cyfrowego zainteresowan uczniéw lub tez objawiac si¢ w postaci realizacji wspdlnie ustalonego

(z uczniami, nauczycielami, ew. rodzicami) celu charytatywnego.
Na scenariusz edukacyjny sktadajg sie:

e Warsztaty inicjalne wprowadzajace do problemu braku samokontroli w zakresie uzy-
wania telefonow komodrkowych przez uczniéw 1 nauczycieli w srodowisku szkolnym,
bazujace na metodologii Design Thinking, uzupetnione ankietg zorientowang na zdiagno-
zowanie problemu przed rozpoczeciem projektu. Bedzie to instruktarz objasniajacy cele
1 zasady uczestnictwa w projekcie, stuzacy migdzy innymi ustaleniu celu nadrz¢dnego

oraz warto$ci punktowej dla poszczegolnych etapéw odktadania smartfonow.

e Pakiet 4 lub 5 lekcji organizowanych regularnie przez caty czas trwania projektu edu-
kacyjnego w celu wzmocnienia motywacji 1 uswiadomienia wskazanego problemu
oraz regularnych dyskusji dotyczacych progresu uczestniczenia w projekcie (odczué
uczniow 1 ich wrazen po przebyciu kolejnych faz abstynencji telefonicznej w srodowisku

szkolnym):

» Lekcjanr 1: Problem braku samokontroli w zakresie uzywania telefonow

komorkowych.
» Lekcjanr 2: Zagrozenia zwigzane z naduzywaniem smartfonow.
» Lekcja nr 3: Fonoholizm 1 jego symptomy. Jak si¢ uzalezniamy?
» Lekcja nr 4: Racjonalizowanie uzywania telefonéw komorkowych.

= Lekcja nr 5: Alternatywne sposoby spedzania czasu.

e  Warsztaty podsumowujace wszystkie fazy projektu, podczas ktorych nastgpi finalne
podliczenie czasu odktadania telefonow komdrkowych w trakcie jego trwania oraz przy-
znanie nagréd/nagrody adekwatnej do liczby zdobytych punktéw. Dodatkowo przepro-
wadzona zostanie dyskusja dotyczaca doswiadczen wszystkich uczestnikéw innowacji
oraz ankieta podsumowujgca, majaca na celu zmierzenie skuteczno$ci dziatania innowa-
cji w zakresie wzmacniania samokontroli w obliczu uzywania smartfonéw przez uczniéw
w $rodowisku szkolnym. Inspiracjg mierzenia efektow projektu bedzie dziatanie Fundacji
Dbam o M0j Z@sigg w eksperymencie poz(@, siecig: rozmowy i ankiety przeprowadzane

z odbiorcami przed przystapieniem do projektu, w trakcie jego realizacji oraz po jego
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ukonczeniu. W miar¢ mozliwosci zostanie tez przeprowadzona analiza za pomocg mode-

lu grywalizacji opracowanego przez badaczy z UFAL.

1. 17: SMART CONTROL w kontekscie szkolnym, projekt wlasny z wykorzystaniem piktogramow:
zrédto: https://www.flaticon.com, autorzy: https://www.flaticon.com/authors/freepik, modyfikacja wtasna.

I1. 18. Pozytywne skutki wdrozenia SMART CONTROL, zrodto: https://www.flaticon.com,
autorzy: https://www.flaticon.com/authors/freepik, modyfikacja wtasna.

Whioski

Reasumujac, zwazywszy na fakt, iz rozwoj wiedzy w temacie edukacji ksztattuje obecnie nowe tren-
dy stawiajace na partnerskie relacje uczniow i nauczycieli oraz konstruktywne rozwigzywanie pro-
blemoéw w oparciu o rownowazny dialog, SMART CONTROL wydaje si¢ nowatorskim i obiecujagcym
rozwigzaniem. Dotychczasowe modele radzenia sobie z problemem bazuja na kontroli zewngtrznej,
a dodatkowo na zasadzie zakazanego owocu ,,przytrzymuja” problematyczny smartfon w bliskim
kontakcie z odbiorca (aplikacje mobilne, pokrowiec YONDR).
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Na sit¢ przekazu SMART CONTROL wplyw maja innowacyjne cechy rozwigzania, przyczyniajace
si¢ do wzmocnienia nawyku odktadania smartfona na czas pobytu w szkole, budujace §wiadomos¢,

wzmacniajace relacje i usprawniajace proces pozyskiwania wiedzy:

e Hybrydowos¢ integruje fizyczng przestrzen stanowiska pracy z przestrzenig cyfrowa,
tworzac zdrowy balans pomi¢dzy rozrywka proponowang przez urzadzenia mobilne a ak-

tywnoscig zwigzang z naukg oraz kreatywnym spedzaniem czasu.

e Nowa funkcjonalno$¢ mebli szkolnych przewiduje przestrzen dezaktywujaca urzadzenie

mobilne w czasie pobytu w szkole oraz elementy grywalizacji

e Nowa perspektywa inteligentnych technologii, ktére zwyczajowo postrzegane sg jako
zrodto wielu wspotczesnych problemow, a w tym przypadku jawig si¢ jako zhumanizo-
wane narzedzia, stuzace dotarciu do odbiorcy. Poprzez §wiadomie zaprojektowany, atrak-
cyjny scenariusz interakcji, wykorzystanie odpowiednich sensorow oraz efektéw audio-
wizualnych buduje wiez odbiorcy z meblem, pielegnuje jego uwaznos¢, wzmacniajac

swiadomos$¢ problemu oraz racjonalizujac uzytkowanie smartfonow.

e Partnerskie podejscie do ucznia i stymulowanie pracy zespolowej podnosi efektywnos¢

dziatania innowacji.

e Interaktywno$¢ poteguje jakos¢ indywidualnych doswiadczen oraz wyrabia dobre nawyki

wsrod konsumentow.

e Mozliwos¢ weryfikacji wynikoOw zastosowanej innowacji poprzez wykorzystanie aplika-
cji mobilnej zapewnia rzetelne mierzenie efektow SMART CONTROL.

e Zgodno$¢ ze wspdlczesnymi trendami projektowymi — Mindful Design oraz projektowa-
nia behawioralnego — sprzyja upowszechnieniu rozwigzania oraz podnosi skuteczno$¢

walki z problemem braku samokontroli w uzytkowaniu smartfonow.

Projektantki zaktadaja, ze dzieki SMART CONTROL uczniowie beda mieli okazj¢ przetrenowac
samokontrole, co bedzie inspiracja do tego typu postaw w domu rodzinnym. Rodzice beda mogli
uczestniczy¢ w projekcie edukacyjnym realizowanym w ramach innowacji, wspierajac §wiadome
decyzje swoich dzieci, wzmacniajac partnerskie postawy wobec problemu naduzywania smartfonéw
oraz wzmacniajac konstruktywna wspotprace miedzy rodzicami, dzieckiem i nauczycielem. Moz-
liwe, ze sami zastosujg podobne metody w podejsciu do uzywania telefonow komorkowych przez

siebie 1 ich dziecko w srodowisku domowym.

Pozytywne efekty upowszechnienia SMART CONTROL odczu¢ beda tez mogli dyrektorzy szkot, kto-

re tego typu innowacje bgda stosowaty. Proponowana innowacja zwickszy atrakcyjnosé i efektywnosé
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placowek edukacyjnych, a w dalszej perspektywie moze nawet podniesie ich pozycje w rankingach.

Zwigkszy si¢ poczucie wspolnoty i demokratycznego dialogu pomiedzy szkola, uczniem i rodzicem.

Dodatkowo upowszechnienie innowacji spowoduje budowanie nowych trendow w podejsciu do opi-
sanego problemu, co moze znalez¢ podatny grunt rowniez w srodowiskach pozaszkolnych: na przy-

ktad w przestrzeniach biurowych, co-workingowych, a nawet w domach prywatnych.
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